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FUGGVENYEBEN A STRESSZ, A STRESSZEL VALO MEGKUZDES
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OSSZEFOGLALO

Hatter és célkitiizések: a megkiilonboztetett jelzésti gépjarmiivezetdk problémai, illetve vi-
szonyulasuk az 6tévente kotelezd palyaalkalmassag-vizsgalatokhoz és azok sziikségességé-
hez megmutattak, hogy magét a vizsgalatot is stressznek ¢élik meg a vezeték. Igy megfogal-
mazddott a kérdés, hogy mennyire ¢élik meg magat a munkat, sajat valasztott foglalkozasukat
is stresszként, illetve lehet-e kiilonbség a kiilonbozé életkorok vagy a palyan eltoltott ido alap-
jan a megélt foglalkozasi stressz mértékében. Ennek mentén érdemessé valt tovabba a stresszel
egyiitt jaro megkiizdési stratégiak és személyiségi hattértényez6k megvizsgalasa is. Eszre-
vételeztiik, hogy az idosebb generacio, illetve a kronikus betegséggel kiizd6 vizsgalati sze-
mélyek nehezebben teljesitik a palyaalkalmassag-vizsgalat azon elemeit, melyek a terhelési
faktort veszik igénybe — igy valt sziikségessé a jelenségnek valoé mélyebb utanajaras. Mod-
szer: specidlis, kifejezetten a hivatasos gépjarmiivezetoket méré mérdeszkdzok: Foglalkozasi
stresszor index hivatasos gépjarmiivezetdk részére (Occupational Stressor Index for Profes-
sional Drivers), CISS-48 (Coping Inventory for Stressful Situations), VIP, RST3, SENSO
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Eredmények: Osszességében azt talaltuk, hogy a megkiilonboztetett jelzésti gépjarmiivezetdk
stressz mértékében az egyes csoportok kdzott nincs kiilonbség, am mindegyik csoport és kozel
minden vizsgalati személy egyéni stressz értéke magasabb az atlagos, jelen populacioban mar
mért foglalkozasi stressz mértékénél. A megkiizdés kapcsan egyértelmtien a feladatkdzponta
megkiizdési stratégia dominal. A legtobb kiilonbséget a személyiséghattér, illetve a terhelhe-
t0ség kapcsan talaltunk, ugyanis el6bbi esetén az igazodas a tarsadalmi elvarasokhoz és az ér-
zelemcentrikus vezetési stilus skalak kapcsan a fiatal vezetok, a kritikatlan 6nismeret és az ag-
ressziv interakcio stilus skalak kapcsan pedig a nyugdij eldtt allo vezetdk kiilonboztek
leginkabb. Utdbbi, tehat a terhelhetdség kapcsan pedig egyértelmii eredmény sziiletett arra vo-
natkozoan, hogy a kronikus vagy lelki betegséggel kiizdo vezetok, illetve az iddsebb generacio
nehezebben teljesiti a terhelési feladatokat. Mindezen eredmények fiiggvényében megfogal-
mazodtak javaslatok egy esetleges stresszkezeld tréning kidolgozasara, illetve a palyaalkal-
massag-vizsgalati rendszer esetleges atalakitasara vonatkozoan.

Kulcesszavak: stressz, megkiilonboztetett jelzésii gépjarmtivezetok, megkiizdés, személyiség-

tényezok
ELMELETI HATTER
A stressz

A stressz — mely a latin ,,stringere”, vagyis
nehézség szobol szarmazik — egy olyan hét-
koznapi jelenség, melynek megfeleld iranyi-
tasa és jotékony hatasainak kihasznalasa tel-
jesitményndveld, mig rossz kezelése vagy
tudomasul nem vétele életiink kockaztatasat
is jelentheti (Hargreaves, 2011). Az Amerikai
Orvos Tarsasag (American Medical Associ-
ation) meghatarozasa értelmében a stressz
egy olyan hatas, mely zavart okoz az ember
fizikai és szellemi allapotaban. A koznapi
ember értelmezésében a stressz a hétkdznapi
vagy rendkiviili allapotokra és helyzetekre
adott valasz (Inlander és Moran, 1997). Je-
lenségként a XX. szazad 40-es, 50-es éveitdl
foglalkoztatja a tudomanyt, holott a stressz az
emberiség biologiai sziikségleteihez tartozo
alapveté mechanizmus, mely a fenyegetett-
ségre, vészhelyzetekre, tamadasokra adott
valaszreakcionak foghato fel (Warga, 2009).
Kutatasa mindaddig nehézségekbe iitkozott,
mig észre nem vették azt a jelenséget, hogy

a test miikodésében valtozasokat okoz: karo-
sodasi tiineteket és a mar emlitett valaszreak-
ciot, az Ggynevezett adaptaciés mechaniz-
must (generalis adaptacios szindroma —
GAS), mely harom szinten bontakozik ki:
alarm vagy vészreakcio, rezisztencia (ellen-
allas) és kimertilés (Selye, 1965). A hirtelen
fellépd stresszre adott tigynevezett akut (hir-
telen fellépd) stresszreakcid alapja az élet-
0szton (reflexszerli menekiilési és/vagy ta-
madasi 6szton — ,,fight or flight”), mely az
agyban minden esetben ugyanazon mecha-
nizmusok alapjan jatszodik le (Warga, 2009).
A legelemibb szintli ,,harcolj vagy mene-
kiilj” reakci6 (alarm vagy vészreakcid) azon-
ban a mai szazad emberének nincs igazan se-
gitségére, sot, inkabb hatranyara szolgal
(Lindenfield és Vandenburg, 2004). Manapsag
ugyanis nem csupan hirtelen fellépd stresszrol
és arra adott reakciorol beszélhetiink, hiszen
mai vilagunkban lehetnek tartés terhelést
nyujto helyzetek, melyekre a szervezet kroni-
kus (tartos) stresszreakcioval valaszol. Napja-
inkban ugyanis az tgynevezett ,,civilizacids
stressz jelenség”-r6l beszéliink, hiszen ma-
napsag az emberek szamtalan folyamatos
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stresszingernek (stresszornak) vannak kitéve
(Warga, 2009). A gépjarmiivezetés esetében
a legjellemzoébb stresszoroknak az izomfe-
szesség, az informacio feldolgozas, a menet-
cél elérésének és a biztonsagi feltételek telje-
sitésének egyensulyban tartdsara torekvés,
a kozlekedési szabalyokhoz alkalmazkodas,
a félelem (biintetéstdl, balesettol), valamint
a kudarcélmény bizonyulnak (Réti, 1978; Réti,
1983). Megemlitendd, hogy a hivatasos veze-
toket éri a legtobb kellemetlenség (stresszor)
annak okan, hogy a vezetés szamukra munka,
kotelesség és feleldsség is — igy a késedelem
vagy akadalyoztatas legtobbszor fokozott
emocionalis megterhelést és ingeriiltebb lel-
kiallapotot okoz (Réti, 1983).

Munkahelyi stressz és jellemzdi
a gépjarmiivezetoknél

Mindenekel6tt meg kell emliteni a munkahe-
lyi stressz kapcsan, hogy a kemény munka
éltetd erdvel is birhat akkor, ha azt alkotasként
¢ljiik meg. A problémak akkor kezdédnek, ha
a munka mar nem okoz 6romét, nem nyujt elé-
gedettséget, monoton, sikertelen (Norfolk,
1997). Az egyik legfontosabb stresszforras-
ként a munkaval jaroé terhelések, a munka bi-
zonyos aspektusai foghatok fel. Ennek oka
lehet az is, hogy egyrészt a munka bizto-
sitja a megélhetést, a jovedelmet, masrészt
egyéb sziikségletek — igy a szellemi és fizi-
kai gyakorlatunk, tarsadalmi kapcsolataink,
sajat értékiink és hozzaértésiink tudatosita-
saért felelds — kielégitését is (Bodizs, 2000).
A foglalkozasok esetében a legnagyobb fon-
tossagu a stresszorok ¢€s a stresszre adott va-
laszok kozotti kiilonbségtétel, mert ez az a te-
riilet, ahol a legtobb mentalis és/vagy fizikai
igénybevételt okozo stresszort nem ismerik
fel idejében (Belkic és Savic, 2013). Ahhoz,
hogy azonositani tudjuk a munkahelyen fel-
1€p6 stresszforrasokat, eldszor a munkahelyi

tevékenységiinket kell megfigyelni (Lajko,
2002). Szamos kutatds bizonyitja, hogy
a foglalkozasi stresszt kivalto stresszorok és
a karos betegségek (kiilondsen a sziv- €s
mentalis megbetegedések) kozott osszeflig-
gés mutatkozik (Belkic, Landsbergis, Schnall
és Baker, 2004, in Belkic és Savic, 2008;
Kivimaéki, Virtanen, Elovainio, Kouvonen,
Vidnanen, Vahtera, 2006, in Belkic és Savic,
2008; Stansfeld és Candy, 2006, in Belkic és
Savic, 2008). Ezekben a tanulmanyokban a ka-
ros munkahelyi tényez6knek vald kitettséget
altalanos (generikus) eszk6zok segitségével
vezették le a megterhelés — kontroll — timoga-
tas és az eréfeszités — jutalom (egyenl6tlenség)
modelleken keresztiil (Karasek, 1979, in
Belkic és Savic, 2008; Siegrist, 1996).

Jelen tanulmanyban vizsgalt populacid,
a hivatasos gépjarmiivezetok altalanosan ve-
sz¢lyeztetett rétegnek szamitanak a magas
vérnyomas ¢és egyéb szivbetegségek kiala-
kulasat tekintve. Bizonyitott, hogy az emli-
tett betegségek egyértelmii 0sszefiiggésbe
hozhatok a munkavégzéshez kothetd cse-
lekvésekkel (Belkic, Savic, Theorell, Rakic,
Ercegovac és Djordjevic, 1994, in Belkic és
Savic, 2008; Ragland, Greiner, Holman ¢és
Fisher, 1997, in Belkic és Savic, 2008; Tiich-
sen, Hannerz, Roepstorff és Krause, 2006, in
Belkic és Savic, 2008). Az altalunk is fel-
hasznalt OSI teszt segitségével példaul azt ta-
laltak, hogy a magas vérnyomassal és isémias
szivbetegséggel kiizdé vezeték korében
a hoszsz munkadrak ¢s az idében valéo meg-
érkezés bizonyulnak kulcs stresszoroknak
(Emdad, Belkic, Theorell, Cizinsky, Savic
és Olsson, 1997, in Belkic és Savic, 2008) —
amelyeken megkiilonboztetett jelzésti gép-
jarmiivezetok esetében akar emberélet is mul-
hat. Egy masik tanulmany szerint a vezetok
stresszjellemzdi stabil sebezhetdségi fakto-
rok, amelyek képesek a vezetdket fogékonnya

ALKALMAZOTT PSZICHOLOGIA 2016, 16(1):7-27.
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tenni arra, hogy tobb atmeneti jellegii szub-
jektiv zavart éljenek meg. A tanulmany sze-
rint a vezetés kontextusaban a stressz reakcio
nem mas, mint a vezetd és a forgalmi kor-
nyezet dinamikus interakcidjanak terméke,
miképpen a vezetd megprobalkozik a kor-
nyezeti igénybevétel kezelésével (Machin és
De Souza, 2004, in Desmond és Matthews,
2009; Matthews, 2001, in Desmond és Matt-
hews, 2009; Wickens és Wiesenthal, 2005, in
Desmond és Matthews, 2009). A tanulmany
kérdoives felmérések segitségével az alabbi,
vezetéshez kothetd stresszjellemzoket azo-
nositotta (Glendon, Dorn, Matthews, Gulian,
Davies ¢és Debney, 1993; in Desmond ¢és
Matthews, 2009; Matthews, Desmond, Joy-
ner, Carcary, és Gilliland, 1997, in Desmond
és Matthews, 2009):
— agresszid, melyet altalaban negativ ér-
zelmekkel tarsitanak (pl. diih, frusztracio, tii-
relmetlenség, mas vezetdkrdl vald negativ
hiedelmek)
— rossz vezetési kedv, melyet leginkabb
distresszel, aggodalommal és a személyes
kompetenciakrol valé negativ hiedelmekkel
tarsitanak
— a kockazattal kapcsolatos tudatossag, il-
letve veszélyes szituaciok keresése
— veszélyes viselkedés (melynek célja a po-
zitiv hatasok megtapasztalasa)
— almossag, unalom, almodozas, mas jar-
mivek megjelenésére adott késoi reakciok és
csokkent figyelem

Lathato, hogy specialis stresszor hatasok
is érik a hivatasos gépjarmuvezetdket, igy
nem véletlen, hogy ennek okan egyre inkabb
sziikségessé valt a gépjarmiivezetdk palyaal-
kalmassag-vizsgalata.

A gépjarmiivezetdi pszichologiai
alkalmassag-vizsgalatok

Koztudott, hogy a kozuti kdzlekedésben tor-
ténd aktiv részvétel a valtozo feltételekhez
val6 fokozott alkalmazkodast igényel, amelyre
azonban nem minden személy képes. Ennek
oka, hogy vannak bizonyos egyéni jellem-
z0k, melyek elengedhetetlen, ajanlott vagy
sziikséges elofeltételei az emlitett alkalmaz-
kodasnak. Az eléfeltételek rendszerét nevez-
ziik a gépjarmivezetokkel szemben tdmasz-
tott kovetelmények rendszerének, mely
egyrészt utal a kozlekedési helyzetek, szitu-
aciok megoldasahoz sziikséges egyéni jel-
lemzokre, masrészt a jogszabalyban foglalt
eléirasokra. Azonban az emlitett jellemzdk
megléte még Onmagaban nem biztositja
a megfelel6 alkalmazkodast, illetve a hely-
zethez 1116 magatartast — tehat sziikséges, de
nem elégséges feltételek a megfeleld telje-
sitményi és biztonsagl gépjarmivezetdi vi-
selkedéshez. Természetesen az altalanositas,
egységesités ebben a kérdésben sem egy-
szerd, hiszen példaul az egyes gépjarmiive-
zetéi munkakorok ellatasahoz sziikséges
egyéni jellemzék kombinacioi is nagy kii-
l6nbséget mutatnak, féleg, ha a jellemzdk és
a képességek megnyilvanulasi szintjét
(egyénre vonatkoztatott értékét) is figye-
lembe vessziik. Ennek okan a kdvetelmény-
rendszerek kialakitasa soran is fontos a meg-
felelo differencialas a munkakorok és
a gépjarmiivezetdi tevékenységek kozott ka-
tegoriak szerint (Perczel, 1978). A gépjar-
miivezetdi pszicholdgiai alkalmassagvizsga-
latok célja a személyek egészségi ¢és
pszichologiai jellemzdinek segitségével, elo-
zetes, iddszakos és rendkiviili vizsgalatok
sordn azon gépjarmiivezetok kisziirése, akik-
nek részvétele a koziti kozlekedésben nagy
baleseti veszélyeztetettséget jelentene. A gép-
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jarmiivezet6i pszichologiai alkalmassagvizs-
galatok bevezetésének oka annak a feltétele-
zésnek az elterjedése, miszerint bizonyos
egyéni jellemzdéknek nagy szerepe van a bal-
esetek kialakulasaban, mely jellemzdk az al-
kalmassagvizsgalatok soran kisziirheték — és
ezaltal a kozati kozlekedés altalanos balese-
tezési veszélyeztetettségi szintje csdkkent-
hetd (Perczel, 1986). A sziirés altal lehetové
valik azon gépjarmiivezetok tavoltartasa
a forgalomtol, akik mentalis vagy fizikai al-
lapotuk kovetkeztében akadalyozottak a he-
lyes kozlekedési magatartas tanusitasa terén,
mely altal veszélyt jelentenek a kozlekedés
biztonsagara (Hima, 2010). Osszességében
tehat az a cél, hogy a kozlekedés biztonsa-
gossa valjon az ember megfeleld felkészi-
tése altal (Gacs, 1979). Ennek érdekében
a baleseti okok, a balesetezOk személyiség-
jegyei ¢és viselkedésmintai alapjan olyan el-
jéarasokat dolgoztak ki, amelyek szocialis in-
terakciot és agresszivitasra vald hajlamot is
vizsgalnak. Igy azt mondhatjuk, hogy az al-
kalmassagvizsgalatokra azért van sziikség
a kozlekedéspszichologia terén, mert a biz-
tonsagos gépjarmiivezetéshez meghatarozott
kompetencidk sziikségesek, amelyekkel
azonban nem rendelkezik minden ember
sziiletésétol fogva. Meg kell emliteni, hogy
alapvetden sokaig ellenezték a pszicholo-
giai alkalmassagvizsgalatok bevezetését
a kozlekedés terén, arra hivatkozvan, hogy
a gépjarmiivezetéshez valo jog az alapvetd
emberi jogok kozé tartozik. A probléma ott
1ép fel, hogy léteznek bizonyos negativ ma-
gatartasjegyek (tulzott kockazatvallalasi haj-
lam), érettségi (vagy éretlenségi) tendenciak
(hianyzo felelésségtudat), tal alacsony reak-
cidképesség (megndvekedett reakcioido, tul-
zott reagalasi hajlam), amelyek okén a veze-
toknek az alkalmankénti vizsgalata, illetve
esetleges fejlesztése célszerli lenne. Ennek

oka, hogy a vezetésre alkalmatlannak mino-
sitett személy stlyos vesz¢Elyt jelent a tarsa-
dalomra — és ahogyan a vezetéshez valo jog,
ugy az ¢élethez vald jog is alapvetd emberi
jog. Eppen ennek okén, koszonhetéen a mar
emlitett kdzuti balesetek megnovekvo sza-
manak, valt tehat sziikségessé a kotelez6 al-
kalmassagi vizsgalatok bevezetése (Hima,
2010).

Megkiizdés (Coping)

Eletiink soran nagyon sok elénk tarulé kove-
telménnyel és terheléssel meg kell kiizde-
niink, ugyanakkor az élet korforgasaban
benne van a valtozas lehetdsége, viszont ez
a valtozas legtobbszor valamilyen formaban
Osszekapcsolhato a stresszel. Természetesen
nézopont kérdése, hogy a stresszt ugy kép-
zeljiik el, mint a fejlodést stimulalo, eldmoz-
dito valtozast, vagy épp ellenkezbleg. Min-
denesetre egy biztos: a stresszel egylitt kell
¢lniink, ha élni akarunk. A megkiizdést kuta-
tok arra irdnyitjak ra a figyelmet, hogyan
tudjuk minimalisra csdkkenteni, kikiiszobolni
a megbetegitd stresszes életkdriilményeket,
illetve hogyan tudunk stresszes helyzetbdl
fejlodést elosegitd feltételeket teremteni
(Olah, 2005). A megkiizdés hatékonysagat
stressztipusunk is befolyasolja. A harcos tipus
(energikus, tamado, elvarasokkal teli, nagy
nyomas alatt allo, tobb teriileten is helytalld)
a stresszre leginkabb diihvel és félelemmel
reagal. Az elesett tipus (megdermedd, érzése
szerint semmi nem sikeriilhet neki és sem-
mire nem képes) stressz esetén sokkhatasz-
szerl allapotot produkal. Az elkeriild tipus
(menekiilo, kevésbé terhelhetd) fokozott fé-
lelem esetén gyamoltalanna és tehetetlenné
valik (Warga, 2009). Igy értheté, hogy ugyan-
azon stresszor kiillonbozod egyénekben eltérd
hatasokat okoz, mely maga utan vonja azt,
hogy a stresszorral valé megkiizdés stratégiaja

ALKALMAZOTT PSZICHOLOGIA 2016, 16(1):7-27.
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is eltérd lesz (Selye, 1976). Betegség rend-
szerint akkor keletkezik, ha az embernek
a megkiizdési stratégidja — az ugynevezett
,,megbirk6zasi technikaja” — nem megfelel6
az adott probléma szempontjabol, esetleg hi-
bas vagy tllzott. Ezt az igynevezett megbir-
kozasi technikat a stressztiird képesség is be-
folyasolja, melynek mérésére Dr. David
Lewis (in Vall6 és Nemes, 2000) angol pszi-
chologus bevezette a stressztiird pénzegységet
(STP), a kialakulo stresszes helyzetet pedig
egy koltségvetéshez hasonlitva magyarazza.
Eszerint a koltségvetés all bevételbdl (pihe-
nés, kikapcsolddas) és kiadasbol (minden-
napi élet stressze). Ugyanugy, mint a valos
pénziigyek esetében, ha a kiadds meghaladja
a bevételt, az adossaghoz vezet, melyre rara-
kédik a kamat (a betegség) is. Az azonban
rajtunk all, hogy a kialakult helyzetet hozza-
allasunk és értelmezésiink alapjan hogyan
¢ljik meg, és hogyan birkézunk meg vele
(Vallo és Nemes, 2000).

A megkiizdési stratégiak

Ezek mutatjak, hogy a személy képes a ne-
héz, stresszt kivalto helyzetekkel vald szem-
benézésre és megbirkozasra. Tobbféle cso-
portositast ismeriink a megkiizdési stratégidk
terén, mely stratégiak, illetve modszerek ki-
alakulasaban a szocializacio jatszik szerepet.
Lazarus és Launier (1978, in Pauwlik, Mar-
gitics ¢és Figula, 2011) a problémakdzponta
¢és az érzelemkozponta megkiizdést kiilonitik
el. EIobbi soran a személy a helyzetre,
a problémara koncentral annak megvaltozta-
tasa, illetve jovébeni elkeriilése érdekében,
mely kifel¢, magara a problémara, vagy be-
felé iranyulo problémamegoldo stratégiak al-
kalmazasat vonja maga utan. Utobbi soran
a személy a stresszhelyzet altal kivaltott ér-
zelmi reakciok enyhitésére, elhatalmasoda-
sainak megakadalyozasara koncentral —

a probléma megvaltoztathatatlansaga esetén
is ez keriil el6térbe. Ez utdbbi esetében vi-
selkedéses €s kognitiv stratégiakat haszna-
lunk (Moos, 1988, in Pauwlik és mtsai,
2011). Viselkedéses stratégiaknak nevezziik
a testmozgast, az alkoholfogyasztast, a kabi-
toszer-fogyasztast, a diihkitorést, valamint
a baratoknal torténd érzelmi tamaszkeresést.
A kognitiv stratégiak koz¢ sorolhato a prob-
Iéma félrerakasa (ideiglenesen), illetve a hely-
zet jelentésének megvaltoztatdsa mentén tor-
ténd fenyegetettség csokkentése. Kopp és
Skrabski (1995) az emlitetteket tovabbgon-
dolvan problémaorientalt (kiilsé elismerés
igénye, szeretettség igénye, teljesitmény-
igény), érzelmi (perfekcionizmus, jogos,
a kornyezet felé iranyulo fokozott elvarasok,
omnipotencia, fokozott altruizmusra iranyul6
beallitottsag) és tamogatast keresé (kiilsé
kontroll — autonémia) faktorokat kiilonitettek
el (Pauwlik és mtsai, 2011). Folkman és La-
zarus (1980) szerint a problémaorientalt fak-
torok jelentik az alkalmassagot a probléma
elemzésére, okanak befolyasoléasara, a kont-
roll megszerzésére, valamint a képességet
a kognitiv atstrukturalasra. Az érzelmi és ta-
mogatast keresd faktorok a problémara ira-
nyuld megfeleld ismeretek, illetve a kontroll
megszerzésére iranyul6 képesség hianya ese-
tén kertilnek fészerepbe (Pauwlik és mtsai,
2011). Maguk a megkiizdési stratégiak alta-
laban stabil mintazatot alkotnak, melyek ki-
alakulasat szdmos tényez0, igy a stabil sze-
mélyiségvonasok, illetve a kevésbé stabil
személyiségtényezdk (6nértékelés, optimista,
pesszimista beallitodas, nemi kiilonbségek,
csaladi szocializacids tényezok) is befolya-
soljak (Csabai és Molnar, 1999, in Pauwlik és
mtsai, 2011).
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Stressz és személyiség

A személyiség fogalma a latin ,,persona” szo-
bol ered, melynek hasznalata akkor keriil el6-
térbe, ha olyan karakterre, egyéniségre gon-
dolunk, mely a személy tobb vonasaban is
megjelenik, vagy masok szamara megnyil-
vanulo jellegzetességeket (allando tulajdon-
sdgokat) emeliink ki vele (Olah és Gyongyo-
siné, 2007). A személyiségiink az ugynevezett
»belséleg megélt 1ényeg”, a magunkra vo-
natkoz6 érzések Osszessége, belso kdrnyeze-
tiink fontos és kozponti alkotéeleme. Létez-
nek ugynevezett
amelyek biologiai gyokeriiknél fogva koz-
vetleniil nem valtoztathatd viselkedés-meg-
hataroz6 tényezok. Ilyen személyiségténye-
zonek tekinthetok a biintethetéségi és
meger6sithetdségi sajatossagok, melyek a vi-
laghoz valo viszonyulas, igy a sajat szabalyok
meghatarozasaban és kialakitasaban jatsza-
nak szerepet — melyek valtoztathatatlansaguk
révén szintén személyiségtényezoknek sza-
mitanak. Bizonyos stimulusok — pl. veszély-
helyzet — 6sztonos reakciokat, igynevezett
reagalasi modokat hivnak eld, melyek szintén
személyiségtényezoknek tekinthetdk, aho-
gyan az is, amiképpen a szervezetiink, szer-
veink reagalnak a stresszre (Lajkd, 2002).
A személyiségjegyek koziil az énképlinket
és vilaglatasunkat befolyasold értékrendszer
a legmélyebb gyokert, legmerevebb alkoto-
elem, mely viselkedéslinkben is megmutat-
kozik (Alix, 1998). Ennek kapcsan megem-
litendd, hogy azt, ahogyan a stresszt
érzékeljiik, befolyasoljak magunkrol alko-
tott gondolataink — nem véletlen, hogy bizo-
nyos emberek fogékonyabbak a stresszre,
mig masok kevésbé (Bodizs, 2000). Ennek
kapcsan Dr. Raymond B. Flannery végzett
vizsgalatot, amelyben a stresszel szembeni
ellenall6 képesség kapcsan eldkeriilé fontos

személyiségtényezok,

tulajdonsagokat kutatta (in Inlander és Mo-
ran, 1997). A vizsgalat eredményeképpen
megallapitotta, hogy azon emberek, akik
a stresszt jol viselték, négy tulajdonsagban
azonosak: kihivasok esetén a problémakhoz
aktivan kozelitenek, céljaik jol meghataro-
zottak, egészséges ¢életmoduak (testmozgas,
pihenés) és van tarsasagi ¢életiik (Inlander és
Moran, 1997).

A személyiségtipus milyenségének je-
lentdsége a munkahelyi helyzet kapcsan is
el6térbe kertiil, ugyanis ha a munkahely be-
allitottsaga nem egyezik az egyén személyi-
ségtipusaval, akkor ez stresszforrasként 1ép-
het fel (Hargreaves, 2011). A személyiség
alapadottsagai meghatarozzadk azon alkal-
mazkodasi formakat és szokasokat, amelye-
ket stressz esetén hasznalunk, melyre a sze-
mélyiségjegyek nagy befolyassal vannak.
A Big Five modell (Cattell, Eysenck) mutat
rd arra, hogy a személyiség 6t dimenzidja
(extroverzid, baratsagossag, neuroticizmus,
lelkiismeretesség, nyitottsag) hatarozza meg
azt, ahogyan a fenyegetések jelentdségét
megitéljik (extroverzid, neuroticizmus), il-
letve az informacidkeresés és problémacent-
rikussag mindségét (nyitottsag), a kitartast, az
onfegyelmet (lelkiismeretesség) és a tarsas
tamasz igénybevételének mértékét (baratsa-
gossag), vagyis mindazt, amelyek meghata-
rozdak a stresszhez vald alkalmazkodas
szempontjabol. A személyiségvonasok ¢és
megkiizdési stratégiak kozotti korrelaciot az
is megmagyarazza, hogy a személyiségvo-
nasokra szokasok integralt egységeiként te-
kintliink, mig a megkiizdési stratégiak olyan
szokasok, amelyeket stresszhelyzetben al-
kalmazunk (Olah, 2005).

ALKALMAZOTT PSZICHOLOGIA 2016, 16(1):7-27.
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A VIZSGALAT
Minta
A vizsgalati mintankat 102 megkiilonbozte-

tett jelzésti gépjarmiivezetd képezi, melyek
eloszlasat az 1. tablazat mutatja.

1. tablazat. A minta szamszer(i eloszlasa

hivatali gépjarmivezetd 16
tlizoltéautd sofér 1f6
onkéntes tlizoltéautd sofér 2f6
honvédségi baleseti helyszinel§ 26
Uzemzavar elharito 1f6
Ugyeleti gépjarmlvezetd 2f6
ment&auto sof6r 86 f6
menté- és lgyeleti gépkocsivezetd 5f6
ment6autd sofdr és betegszallitd 26

A mintank teljes terjedelmében férfiakbol
all, az életkori eloszlas 21 éves kortdl
(ugyanis megkiilonboztetett jelzésti gépjar-
miivezetés 21 éves kortol engedélyezett) 62
éves korig terjed. A vizsgalatunk elvégzése
érdekében a 102 f6s vizsgalati mintat életkor
szerint és palyan eltoltott id6 szerint is harom
csoportra osztottuk. A mintank jellegébdl
adodo életkor és palyaidd szerinti csoporto-
sitdsokat a 2. és 3. szamu tablazatok mutat-
jak.

2. tablazat. Az életkor szerinti csoportositas

1. vizsgdlati csoport 21 és 35 év kozottiek
(fiatalok) (31 f6)

2. vizsgalati csoport 36 és 45 év kozottiek
(kozépkoruaak) (49 f6)

3. vizsgalati csoport 45 év felettiek
(nyugdij el6tt allok) | (22 f6)

3. tablazat. A pélyaidd szerinti csoportositas

1. vizsgalati csoport 0-7 éve a pélyan lev6k

(palyakezddk) (43 f6)
2. vizsgalati csoport 8-15 éve a palydn lev6k
(rutinosok) (37 f6)

3. vizsgalati csoport
(nyugdij el6tt alldk)

15 évnél régebben
a palyén levék (22 f6)

Modszerek, eszkozok

A foglalkozasi stressz vizsgalata

A foglalkozasi stressz vizsgalatara az ameri-
kai Occupational Stressor Index (OSI) for
Professional Drivers (Belkic) — Foglalkozasi
Stresszor Index Hivatasos Gépjarmiivezetok
Részére (2014) kérdoiv altalam leforditott és
hasznaltuk a szerz6 kozvetlen engedélyével.
Azért erre a kérdbivre esett a valasztasunk,
mert ez kifejezetten a hivatasos gépjarmiive-
zetoket éro stresszorokat méri, és ezaltal ad
egy képet az Oket ér6 stressz mértékérol.

Az OSI egy Osszeadand6 terheléseket
méré modell, amely magaban foglalja a meg-
terhelés — kontroll — tamogatas és az eréfe-
szités — jutalom (egyenl6tlenség) modellek
kulcsaspektusait (Belkic, 2003, in Belkic és
Savic, 2008). Olyan faktorokbdl allitottak
0ssze, melyek a bejovo informacio termé-
szetére ¢és idobeli stirliségére vonatkoznak,
illetve arra, hogyan dolgozzak fel az infor-
maciot azok bonyolultsagan, teljességén és
kovetkezetességén alapulva. Ezéltal az OSI
kérdoiv a mentalis forrasok igénybevételé-
nek, illetve annak szempontjabol elemzi
amunkat, ahogyan az egyén ezeket az igény-
bevételeket kezeli, iranyitja az energiaszaba-
lyozas elméletének kontextusaban (Gaillard,
1993, in Belkic és Savic, 2008). Ez az elmé-
let bemutatja, hogy hatékony dontési poten-
ciallal vagy iranyitassal a személy képes sza-
balyozni a karos — bar nem tilnyomoan —
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pszichologiai megterhelést Gigy, hogy az dssz-
hangban legyen sajat sziikségleteivel és ka-
pacitasaval. Az OSI kérdéivben a munka-
kornyezetet egységes egészként kezelik,
mely magaban foglal feladatszintii kérdése-
ket, munkarendet, fizikai, kémiai €s atfogo
szervezeti faktorokat, amelyek mind hozza-
jéarulnak a teljes megterheléshez. A kérddiv
7 stresszor jellemzot tartalmaz (alulterhelt-
ség, magas igénybevétel, pontossag, kiilsé
idényomas, artalmaknak vald kitettség,
konfliktus, szimbolikus elkeriilés), melyek
mindegyike 4 informacié atviteli mod men-
tén értékelt (bemeneti, kdzponti, kimeneti, al-
talanos). A kérd6iv minden eleme egyenld su-
lyozés alapjan 0-2 pontig értékelhetd, mely
pontszamokat minden stresszor jellemzore kii-
16n kiszamitunk, majd a kapott pontszdmok
Osszesitésével kapjuk meg a teljes OSI értéket.
A kérddiv végén a hivatasos gépjarmiivezetok
munkajéval kapcsolatos nyilt kérdések is he-
lyet kaptak. A kérddiv azért is ujszerti és elfo-
gadott, mert a foglalkozasspecifikus valtoza-
tai lehetévé teszik a foglalkozasok kozotti
Osszehasonlitast ugyanazon szempontok
mentén. Ezek a foglalkozasspecifikus tesztek
jobban miikddnek, mint az egyszerd, altala-
nos méréeszkozok, és ezért kifejezetten hasz-
nosak egy adott munkakdrnyezetben fellel-
het6 kulcsstresszorok azonositasaban (Belkic
és Savic, 2008). A kérd6éiv Cronbach-alfa ér-
téke 0,84, mely alapjan azt allithatjuk, hogy
egy megbizhatd méréeszkozrdl van szo (Bel-
kic, 2000).

A stresszel valo megkiizdés vizsgalata
A stresszel valé megkiizdés vizsgalatara
a CISS-48 — Coping Inventory for Stressful
Situations kérddivet hasznaltuk, mely a ha-
rom megkiizdési modot (feladatirdnyt, emo-
cidiranyu, elkeriilésre iranyulo) feltar6 disz-
pozicionalis kérddiv (Endler és Parker, 1994).

A kérdoiv instrukcidjat a ,,munkavégzés soran
ad6do” szituaciokra modositottuk annak ér-
dekében, hogy egyértelmtien lehessen bea-
zonositani a munkahelyi stresszhelyzetekre
adott megkiizdési stratégiakat. A kérddivben
a személy egy otfoku skalan jeldlheti, hogy
az egyes viselkedésmoddokat leird tételek
mennyire jellemzdek ra egy problémahelyzet
soran (ezt a problémahelyzetet specifikaltuk
a munkahelyi kontextusra). Az egyes ite-
mekre adott pontszamok faktoronként keriil-
nek dsszeadasra. Minden vizsgalt megkiiz-
dési modra a kérddivben 16-16-16 item
vonatkozik. Kutatasok bizonyitjak a kérd6iv
érvényességét és megbizhatdosagat a meg-
kiizdési stratégidk azonositasa kapcsan
(Cronbach-alfa értéke 0,76-0,92) (Perczel-
Forintos, Kiss ¢és Ajtay, 2005).

A személyiséghattér vizsgalata

A személyiséghattér vizsgélatara a palyaal-
tozd VIP tesztet hasznaltuk, hiszen kifejezet-
ten gyakorlott gépjarmiivezetdknek késziilt,
ugyanis az egyes itemek megértését a vezetdi
tapasztalat nagymértékben befolyasolja. Eb-
bél kovetkezik, hogy a palyan, gyakorlatban
eltoltott id6 befolyasolja a tesztben elért ered-
ményeket, igy a vizsgalat szempontjabol ki-
fejezetten hasznosnak bizonyult. A kérddiv
a szubjektiv, kozlekedésspecifikus értékelési
stratégiakkal foglalkozo tobbdimenzids elja-
ras. A teszt 49 iteméhez két 1épcsds (,,igen,
igaz”, ,,nem, nem igaz”) valaszlehetdség tar-
tozik 4 dimenzi6é mentén: kritikatlan dnisme-
ret (US), agressziv interakciok mas kozleke-
doék felé¢ (AI), emocionalisan befolyasolt
autovezetés (EA), szocialis kivanatossagra
torekvés (SE — kontrollskala) (Wenninger és
Krupan, 2003). A kérddiv értékelésekor a ki-
ugrd magas és alacsony értékek szamitanak
(az Gigynevezett feltind itemek).

ALKALMAZOTT PSZICHOLOGIA 2016, 16(1):7-27.
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A terhelhetoség vizsgalata

A terhelhetdség vizsgalatara a palyaalkal-
massag-vizsgalatok soran alkalmazott RST3
és SENSO teszteket hasznaltuk. Az RST3
teszt a reaktiv megterhelhet6ség vizsgalatara
iranyul, mely a valaszviselkedéseket foglalja
Ossze komplex reaktiv ingerek és kiilonbozo
erdsségll idokényszer mellett. A SENSO teszt
a szenzomotoros készség felmérésére ira-
nyul6 feladat, melynek célja a szem — kéz —
1ab koordinacidé mérése (az észlelés eredmé-
nyeinek a megfelelé motorikus reakciokkal
torténd integracioja), mely az allanddsult
visszacsatolasi kapacitas hatasfokatol fiigg
(PAV osztaly, 2008). A vélasztas oka, hogy
mindkét feladat 3 fazisbol all, és mindkét
feladat esetében a 2. fazis egy ugynevezett
terhelési szakaszt jelent, melynek eredmé-
nyei a személy terhelhetéségének jo indika-
torai. A vizsgalat szempontjabol tehat ez eset-
ben csupan a 2. vizsgalati fazis atlagolt
eredményeit vettiik figyelembe.

A vizsgalat menete

A vizsgalatot kérddives felmérés titjan valo-
sitottuk meg. Az adatgyijtés egyrészt a Nem-
zeti Kozlekedési Hatosag Palyaalkalmassag-
vizsgald Féosztalyanak Iddszakos Osztalyén,!
masrészt az Orszagos Mentdszolgalat mii-
szaki vezetdin, orvosi vezetdin és pszicholo-
gusan keresztiil kikiildéses modszerrel, illetve
internetes formaban tortént. Az adatgytijtést
kiegészitettiik még személyes megkereséssel
a Fejér megyei és Veszprém megyei mento-
allomasok egy részén, igy sikeriilt megfelel
nagysagu mintat 6sszegytjteni. A kérdoiv ki-
toltése Osszességében kortilbelil 30 percet
vett igénybe, de onkitoltds teszt révén egyéb
eszkozt nem igényelt. A vizsgalat azon ré-
széhez pedig, melyek az alkalmassagvizsga-

lati tesztbattérianak is részét képezik a Pa-
lyaalkalmassag-vizsgald Foosztalyon ren-
delkezésemre bocsatott adatokat hasznaltam
fel (RST3 teszt, SENSO teszt, VIP teszt).

EREDMENYEK

A stressz mértékének osszehasonlito
vizsgalata életkor és palyaido szerint

Az életkori csoportok kozotti 6sszehasonli-
tasra hasznalt varianciaanalizis nem muta-
tott eltérést a csoportatlagok kozott, mely
azonban arra enged kdvetkeztetni, hogy
a megkiilonboztetett jelzésti gépjarmiivek ve-
zetdi egyforman stresszként élik meg a mun-
kajuk egyes aspektusait, hiszen az megalla-
pithato, hogy a mintdm minden elemének
teljes stresszértéke atlagon feliili (az atlag
érték az OSI tesztben hivatasos gépjarmiive-
zet6k korében 63, 6 és 67, 2 kozé esik) (Bel-
kic és Savic, 2008).

Kiilonbség a palyaidd szerinti dsszeha-
sonlitds szerint sem mutatkozott a csoportok
kozott a varianciaanalizis alapjan, mely azzal
magyarazhato, hogy a palyan eltoltott id6
nem befolydsolja a stressz mértékének meg-
¢lését, hiszen ez foglalkozasi artalombol ado-
dik a specialis stresszoroknak kdszonhetden,
melyrél mar az elméleti bevezetés részben is
szoltunk. Az OSI teszt végén talalhato nyilt
kérdésekre adott valaszokbdl is kovetkeztet-
hettiink arra, hogy a mar emlitett stresszoro-
kon kiviil milyen nehezité tényezok 1épnek
fel a munka soran. Ennek kapcsan legtobben
az alabbiakat emlitették
alacsony bérek (Iétbizonytalansag, tobb
munkahely egyszerre a megélhetésért)

— nem megfeleld gépjarmiivek

I Jelenleg PVF, Specialis- és Kontrollvizsgalatok Osztalya
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— kezdeményezés elutasitasa

— megbecsiilés/elismerés/dsztonzés hianya

— tétlen varakozas

— tehetetlenség

— nem megfelel6 munkakoriilmények

— nagy feleldsség/odafigyelés/megfelelési
kényszer

— aforgalom résztvevoitol a megkiilonboz-
tetett jelzésti gépjarmuivezetdk felé tant-
sitott nem megfeleld magatartas

— lelki megterhelés

— nem megfelelé mennyiségii pihenés
Mindezek szintén fontos, figyelembe ve-

endé tényezok egy ilyen magas igénybevé-

telii munkakor kapcsan. {gy talan nem cso-

dalkozhatunk a magas stressz atélésén, hiszen

nem csupan a munkakorbdl adodo specialis

stresszorokkal, hanem egyéb nehézségekkel

is meg kell kiizdeniiik a gépjarmiivezetoknek

a munkdjuk soran.

Az alkalmazott megkiizdési stratégiak
osszehasonlité vizsgalata életkor
és palyaiddk szerint

Jelen témakor kapcsan az alkalmazott khi-
négyzet proba fliggetlenséget mutatott a vizs-
galt valtozok kozott, mely eredmény Osszes-
ségében azt jelzi, hogy ha az egyes megkiizdési
stratégiakat kiilon-kiilon megvizsgaljuk, ak-
kor sem ¢életkor, sem palyaidd alapjan nem
térnek el egymastol. Ennek oka, hogy mind-
egyik megkiizdési stratégiat kozel azonos
mértékben hasznaljak a harom életkori cso-
port és a harom palyaidé szerinti csoport tag-
jai. Az eredményeket az /. és 2. dbra szem-
1élteti.

A préba kritikdjaként az emlithetd, mely
a fenti abrakbol is kitlinik, hogy vannak olyan
megkiizdési modok, melyekhez nem, vagy
kisszamu palyaido, vagy életkor szerinti érték
tartozik — a khi-négyzet proba eredményeit
pedig befolyasolja, ha 20%-nal nagyobb

aranyban van 5-nél kisebb érték. Természe-
tesen ez a kapott vizsgalati eredményekbdl
adodik, melyekbdl azonban jol kitlinik, hogy
a legtobb megkiilonboztetett jelzésti gépjar-
miivezetd a feladatkozponti megkiizdési
stratégiat részesiti elényben.

504 Eletkori
megoszlés

B Fiatal

O Kozépkord

| Nyugdij

304

i médok

204 ?

104

ol Ml |

Elkerild Erzelem Feladat

Alkalmazott megkiizdési médok
1. abra. A megkiizdési stratégiak mennyiségi
megoszlasa életkorok szerint

8 a0 Pélyaidd szerinti
7 megoszlas

T B Nyugdij
@ Pilyakezds

30 & Rutinos

20

i médok

Elkerild Eroblem Feladat
Alkalmazott megkiizdési médok

2. abra. A megkiizdési stratégidk mennyiségi

megoszlasa palyaidok szerint

Ez az eredmény talan nem meglepd, hiszen
a foglalkozasi szerepiik, maga a munkakoriik
megkivanja azt, hogy a foglalkozasi stressz
fellépése esetén a feladatkozponti megkiizdési
moédot hasznaljak. Ennek oka és jelensége
érthetd, hiszen sem talzottan az érzelmeikre
tamaszkodva, sem a stresszes helyzetet
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figyelmen kiviil hagyva, azt elkeriilve, onnan
elmenckiilve nem lennének képesek a fog-
lalkozasi szerepiiket betdlteni és a munkaju-
kat az elvart modon ellatni. Ugy is fogal-
mazhatunk, hogy maga a foglalkozasi szerep,
illetve maga a munkakdr, a hivatastudat ki-
vanja meg a feladatkdozpontu megkiizdési
stratégia alkalmazasat. Az emlitett stratégia
alkalmazéasara — az elméleti hattér kapcsan
megismertek szerint — az jellemz6, hogy
a személy a helyzetre, a problémara kon-
central annak megvaltoztatasa, illetve jovo-
beni elkeriilése érdekében, mely kifelé, ma-
gara a problémara, vagy befelé iranyuld
problémamegoldé stratégiak alkalmazasat
vonja maga utan. Ezen eredmény kapcsan
valik fontossa a személyiségtényezok sze-
repe, mely meghatarozo6 a stressz €s a terhe-
1ések elviselésében.

A személyiséghattér osszehasonlit
vizsgalata életkor és palyaidé szerint

A személyiséghattér vizsgalatara az egyes ¢let-
kori és palyaid6 szerinti csoportokban a ,,Mod-
szertan” részben mar ismertetett VIP teszt ska-
lait hasznaltam fel. Az egyes skalak eloszlasat
kiilon-kiilon, skalanként megvizsgaltam az
¢letkori és palyaidd szerinti csoportok mentén.
Az életkor szerinti dsszehasonlitas eredmé-
nyei az alkalmazott varianciaanalizis alapjan
szignifikans kiilonbséget jeleztek az igazodas
a tarsadalmi elvarasokhoz skala mentén
(p=0,023 <0,05). A jelenség mélyebb vizs-
galatara fiiggetlen mintas t-probat alkalmaz-
tunk az SE skala és az 1-es ¢és 2-es életkori
kategoériaba tartozo egyének dsszehasonlita-
sara. Az elemzés azt mutatta, hogy a 21-35
év kozotti életkori csoportba tartozo fiatalok
¢és a 3645 év kozotti életkori csoportba tar-
tozd kozépkoruak eltérd személyiséghattér-
rel rendelkeznek a vizsgalt skala mentén
(p = 0,008 < 0,05). A fliggetlen mintas

t-proba a 21-35 év kozotti és a 45 év feletti
¢letkori csoportba tartozo fiatalok és nyugdij
elott allok kozott is eltérést mutatott (p =
= 0,016 < 0,05), mely eredmények azt mu-
tatjak, hogy a fiatalok eltérnek a tarsadalmi
elvarasokhoz valo igazodas terén a kozép-
kort és nyugdij el6tt allo kollégaiktol, melyet
az adott skalan elért atlagosan alacsonyabb
pontszadm jelez. Ez azzal magyarazhato, hogy
a még fiatal vezetok kevésbé a normakra és
a tarsadalmi elvarasokra tamaszkodnak, in-
kabb ugymond a ,,sajat fejiik utan mennek”
vezetés kozben is, mig a masik két kategori-
aba sorolhatd idGsebb korosztaly inkabb
megfontoltan, az elvarasoknak megfelelen
¢és tapasztalataikra alapozottan cselekszik.
Am ez jelzi azt is, hogy a fiatal vezetdk ke-
vésbé torekednek arra, hogy magukat kedve-
z6bb fényben tiintessék fel, hiszen az mar ke-
vésbé jonne az esetiikben 6sztondsen, belilrol,
ugyanis a tarsadalmi elvarasokhoz val6 iga-
zodas tudatossagot kovetel. Tehat a fiatal ve-
zetok vezetési stilusa még inkabb Jdszinteség-
bdl és nyiltsagbodl fakad, mely Gszinteség és
nyiltsag a kozlekedési viselkedésben a belsd
késztetések fontossagat jelzi a normakkal és
elvarasokkal szemben (Wenninger és Krupan,
2003).

Az életkori elemzés még egy skala, az ér-
zelemcentrikus vezetési stilus kapcsan is elté-
rést mutatott a csoportok kozott az alkalmazott
Kruskal-Wallis proba alapjan (p = 0,012).
Ugyanis a 21-35 éves fiatalok és a 3645
éves kozépkoruak (p = 0,020 < 0,05) vala-
mint a 21-35 éves fiatalok és a 45 év feletti
¢letkori csoportba tartozé nyugdij elétt allok
kozott szignifikans eltérést mutatott az adott
skala mentén (p = 0,012 < 0,05), méghozza
ez esetben a fiatalok értek el atlagban maga-
sabb pontszamokat az emlitett skala mentén.
Ez esetben is azzal magyarazhatd az ered-
mény, hogy a fiatal vezetdk inkabb még ér-
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zelmeikre, megérzéseikre hagyatkozva, nem
pedig tapasztalataikra timaszkodva vezetnek
— mely fiatal életkorukbol érthetd is, elté-
réen iddsebb, tapasztaltabb tarsaiktol. A VIP
teszt leiras is megerdsiti az eredményt, mi-
szerint a skalan elért magas érték inkabb ér-
zelmi indittatast vezetésre, impulzivitasra
utal (Wenninger és Krupan, 2003).

A palyaiddk szerinti sszehasonlitds kap-
csan is két skala mentén mutatkoztak kiilonb-
ségek. A Kruskal-Wallis préba szignifikans
eltérést jelzett a csoportok kozott a kritikatlan
Onismeret skala kapcsan (p = 0,035), mely je-
lenség mélyebb vizsgalatara a Welch-probat
futtattuk le. A proba a rutinos és a nyugdij
elétt allo vezetdk csoportjaban mutatott szig-
nifikans eltérést (p = 0,012 < 0,05). Az ered-
mények azt mutattdk, hogy a nyugdij el6tt
allo vezetdk atlagosan magasabb pontsza-
mot értek el a vizsgalt skalan, mely ered-
mény a palyaidd figyelembe vételével arra
utalhat, hogy érzésiik szerint 6k mar ugy-
mond ,,régi rokak”, igy tudjak a szervezeti,
munkahelyi, munkakori — elsésorban rajuk
érvényes — szabalyokat, és nekik nincs sziik-
ségiik, ugymond, segitségre. Mar tapasztalt
vezetok, hiszen sokan 20 évnél is régebb ota
1évén a palyan sokkal tapasztaltabban és bol-
csebben allnak neki a mindennapi rutinnak.
Az eredmény azzal magyarazhato, hogy a pa-
lyan eltoltott id6 kapcesolatban allhat Gnma-
gunk megismerésének mértékével, am ez
olykor torz mddon is végbemehet — melyet
a teszt is szemléltet. Ez adédhat magabiztos-
sagukbol is, hiszen az évek hozzasegitették
6ket ennek kialakulasahoz. A VIP teszt ér-
telmezésében a kritikatlan dnismeret skalan
elért magas értékek jelzik azt, hogy hajla-
mosak némiképp sajat képességeik tulbecs-
1ésére — mely a hosszu szolgélatban eltoltott
id6 alapjan érthetd (Wenninger és Krupan,
2003). A palyaidd szerinti csoportositas kap-

csan az agressziv interakcio stilus skala ese-
tében mutatkozott kiilonbség az alkalmazott
Welch-proba alapjan, mely elemzés a palya-
kezddk €s a nyugdij el6tt allok (p = 0,014 <
0,05), valamint a rutinosak ¢és a nyugdij el6tt
allok csoportja kozott (p = 0,024 < 0,05) mu-
tatott eltérést. Az eredmény azt jelzi, hogy
a 3-as csoportot képezd nyugdij elott alld ve-
zet6kre kevésbé jellemz06 az agressziv inter-
akcids vezetdi stilus, mint fiatalabb tarsa-
ikra, amely a palyan elt6ltott hosszabb idobol
is fakad. A nyugdij el6tt allok mar megfon-
toltabb, inkabb a biztonsagra és a nyugodt ve-
zetésre torekedod tiirelmes vezetési magatar-
tast tanusitanak. Mig a palyakezddk és
a rutinosok szdmara még jobban szamit
a gyorsasag és az Onérvényesités, addig
a nyugdij elott all6 vezetdk mar a gyorsasag
¢és a biztonsag 6sszehangolasara térekednek.

A kronikus betegségek és az atélt sulyos
traumak kapcsolatanak vizsgalata
a terhelhet6séggel osszefiiggésben

A terhelhetség és a traumak kapcsolatanak
vizsgalatahoz az elért RST3 és SENSO tesz-
tek értékeit vettiik figyelembe az explora-
ciés eredmények fiiggvényében, mely ered-
mények a kronikus betegségek és az elmult 5
évben atélt stilyos traumak felszinre hozasa-
ban voltak segitségiinkre. A kapcsolatok vizs-
galatara lefuttatott Welch-proba az RST3
teszt esetében szignifikans eltérést mutatott
a két exploracios csoport, tehat a kronikus be-
tegségen vagy trauman atesé vezetdk és
a kronikus betegséggel nem rendelkez6 cso-
port kozott (p = 0,035 <0,05). Ez azt mutatja,
hogy azon vezetdk, akik atestek valamilyen
stlyos trauman (munkanélkiiliség, valas, halal,
ongyilkossag a csaladban, idegbetegség a csa-
ladban, baleset, mutét, fiiggdbeteg a csalad-
ban, fogyatékkal €16 a csaladban, stlyos sérii-
1és) az elmult 5 évben, illetve akik valamilyen
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kronikus betegséggel (szivprobléma — pl. ma-
gas vérnyomas, magas pulzus, gyomorban-
talom, porckorongsérv, stlyos allergia) ¢él-
nek egyiitt, 6k kevésbé képesek jol teljesiteni
a terheléssel jard feladatban az egészséges
tarsaikkal szemben. Ennek oka az lehet, hogy
akik lelkileg és/vagy testileg mar eleve ter-
heltek, kevésbé képesek olyan teljesitményt
nyujtani, amelyre lelkileg és/vagy testileg
egészségesebb tarsaik képesek. A tesztnek
a terhelhet6ségi szakasza nagyon sok ingert
¢és azokra adott nagyon gyors reakciokat igé-
nyel viszonylag hosszu id6n keresztiil, mely
a lelkileg és/vagy testileg kevésbé felkésziil-
tektol, illetve leterheltebbektdl nagyobb erd-
feszitést igényel, azonban lassabb reakcidid6t
és kisebb kitartast eredményez, mely maga-
sabb hibazasi aranyt vonhat maga utan — me-
lyek pedig a tesztben 6sszeadddva gyengébb
Osszteljesitményt eredményeznek az egész-
ségesebbekhez képest.

A terhelhet6ség 0sszehasonlito vizsgalata
életkor és palyaidé szerint

Az ¢életkor szerinti 6sszehasonlitas kapcsan
az alkalmazott Kruskal-Wallis proba szig-
nifikans eltérést jelzett a csoportatlagok ko-
zott (p = 0,029 < 0,05) a SENSO tesztben
nyujtott teljesitmény alapjan. Az eredmé-
nyek mélyebb vizsgalatara a Welch-probat
alkalmaztuk. A préba eredményeként szig-
nifikans kiilonbséget talaltunk a fiatalok
(21-35 év) és a kozépkoruak (36-45 év)
(p=0,008 <0,05), illetve a fiatalok (21-35 év)
¢és a nyugdij elott allok (45 év felett) cso-
portjanak (p = 0,047 < 0,05) terhelhetéség-
ben nyujtott eredményei kozott, mely valdban
igazolja azt feltevést, hogy az id6sebbé valas
rontja a terhelésben nyujtott teljesitményt.
Megerdsiti ezt az eredményt az RST3 teszt-
ben nyujtott teljesitmény és az életkori cso-
portok kapcsolata is. Ugyanis az alkalmazott

Kruskal-Wallis proba ezuttal is szignifikans
eltérést jelzett a csoportok atlagai kozott
(p = 0,000 < 0,05). A jelenség mélyebb vizs-
galatdra a Welch-probat alkalmaztuk, mely
a fiatalok (21-35 év) és a nyugdij elott allok
(45 év felett) csoportja (p = 0,001 < 0,05) és
a kozépkoruak (3645 év) és a nyugdij elott al-
10k (45 év felett) csoportja (p = 0,000 < 0,05)
kozott mutatott szignifikans kiilonbséget. Ez
jelzi és igazolja tehat azt a hipotézist, hogy az
iddsebb korosztaly nehezebben teljesiti a ter-
heléssel jaro feladatokat, mely ez esetben
a 45 év felettiek csoportjanak esetében szem-
betiind eredmény is, hiszen teljesitményiik je-
lentésen eltér a masik kettd életkori csoportba
tartoz6 személyek eredményétdl. Az elem-
zést a palyaidok alapjan is elvégeztiik
a SENSO és RST3 tesztek alapjan. A SENSO
teszttel 6sszefliggésben az alkalmazott Krus-
kal-Wallis proba szignifikans eltérést jelzett
a csoportatlagok kozott (p = 0,000 < 0,05).
A mélyebb vizsgalat érdekében a Welch-pro-
bat alkalmaztuk annak megvizsgalasara, hogy
a kiilonbségek mely csoportok k6zott mutat-
koznak szignifikansnak. Az eredmény az ¢let-
kori értékek alapjan kapott eredményhez ha-
sonloan alakult, mely a palyakezddk és
a rutinosak csoportja (p =0,007 <0,05), illetve
a palyakezddk ¢és a nyugdij el6tt allok cso-
portja (p = 0,000 < 0,05) kozott jelzett szigni-
fikans kiilonbséget, mely eredmény meg-
egyezik az életkori adatok alapjan kapott
eredménnyel. Tehat ez alapjan is beigazolddott
az a feltevés, hogy az életkor elére haladtaval
romlik a terhelésben nyujtott teljesitmény.
Ugyancsak meger6siti az eredményt az RST3
tesztben nytjtott teljesitmény és a palyaidd
szerinti csoportok kapcsolata, ugyanis ezen
vizsgalt tényez6 kapcsan is az életkori cso-
portokhoz hasonléan alakultak az eredmé-
nyek. Ez esetben is a palyakezddk és a nyug-
dij elétt allok csoportja (p = 0,029 < 0,05) és
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a rutinosok ¢és a nyugdij elott allok csoportja
(p = 0,029 < 0,05) kozott szignifikans kii-
16nbséget mutatott, mely ugyancsak igazolja
azt a hipotézist, hogy az id6sebb generacid
(ez esetben a nyugdij el6tt allok csoportja)
nehezebben teljesit a terheléssel jaro felada-
tokban. Ennek oka az lehet, hogy a mar 1d6-
sebb generacio csokkent fizikai alloképes-
ségeébdl és életkorabdl adoddan nehezebben
birk6zik meg a reaktiv megterheléssel, il-
letve a latas-mozgas Osszerendezettség igé-
nyével jaro feladatokkal, mint a még fiata-
labb kollegaik.

Azt is megvizsgaltuk, hogy a mintaban
hany embernél fordult el6 valamilyen kroni-
kus betegség. A vizsgalt 102-bdl 24 sze-
mélynél jelent meg valamilyen kronikus
megbetegedés, tehat a teljes minta 24,5 sza-
zalékanal. A kiemelt 24 ember teljes stressz
érteke 91,6, mely Iényegesen magasabb, mint
a mar korabban emlitett, hivatdsos gépjar-
miivezetoknél megallapitott, 63,6 és 67,2
koz¢ eso érték. Ez arra enged kovetkeztetni,
hogy a kialakult kronikus betegségek és
a magas stressz kozott dsszefliggés fedez-
hetd fel — persze azt nehéz megallapitani,
hogy a betegség a foglalkozasi stressz okozta
artalombol keletkezett, vagy mar eldtte is
fenn allt, hiszen ennek feltarasara jelen ta-
nulmany nem irdnyult. Az azonban biztosan
allithato, hogy a szakirodalomban olvasottak
(Belkic ¢és Savic, 2008) egyértelmtien dssze-
fiiggésbe hozzak a kronikus megbetegedése-
ket (elsésorban a kardiovaszkularis, illetve
isémias szivmegbetegedéseket) a foglalko-
zasbol eredd stresszel. A felvetés azért sem
elvetendd, mert a jelen vizsgalati mintanak is
koriilbeliil a negyed része kiizd valamilyen
sulyos kronikus megbetegedéssel, melyek
nagy része a sziv megbetegedéseivel kap-
csolatos (magas vérnyomas, magas pulzus,
katéterezés sziikségessége). Amiért még fi-

gyelemre mélto ez a jelenség, az az, hogy
a kronikus megbetegedések nem csak az id6-
sebb korosztalyt, hanem mar egyre inkabb
a fiatal generaciot is sujtjak. Mindezek ra-
mutatnak a megoldasok keresésének sziiksé-
gességére. Ennek lehet az oka az is, hogy
maga a PAV vizsgalat is egy ilyen megterhe-
1ést jelent, ugyanis az emlitett feladatok
a PAV vizsgdlati tesztbattéridnak részét ké-
pezik. Hiszen — éppen a gyengiild fizikai al-
lapotbol adéddan — mar nehezebben képesek
az emlitett feladatokat teljesiteni, mely
ugyancsak plusz terhet, stresszt és igénybe-
vételt jelent.

OSSZEGZES ES KITEKINTES

A bemutatott vizsgalat alapjan elmondhato,
hogy a stressz vizsgalatanak szempontjabol
egy figyelemre méltd populaciordl beszél-
hetiink. Ennek kapcsan kétség nélkiil allit-
hatjuk, hogy a megkiilonboztetett jelzést
gépjarmiivezetok csoportja magas foglalko-
z4si stresszt atélo csoport, mely a munkakor
jellegébdl adoddan érthetd is: hiszen mindig
a maximumot kell nyujtani, hosszl idon ke-
resztiil, hiszen az esetleges késlekedésen és
mulasztason emberéletek mulhatnak. Mar
onmagaban ez is egy sulyos stresszforras,
amellyel a megbirkozas sem egyszerii. Ter-
mészetesen az, ahogyan megbirkoznak, meg-
kiizdenek ezzel, az egyénenként valtozhat.
A megkiilonboztetett jelzést gépjarmiiveze-
ték személyiségvizsgalata kapcsan elmond-
hatd, hogy a fiatalok és a nyugdij el6tt allok
csoportja kdzott mutatkoznak a legszembetii-
nébb kiilonbségek. A fiatalok még leginkabb
Osztoneikre ¢és érzelmeikre hagyatkoznak
a munkavégzés soran, szemben a mar nyug-
dij kiiszobén allo tarsaikkal. Rajuk még in-
kabb jellemz6 az 6nérvényesitd és agressziv
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magatartas, mig idésebb, tapasztaltabb, meg-
fontoltabb tarsaikra kevésbé. Az idésebb,
nyugdij eldtt allo korosztalyrol az is el-
mondhato, hogy bar onismeretiik fejlett, de
ez sokszor torzul. A kritikatlan 6nismeret ra-
juk jellemzé leginkabb, mely szintén élet-
kori sajatossagukbol adodik. Kevésbé hajla-
nak a valtozasra és valtoztatasra, hiszen
tapasztaltsagukbol és bolcsességiikbol ado-
ddan képesek megoldani a legtobb nehézsé-
get és szlikséghelyzetet masok segitsége nél-
kiil is. Am ebbél kifolyolag nehezebben
hajlanak az alkalmazkodasra, és emiatt az ]
¢és ismeretlen helyzeteket nehezebben keze-
lik. Ilyen 1j és szokatlan helyzet lehet akar
egy PAV vizsgalat is, melynek Stévenkénti
szlikségességét egyre kevésbé képesek elfo-
gadni, és emiatt maga a PAV vizsgalat egy
kiilonleges stresszélményként és -helyzet-
ként jelenik meg szamukra — féleg a nyug-
dijkorhatar eléréséhez vald egyre kozelebb
keriilés esetében. Ugyancsak Osszefiigg az
emlitett jelenséggel az az eredmény, hogy
mar az id6sebb korosztaly, kiilondsen itt is
a nyugdij el6tt allo vezetdk, a terheléssel jard
feladatokat is egyre nehezebben oldjak meg
— tehat ezen tényez6 mentén is kiilonboznek
fiatalabb tarsaiktol. Nyilvanvald az a tény is,
hogy a PAV vizsgalat feladatai sem lesznek
konnyebbek, kiillonosen azok, melyek a ter-
helhetéségi faktort is mérik. A terhelési fel-
adatok azonban nem csak az iddsebb kor-
osztalynak okoznak nehézséget, hanem
azoknak a fiatalabbaknak vagy éppen ko-
zépkoruaknak is, akik valamilyen sulyos tra-
uman estek at az elmult 6t évben, vagy vala-
milyen kronikus betegséggel kénytelenek
egyiitt élni. Ez is jelzi azt, hogy akik kedve-
z6tlenebb fizikai vagy lelki allapotban van-
nak, azok szdmara az egyszertibb feladatok is
megterheldbbek, igy érthetd, hogy kiilondsen
a terhelést mérd, arra iranyuld és kihegyezett

feladatokban nem képesek olyan teljesit-
ményt nyujtani, mint testileg és lelkileg
egészséges tarsaik. Ez ugyancsak dsszefligg
azzal is, hogy a legnehezebb dolguk a nyug-
dij elétt allo soféroknek van, hiszen korukbol
fakadoan eleve nem rendelkeznek kivald
egészségi allapottal, igy érthetd, hogy telje-
siteniiik is eleve nehezebb az emlitett terhe-
1¢ési feladatokban — kiilondsen akkor, ha pszi-
chésen sincsenek teljesen rendben. Lathato,
hogy ¢életkori csoportonként talalhatunk el-
térést mind a személyiséghattérben, mind
a terhelhetdségben, a stressz szempontjabol
azonban egységesek a megkiilonboztetett jel-
z¢sl gépjarmiivezetdk abbol a szempontbol,
hogy a foglalkozasi sajatossagokbol adoddan
egyforman magas foglalkozasi stresszt ¢lnek
at a mindennapok soran.

A vizsgalat elvégzése kapcsan megfogal-
mazodott az a kérdés, hogy vajon mi segit-
hetne a foglalkozasi stressz csokkentésében
a megkiilonboztetett jelzésli gépjarmiiveze-
tok korében? A nyitott kérdések kapcsan ma-
guktol a gépjarmiivezetoktdl kaptunk néhany
javaslatot, hogy mi tehetné konnyebbé és el-
viselhet6bbé a munkakoriilményeket és az
Oket ér6 foglalkozasi stresszt. Sokan kiemel-
ték a tobb és tartalmasabb pihendidot (kény-
szerpihend), a tobb odafigyelést (elsésorban
a vezetdk részérdl iranyukba), a képzéseket
(vezetéstechnikai tréning, tovabbképzések,
egy¢b tréningek, vezetési probak), életpalya-
program bevezetése, illetve esetlegesen a szer-
vezeti atszervezes is segitene — tehat nem el-
vetendd egy szervezetdiagnosztikai program
bevezetése sem. Javaslataink elsdsorban
a stressz ¢és a terhelési feladatokbol adodo
nyomas elviselését szolgalnak, mely ahhoz is
hozzasegithetné a vezetdket, hogy a PAV
vizsgélatok alkalmaval is nyugodtabban és
ezaltal jobban teljesitsenck. Az egyik leg-
jobb megoldas az lenne, ha sikeriilne kom-
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binalni a stressz kezelését a gépjarmiivezetok
igényeivel. Ezalatt azt értjiik, hogy a to-
vabbképzések ¢és tréningek iranti igényt
stressz kezelésére lehetne forditani, ahol el-
sajatithatnak, hogyan mozgositsak belso erd-
forrasaikat és energiajukat a terhelésekkel
vald pozitiv megkiizdés érdekében. A trénin-
gek azért is lehetnének hasznosak, mert cso-
portban egymassal is megoszthatnak gondo-
lataikat, a mar bevalt technikakat, igymond
brainstorming jelleggel segithetnék egymas
fejlodését is — mely az egymas irant érzett bi-
zalom és elkotelezddés érzését is elmélyi-
tené. Természetesen minél jobban ismerjiik
testiink jelzéseit, annal inkabb tudjuk, ho-
gyan reagalhatunk hatékonyan rajuk. Az eset-
leges tréningeken és képzéseken fontos lenne
az ismeretkdzI€s is, hogy mi maga a stressz,
hogyan ismerhetjiik azt meg, és hogyan lehe-
tiink urra rajta, hiszen a stresszforrasok tuda-
tosuldsa hatékony modszerek alkalmazasa-
hoz vezet (példaul a mar az ,,Elméleti hattér”
részben megismert stressz tipus ismerete is se-
gitség lehet) (Warga, 2009). Az is segithetne,
ha mar a szakmavalasztasi eljaras soran fi-
gyelembe vennék a stressztoleranciat (Nor-
folk, 1997). A megkiilonbdztetett jelzésti gép-
jarmtivezetdk alkalmassagvizsgalata ugyan
mar mikddik, de konkrét stresszspecifikus
vizsgaldeszkoz nem all rendelkezésre, nem
képezi részét a jelen tesztbattérianak. Ez azért
lehet hatrany, hiszen igy majdhogynem le-
hetetlenség kisziirni a stressztlirés egyéni
mértékét és hatarait, mely késobb, sokszor
évek mulva kertl felszinre. Ha mar a szak-
mavalasztas elején kideriilnének az egyéni
kiilonbségek, akkor célzottan, a munkakor
betoltésének kezdetétdl lehetne ezen specifi-
kusan és eredményesen dolgozni, megelozve
ezzel a késébbi karos kovetkezményeket. Sok
gépjarmiivezetd emlitette a pihenés elégte-

lenségét vagy nem megfeleldségét, melyre
megoldas lehetne a relaxaci6 megtanulasa
egy relaxacios tréning soran. Lényege, hogy
rovid id6 alatt is kipihent allapotot lehet elérni
— igy akar egy rovid, 5—10 perces sziinetben
is hatékonyan alkalmazhatd. Az sajnos nyil-
vanvalo, hogy a megkiilonboztetett jelzésl
gépjarmivezetok ritkan tapasztalhatnak iga-
zéan pihenteto sziineteket, azonban ez a tech-
nika — ha viszonylag rovid ideig is, de —
csokkentheti szamukra a megterheléseket és
a nyomast, mentalis és fizikai felfrissiilést
adva. Az is egy megfontolando felvetés lehet,
hogy a PAV vizsgalatokat ne 6tévenkénti ha-
tarhoz kossék, hanem életkori hatarhoz. Erre
azért is lehet sziikség, mert a vizsgalat arra is
ramutatott, hogy az iddsebbé valassal a ter-
helési teljesitmény romlik, igy érthetd, hogy
az 1d6sebb korosztalynak mar nehezebb és
nagyobb sulyt a PAV vizsgalat teljesitése.
Azonban ha erre lelkiekben és testiekben fel
tudnak késziilni az id6sebbé valas folyaman,
az akar még a teljesitményiik javuldsat is
eredményezheti. Emellett nem mutatkozna
az Otévenkénti vizsgalaton az alland6 meg-
felelési kényszer, mely a vizsgalathoz, illetve
annak nem teljesitéséhez kapcsolodo stressz
csokkentéséhez vezethetne. A kutatasi ered-
mények alapjan érdemes lehet a PAV vizs-
egy esetleges, stressztoleranciat méré és ki-
szUrd teszt bevezetése.

Osszességében az mondhato, hogy a meg-
kiilonboztetett jelzésii gépjarmiivezetok
stresszértéke a foglalkozasbol eredd stressz-
hez és magukhoz a PAV vizsgalatokhoz is
kothetd, mely stressz nem elkeriilhetd, de
némileg csokkentheté a fentebb megfogal-
mazott javaslatok atgondolasaval és esetleges
bevezetésével.

ALKALMAZOTT PSZICHOLOGIA 2016, 16(1):7-27.
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SUMMARY
STRESS BEHIND THE STEERING WHEEL OF EMERGENCY VEHICLES

A comperative examination of stress, coping with stress and stress-predisposing
personality factors of emergency vehicle drivers in connection with the age
and the work-years spent in this occupation

Background: The problems of emergency vehicle drivers and their attitude towards the five
annually compulsory Driving Aptitude Tests and their necessity are reflected by the fact that
the drivers experience the aptitude test itself as a stressful event. So the question was conce-
ived, whether and how much they experience their own job, their own chosen occupation as
stress, and whether there are differences among the age-groups and work years-groups in the
experienced occupational stress. Along these questions it was worth examining the applied co-
ping strategies and personality background. Our observation that the senior age-group and those
who suffer from any kind of chronic or mental disease can hardly perform well in the tasks
demanding physical endurance, made it necessary to examine this phenomenon more profo-
undly. Methods: Special instruments, which focus especially on professional drivers: Occu-
pational Stressor Index for Professional Drivers, CISS-48 (Coping Inventory for Stressful Si-
tuations), VIP, RST3, SENSO. Results: We found that being a professional driver is one of the
most stressful occupations, as the stress level of any members was higher than the average.
As for the coping strategies the problem-solving strategy dominated in the whole population,
which comes from the characteristics of the occupation. Most of the differences were found
in connection with the personality background and the loadability. In connection with the per-
sonality background we found that the young aged differ in two scales (alignment to social ex-
pectations and emotion-focused driving style), and the group facing retirement differs simi-
larly in two scales (uncritical self-knowledge and agressive-interaction style). With reference
to the loadability, we found coherence in the cronical disease and loadibility factors, which me-
ans that those who suffer from any kind of chronic or mental disease can hardly perform well
in those tasks, which demand physical endurance. The loadability brought results in connec-
tion with the age/work years factor, because it was clearly confirmed that the senior age-group
can hardly carry out tasks which go with loadability. Depending on these results some sug-
gestions were conceived for developing a stress-management training and reforming the Dri-
ving Aptitude Test System.

Keywords: stress, emergency vehicle drivers, coping, personality factors
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SUMMARY

The purpose of this pilot study was to examine the attitudes of candidates toward the envi-
ronmental context of job interviews, and to identify the most important environmental factors
that have and those that does not have an impact on the job interview participants. A job in-
terview is a stressful situation in one’s life that requires full concentration and strong focusing
during which environmental factors can have an impact on the whole performance. Candida-
tes generally prefer nice and placid conditions with a pleasant environment but are generally
not aware of how much impact the environmental perception actually has on their performance.
The author argues that environmental perception is not conscious by all means and the can-
didates minimize its effect on these situations. Using a randomly selected sample from a mul-
tinational company in Budapest, Hungary, a questionnaire was used to study the problem. Re-
sults show that perception of the environmental factors was present among the respondents but
its effects were rated as minimal.

Keywords: Job interview, environmental factors, environmental psychological context

BACKGROUND Peca-Baker, 1986), it is not surprising that

anxiety and stress is an inherent part of the

A job interview is often considered as one of
the most stressful situations in one’s life.
Feeling anxiety is anyway a pervasive problem
in today’s stressful and fast-paced work
environment (Yuen, 1998), and this pertains
to job interview situations as well. A personal
interview is still the most common way of the
employers to come to a decision whether to
offer a job to the applicant or not. Due to the
fact that an employment interview is a highly
evaluative situation (Heimberg, Keller &

interview and the whole interviewing process.

The effects of stress have been examined
by many researchers but only a few studies
have focused on the attitudes of applicants to
environmental factors during job interviews.
The aim of identifying such attitudes is to
find out the most important environmental
factors that have an impact on the individual
as well as those that are considered as not im-
portant by the job interview participants. Can-
didates’ stress may have serious implications,
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such as low job interview score in spite of the
fact that the candidate may prove to be
superior on-the-job performance if hired
(McCarthy & Goffin, 2004). As the appli-
cants’ main focus is on their own maximum
performance in order to obtain a positive out-
come (i.e. hiring), environmental surrounding
and environmental factors cannot be appre-
ciated by them as if it were in an everyday
life situation. However, environment and its
factors by all means influence the candidate’s
behavior, including verbal and non-verbal
communication as well as reactions and, as
a result, the overall performance.

Environmental factors such as noise, air
quality, light, toxic exposures, temperature,
humidity and aesthetics (Applebaum et al.,
2010) have been examined in a study that
measured nurses’ stress level in a healing
environment. The research concluded that
there is a massive evidence for the statement
that the physical environment affects job
performance and several further factors (i.e.
communication, stress level, behaviors, etc).
The study lists also odor and color as
additional environmental factors that may
have an impact on the individuals.

Environmental psychologists emphasize
understanding how individuals respond to
complex everyday scenes (Ittelson, 1978).
Despite of the fact that an interview may not
be considered as an everyday scene or situa-
tion, it may be worth to study what is the per-
son’s (i.e. candidate’s) level of awareness in
these situations. Environmental perception
varies with personal and cultural differences,
people often interpret the same scene differ-
ently (Gifford, 2007). This, of course, per-
tains to job interviews as well.

Positive office environment tend to pro-
mote better performance of the applicant by
enabling seamless communication with the

interviewer, and as a result, demonstrating
competences and skills in a clear way. Office
characteristics, such as environment gener-
ally, nice view, size, temperature and lighting
of the room, plants etc. are factors that are
being perceived by the candidate consciously
or unconsciously.

Although the interview is being consid-
ered a situation where stress and anxiety in
most cases appear, little research can be
found in the related context, especially
examining interview performance; and those
are of small sample sizes (Ayres & Crosby,
1995; Ayres et at., 1998; Delery & Kacmar,
1998). Results of former studies are not con-
sistent in measuring the relationship between
feelings of anxiety and interview perfor-
mance (Keenan, 1978; Ayres & Crosby, 1995)
which derives from the fact that no appro-
priate anxiety assessment tool exists.

To overcome the aforementioned diffi-
culty, research by McCarthy & Goffin
(2004) explored a theoretical basis for the
construct of job interview anxiety, called the
Measure of Anxiety in Selection Interviews
(MASI). This multidimensional measure
provides an assessment of five distinct in-
terview anxiety dimensions, namely: com-
munication, appearance, social, performance
and behavioral. One of the main findings
was that all of the above five MASI dimen-
sions showed negative correlations with the
interview performance. In addition, research
results demonstrated that applicants with
low level of social anxiety are perceived as
more socially positive (Hawkins & Stew-
ard, 1991) and more intelligent (Richmond,
Beatty & Dyba, 1985). Also, the tool of
MASI proved to be more predictive as com-
pared to the non-contextualized general anx-
iety scales, since it predicted the interview
performance with a higher success rate.
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Findings suggested that techniques that re-
duce anxiety can increase the comfort level
of the applicant and also the interview per-
formance which may yield a benefit to the or-
ganizations, too.

Results of another research (Cook, Vance
& Spector, 2000) showed that applicants
with higher rate of anxiety were less likely
to be offered a second interview chance as
compared to those with less anxiety level.
A main finding of this study was that
individuals with a higher anxiety rate are less
able to prove their maximum potential and
may present themselves in a less favorable
way.

AIMS AND OBJECTIVES
OF THE STUDY

In the study presented here I have tried to
identify the role of the aforementioned envi-
ronmental factors on the average applicant as
well as to study one’s attitude, feelings, im-
pression and environmental awareness on
employment interview. One of the following
four hypotheses regards the individual’s gen-
eral attitude to the interview, and three refer
to the impact of the importance of environ-
ment.

HYPOTHESES

— To identify the respondents’ general
attitude toward a job interview:
 Hypothesis 1.
The average candidate has a negative or
less positive attitude toward the inter-
views in general.
— To map the attitudes of candidates toward
environmental factors on job interviews:

* Hypothesis 2/A.
The average candidate regards room
environment (e.g. size, temperature and
lighting) important.
* Hypothesis 2/B.
The average candidate has the chance to
look around in the building and/or room
but finds that these factors influence
his/her performance during the job
interview to a little extent.
— To find the most important environmen-
tal factors that may have an impact on job in-
terview participants:
* Hypothesis 3.
Of the room environment, the average
candidate considers the temperature, the
lighting and the size of the room as the
most important factors during the job
interview.
— To identify the environmental factors that
are considered as not important by the job
interview participants:
* Hypothesis 4.
The average candidate has the opinion
that view does not play an important role
during the job interviewing process.

METHODS
Respondent Profile

The study was carried out in the offices of
a global information technology service
provider company located in Budapest, Hun-
gary. The company solves complex IT chal-
lenges and offers technological solutions to
many of the world’s largest companies and
government organizations. The employees
sampled here worked in different depart-
ments of the central premise of the organiza-
tion in various roles, e.g. employees without
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subordinates, leaders with subordinates and
top managers. The profile of the respondents
is presented in Table 1.

Questionnaire

A questionnaire containing 24 questions was
developed by the author based on the
objectives of the study. The questionnaire
contained 2 major sections apart from the
questions related to demographical variables.

Section I contained questions concerning
to the subject’s relation to job interviews in
general and measured the experienced stress
level on job interviews.

Section 2 measured the various features
of the physical environment of the job inter-
view venue and the perception of the envi-
ronment during the job interview process.

This paper is limited to and focuses on
the results exclusively on Section 2 that
measures the environmental factors, no data
are presented from Section 1 here. Twelve
questions associated with environmental
factors were selected from the whole
questionnaire to be presented here.

Procedure and Tools adopted

A total of 150 questionnaires were distributed
via an online website to employees working
in different departments of the organization,
of which 112 were returned, comprising
a response rate of 75%. No responses were
eliminated due to missing data which was
due to the fact that there was no option to
skip a question without indicating at least
one answer. The front cover page of the
questionnaire provided descriptive information
about the purposes and aims of the study, and
an assurance of confidentiality.

Participation in the survey was voluntary
and had not been compensated for by any
means.

The study commenced with 4 questions
finding out of the subject’s relation to job
interviews in general. The first pertained to
the number of job interviews the respondent
had attended so far, the second referred to the
subject’s impressions related to job interviews
so far, the third referred to the number of
interviewers in general based on the subject’s
experience so far, and the fourth asked the
general length of the job interviews the
respondent had experienced so far.

RESULTS

First, demographic and personal data were
collected about the participants. The profile
of the respondents is presented in Table 1.

Gender and Age

55.4% of the respondents were female
(n = 62) and 44.6% were male (n = 50)
which is close to a rough even split between
females and males.

Age of the participants ranged from 23 to
54, with a mean age of 33 years (SD: 6.17).

Remarkable split can be seen between
the different age groups as all together 72
subjects (64.2%) were within 26-35 that
represents more than half of the total sample.
The size of other age groups vary between
0.9 and 14.3%.

Educational Qualifications

In terms of educational qualifications, most
of the respondents were college or university
BA graduates, followed by college or
university MA degree holders. Remarkable
is the fact that the majority of respondents
(86.6%, n=97) hold BA or MA degree. This
is because each position available at the
company is white collar, computer-based
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work for which university or college degree
is highly appreciated though is required only
in case of non-customer service positions.

Place of Residence

Since the head office of the company is
located in the Capital, most of the subjects
indicated their official place of residence in
the capital (62.5%). The residents originating
from county towns, cities or villages vary
from 3.6% — 16.1% though a considerable
number of these employees also live in the

capital on weekdays (this rate was not meas-
ured in this study.)

Current Position

The employees sampled varied according to
the position they held: the majority of the
respondents were employees/associates with-
out subordinates, as shown in Table 1.

Tables of summary related to average and
standard deviation for gender, age and edu-
cational qualification (data only for signifi-
cant differences) as well as correlations are
also shown.

Table 1. Profile of the respondents

Variable Levels n Percentage %

P Male 50 44.6
Female 62 55.4
20-25 years 10 9
26-30 years 34 30.3
31-35 years 38 33.9

Age 36-40 years 16 143
41-45 years 9 8
46-50 years 4 3.6
51+ 1 0.9
High school final exam 7 6.3
High school final exam with state vocational

Educational qualifications certificate 6 54
College/University BA degree 50 44.6
College/University MA degree 47 42
PhD, DLA degree 2 1.7
Capital 70 62.5
County capital city 11 9.8

Place of residence County town 18 161
Township, village 9 8
Foreign country 4 3.6
Employee/Associate 77 68.7

Current position Leader of middle level 17 15.2
Other 3 2.7
Top manager/leader 2 1.8
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According to Educational Generally how How important do you | Nice view Size of the | Think about the last job | Room Questions
gender many persons consider the below room interview you have environment | related
were present listed items on a job attended. Arriving to the | generally notdirectly
from the interview? Important is venue did you have the to environ-
employer's side an item which can chance to look around mental
on the job influence the result of the building or room you factors
interviews you the interview. have been escorted to?
have attended
so far?
+
WM_M__‘M_W.W 5D, 4.08 £0.92 2.34 +0.82 3.28+0.99 4.04+0.97 | 3.44+1.25 1.78 +1.07 3.5+0.81 2.35+0.69
+
>§<me% +5D, 4.44+0.76 1.97£0.70 2.89+0.94 353+1.17 | 2.95£1.08 221+1.10 3.02+0.83 | 2.48+0.80
t-test p<0.03 p<0.01 p<0.03 p<0.02 p<0.03 p<0.04 p<0.01 p<0.39
According Age Educational How many job Generally do you have Generally how many persons | Room Questions
to age qualifications | interviews have positive or negative were present from the environment | related not
you attended as | impressions related to employer's side on the job generally directly to
an applicant so job interviews you have interviews you have attended environmental
far? attended so far? so far? factors
+
><m_‘mmm - ww\ 38.08 £5.02 4.55+0.64 3.55+1.12 2.43+0.81 1.98 +0.55 3.34+0.89 2.44 +0.77
middle age
+
wwmwwmmh SD, 28.39£2.66 | 4.05:0.94 2.84+1.10 2.08+0.69 2.26+0.91 3.15+0.81 2.4+0.74
t-test p<0.01 p<0.01 p<0.01 p<0.01 p<0.03 p<0.14 p<0.76
According to educational qualification Age Current Position
Average  SD, middle age* 35.09 £ 6.02 2.25+0.56
Average + SD, young** 31.02 +5.82 1.97 +0.59
t-test p<0.01 p<0.01

Table 2. Average and Standard Deviation for gender, age and educational qualification for data only show significant differences

* age > 32 years ** age < 32 years
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Table 3. Items in terms of the subject’s relation to job interviews in general

Question Levels n Percentage %
0-2 3 2.7
3-5 35 31.3
How many job interviews have you attended 6-10 37 33.0
as an applicant so far? 11-15 16 143
15+ 20 17.9
I don't know /1 don't 1
remember 0.9
Very positive 13 11.6
Generally do you have positive or negative Less positive 68 60.7
impressions related to job interviews you have Neutral 22 19.6
attended so far? Rather negative 9 8.0
Very negative 0 0.0
1 17 15.2
2 70 62.5
Generally how many persons were present from the 3 20 17.9
employer's side on the job interviews you have
attended so far? 4 4 3.6
5 0.0
5+ 1 0.9
30 minutes or less 21 18.8
1 hour 77 68.8
Generally how long did the job interviews take that 1.5 hour 3 71
you have attended?
2 hours 2 1.8
More than 2 hours 4 3.6

The next 4 questions asked about the
subject’s relation to job interviews in
general. The questions and results are
presented in Table 3.

From Table 3 it can be seen that most of
the respondents have participated in 6-10
(n=37,33 %) or 3-5 (n = 35, 31.3%) inter-
views, which is due to the fact that that most
of them were in the age range of 31-35
(n =38, 33.9%) consequently being experi-
enced in job search and job interviews. Re-
markable is the fact that the third largest
group of 20 individuals (17.9%) have partic-
ipated in 15 or more job interviews so far.

Most of the respondents have gained
positive impressions (‘less positive’) about
job interviews (n = 68, 60.7%). As for the

gender split, the number of men and women
respondents were close to equal in each of
the options, the maximum difference could
be detected for the ‘rather positive” option
(women: n =38, men: n = 30). No significant
difference was seen regarding educational
split either.

The remaining two questions yield in
essence additional information. 62.5% of the
respondents (n = 70) chose the option of
‘two’ for the question about to the number of
persons present on the job interview of the
employer’s side.

The last question in this section asked
about the length of the job interviews the
participants experienced: 77 individuals
(68.8%) marked the 1-hour-long interview
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Table 4. Environmental perception related questions.
How important do you consider the below listed items on a job interview? Important is meant
an item which may influence the result of the interview.

Items Levels n Percentage %
Very important 1 0.9
Less important 37 33.0
Room environment generally Neutral 38 339
Not very important 26 23.2
Not important at all 10 8.9
Very important 3 2.7
Less important 9 8.0
Nice view Neutral 40 35.7
Not very important 20 17.9
Not important at all 40 35.7
Very important 14 12.5
Less important 49 43.8
Temperature and lighting of the room Neutral 25 223
Not very important 19 17.0
Not important at all 5 4.5
Very important 6 5.4
Less important 31 27.7
Size of the room Neutral 33 295
Not very important 22 19.6
Not important at all 20 17.9

time. All the other options gained a much
lower rate regarding this question.

Analysis of the environmental perception
is shown in Table 4.

Room environment in general

Based on these results it was found that par-
ticipants on the job interview regarded room
environment either less important (one third
of the population) or neutral (roughly an-
other one third of the population) which in-
dicates the fact that this item is not being re-
garded really essential in terms of successful
performance on the interview. In other words,
it can be stated that maximum one third of the
respondents considers this factor as impor-
tant.

The subjects are being advised by various
career consulting experts to bring out the
best of themselves in terms of their compe-
tencies on job interviews which means less
focus on the impacts of the environment itself
that may, however, influence the behavior
and outcome evidently.

Nice view from the window

It was found that 80 persons (71.4%)
considered nice view neutral or not important
on a venue of a job interview. An interview
might mean a highly stressful situation in
one’s life therefore one is forced to maximize
his/her potential as much as he/she can in
order to get the job offered which blurs the
importance of the nice view.
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Table 5. Environmental perception related questions

Think about the last job interview you have attended. Arriving to the venue, had you have the chance to look
around the building or room you have been escorted to?

Levels n Percentage %
Yes 55 49.1
No 12 10.7
Partially 33 29.5
| don't remember / It was not important for me 12 10.7

two out of these factors afterwards:

Think about the last job interview you have attended. Had you have the chance to observe the environmental
factors and circumstances DURING the interview? Please only tick 'Yes' in case you were able to recall at least

- Furniture of the room,

- Number of tables and chairs,

- Other items in the room,

- Temperature and lighting conditions,

- View.
Levels n Percentage %
Yes 68 60.7
No 6 5.4
Partially 24 21.4
It was not important / It was not conscious 14 12.5

performance influenced by the environmental factors?

Think about the last job interview you have attended as a candidate. How much in your opinion was your

Levels n Percentage %
It was influenced extremely much 3 2.7
It was influenced very much 13 11.6
It was influenced less 41 36.6
It was influenced extremely little 47 42
I don't know / | don't remember 8 7.1

Temperature and lighting of the room

As the result shows, many individuals re-
garded the room temperature and lighting as
important of the items measured, these two
features are perceived by the respondents
immediately when entering a venue (building
or office room), this is why they are consid-
ered as essential.

Size
Room size is being considered in most cases
as neutral (29.5%) and to a lesser extent as

less important (27.7%). option ‘very impor-
tant’ to this question which is a remarkable
low number at this point. It seems that the
first impressions are what count, as soon as
the interview starts, participants focus only
on the communication and on nothing else.
Environmental related questions perceived
prior and during the job interview and the
impact of the environmental factors in gen-
eral are shown in Table 5.

Table 5 that contained questions about
how the respondents perceived environmental
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Table 6. Correlation related to different variables

age / influence on the outcome 0.009
educational qualification / influence on the outcome 0.042
how many job interviews participated / positive or negative experience 0.262
how many interviewers were present /positive or negative experience —0.260
how long the interview took / positive or negative experience -0.221
Positive or negative experience / influence on the outcome —-0.035
age / positive or negative experience 0.163
educational qualification / positive or negative experience 0.048
age / environmental factors generally 0.081
educational qualification / environmental factors generally 0.084
age / chance to look around 0.016

factors prior and during the interview and
how much impact it had on their perform-
ance. Almost half of the individuals (n = 55,
49.1%) confirmed having a chance to look
around the building or room they have been
escorted to, whereas 33 persons (29.5%)
chose ‘partially’.

The second question pertained to the ob-
servation of environmental factors but during
the interview. The persons were instructed to
mark ‘yes’ in case they was able to recall at
least two of the factors listed (furniture of the
room, number of tables and chairs, other
items in the room, temperature and lighting
conditions, view). 68 persons (60.7%) chose
the option ‘yes’ (meaning they had the chance
to observe the environment), followed by 24
respondents (21.4%) marking ‘partially’,
14 respondents (12.5%) marking ‘it was not
important/it was not conscious’ and 6 persons
(5.4%) marking ‘no’. The rate of the “yes’ op-
tions with more than 60% exceeds the previ-
ous question’s relevant result that is remark-
able in terms of the fact that respondents
mostly consider themselves to be able to look
around prior to the interview and to make ob-
servations during the interview, though they
are in a stressful life situation that requires
full attention and focus.

In contrast, environmental factors influ-
ence respondents’ performance to an ex-
tremely small extent on the interviews, de-
spite the fact, however, that they are able to
make observations, as the next question
shows. 47 individuals (42%) marked this op-
tion altogether and 41 respondents (36.6%)
marked a small rate.

Interestingly, more men chose the option
‘it was influenced extremely little’ as
compared to women (n =27 for men and 20
for women), whereas the option ‘it was
influenced very much’ and ‘it was influenced
a little’ was chosen mostly by women. There
was no major difference detected in the
replies of those having BA or MA degree.

As for the average respondent’s age, the
oldest respondents (35.2) selected the re-
sponse ‘it was influenced very much’,
whereas much younger were those partici-
pants (average age was 24) who chose the
opinion ‘the influence was extremely high’.

Only a few substantive correlation has
been found, as Table 6 shows. Positive or
negative experience related to job interviews
correlates negatively with the number of in-
terviewers (-0.260) as well as with the length
of the interview (-0.221); however positive
correlation has been found with the number
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of interview participated previously (0.262)
and with age (0.163). These correlations are
not considered to be salient but are worth
studying in further researches.

Remarkable is the fact that the direct effect
of the environment on the perceived perform-
ance does not correlate with age, educational
qualifications, positive or negative experience
on previous interviews, the number and
length of the interviews and the number of
interviewers.

DiscussioN

Hypothesis 1 (‘The average candidate has
negative or less positive impression pertained
to the interviews in general’) has not been
proven based on the results of this study.
Table 3 reveals that an average candidate
had participated in several job interviews and
has had positive impressions about the
interviews in general. The applicants most
frequently face two interviewers from the
employer’s side, and the interviews usually
take one hour. The fact needs to be stressed
at this point, that stress interview was not
mentioned in the list which might have
influenced and tinctured the final result.
Hypothesis 2/A and 2/B (‘The average
candidate regards room environment, e.g.
size, temperature and lighting important, has
the chance to look around in the building
and/or room but finds that these factors
influence his/her performance during the job
interview to a small extent’); and Hypothesis
3 (“Of the room environment, the average
candidate considers the temperature, the
lighting and the size of the room as the most
important factors during the job interview. *)
was not completely proven. From Table 4 it
can be seen that an average candidate

considers the room environment either
neutral or less important, and does not feel
that the view is important at all. On the other
hand, he/she finds room temperature and
lighting less important and size of the room
neutral or less important.

Table 5 shows that an average candidate
has the chance to look around in the building
or in the office after arriving to the venue, is
able to observe the environment and circum-
stances during the interview, but — at the
same time - has the opinion that these factors
had influenced the performance extremely
little.

The results of the present study show that
despite of the various interview types and
circumstances, venues and offered positions,
the majority of the candidates do not have
negative impressions about the interviews.
This may be a positive feedback for em-
ployers, interviewers and persons involved in
the recruitment process as they seem to be
able to create good conditions not being of-
fensive or too tough for the applicants. A job
interview does not mean a situation or con-
versation between two equal partners since
the applicant is the one who needs to con-
vince the employer about his/her competen-
cies and skills which are needed for the job in
question.

Questions related to environmental per-
ception show that applicants arriving to
a job interview are active in environmental
perceptions; moreover feel that some of the
factors are important in a situation like that.
On the other hand, they are convinced that
these factors do not influence their per-
formance too much. This fact and result are
not unexpected since most of them are not
aware of the environmental conditions. En-
vironmental psychologists and the employ-
ers themselves are in charge of creating
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a positive office environment that can help
the candidates to demonstrate his/her skills
and competencies to a maximum extent.

Limitations

The current study had been conducted only in
one multinational organization dealing with
IT services. The sample of respondents had
been randomly selected from those with pre-
vious participation in at least one job inter-
view. As a result, a variety of job interviews
— e.g. stress interview, assessment center,
committee interview, etc. — could not have
been sampled. The questions of the survey
addressing the various environmental factors
were quite general and the option of ‘neutral’
answer was not explained. The survey re-
flected the last job interview the respondent
participated in, therefore the distortion of the

individuals’ memory could not be measured.
Additionally, the present study focused ex-
clusively on the environmental impacts,
therefore no further stress-generating factors
were examined which might have influenced
the applicants’ feelings or attitudes. In addi-
tion, not even the potential stressful charac-
ter of the environmental factors had been di-
rectly assessed, thus we only may infer which
might have been (and which not) the really
stressful features. A more comprehensive sur-
vey needs to be adapted in future research.
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OSSZEFOGLALO
KORNYEZETI TENYEZOK PERCEPCIOJA AZ ALLASINTERJUN

A tanulmany célja egyrészt az allasinterjun részt vevo jeloltek kornyezeti kontextussal 0sz-
szefliggo attitlidjének vizsgalata, masrészt azon legfontosabb kdrnyezeti tényezok azonositasa,
amelyek er6s vagy gyenge hatast gyakorolnak a részt vevo személyre. Az allasinterju a vizs-
galt személy életében teljes koncentraciot és figyelmet megkivano stresszhelyzetnek tekint-
hetd, amely soran a kornyezeti faktorok befolyasoljak az dsszteljesitményt. Az allasinterjun
részt vevo jeloltekrdl altalaban elmondhato, hogy a tetszetds, nyugodt koriilményeket és az esz-
tétikus kornyezetet preferaljak, ellenben nincsenek tudataban a kdrnyezeti észlelés teljesitményt
befolyésold hatdsanak. Jelen tanulmany szerzdje szerint a kdrnyezeti észlelés nem tudatosul
minden esetben, a személyek ennek hatasait minimalisnak tekintik. A kérdés vizsgalata kér-
doéives kutatassal tortént egy budapesti multinacionalis vallalat véletlenszertien kivalasztott
mintajan. A kapott eredmények alapjan a kdrnyezeti faktorok percepcidja megfigyelhetd volt
a megkérdezett személyek esetében, am azok hatsait minimalisra értékelték.

Kulcesszavak: allasinterju, kornyezeti tényezok, kornyezeti pszichologiai kontextus
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OSSZEFOGLALO

Hatteér és célkitiizések: A vizsgalat célja harom reklamkategoria: az aranyos, a humoros €s
a semleges (se nem humoros, se nem aranyos) reklamok hatasanak vizsgalata a befogadok ér-
zelmek iranti igényének fliggvényében. A humoros és aranyos reklamkategoria a pozitiv ér-
zelmeket prezentald reklamok kozé tartozik, ami indokolja vizsgalatukat az érzelmek iranti
igénnyel dsszefliggésben. A vizsgalat 6 kérdése, hogy a magas és alacsony érzelmek iranti igény-
nyel rendelkezd személyekre masként hatnak-e ezek a reklamok; illetve a kiillonb6zo rek-
lamkategoriak hatasat tekintve vannak-e kiilonbségek. Modszer: A humoros és az aranyos
reklamok hatasossadga egymassal és az érzelmek szempontjabol semleges reklamokkal is
Osszevetésre keriilt egy online kérddives vizsgalat adataira alapozva. A vizsgélatban a tetszés,
figyelemfelkeltd erd és meggy6zderd megitélésén til a prezentalt reklamok koziil harom fel-
idézését kértiik. Tovabba az érzelmek iranti igény is felmérésre keriilt. Eredmények: Az em-
pirikus vizsgalat alapjan, az alacsonyabb és a magasabb érzelmek iranti igénnyel rendelkezd
személyek értékelései kozott nincs jelentds kiilonbség a reklamkategoriak hatdsossagaban. Az
Osszes vizsgalati személyt tekintve az aranyos reklamok megitélése jelentdsen pozitivabb mind
a humoros, mind a semleges reklamoknal. Ugyanakkor a vizsgalati személyek gyakrabban
idéznek fel az aranyos reklamkategoridba esd reklamokat. Kovetkeztetések: Az eredmények
az érzelmek iranti igénnyel kapcsolatban a tartalom alapt 6sszeillést nem igazoltak, viszont
az aranyos reklamok dominanciajara felhivjak a figyelmet.

Kulcsszavak: reklam, hatasvizsgalat, humoros reklam, aranyos reklam, érzelmek iranti igény
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BEVEZETES

A reklamok célja leggyakrabban a reklamo-
zott termékre vonatkozd fogyasztdi attitiid
pozitiv iranyu valtoztatasa, vagy a mar meg-
1évo pozitiv attitlid megerdsitése a vasarlas
Osztonzése érdekében (Moricz, 2004).

A tanulmany fokuszaban allo aranyos, il-
letve humoros reklamok pozitiv érzelmeket
valtanak ki a befogadobdl, a befogado ezt
a pozitiv érzelmet asszocialja a termékhez,
ami Osztonzi a termék iranti pozitiv attitiid ki-
alakulasat. A humoros reklamok magasabb,
mig az aranyos reklamok alacsony arousal-
emelkedést valtanak ki (Aaker et al., 1986).
Bér nem kizardlag ez a két kategoria tartozik
a pozitiv érzelmeket prezentald reklamok
kozé, feltételezhetd, hogy hatasuk jelentds,
hiszen a humor az egyik leggyakrabban hasz-
nalt eleme a rekldmoknak (pl., Alden et al.,
1993); az aranyos reklamok pedig evolucio-
san kodolt mechanizmusok altal hatnak.

A vizsgalt kategoridk értékelését, hata-
sossagat valoszintileg befolyasolja az érzel-
mek iranti igény szintje (Need for affect;
Maio és Esses, 2001), amely személyiség-
jellemzo az érzelmek megélésére és keresé-
sére vonatkoz6 motivaciot jelenti.

Jelen tanulmany targya tehat a pozitiv ér-
zelmeket kivalté humoros €s aranyos rekla-
mok hatasanak vizsgalata egymashoz és
a semleges reklamokhoz képest a befogado
érzelmek iranti igényének fiiggvényében.

Humor a reklamban

A humor az egyik legtobbszor hasznalt kom-
munikacios stratégia a reklamokban (Alden et
al., 1993; Alden et al., 2000). A humoros rek-
lamok hatasmechanizmusa ebbdl fakadoéan
gyakran vizsgalt teriilet. A humoros rekla-
mok befogadasa altalaban jelent6s arousal-
szint emelkedést okoz (Aaker et al., 1986).

Eisend (2009) metaanalizise eredményeként
megallapitja, hogy a humoros reklamok fi-
gyelemfelkeltobbek, novelik a vasarlasi szan-
dékot, pozitivabb attitlidhoz és gondolatokhoz
vezetnek a termékkel kapcsolatban, illetve
ezzel parhuzamosan csokkentik a termékkel
kapcsolatos negativ gondolatokat. Ugyanak-
kor a reklamban alkalmazott humor negativan
hat a forras hitelességének megitélésére.

A reklamban megjelend humor hat a rek-
lam iranti attittidre, példaul a humoros rekla-
mok irant nagyobb tetszést mutatnak a sze-
mélyek (pl.: Unger, 1995; Weinberger ¢és
Gulas, 1992), a humorvalasz hatasa a ter-
mékértékelésre azonban nem evidens. A meg-
gy6zés két, attitlidvaltozasra vonatkozé klasz-
szikus modellje a meggy6zést célzo kozlés
két kiilonb6zd feldolgozasi modjat kiilon-
bozteti meg. Chaiken és munkatarsai (1989)
modellje (HSM Model) a szisztematikus és
heurisztikus informaciofeldolgozast; Petty és
Cacioppo (1986) feldolgozas valdsziniiségi
modellje pedig a centralis €s periférias fel-
dolgozas utjat kiilonbozteti meg az attitiidok
formalodasa soran. A szisztematikus vagy
a centralis ton torténd feldolgozas alapo-
sabb ¢és tartosabb attitlidvaltozast eredmé-
nyez, mint a heurisztikus vagy periférids uton
torténd feldolgozas. Azonban a heurisztikus
vagy periférias ton torténd feldolgozas
megalapozhatja a szisztematikus vagy cent-
ralis iton torténd feldolgozas eredménye-
képpen létrejovo tartdsabb attitidvaltozast,
akar azaltal, hogy a késébbiekben a téma
feldolgozasara vonatkozo motivaciot, és igy
a szisztematikus vagy centralis Gton torténd
feldolgozas valdsziniiségét noveli (Petty és
Wegener, 1999). A humor alapvet6en a rek-
lam tizenetének heurisztikus, periférias Giton
torténd elfogadasat szolgalja.

Mehta (2000) a meggy6zésre vonatkozo
modelleknél specifikusabb, reklamvalasz
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modellje alapjan a reklamkommunikacio6 fel-
dolgozasanak is két itja van. A centralis utat
az hatarozza meg, hogy a marka megjeleni-
tése felidézi a markara vonatkoz6 tapaszta-
latokat, attitiidot. A periférias utat pedig a rek-
lam kivitelezése hatdrozza meg, ami a reklam
kedvelését, a reklam iranti attitiidot befolya-
solja. A reklam iranti attitlid indirekt médon
hat a termék iranti attitiidre, ugyanakkor
a marka iranti attitQid is el6hangolhatja a rek-
lam iranti attitidot. A két feldolgozasi tt,
kozvetlen és kozvetett hatasaikkal egyiitt,
egyiittesen befolyasoljak a fogyasztd vasar-
lasi szandékat.

Humoros reklamok esetén a befogado
a humor pozitiv emocionalis toltetét asszo-
cialja a reklamhoz, ami direkt modon poziti-
van befolyasolja a reklam iranti attitidot, és
indirekt médon a termékre vonatkoz6 attitii-
dot, ezaltal valdsziniibb lesz a vasarlas. Fon-
tos azonban megjegyezni, hogy ez nem elha-
nyagolhatd hatés, viszont egy a sok tényezo
koziil, ami a vasarlast meghatarozza.

Kellemes érzés kivaltasa reklamokkal

Alden és munkatarsai (2000) harom faktort
neveztek meg, melyek megléte sziikséges
ahhoz, hogy a reklamban megjelené humor
pozitiv érzelmet valtson ki: a jatékossag, az
inkongruens szituacio feloldasa és a szivme-
lengeté elemek (warmth). Ezzel szemben
Aaker és munkatarsai (1986) ennek a fajta
kellemes érzésnek a kivaltasat teljesen kii-
16n4ll6 reklamstratégiaként kezelik. Ok egy
enyhe, pozitiv érzelemként definidljak, amely
csekély mértékii arousalemelkedéssel jar. Al-
talaban jellemzd, hogy a szakirodalomban
nem jelenik meg egy letisztult, egységes al-
laspont a kellemes érzéseket kivalto rekla-
mokrol. A mindennapokban a szeretet, a ba-
ratsag és a csaladdal kapcsolatos ingerek
valtjak ki ezt az érzést, igy akkor is megje-

lenhet, ha egy reklamban szerepelnek ezek
a témak. Fontos elkiiloniteni a magas arou-
salszinttel jar6 erds pozitiv érzelmektol, hi-
szen a szivimelenget6 elemek egy kifejezetten
visszafogott fajtajat valtjak ki a pozitiv ér-
zelmeknek. Aaker és munkatarsai (1986) ki-
fejlesztettek egy fiziologias mérdeszkozt, az
ugynevezett ,,warmth-monitort”, amivel mér-
hetd, hogy a reklam milyen mértékben valtja
ki ezt a kellemes érzést. A fizioldgias méro-
eszkoz 1éte is megerdsiti a kategoria 1étjogo-
sultsagat.

Az, hogy a reklam milyen erdsséggel ké-
pes kivaltani a kellemes érzést a nézdében,
a bevonodas mértekétol fiigg (Aaker et al.,
1986). Ha a befogadd képes egyiitt érezni
a megjelenitett karakterekkel, akkor kelle-
mes érzések toltik el (Aaker et al., 1986). Az
egyén részEérél szamos jellemzd alkothatja
a szereplovel valo egyiittérzés alapjat, mint
pl. az empatiara val6 képesség, az érzelmek
iranti igény (Maio és Esses, 2001), a menta-
lizacids igény (Bernath és Kovacs, 2013)
vagy a mentalizacios képesség (pl.: Baron-
Cohen et al., 2001).

Aranyossag a reklamokban

Aaker és munkatarsai (1986) a warmth ki-
valtasahoz megfeleld ingernek tartjak az ara-
nyos elemeket is a reklamokban. A kisdedek
(legyenek ezek akar fiatal allatok vagy em-
beri csecsemdk) arcéra jellemzd séma evo-
lucidsan meghatarozottan pozitiv, kellemes
érzelmet valt ki a felnétt egyedekbdl (Lorenz,
1943; Glocker et al., 2009; Ihara és Nittono,
2012). Ez a fajta kellemes érzelem arra 9sz-
tonzi a tarsakat, hogy foglalkozzanak a cse-
csembvel, ezaltal biztositva neki a tulélést.
Bar intenzitasa nem kimagaslo, jelentdségét
az emberi érzelmek széles palettdjan az bi-
zonyitja, hogy olyan agyi teriiletek aktivaci-
0ja kiséri, mint a boldogsag és a drogok altal
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kivaltott elégedettségérzés (Glocker et al.,
2009). A csecsemdarcok mara nem egyediili
kulcsingerei ennek az érzésnek. Az ember
torzsfejlodése és kulturalis evolicidja soran
az aranyossag feldolgozasara kialakult egy
séma, ami kivaltja a kellemes érzést. [gy ara-
nyosnak tarthatunk barmit, ami a sémanak
megfeleld, példaul szép vagy kedves (Ihara
¢és Nittono, 2012); és aranyosnak tarthatjuk az
ilyen ingereket alkalmazo reklamot is. A po-
zitiv itélet pedig automatikus mechanizmu-
sok nyoman a reklamozott termékre is kiter-
jedhet. Példaul az arcon megjelend mosoly
automatikusan pozitiv értékeléshez vezet az
egész egyénre nézve (Song et al., 2012), azaz
kiterjedhet az eredeti ingerrel egy kontex-
tusba helyezett entitasra is, a holdudvarha-
tashoz hasonldan (Dion et al., 1972). Rokon
mechanizmus az is, amikor a reklamban
megjelend aranyos elem altal kivaltott kelle-
mes érzés hozzakapcsolodik a reklamhoz, és
areklam értékelésén keresztiil a reklamozott
termékhez.

Maller (2011) szerint az aranyossag uni-
verzalisan kdodolt pozitiv érzéseket valt ki, ez-
altal globalisan sz6litja meg a masik felet
a kommunikacio soran. Segit a stressz csok-
kentésében ¢és figyelemfelkeltd hatassal bir.
Evolucids eredete miatt pedig igen gyors re-
akciot valt ki az egyénekbdl (Moller, 2011)
Negativ hatasként emliti a hitelesség elvesz-
tését; a negativ elditéleteket az aranyos kom-
munikacioval szemben; illetve a taltelitodést,
ha tal sokat hasznaljak ezt a kommunikacios
format.

Aaker és munkatarsai (1986) eredményei
alapjan tekinthetiink az aranyos reklamokra
ugy, mint a szivmelenget6 elemeket tartal-
mazo6 reklamkategoria egy részhalmazara.
A tovabbiakban emellett a besorolds mellett
kotelezédiink el, azaz az aranyos reklamokat
kilon reklamkategoriaként kezeljitk, mely

a kellemes érzést kivaltd reklamok, nem pe-
dig a humoros reklamok részhalmaza.

Erzelmek iranti igény

Az érzelmek iranti igény (Need for affect)
elsé leirdsa és vizsgalata Maio és Esses
(2001) nevéhez fiizédik. A szerzok abbol in-
dultak ki, hogy vannak olyan emberek, akik
analizalnak, és inkabb tavolrol figyelik az
érzelmekkel teli eseményeket; mig masok
érdeklddéssel fordulnak feléjiik, és szeretik
atélni, teljességiikben megélni azokat (Maio
és Esses, 2001).

A koncepcid alapja, hogy a kognitiv és ér-
zelmi folyamatok elkiiloniilonek tekinthetok
(Zajonc, 1980; Maio ¢és Esses, 2001). Felté-
telezve, hogy a kognitiv teljesités iranti mo-
tivacidhoz hasonloan 1étezik motivacid az
érzelmek megkdzelitésére, Maio és Esses
célja az volt, hogy mérhetoveé tegyék ezt
a sziikségletet. Maio és Esses (2001, 585.)
a kovetkezoképp definialja az érzelmek iranti
igényt: ,,Az emberek egy altalanos motiva-
cidja arra, hogy megkozelitsék vagy elkertil-
jék azokat a helyzeteket és cselekvéseket,
amelyek érzelmeket indukalnak benniik vagy
masokban”. A konstruktum magaban fog-
lalja a vagyat mind a sajat, mind a masok ér-
zelmeinek atélése és megértése irant; vala-
mint a hitet az érzelmek hasznossagaban az
itéletek és a viselkedés formalasaban. Ugyan-
akkor a konstruktum azt a sz¢élséséget is ke-
zeli, amikor az emberek keriilik az érzelmes
helyzeteket, cselekvéseket, mert kényelmet-
lennek ¢és haszontalannak tartjak azokat
(Maio ¢és Esses, 2001). Tehat az érzelmek
iranti igény definicioja kiterjed mind az ér-
zelmekkel szembeni elkeriilé, mind az érzel-
mekre nyitott magatartasra, s e kétféle ma-
gatartast egy dimenzié két végpontjanak
tekinti.
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Az érzelmek iranti igény és a meggyo6zés
kapcsolata

Haddock, Maio és Huskinson (2008) feltéte-
lezték, hogy egy olyan alapbeallitodas, mint
az érzelmek irdnti igény, amely az érzelem-
mel kapcsolatos informaciok keresésével
(vagy kertilésével) jar egyiitt, befolyasolja
ameggy6z0 lizenetek nyoman létrejovo atti-
tdvaltoztatas erésségét.

Haddock és munkatarsai (2008) az atti-
tid extremitas, érzelmek iranti igény és
a meggyo0z6 lizenetek Osszefiiggését vizs-
galtak, és tartalomalapu Gsszeillés hatast
feltételeztek. Eredmények alapjan a magas
érzelmek iranti igénnyel rendelkezdk pozi-
tivabb attitiidot alakitanak ki az érzelmekre
hat6 tizenettel szemben, és az ilyen iizenet
esetén magasabb szintli feldolgozasra haj-
landok. Az érzelmek iranti igény magas
szintje ilyen modon befolyassal van az ér-
zelem alapi meggy06z6 lizenetek befogada-
sara (Haddock et al., 2008). Haddock és
munkatarsai (2008) szerint ez a merdben 1j
paradigma, amely a személyiségtényezok fi-
gyelembevételén alapul, a meggy6z6 kom-
munikaciok eredményességét tekintve 0j tav-
latokat nyithat meg. Az érzelmek iranti igény
¢és a meggy6z0 lizenet hatasossaganak 6ssze-
fiiggése hatterében az a transzformacios fo-
lyamat allhat, hogy a sziikséglet kielégiilésé-
nek pozitiv élménye tarsul a termékhez, és
a reklam hatékonysaganak valdszintisége nd
(Brochand és Lendrevie, 2004).

A VIZSGALAT

A vizsgalat célja két reklamkategoria: az ara-
nyos ¢és a humoros hatdselemeket tartalmazo
reklamok egymashoz €s a semleges rekla-
mokhoz viszonyitott hatasossaganak sziszte-

matikus vizsgalata az érzelmek iranti igény
szintjének figyelembevételével. Semleges
reklamokon a se nem humoros, se nem ara-
nyos reklamokat értjiik; masképp kozelitve
azokat a reklamokat, melyek nem valtanak ki
pozitiv érzelmeket. Az empirikus kérdés vizs-
galatara harom f6 hipotézis mentén keriilt
sor:

H1: A magas érzelmek iranti igénnyel
rendelkez6 személyekre jobban hatnak a hu-
moros ¢és aranyos reklamok, mint az alacsony
érzelmek iranti igénnyel rendelkez6 szemé-
lyekre.

H2: A magas érzelmek iranti igénnyel
rendelkezdé személyekre jobban hatnak az
humoros és aranyos reklamok, mint a sem-
legesek.

H3: A magas érzelmek iranti igénnyel
rendelkezd személyek esetén az aranyos rek-
lamok és a humoros reklamok hatdsa kozt el-
térés van.

A harmas hipotézis esetén nincs eldzetes
hatarozott elképzelésiink az eltérés modjarol.
Eltérés azonban feltételezhetd, mert a humo-
ros reklamok intenzivebb arousalndvekedés-
sel jarnak, mig az aranyos reklamok vissza-
fogottabb, de evoltciosan kodolt érzelmeket
valtanak ki.

A hatasossagot a tetszés, figyelemfelkel-
tés, meggy06zoerd onbevallason alapuld meg-
itélése és az emlékezetesség felidézésen ala-
puld mérése segitségével vizsgaljuk, ezeket
a Mehta és Purvis (1994) altal felsorolt mé-
rési lehet6ségek koziil valasztva.

Elévizsgalatok

Az elévizsgalatokra 2012 6szén keriilt sor,
céljuk az ingerszelekcio volt. A vizsgalatban
szerepl6 reklamok kereskedelmi céla, nyom-
tatott, kétdimenzios rekldamharmasok (hu-
moros, aranyos ¢és érzelmek szempontjabol
semleges), melyek hasonld termékeket
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1. tablazat. Ertékelések atlaga reklamonként (masodik elévizsgalat)

Sorrend Termék Aranyos Humoros Komoly
1. Torl6kendd 2 2 2
2. Auté 5,5 3 2
3. Fényképezbgép 2,5 1 5
4. Mosopor 4 6 2
5. Auté 1 1 4,5
6. Gyermekjaték 5,5 5 1,5
7. Mosépor 2,5 3 4
8. Gyermekjaték 4 4 2
9. Konyak 1 1 4

10. Auté 3 4,5 2,5
11. Gyermekjaték 1 1 2,5
12. Mosopor 5,5 5 3

népszertsitenek. A kivalasztott reklamok ka-
vizsgalat soran online kérddiv segitségével
valosult meg. Az elsé eldvizsgalat soran hu-
szonnégy reklamra vonatkozo hat allitast kel-
lett megitélniiik a vizsgalati személyeknek.
Annak érdekében, hogy a vizsgalat szem-
pontjabdl relevans reklamok hatasai ne inter-
feraljanak (Aaker et al., 1986), minden hu-
moros ¢és aranyos reklam utan egy semleges
kovetkezett. A sorrend e kritériumon kiviil,
random modon keriilt kialakitasra. A vala-
szadoknak egyetértésiiket kellett kifejezniiik
kilencfoku Likert-skalan, hogy a reklamok
szerintiik mennyire kreativak, modernek, ara-
nyosak, bizarrak, humorosak vagy komolyak.
Az adatok koziil rendre az aranyos, a humo-
ros és a komoly valtozokat vettiik figyelembe
az aranyos, a humoros és a semleges rek-
lamkategoridnak valé megfelelés megitélé-
sekor.

Az els6 elovizsgalatban 32 valaszado vett
részt. A valaszadok 20 és 25 év kozotti ko-
raak voltak, a nemek aranya kiegyenlitett
volt. A humoros reklamkategdriaba olyan
reklamok kertiltek melyek értékelésének at-
laga 3,5 vagy afeletti, illetve legalabb olyan

humoros, mint aranyos. Az aranyos katego-
riaba hasonlo kritériummal keriilhettek be az
egyes reklamok: a reklamok értékelésének at-
laga 3,5 vagy afeletti, illetve az aranyossag
atlagértéke magasabb a humorossag atlagér-
tékelésétdl. Semleges kategdriaba kertilt egy
reklam, ha mindkét fenti dimenzidban ko-
zépértéknél alacsonyabb értékelést kapott és
legalabb harmas értékelést kapott a komoly-
sadg dimenzioban. Ezen kritériumok mellett
tobb esetben nem marad reklamharmasunk,
mert valamely valasztott reklam nem illesz-
kedett az egyik kategoriaba.

A masodik elévizsgalat a reklamharma-
sokhoz sziikséges Gjonnan valasztott reklam-
ingerek vizsgalatara, illetve az el6z6 ingerek
besorolasanak megerdsitésre iranyult. A vizs-
galat menete megegyezett az elsd eldvizsga-
lat kapcsan leirtakkal.

A 26 vizsgalati személy 20 és 25 éves kor
kozotti volt, a nemek aranya kiegyenlitett
volt. Az I. tabldzat a mésodik elévizsgalat in-
gereit tartalmazza, azok sorrendjével és elo-
vizsgalatbeli értékelésatlagaival egyiitt.
A sziirkével jeldlt sorok azokat a rekldmokat
tartalmazzak, melyek értékelése a fovizsga-
latban elemzésre keriil. A 8. reklam kivételé-
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vel (amely a fovizsgalatbol kimaradt) a fehér
alapon megjelend sorokban azok a reklamok
szerepelnek, melyek az interferenciahatas ki-
védése érdekében keriiltek a févizsgalatba.

A vizsgalati személyek valaszai alapjan
végil két reklamharmas, egy autokat (1. tab-
lazat 2., 5., 10.) és egy mosdporokat rekla-
moz6 (I. tablazat 4., 7., 12.) maradt a vizs-
galatban; illetve egy olyan rekldmpar
(1. tablazat 6., 11.), amelyben minden eréfe-
szités ellenére sem sikeriilt tisztan humoros
kategoriat talalni, mert a valaszadok minden
esetben aranyosként is értékelték a bemuta-
tott reklamokat. gy a gyermekjatékot meg-
jelenité reklamokbol csak aranyos, illetve
semleges reklam kertilt bele a végsd inger-
anyagba. Valamint belekeriilt még harom, az
interferenciahatas megel6zését szolgalo rek-
lam is, amelyek témajukban a vizsgalt rekla-
moktdl kiilonboztek és semlegesek.

Févizsgalat

A fovizsgalat célja a harom reklamkategodria:
humoros, aranyos ¢és semleges (se nem hu-
moros, se nem aranyos) reklamok hatasossa-
ganak vizsgalata az érzelmek iranti igény
fiiggvényében.

Vizsgalati minta

A vizsgalati személyek e-mailben, illetve ko-
z0sségi oldalon keresztiil kaptak meg az online
kérdoiv eléréshez sziikséges linket. A kitoltés
a visszajelzések alapjan kortilbeliil 15 percet
vett igénybe. Az instrukciok biztositottak
a résztvevoket az onkéntességrdl, az anoni-
mitasrol és az adatok bizalmas kezelésérol.

A 142 onkéntes vizsgalati személy atla-
géletkora 24,82 év (SD = 7,78; Med. = 22),
a legfiatalabb 18, a legiddsebb 53 éves volt.
A nemek eloszlasa egyenl6tlennek mond-
hatd, 126 n6 és 16 férfi toltotte ki a kérddivet.
A vizsgalatban érettségizettek vettek részt

a legnagyobb aranyban, 6k tették ki a minta
tobb mint felét (84 £6), ennek oka, hogy f6-
ként aktiv hallgatoi statuszu egyetemistakhoz
jutott el a kérdéiv. A foiskolat vagy egyete-
met végzettek szama a mintaban 52 {6, ennél
magasabb végzettséggel rendelkezik 3 6.
Nyolc osztalyt, illetve szakiskolat végzett
személy egy-egy volt a mintaban, illetve volt
egy 6, aki nem valaszolt az iskolai végzett-
séggel kapcsolatos kérdésre.

A mintaban csupan hét olyan személy
volt, aki mar dolgozott a reklamiparban, igy
végiil nem kertiltek elemzésre adataik kiilon
csoportként, és a végsé mintabdl 6k kikertil-
tek. Harom {6 nem valaszolt néhany reklam-
mal kapcsolatos kérdésre, ezért a tovabbi
elemzés soran az 6 adataikat sem vettiik fi-
gyelembe, igy a végsd minta 132 6.

Modszer

A févizsgalat négy részbdl allt: az elsd rész-
ben tortént az érzelmek iranti igény felmé-
rése; a masodik részben a tizenegy reklam ér-
tékelése; a harmadik részben jelentek meg
a demografiai jellegli kérdések; végiil harom
reklam felidézését kértilk a vizsgalati sze-
mélyektol.

Az érzelmek iranti igényt az Erzelmek
Iranti Igény Skalaval (Maio ¢és Esses, 2001,
forditas: Felfoldi, 2012) mértiik, amely hu-
szondt, az érzelmek megkdzelitésével, illetve
elkeriilésével kapcsolatos allitast tartalmaz.
A vizsgalati személyeknek egy kilencfoku
Likert-skalan kell jeldlnie, hogy mennyire
igazak ra az allitdsok. A skala érzelmek el-
kertilésével kapcsolatos allitasai forditott ite-
mek, melyekbdl tizenkettd talalhaté a kérdo-
ivben. A skala néhany példaiteme:

— Fontosnak tartom, hogy megértsem és
megéljem sajat érzéseimet.

— Fontos szamomra, hogy tudjam, masok
hogyan éreznek.
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Spots the danger before you do,

1. abra. Példa a vizsgalt reklamharmasokra (balrdl jobbra: semleges, humoros, aranyos)

Szoveg: ,,Elharitja a veszélyt, mieldtt te tennéd.”, ,Eszleli a vezetSk sajatossagait.”,

,45°-0s hegymeneti képesség.”

— Nem igazan tudom, hogyan kezeljem az
érzelmeimet, ezért inkabb elkeriilom azokat.
— Az emberek akkor miikédnek a leghaté-
konyabban, amikor nem tapasztalnak meg
eros érzelmeket.

A kérddiv masodik részében a reklamok
megitélésére keriilt sor. Az ingerként bemu-
tatott reklamharmasok egy példaja az /. ab-
ran lathato. A reklamok random sorrendben
kertiltek bemutatasra (egyenes sorrend: mel-
1€klet). A sorrendi hatas kivédése érdekében
a reklamok két sorrendben lettek bemutatva:
a vizsgalati személyek 0,5-0,5 valoszintiség-
gel kaptak vagy az eredeti, vagy a forditott
sorrendil valtozatot. A vizsgalatban hasznalt
reklamok teljes forraslistaja a mellékletben
talalhato.

Minden reklam kiilon oldalon keriilt be-
mutatasra, és hat kérdés mentén értékelték
Oket a vizsgalati személyek kilencfoku Likert-
skalan (1 — Egyaltalan nem, 9 — Teljes mér-
tékben). Harom kérdés a reklam altalanos
megitélésére vonatkozott:

1. Erds érzelmeket valt ki Onbdl ez a reklam?
2. Mennyire tartja kreativnak ezt a reklamot?
3. Mennyire tartja humorosnak ezt a reklamot?

Tovabbi harom pedig a reklam hatasos-
saganak megitélésére szolgalt (Mehta és
Purvis, 1994):

4. Mennyire tetszik Onnek ez a reklam?
5. Mennyire tartja meggy6zonek ezt a rek-
lamot?

6. Mennyire tartja figyelemfelkeltének ezt
a reklamot?

A kérdo6iv harmadik részében a demogra-
fiai kérdések a vizsgalati személyek életko-
rara, iskolai végzettségére, munkahelyére vo-
natkoztak (van vagy nincs), illetve arra, hogy
dolgoztak-e valaha a reklamiparban. A rekla-
mipari tevékenységre vonatkoz6 kérdés azért
volt fontos, mert a reklamokkal foglalkozd
emberek az atlagembertdl eltéré nézépont-
bal értékelhetik az ingeranyagot (lasd pl. Kos-
low et al., 2003; West et al., 2008).

A kérdoiv negyedik részében emlékezet-
vizsgalat tortént. Az emlékezetesség is 1é-
nyeges a reklam hatdsossaga szempontjabol
(Metha és Purvis, 1994, 2006), ennek az as-
pektusnak nem a szubjektiv megitélését kér-
tik, hanem a felidézés gyakorisaganak mé-
rése tortént meg. A kérddiv végén a vizsgalati
személyeknek szabadon kellett felidézni har-
mat a bemutatott reklamokbol, és tomoren le-
irni azokat. A valaszok kodolasat egy olyan
személy végezte, aki nem ismerte a vizsgalat
hipotéziseit.

Eredmények
Az adatok elemzése az R statisztikai program
(R Development Core Team, 2012) segitsé-
gével tortént.
Elsoként az érzelmek irdnti igény (NFA)
pontszamainak kiszamitasara és a részvevok
ez alapjan torténd csoportba soroldsara kertilt
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sor. A skalan elérhet6 legmagasabb pontszam
225 pont; a legalacsonyabb pontszam a min-
taban 104 volt, a legmagasabb pedig 203
pont. A minta legalacsonyabb pontszama is
viszonylag magas, azaz a mintaban nem sze-
repelt abszolut értelemben alacsony érzelmek
iranti igénnyel rendelkezd személy. A val-
toz6 a Kolmogorov-Szmirnov proba alapjan
normal eloszlasu (D = 0,093; p < 0,205), at-
laga 159,0, szorasa 23,65. A kérd6iv megbiz-
hatésagat Cronbach-alfa szdmitasaval vizs-
galtuk, értéke a = 0,72, azaz megbizhatd és
megbizhatosaga itemek elhagyasaval tovabb
nem javithato.

Az alacsony ¢és magas érzelmek iranti
igénnyel rendelkezé vizsgalati csoportok
meghatarozasakor a legalacsonyabb és leg-
magasabb érzelmek iranti igénnyel rendel-
kez6 50 személyt valasztottuk ki az elemzés-
hez (pontszamot tekintve 153 és a 167 voltak
a kritikus értékek). A két érték altal meghata-
rozott intervallumba esé pontszamokat elérd
személyeket atlagos érzelmek iranti igénnyel
rendelkezéeknek tekintettilk. Az adatelem-
zéshez sziikséges volt az adatok megfeleld
modon térténd Gsszevondsa is, a multikolli-
nearitas kivédése érdekében. Minden ember
esetében meghatdroztuk a kiilonb6zd rek-
lamkategoriakba esé reklamok megitélésé-
nek medidnjat a tetszésre, figyelemfelkeltésre
és meggy6zés megitélésére vonatkozoan. Az
elemzés soran ezeket az dsszevont valtozokat
hasznaltuk. Mediant, és nem atlagot szami-
tottunk a valtozok nem normalis eloszlasa
miatt, és a valtozok eloszlasa okan nempara-
méteres eljarasokat alkalmaztunk.

Feltételeztiik, hogy a magas érzelmek
iranti igénnyel rendelkezé személyekre na-
gyobb hatast gyakorolnak a humoros ¢s ara-
nyos reklamok, mint az alacsony érzelmek
iranti igénnyel rendelkez6 személyekre (H1).
A hipotézis tesztelése Mann-Whitney proba

segitségével tortént: a harom reklamhatasos-
sagra vonatkozd kérdésre adott valaszokat
vetettiik 6ssze a két csoportban. A két csoport
kozott nem mutatkozott kiilonbség sem a hu-
moros, sem az aranyos reklamok hatasos-
saga kozott, akar a tetszést, a figyelemfel-
keltést vagy a meggy6zést vettiik figyelembe
a valtozok koziil (az elsd faju hiba valoszi-
ntsége a = 0,05-0s értékben maximalizalt).
A reklamfelidézést tekintve a kdvetkezd
eredmények sziilettek: a vizsgalati szemé-
lyek koziil 111 f6 harom reklamot is felidé-
zett, egy 6 csak két reklamot idézett fel és 20
f6 nem adott valaszt erre a kérdésre. Fontos
megjegyezni azt is, hogy a humoros rekla-
mok esetén az adatok aranyositasara is sziik-
ség volt (az értékek felszorzasa 1,5-tel), mi-
vel ezekbdl csupan kettd volt a vizsgalati
anyagban, mig a masik két kategoriabol ha-
rom-harom. Az alacsony érzelmek iranti
igénnyel rendelkez6 személyek 117, a magas
érzelem iranti igénnyel rendelkezd szemé-
lyek 125 reklamot idéztek fel 6sszesen. A két
érték kozt elhanyagolhatd a kiilonbség. A khi-
négyzet probaval tortént dsszehasonlitas
alapjan nincs kiilonbség az alacsony és ma-
gas érzelmek iranti igénnyel rendelkezdk ko-
z0tt a harom reklamkategoria felidézési gya-
korisagat tekintve (y2 = 0,011; df = 1; p <
0,920). Ezek alapjan nincs értelme elkiiloni-
teni az alacsony és magas érzelmek iranti
igénnyel rendelkezdé csoportot a vizsgalat-
ban, a tovabbiakban a teljes minta adatait
elemezziik. Ennek megfeleléen a masodik
¢és harmadik hipotézis vizsgalata sem a magas
érzelmek iranti igénnyel rendelkez6 szemé-
lyekre vonatkozoéan torténik meg, hanem
a teljes mintat tekintve hasonlitjuk §ssze
a kiilonb6z6 reklamkategoriakat.
Feltételeztiik (H2), hogy a vizsgalt pozi-
tiv érzelmeket prezentald reklamok nagyobb
hatast gyakorolnak a magas érzelmek iranti
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2. tablazat. A reklamkategoriak megitélése az 0sszes vizsgalati személy értékelése alapjan

Medianok Osszevetés Wilcoxon prébaval

Semleges Humoros Aranyos S/H S/A A/H
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igénnyel rendelkezd csoportra, mint a sem-
leges reklamok. A kordbbi eredmények fé-
nyében azt vizsgaljuk, hogy az aranyos és hu-
moros reklamok jobban hatnak-e altalaban,
mint a semleges reklamok. A 2. tablazat alap-
jan a vizsgalati személyek az aranyos rek-
lamkategoériat valamivel kreativabbnak tart-
jék, és erésebb érzelmeket valt ki beldliik
a semleges reklamoknal. Az ide tartozo rek-
lamok valamivel jobban tetszenek, figye-
lemfelkeltdbbek és meggydzobbek is a vizs-
galati személyek megitélése szerint, mint
a semleges reklamok. Ugyanakkor a humoros
¢és aranyos reklamok egyarant és hasonlo
mértékben humorosabbak a semlegeseknél
a teljes minta alapjan. Tetszés, figyelemfel-
keltés és meggydzés szempontjabol viszont
a humoros reklamok, kdzépértéket tekintve,
nem kaptak magasabb értéket a semleges
reklamoknal. fgy az eredmények alapveten
az aranyos reklamok dominanciajat mutatjak
a semleges reklamokhoz képest.
Feltételeztiik tovabba, hogy az aranyos és
humoros reklamok eltéréen hatnak a magas
¢érzelmek iranti igénnyel rendelkez6 szemé-
lyekre (H3), most azt vizsgaljuk, hogy mas-
ként hatnak-e a teljes mintara. A 2. tablazat
alapjan a vizsgalati személyek az aranyos

reklamkategoriat valamivel kreativabbnak
tartjak, és erdsebb érzelmeket valt ki beldliik,
mint a humoros reklamok. Az aranyos rekla-
mok valamivel jobban tetszenek, figyelem-
felkeltébbek és meggydzobbek is a vizsgalati
személyek megitélése szerint, mint a humo-
ros reklamok. Viszont a humoros €s aranyos
reklamok egyarant és hasonlo mértékben hu-
morosak. Osszességében a humorossagtol el-
tekintve az aranyos reklamok értékelése po-
zitivabb a humoros reklamok értékelésétol.

Nem azonos az eloszlasa a harom rek-
lamkategoria felidézésének (x= = 25,023; df
=2;p<0,001). A konkrét felidézési értékek
alapjan az aranyos reklamokat idézik fel leg-
gyakrabban (lasd a 2. abrat).

A felidézés, mint hatasossagi mutato, tobb
tekintetben kiilonbdzik a reklam megitélésén
alapulé mutatokhoz képest. Egyrészt idoben
eltérés van a reklam prezentacioja és a vala-
szadas kozott, tehat inkabb elhtizodo hatast
mér. Masrészt azaltal, hogy limitalt szamu
reklamot idéznek fel a valaszadok, a reklamok
kozotti dominanciat is kifejezi, arra vonatko-
z6an, hogy melyik jut eszébe eldszor a vizs-
galati személynek, illetve melyik az, amit ki-
valaszt az esetlegesen tobb eszébe juto reklam
koziil, hogy megnevezze azt. Mindezen kii-



Aranyos és humoros reklamok hatasvizsgalata 53

lonbségek miatt érdekes és jelentésteli az,
hogy az aranyos reklamokat idézt¢k fel a leg-
tobben, tehat ez a mutato is az aranyos rekla-
mok dominancijat erdsiti meg.
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semleges  humoros aranyos

2. abra. A felidézett reklamok szama
a reklamtipus fiiggvényében

OSSZEFOGLALAS

Az empirikus vizsgalat eredményei alapjan az
alacsony €s a magas érzelmek iranti igénnyel
rendelkez0 vizsgalati személyekre nem gya-
koroltak mas hatast a pozitiv érzelmeket pre-
zentald humoros és aranyos reklamok sem
egymashoz, sem a semleges reklamokhoz ké-
pest. A hataselemek koziil vizsgaltuk a tet-
szést, figyelemfelkeltést, meggydzést és fel-
idézést is. Egyetlen esetben sem talaltunk
kiilonbséget. Ennek tobb oka lehet. Alapve-
tden a vizsgalati minta abszolut értelemben
magas érzelmek iranti igényl személyekbol
allt, lehet, hogy ebbdl fakadéan nem talaltunk
kiilonbséget akkor sem, ha a minta legmaga-
sabb és legalacsonyabb érzelmek iranti igé-
nyl csoportjat kiilonitettiik el. Az dnkéntes je-
lentkezés alapjan torténd kérdoivkitoltok kozt
altalaban gyakoribbak az altruista, nagyobb
empatiaval és magasabb érzelmek iranti
igénnyel rendelkez6 vizsgalati személyek. Az
is lehetséges, hogy az alacsony érzelmi igé-
nyl vizsgalati személyek a kérddiv befejezése
nélkiil 1éptek ki a kérddivbal, azaz az dnkén-

tes alapt kérddivkitoltés ezt a nem kivant
szelekciot okozta. [lyen modon az illeszkedési
hatast (Haddock et al., 2008) ez a vizsgalat
nem igazolta. Célszerli lenne megismételni
a vizsgalatot, és fizetett vizsgalati személye-
ket is bevonni a vizsgalt személyek korébe.
Egy alternativ magyarazat lehet, hogy
a pozitiv érzelmeket kivalté aranyos rekla-
mok, illetve a humoros reklamok jelen vizs-
galatban alkalmazott csoportja nem valt ki
olyan erds érzelmeket a vizsgalati szemé-
lyekbdl, hogy ez jelentds eltérést okozna
a kiilonbozo érzelmi igénnyel rendelkezd
vizsgalati személyek esetében. A reklamok
altal kivaltott érzelmek erésségére vonatkozd
megitélések medianja kilencfoku skalan is
maximum harmas volt, ami elég alacsony
érték és ezt az utdbbi magyarazatot alata-
masztja. Valoszinlileg mindkét magyarazat
relevans. Azaz az eredmény validitasat to-
vabbi vizsgalatokkal sziikséges felmérni.
Bar a vizsgalatban részt vevo, viszonylag
magas ¢és alacsony érzelmek iranti igénnyel
rendelkez6 személyek értékelései nem kiilon-
bdznek jelentdsen, a humoros, aranyos és sem-
leges reklamkategoriak jellemzdinek és ha-
tasossaganak Osszevetése a teljes mintat
tekintve tovabbra is érdekes. Az aranyos rek-
lamkategoria minden vizsgalt hataselem te-
kintetében kiemelkedd hatasu a semleges és
a humoros reklamokhoz képest. A humoros
reklamok hatasa nem valik el olyan élesen
a semleges reklamokétol, mint az aranyos
reklamok hatasa a masik két kategoria hata-
satol. A vizsgalati személyek viszonylag ma-
gasabb értékeket adtak a tetszés, figyelem-
felkeltés, meggydzés valtozokra az aranyos
reklamok esetében, és gyakrabban idéznek
fel az aranyos reklamkategoriaba illeszkedd
reklamokat a tobbi reklamkategoriaba illesz-
kedo6 reklamokhoz képest. A reklam hatasos-
saganak e tradicionalis méréeszkozével (Mehta
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és Purvis, 2006) mért eredmény ujszertinek
mondhato a témaban, hiszen emlékezési gya-
korisag mérése a korabbi vizsgalatokban nem
fordult el6 ebben a kontextusban. Az eredmé-
nyek gyakorlati jelentdsége abban all, hogy
adataink szerint az aranyos reklamkategoriaba
es6 reklamok hatdsosabbak a humoros rekla-
moknal, ha a tetszést, figyelemfelkeltést, meg-
gy6zberd megitélését és a felidézést a meg-
gy6zést elorejelzé valtozoként tekintjikk. Ez
akkor is értékes empirikus eredmény, ha a min-
taba keriilt n6k magas aranya a felel6s érte. To-
vabbi, mas 0sszetételti mintan végzett vizsga-
latok az eredmények altalanosithatosagardl
szolgaltathatnak informaciot.

A vizsgélat eredeti hipotézisei nem iga-
zolodtak, ezektdl eltérd adatelemzés is tor-
tént, de igy is jelentéstelick az empirikus
adatok. Bar a mintaban a viszonylag széls6-
séges érzelmek iranti igényt csoportok érté-
kelései homogének, a pozitiv érzelmeket pre-
zentalo reklamok pedig nem kiilonbdznek
a két kategéridban egységesen a semleges

reklamoktol, az aranyos rekldmok dominan-
ciajat egyértelmiien alatdmasztjak az adatok.

Moddszertani szempontbol felmeriil az
a kérdés is, hogy a reklamok szelekcidja ho-
gyan befolyasolhatta a reklamhatast. Berlyne
(1971) szerint a kozepes erdsségli Gjszertiség
valt ki igazan magas tetszést, mig Martindale,
Moore és Bokum (1990) szerint az erdsen pro-
totipikus ingerek. Whitfield (2000) ugy integ-
ralja a két nézdpontot, hogy szerinte az erdsen
jelentésteli (kiugroan diagnosztikus) ingerek-
nél a prototipikussag, az intenziv (kiugréoan
intenziv) ingereknél pedig a kdzepes arousal-
potencialt kivalto inger a leginkabb tetszetds.
Jelen esetben az aranyos reklamokat tekint-
hetjiik jelentéstelinek, hiszen jol ismert hely-
zeteket, motivumokat abrazolnak; a humoros
reklamokat pedig intenzivnek, hiszen a humor
egyfajta meglepetésre épiil. Erdemes lenne
megvizsgalni, hogyan alakulnanak a reklamok
értékelései, ha a prototipikussag és Gjszertiség
figgetlen, szandékosan manipulalt valtozok
lennének egy hasonld vizsgalatban.

SUMMARY

THE EFFECTIVENESS OF CUTE AND HUMOROUS ADVERTISEMENTS
DEPENDING ON NEED FOR AFFECT

Background and aims: The aim of the study is investigating the effect of three advertisement
categories: cute, humorous, and neutral (neither cute or humorous) advertisements depending
on the need for affect of the audience. The humorous and cute advertisements belong to the
group of advertisements presenting positive emotions, what motivates the comparison based
on different levels of need for effect. The main question of the study is whether these adver-
tisement categories have different impact on individuals with low and high Need for affect.
Furthermore, whether the different advertisement categories have different effectiveness.
Method: The effectiveness of cute and humorous advertisements is compared with each ot-
her and with neutral advertisements based on data collected by an online questionnaire. In the
study, beyond the evaluation of preference, raised attention, and persuasion potential, the re-
call of three advertisements is also registered. Results: Based on the results of the empirical
study, there is no significant difference between the evaluations of advertisement categories
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provided by individuals with low and high need for affect. For all examinees, the evaluations
of cute advertisements were significantly more positive than that of either the humorous, or
the neutral advertisements. At the same time, the examinees recalled cute advertisements most
often. Discussion: Although the results did not confirm the content based match effect in re-
lation to the need for affect, they raise attention to the dominance of cute advertisements.
Keywords: advertisement, advertisement effectiveness, humorous advertisements, cute ad-
vertisements. need for affect
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OSSZEFOGLALO

Az ujraintézményesiilés kifejezése visszautal a magyar pszichologia mellézottségének kor-
szakara, mely a masodik vilaghaborut kdvetd fordulat éveitdl vette kezdetét (Bodor, Pléh,
Lanyi, 1998; Hunyady, 2006a, 2006b; Kovai, 2014; Pataki, 2002; Szokolszky, 2014). Bar meg-
lehetdsen tényszeriien kovethetéek a pszicholdgiai tudomanyok veszteségei, az iddszak ér-
telmezését korantsem kiséri teljes konszenzus. Kutatdsomban az ujraintézményesiilés szere-
pét vizsgalom a magyarorszagi pszicholdgia torténetében a tarsadalmi-politikai viszonyok
kontextusaban. Az eseménytorténetet a szakmai nyilvanossag szinterét biztositdo Magyar
Pszichologiai Szemle kapcsolodo, tovabba a Magyar Tudomanyos Akadémia Pszichologiai In-
tézet dokumentumaira tamaszkodva vazolom fel. Kérdésem, hogy a korszakot feldolgozo pszi-
choldgiatorténeti munkak hogyan értékelik az Gjraintézményestilést, és mindez hogyan jarul
hozza a pszichologia mint tudomany onértelmezéséhez. Az eredmények alapjan az Gjraintéz-
ményesiilést a fejlodés €s a politikai mez6 kiviilre helyezésének diskurzusai beszélik el, mi-
kozben a tudoméanyképet torténelmi-politikai hatdsok formaltdk, valamint a pszichologia
a személyes és politikai viszonyok szintereként miikddott.

Kulcsszavak: tjraintézményesiilés, kritikai pszichologia, pszichologiatorténet, magyar pszi-
choldgia, Kadar-rendszer
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BEVEZETES

Az Gjraintézményesiilés kifejezése vissza-
utal a magyar pszichologia melldzottségé-
nek korszakara, mely a masodik vilaghaborut
kovet6 fordulat éveitdl vette kezdetét (Bodor,
PIéh, Lanyi, 1998; Hunyady, 2006a, 2006b;
Kovai, 2014; Pataki, 2002; Szokolszky,
2014). Bar meglehetdsen tényszertien kovet-
hetdek a pszicholdgiai tudomanyok veszte-
ségei, az idészak értelmezését korantsem
kiséri teljes konszenzus. A szocialista rezsim
fellépésével az 1928-ban megalakult Magyar
Pszichologiai Tarsasag ¢s a vele egy idoben
elinditott Magyar Pszichologiai Szemle
1947-ben megsziintek, és egyarant 1960-ban
¢ledtek ujra. A Magyar Psychoanalitikai
Egyesiilet 1949-ben oszlatta fel magat, és
hasonld sorsra jutott a tobbi pszichoterapias
egyestilet is. A Mérei nevével fémjelzett Or-
szagos Neveléstudomanyi Intézetet 1950-ben
szamoltak fel, és ugyanebben az évben sziint
meg a Székesfévarosi Neveléstudomanyi In-
tézet és a Fovarosi Lélektani Intézet. Ezalatt
a bo tiz év alatt a pszichologus szakembe-
reknek nem volt lehetéségiik tudomanyos
munkaik kozlésére, igy a publikalatlan kéz-
iratokat az 1958-ban megjelentetett Pszicho-
logiai Tanulmanyok kozolte. Ugyan a szegedi
¢és a budapesti egyetemeken nem szdmoltak
fel teljesen a pszichologia tanszékeit, tevé-
kenységiik minimalisra korlatozodott oly mo-
don, hogy az 1929-ben elsdként megalapitott
szegedi Pszichologiai Intézet kizarolag
a pszicholdgia tantargy oktatasat végezte el
pedagogusoknak, de intézményi folytonos-
sagara mégis amnézia borult (Szokolszky,
2014).

A cikkben az Gjraintézményesiilés szere-
pét vizsgalom a magyarorszagi pszicholdgia
torténetében a tarsadalmi-politikai viszonyok
kontextusaban. Eldszor folvazolom a 1étre-

jovo intézményeket és torténéseket a szak-
mai nyilvanossag szinterét biztositdo Magyar
Pszichologiai Szemle, valamint a Magyar
Tudomanyos Akadémia Pszicholdgiai Inté-
zet kapcsolodo irasainak segitségével, me-
lyek idérendben rogzitették az id6szak ese-
ménytorténetét. Ezt kdvetden ismertetem
azokat a pszichologiatorténeti irdsokat, me-
lyek az Gjraintézményestilés korszakara, je-
lentéségére reflektaltak. Kérdésem, hogy
a korszakra visszatekintd pszichologiatorté-
neti munkak hogyan értékelik az Gjraintéz-
ményesiilést, €¢s mindez hogyan jarul hozza
a pszichologia mint tudomany onértelmezé-
séhez.

Az értelmezési keretet a kritikai pszi-
chologia megkozelitésébol meritem (Harris,
2009), melynek segitségével ramutatnék a li-
nearis torténetszemlélettel rendelkezd pszi-
chologiatorténeti munkak (Bodor et al.,
1998; Hunyady, 2006a, 2006b) probléma-
jara, felkinalva egy arnyaltabb pszichologi-
atorténeti megkozelitést. Erre a szemléletre
azért van sziikség a magyarorszagi ujrain-
tézményesiilo pszicholdgia értelmezésében,
mert a kritikai pszicholdgia tarsadalmi fo-
lyamatokra érzékeny beallitodasa ravilagithat
a pszicholdgia szerepére egy adott tarsadalmi
berendezkedésben. Tovabba ez a munka azért
is fontos, hogy azonositsuk a tudomanykép
korhoz k6t6do jellegzetességeit, melynek ha-
tasai észrevétleniil athagyomanyozodhatnak
a jelenre is.

A kritikai pszichologia meghatarozasanal
alapvetd szempont, hogy a tudomanyos el-
méletek valdjaban tarsas folyamatok termé-
kei, tarsas konszenzusok folyaman hatarozzuk
meg, mi szamit a tudomany targyanak és tu-
domanyos ténynek (Gergen, 1997). Tarsada-
lomkritikus mozgalomként a kritikai pszi-
chologia tovabba kérddre vonja a mainstream
pszicholdgiat burkolt ideoldgiai alapvetése-
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iért, individualizmust és modszertani reduk-
cionizmust favorizald beallitodasaért (Fox &
Prilleltensky, 2009; Gough, McFadden,
McDonald, 2013).

A pszichologiatorténet-iras kritikai meg-
kozelitésének bemutatasakor Harris azt kifo-
gasolja a hagyomanyos pszichologiatorténet-
irasban, hogy az tobbnyire az intellektualis
eredmények ismertetésére szoritkozik, kilu-
gozva a torténelmi kontextust €s a személyes
szalakat. Ez a prezentista szemlélet azt a téves
benyomast kelti a pszichologiarol, mintha egy
linedrisan fejlédo, belsd ellentmondasoktol
mentes tudomany lenne. Az esetlegesen meg-
emlitett konfliktusok multba vesznek, mintha
a jelen idejli pszicholdgiai diszciplina révbe
ért volna, és az eltérések csupan nézépontok
kérdései lennének. A torténetiras fentebb va-
zolt stilusat tudomanyelméleti kérdésként in-
terpretalhatjuk: amennyiben a pszichologia
pozitivista (természet)tudomanyként tekint
Onmagara, az objektivitas, semlegesség hang-
sulyozasa igazolja a torténelmi, személyes
tényezok kiiktatasat.

Jelen irasban a kritikai pszichologia gon-
dolkodasanak megfeleléen tarsadalmi kon-
textusaban vizsgalom a magyar pszichologia
ujraintézményesiilését, mely a vonatkozo
pszichologiatorténeti irasok alapjan az 1950-
es évek végétdl a 70-es évek kozepéig tartd
iddszakra esik (Bodor et al., 1998; Hunyady,
2006a). A kort ,,objektiv tudomanyossaggal”,
tényszerlien ismertetdé dokumentumok he-
lyett a pszichologiatorténeti irasokra szub-
jektiv értékelések termékeiként tekintek,
hogy a kritikai szemléletnek megfeleléen ra-
vilagitsak a tudomanyos konszenzusok mo-
g0tt megbujo ideologiai allitasokra. Azért
fontos kozelebbrdl szemiigyre venni, milyen
személyes szempontokat, rejtett elofelteve-
seket érvényesitettek a hazai pszichologia
képviseldi a tudomany Gjjaépitésekor, mivel

ezek egyarant tarsadalmi és nem kizarolag tu-
domanyos igényekbdl fakadtak.

Az elemzés ala esd pszichologiatdrténeti
szovegek (Bodor et al., 1998; Hunyady,
2006a, 2006b; Kovai, 2014; Lanyi, 2005;
Pataki, 1977, 2002; PIéh, 1998a, 1998b,
1998¢; Szokolszky, 2014) kiillonb6zé mo-
don, de mind megemlitették a politikai kon-
textust, s6t, az is felmertiilhet benniink, hogy
a politikai mez6 nem hatolt be ennyire lat-
vanyosan ¢s kozvetleniil a magyarorszagi
pszicholdgia tudomanyos terébe, mint az al-
lamszocializmus idejében. Vagyis lehetetlen
az 1940-es évek végétdl szamitott magyar-
orszagi pszicholdgiarol beszélni anélkiil,
hogy a szocializmus pszichologiaellenes 1ég-
korét ne emlitenénk. Ugyanakkor a kritikai
szemlélet feladata, hogy ezeknél a megkdze-
litéseknél egy 1épéssel mélyebbre hatoljon,
a pszichologiai tudasokon és tudomanyképen
kozvetlentil kimutatva a pszichologia és az
aktualis tarsadalmi rendszer kozti kapcsolatot,
melyek magukon hordozzdk ennek a vi-
szonynak a termékeit, ahelyett, hogy a torté-
nelem csupan hattérként tdmogatna a pszi-
chologia bemutatasat. Ennek koszonhetéen
tisztazodhat, milyen szerepet t6lttt be a pszi-
choldgia a *60-as évek allamszocializmusa-
ban.

AZ UIRAINTEZMENYESULES
., LEHETOSEGE "

Az Gjraintézményesiilés jelentdségének meg-
értéséhez az eseménytorténet 1épésein és hely-
szinein keresztiil vezet az Gt, amit ebben a rész-
ben két korabeli forrasra tdmaszkodva vazolok
fel, helyenként kipotolva a pszichologiatorté-
neti munkak utalasaival. A cikk célja tehat az,
hogy ismertesse, mi tortént a pszichologia in-
tézményrendszerével az Gjraintézményesiilést
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megelézo és a folyamata alatt torténd ido-
szakban, mivel ezzel valik vilagossa a tudo-
manyteriiletet érd valtozasok mértéke. A tudo-
manyos ¢élet fejleményeirl egyrészt az
ujrainduld Magyar Pszichologiai Szemle nytj-
tott tajékoztatast, masrészt a szintén kdzponti
szereppel bird6 Magyar Tudomanyos Akadé-
mia Pszichologiai Intézetének kiadvanyaban
szereplé dokumentumok és beszamolok rog-
zitették a diszciplina aktualis helyzetét. Az
elézmények ismeretében elmondhat6, hogy
a sztalini id6kben bizonyos pszicholodgiai te-
riiletek ideologiai tiltas ala estek: a pszicho-
diagnosztika, pszichoanalizis, fejlédéslélek-
tan, munkalélektan, szocialpszichologia, és
— az interdiszciplinaritasa miatt csak rész-
ben a pszichologiahoz tartozo — pedologia.
A Molnar Imre eréfeszitésével életben ma-
rad6 Gyermeklélektani Intézet, a Kardos sze-
mélyében biztositott egyetemi képzés az
ELTE Bolcsészettudomanyi Karanak Lélek-
tani Tanszékén, a MAV Palyaalkalmassagi
Vizsgalé Allomas, az 1. szamt Gyermekkli-
nika nevelési tanacsadoja, P. Liebermann
Lucy iranyitasa alatt, valamint a Gyogype-
dagobgiai Tanarképz6 Foiskola Gyogypeda-
gogiai Lélektani Tanszéke Kozmutza Flora
vezetésével végig fennmaradtak. A folydirat
¢és a Pszichologiai Intézet dokumentumaibo6l
kideriil, hogy miikodtek pszichologiai tevé-
kenységet végzd intézmények, ugyanakkor
ezek elszortan és meglehetdsen korlatozott
hatékonysaggal léteztek, valamint rendkiviil
szerteagazd pszichologiai teriileteket érintet-
tek. Az Ujraintézményesiilésben a MTA és
a II. Filozofiai és Torténettudomanyok Osz-
talya jelentOs szerepet jatszott: figyelmet for-
ditott a tudomanyag allapotanak kérdéseire,
fellenditette a kutatasokat, a mindség elve
érvényestlt (Pataki, 1977).

Am az emlitett intézmények is erds kor-
latozassal tudtak csak mitkodni: Molnar Imre

levelezésébdl kivilaglik, hogy az intézet az
uralkodé politikai programnak megfelel6en
tervezte kutatasait és alkalmazott tevékeny-
ségeit. 1949-50-t61 érzddtek a politikai el-
varasok az intézmény programjan: az orosz
nyelv tanuldsanak iskolai nehézségeit kell
vizsgalniuk a munkatarsaknak, a szocialista
erkolcsi oktatas, a vilagnézeti nevelés lesznek
a kitlintetett kutatasi teriiletek — természete-
sen a marxista ,,tudomanyos” keret atiilteté-
sével. 1949. december 20-an Molnar Imre
beszamol az intézet tervérdl: szeretnék fel-
dolgozni a felszabadulas 6ta kiemelkedo tel-
jesitményt nyujtd6 munkasemberek és a mas
teriileteken dolgozo sikeres egyéniségek élet-
rajzat, hogy kimutathassadk, melyek azok
a kiils6 vagy belso tényezok, amelyek szere-
pet jatszanak a sikerekben, majd ezeket az
eredményeket tudatosan és kovetkezetesen fel-
hasznalnak neveléslélektani célokkal (Dancs
szerk., 1977). Az 1951-52. évi munkatervben
a vilagnézeti nevelés, a szocialista jellemne-
velés kérdései kapnak hangsulyt, tehat szem-
mel lathato, hogy az intézet munkaja kizaro-
lag a part ideologiai torekvéseihez idomul.
A tervezett kutatasok atfogo oktatasiigyi re-
formhoz kapcsolodnak, tovabba a pszicho-
logiai megkdzelités elsdsorban a nevelést
tamogatja, nem 06nallo tényezoként 1ép fel.
Tulajdonképpen inkabb csak ,,mutatoban”
szerepelnek l¢élektani kifejezések a munka-
tervben, 1ényegi pszichologiai kérdés nem
fogalmazddik meg. Az intézetet ezekben az
években végig fenyegette a pedagogianak
alarendel6do szerep, amely aldl végiil 1955-
ben tudott felszabadulni azzal, hogy a MTA
0nallé egységként — nem pedig az akadémia
pedagodgiai részlege ala — integralta.
Barkoczi Ilona interjukotetben megjelent
irasaban olvashato, hogy a budapesti egye-
temi tanszéken sem volt sokkal rdézsasabb
a helyzet: a felszin alatt olyan folyamatok
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akadalyoztak a pszichologiai munkat, mint
hogy a harmadéves Barkocziékat partagita-
torok csabitottak at mas tertiletekre az 1947—
48-as tanévben. Par évvel késobb Kardos
mellett egy idében Barkoczi volt az egyetlen
(fizetés nélkiili) segéderd, miutan masik kol-
1égajuk karrierlehetdséget kapott Kinaban
(Bodor et. al., 1998). Még ha valoban sikertilt
is elszigetelten ¢s kiillonosen tag befolyas
nélkiil a pszichologiai intézményrendszer
egy-egy elemének megmaradnia, annak okat
minden jel szerint nem az elnyom¢ szandék
hianyaban kell keresni.

Kovai Melinda a Magyar Pszichologiai
Szemle 1960-as vonatkozo cikkeire alapozva
részletesen ismerteti az ujraintézményesii-
1és eseménytorténetét €s a meghatarozo be-
szédmodokat (Kovai, 2014). A Magyar Pszi-
chologiai Szemle volt a hivatalos médium,
melynek hasabjain a nyilvanossagra szant
allaspontok, 1épések és fejlemények rogziil-
tek. Ez alapjan az gjraintézményesiilés kulcs-
tényezdje a MTA Pszichologiai Bizottsaganak
megalakulasa 1958-ban, amely 8 albizottsagot
nevezett ki konkrét kutatasi tervekkel és fel-
adatokkal. Ez a testlilet dontott a szakmat
érintd legfontosabb kérdésekrdl: az egyetemi
képzés megszervezésének sziikségességérol,
hiszen a nagyszabasu tervek megvalositasa-
hoz jelentds kaderutanpotlasra volt sziikség,
tovabba az egyetemi képzés biztositotta
a szakma fennmaradasat. Dr. Sandelhausen
Miklds hozzaszolasa érzékelteti azt a tudo-
manyos felemelkedést, amit a pszicholdgusok
megtapasztaltak a [étrejovo intézményekben:
,,még sohasem tortént meg, hogy az Akadé-
mia tobbi Osztalyaval egyenrangu osztallya
valt a Pszichologiai Bizottsag. Erre még nem
volt példa — még akkor sem, amikor a l¢lek-
tan a virdgzasat élte kiilonbozd, mas gondol-
kodasi moédban €s mas nomenklatiraval”
(MTA 1960. évi nagygytlésén elhangzott elo-

adasok, 1960, 307.). A Pszicholdgiai Bizott-
sag dontott az albizottsagok ¢letbe 1éptetésé-
16l is, ahol a konkrét kutatomunkak kijelolése
¢és megtervezése zajlott. Az egyetemi képzés
megreformalasara Gegesi Kiss Pal ekkor még
az orvosképzés mintajat javasolta, ami 56 év
alapképzést jelentett, 4 év szakiranyu okta-
tassal megtoldva.

Az ujraintézményesiilés egyik legfonto-
sabb velejaroja a nyilvanossa valas és a szak-
mai Osszekottetések intézményestilése lett.
A Magyar Pszichologiai Tarsasag életre hi-
vasat kimondottan az motivalta, hogy legyen
egy olyan szakmai platform, ami 9sszefogja
a pszichologusokat. A rovid €s hossza tava
tervekben szerepelt a folyoiratok életre hi-
vasa ¢és a nemzetkozi kapcsolatok szorgal-
mazasa. 1977-re a Magyar Pszicholégiai Tar-
sasag az 1960-as kaderhianyhoz képest 900
taggal szamolt. Tovabba az alkalmazott terii-
leteken nevelési tanacsadok, munkalélektani
¢és ergonomiai laborok, gyermekpszicholo-
giai rendeldk, palyavalasztasi intézetek, kli-
nikai pszichologiai laborok alakultak (Pa-
taki, 1977).

AZ UIRAINTEZMENYESULES
PSZICHOLOGIATORTENETI
EMLEKEZETE

Szamos ide vonatkozd magyar pszichologia-
torténeti munka fejléddési ivbe helyezi el az
ujraintézményesiilés torténetét (Bodor et al.,
1998; Hunyady, 2006a; Lanyi, 2005; Pataki,
2002). fgy az Gjraintézményesiilés az ese-
ménysorozat egyik lancszemeként szerepel.
Nem érdektelen az a szempont, hogy mikor
valik a pszichologia emlékezetének részévé
az iddszak, illetve mikor sziiletnek a pszi-
chologia torténetére reflektald elsd irasok.
Ezek a kérdések nem csak azért fontosak,
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mert egy fiatal tudomannyal allunk szem-
ben, amely sajat torténeti irodalmaban egyut-
megemlitve a jelentds személyeket, esemé-
nyeket és eredményeket, hanem azért is, mert
egy olyan torténelmi kontextusban, mint ami-
lyen a kadari konszolidacio volt, az emléke-
zet valojaban a felejtés eszkozeként szolgal-
hatott. Ebben az értelemben az ,,objektiv” és
tudomanyos feldolgozasok a nyilvanos, hi-
vatalos emlékezet mez6jét rajzoljak koriil el-
hallgatva olyan informaciokat, melyek bizo-
nyos szerepléket kellemetleniil érinthettek
korabbi politikai szerepvallalasuk és nézeteik
miatt, esetleg homalyba boritva olyan tiszta-
zatlan (ideologiai és egyéb) kérdéseket, me-
lyek megzavarhatjak a pszichologiarol szolo
nyilvanos és konszenzualis diskurzusokat.

Az egyik els6 torténeti munka, ami bele-
szovi az 1950-60-as évek forduldjat a tudo-
manyos emlékezetbe, Pataki Ferencé (1977),
aki a MTA 75 éves jubileumara szant {innepi
kotetében a multat a tanulsdgok levonasara és
kritika megfogalmazasara hasznalja fel.
Pataki pozicidja bonyolult, hiszen az MTA
1965-6s atszervezésekor kulcspoziciot tolt-
hetett be, de ugyanilyen kozelrdl —igaz a ne-
veléstudomany berkeibdl — kisérhette figye-
lemmel a masodik vilaghaborut kovetd rovid
néhany év kiildetéstudatos kezdeményezé-
seit, és ezek hirtelen politikai elfojtasat. Ra-
adasul a legkeményebb retorziok idején,
1953-ig meglehetdsen kedvezményezett
helyzetbdl a Szovjetunidban tanulhatott pszi-
chologiat és pedagogiat.

Pataki (1977) az eseményre valo tekin-
tettel méltatja a Pszichologiai Intézet elddin-
tézményeként szamon tartott kisérleti labo-
ratoriumot, melyet Ranschburg Pal alapitott
1902-ben. Az irds egyfajta seregszemle is,
ami azokat a legfontosabb intézményi és sze-
mélyi eldzményeket sorolja fel, amelyek a je-

len eredményeihez hozzajarulhattak. A ha-
gyomanyok ¢és eldzmények mérlegelésével
a cikk az aktualis pszichologia allapotarol is
szamot ad, megismerhetjiik, hogy milyen
kérdésekkel és problémakkal kellett a szak-
manak megkiizdenie a *70-es évek derekan:
Htulfeszitett remények” és sarlatankodas ve-
szélyeztették a pszichologia presztizsét; he-
lyenként ,,érdekesnek”, mashol unalmasnak
titulaltak, melynek kovetkeztében ellent-
mondasos kép alakult ki r6la. Pataki szerint
tovabba a pszicholdgiaval szemben tamasz-
tott gyakorlati igények olykor szembeiitkdz-
nek autoném, immanens tudomanyossaga-
val; végiil ahelyett, hogy a szakma képvisel6i
a betolthetd szerepek széles skaldjat tidvo-
z06In¢k, jellemzden a sajat teriilet elsédleges-
ségére és monopdliumara tdrnek. Egy masik
ide vonatkozo cikk (Pataki, 2002) szintén ju-
bileumi alkalombol késziilt: a Pszichologiai
Intézet szaz évérdl emlékezik meg, és ezt
rendezi szakaszokra bonthato torténetbe.
Pataki szemében a magyarorszagi pszi-
chologia helyzete 1977-ig folyamatosan
problémakkal tarkitott, és ezen nem valtoztat
az sem, hogy a hetvenes évek végére jelentds
intézményi bazissal és tudomanyos eredmé-
nyekkel biiszkélkedhetett. Az & szemében
a magyar pszicholdgia torténeti tudata hia-
nyos ¢s korlatozott. Ennek egyik oka, hogy
alig folyik tudomanytorténeti kutatds Ma-
gyarorszagon. A magyar pszichologia jelen-
idejliségben létezik, igy sem nem kritizalja,
sem nem ismeri el fenntartasok nélkiil a mult-
jat, amellyel gyakorlatilag nincs kapcsolata.
Pataki szerint a pszicholdgia addig nem val-
hat ,,nemzeti tudomannya”, amig az adott
korszakokon ativel6 torténeti folytonossaga
nem alakul ki, valamint nem hoz létre szer-
ves kapcsolatot azzal a torténeti-tarsadalmi
kozeggel, amelyben létrejott, és amit maga is
formalt! Pataki tulajdonképpen a mi szem-
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pontunkbdl igen jelentds gondolatoknak ad
hangot, &m mivel nem fiiz konkrétumokat
allitasahoz, ezért az olvaséra marad az értel-
mezési feladat, hogy mit is jelentett volna az
€16 kapcsolat kiépitése a pszichologia torté-
neti-tarsadalmi kdrnyezetével 1977-ben (Pa-
taki, 1977).

Ugyanakkor Pataki nem elégszik meg
pusztan a kutatomunka évtizedes fejlemé-
nyeinek értékelésével, hanem a pszichologia
alakulésat igyekszik az aktualis szellemi és
tarsadalmi iranyzatok mentén értelmezni. En-
nek fényében tér ki arra, hogy milyen ideolo-
giai hatasok és hitvallasok taplaltak a szazad
els6 harmadaban fel-feltind pszichologiai
kezdeményezéseket. A téma szempontjabdl az
valik érdekessé, hogy Pataki hogyan értékeli
harom évtizeddel késobb a ,,felszabadulas
alatt” megfogalmazddott marxista igényt,
melyet Mérei Ferenc és Szalai Sandor kép-
viseltek. A felszabadulas idején a pszicholo-
giai tudomanyok még gyenge labakon alltak,
erds (tudomany)politikai fennhatdsag alatt, és
a szovjet pszicholdgia eredményei még nem
voltak hozzaférhetok, ,,jollehet a magyar pszi-
chologia miiveldi kezdettdl fogva élénk ér-
deklddéssel fordultak a szovjet pszicholdgia
eredményei és torténeti Utjanak tanulsagai
fel¢” (Pataki, 1977, 572.). A *40-es évek vé-
gének politikai fordulata miatt a pszicholdgia
intézményei gyakorlatilag folszamolodtak, de
ez a marxista fordulat nem tudomanyos vi-
tdkban, hanem féleg adminisztracios intézke-
dések kdvetkeztében tortént meg, és a kutatok
meggy6zodésiiktdl fliggetlentil ,,idézgetési el-
jarasokba” bocsatkoztak olyan tudomanyos
szerzOkre hivatkozva, akiket elfogadott
a rendszer, tovabba a publikaciok a marxista
terminologiat igyekeztek beleszoni a tudo-
manyos nyelvbe. A valtozas a XX. kong-
resszus utani politikai-szellemi 1égkdrben
bontakozott ki, amit Pataki kdvetkezékép-

pen magyaraz: ,,[a vazolt helyzet] nalunk is,
miként a tobbi szocialista orszagban, csupan
a 20. kongresszus utan kibontakozo 1égkdr-
ben szamolodott fel; abban a szellemi és po-
litikai kdrnyezetben, amelyet Lukacs Gyorgy
oly szivesen illetett a »marxizmus reneszan-
sza« elnevezéssel” (Pataki, 1977, 573.).
Pataki ugyan nem fejti ki részletesen, mit je-
lent szamara a Lukdacstol vett kifejezés, de
a szovegkornyezetbol arra kdvetkeztethe-
tiink, hogy a *60-as évek valtozast eldsegitd
légkorérdl beszél.

Az ’50-es, *60-as évek fordulojan bekd-
vetkezett atalakulas Pataki elképzelése sze-
rint sziikségszert fejlodés eredménye, mely
intenziv intézményesedésben bontakozott ki
egészen a ’70-es évekig terjedden. A kulcsszo
az intenziv €s mindségi pszichologiamiivelés,
melyben a valtozas megmutatkozott. Ebben
az id6szakban a tarsadalmi iranyitas tudo-
manyos alapokra helyezve valdsult meg,
a pszichologusok nemzetkozi kapcsolatok
kiépitésére dsszpontosithattak (Pataki, 1977).

A pszichologia torténetét feldolgozo ira-
sok kivétel nélkiil politikai okokkal magya-
razzak a torténéscket (Bodor et al., 1998;
Hunyady, 2006a; Kovai, 2014; Lanyi, 2005;
Pataki, 1977;2002; Pléh, 1998a, 1998c; Szo-
kolszky, 2014), igy a koztiik felmerild véle-
ménykiilonbségek nem is ebben a kérdésben
nyilvanulnak meg, hanem abban, hogy a pszi-
chologia bizonyos teriileteit kitiintetetten
érintd ideoldgiai tamadas és korlatozas meny-
nyire értékelhetd valojaban az egész diszcip-
lina ellen iranyul6 hadjaratnak. Pataki hata-
rozott véleményt képvisel, amennyiben mas
értelmezésekkel ellentétben (Bodor et al.,
1998; Hunyady, 2006a) nem tartja alata-
masztottnak a pszichologia teljes elnyomasat
az 1950-es évek derekan. A Gyermeklélektani
Intézet mas alkalmazott pszichologiai he-
lyekkel egytitt folyamatosan miikodott. Pataki
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a pedagodgia felsobbrendiiségének hangsu-
lyozasa és rosszallasa helyett inkabb dicséri
Molnar Imrét, hogy bekapcsolodva a neve-
léstigybe munkatarsaival egyiitt érizte a ta-
nacsadoi és klinikai tevékenységet. Az 6 sze-
mében a tudomany torténeti folytonossaga
megmaradt, és azzal, hogy a nevelésiigy nagy
igényeket tamasztott iranta, a pszichologiai
irodalom is novekedett (Pataki, 1977). Pataki
(2002) maga is a ,,rejtozkodés és sivatagi
vandorlas” (17.) éveiként aposztrofalta az
1948-65 kozti id6szakot, ezért nehezen ért-
hetd kiallasa az ellen, hogy a teljes pszicho-
16gia elnyomasarol beszéljiink.

A késdbbi szerzok koziil tobben — mint
Hunyady vagy Pléh — az els6 végzett évfo-
lyamokhoz, vagyis az egyetemi képzés
1962—-63-as megreformalasaval induld gene-
racidhoz tartoztak, és jelen cikkben elemzett
irasaik a rendszervaltast kdvetden jelentek
meg. fgy az elsé tanitvanyi nemzedék kép-
viseldiként 1éptek be maguk is abba a tudo-
manyos rendszerbe, amelynek tagjai kozil
sokan szerepet jatszottak a pszichologia 1j-
jaélesztésében. Az Ujraintézményesiilésre
utald 6sszefoglalo irodalmak a rendszerval-
tast kovetden jelentek meg, ahonnan vissza-
tekintve az 1950-70-es évek egyértelmiien
a mult részévé valtak. Hunyady a pszicholo-
gia budapesti egyetemhez fliz6dd torténetét
a Magyar Pszichologiai Tarsasag 1996. évi
tudomanyos nagygyiilésén adta el6. A Pa-
taki-féle jubileumi iinnepre készitett cikkhez
hasonlodan err6l a munkarodl is elmondhato,
hogy hosszabb id6tartamot szandékozott at-
fogni, valamint a szerz6 — bar ez esetben is
kozponti szerepldje volt a vizsgalt témanak —
mindezt nem teszi reflexid targyava, igy az
egyetem kronikaja nélkiilozi a személyes
hangnemet. A , kiilsé szemmel” megirt leird
jellegii intézménytorténet a fontosnak tartott
szakaszok mentén nehéz induléssal, de egy

folyamatos fejlodés diskurzusaban bontako-
zik ki elottiink.

Hunyady a hazai pszichologia korszako-
lasat a torténelmi események lancolatdhoz
koti, melybdl kiugrova valik, hogy mennyire
kozvetlentl hatottak a tarsadalmi folyamatok
a diszciplina alakulasara. Az egyes korszakok
jelentdsnek itélt eredményei és képviseldi
mellett utaldsokat tesz az egyetemi oktatast
érintd bonyolult és valtozo politikai hata-
sokra. Az allamszocializmus korlatozta
a nemzetkozi eredményekre mindig is nyitott
hazai pszichologusok hozzaférését a kiilfoldi
eredményekhez, nehezitette csatlakozasukat
nemzetkdzi kutatasokhoz, erés sziirén ke-
resztlil érkezhettek meg hozzank az Gjabb
iranyzatok és modszerek. Hunyady értelme-
zésében a pszichologusok politikai szerep-
vallalasanak kdszonhetden valt nagyjabol 10
évre hiteltelenné a szakma, és ebbdl adéddan
Kardos Lajosnak a ’60-as évek elején az ala-
pokrol kellett Gijjaszerveznie az egyetemi ok-
tatast. Az egyetemi reform elinditasat kor-
szakfordulonak tekinti, melyet a Kardos
iranyitotta megujulas jellemez csokkend di-
rekt politikai nyomassal, igy kissé felléle-
gezhetett a szakma. A politikai nyomas érzé-
keltetésére Marton L. Magda példajat emliti
meg, aki a *60-as évek derekan partpolitikai
kritikat kapott, amiért kisérleti eldadasaiban
mélylélektani osszefiiggéseket keresett. En-
nek visszavonhatatlanul sulyos kdvetkezmé-
nyei ugyan nem lettek, am veszélytelennek se
lehetett mondani egy ilyen megjegyzést. Hu-
nyady (2006a) szemében még a ’70-80-as
években is ,,atpolitizalt tudomany volt a mi-
énk” (193.): ugyan ekkoriban mar erdsen
gyengiilt a marxista befolyas, az ideoldgiai
prés, am az allamszocializmus politikajanak
kdszonhetden a tudomany tovabbra is cent-
ralizalt maradt, kijelolve a szakmai viszo-
nyokat, engedélyezve vagy ellenezve bizo-
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nyos pozicidk betoltését (Hunyady, 2006a).
Hunyady az atpolitizalodas értelmezésében
a legmesszebb merészkedik, amennyiben
a személyes viszonyok intézmények alaku-
lasaban betdltott sulyat latolgatja: ,,Matrai
Laszlo mint akadémiai potentat nem tiirte
Bartha Lajos igazgatosagat, s igy az akadé-
miai intézet egészét sulyos fenntartassal ke-
zelte. Az Akadémia reformjaval ellenkezd
Matrait Aczél Gyorgy egyszeriien elsdpdrte
az utbdl, 6 szakmankat személyes motivu-
moktdl vezettetve is partolni igyekezett,
s a szakteriilet e preferencidja és személyes
bizalma nagyban hozzajarult Pataki Ferenc és
az altala vezetett intézet helyzetének ¢és be-
folyasanak megerdsodéséhez” (Hunyady,
2006a, 194.).

PIéh Csaba, Bodor Péter és Lanyi Gusz-
tav kdzos munkajaban (1998) a magyar pszi-
chologia a torténelmi események és politikai
erdk kitettségében jelenik meg. Az pszicho-
logusok onéletirasat 6sszegytijté kotet fontos
vallalkozas a szakma személyes emlékezeté-
nek megteremtésére. Ugyanakkor kérdéses,
hogy a szubjektiv beszamolok puszta felmu-
tatasaval tisztabb ralatast kapunk-e a pszi-
chologia multjara. Sokatmondo a kotet végén
olvashato6 dolgozat cime: Egy tarsadalomtu-
domdany elnyomatasa és ujjasziiletése: a ma-
gvar pszichologia sorsa az egyéni sorsok tiik-
rében, 1945-1970, amelyben a szerzok
a tarsadalmi hatast kiilsédleges tényezoként
azonositjak, melynek az az iizenete, hogy
a pszichologia ,tiszta tudomanyként” el-
szenvedi a politikai er6szaktevést. Bar a pszi-
chologiat tarsadalomtudomanyként nevezik
meg, az irasban tisztazatlan és reflektalatlan
marad a meghatarozas jelentése és ennek
esetleges kovetkezményei. A szerzok a pszi-
cholégia tudomanyos identitasat dvezd di-
lemmaban, mely szerint természet- vagy tar-
sadalomtudomanyként konyvelhetjiik-e el,

magyarazat nélkiil foglalnak allast. Ha a pszi-
chologiara tarsadalomtudomanyként tekin-
tiink, akkor tudomanyos eredményeinek és
torvényeinek tarsadalmi gyokereket tulajdo-
nitunk, valamint azt allitjuk, hogy ismereteit
a tarsadalom tanulmanyozasabol meriti. De
ahelyett, hogy a tarsadalomtudomanyos ira-
nyultsag mibenléte kibomlana a szovegbdl,
sokkal inkabb ugy tiinik, mintha a tarsada-
lomtudomanyossag ebben az esetben azt
a célt szolgalna, hogy ki lehessen mutatni
a nyomokat, melyeket a torténelem hagyott
a pszicholdgian.

PIéh (1998¢) masutt slampos totalitarius
rendszerként irja le a pszichologiat dvezd
kadari konszolidaciot, amiben Kovai (2014)
kifogasolja, hogy valdjaban nem az allam-
szocializmus gépezete valt lomhava, hanem
anemzetkozi enyhiilésnek tudhaté be a pszi-
chologia irant tantsitott nyomas csokkenése.
PIéh munkéjanak egyik érdekes vonasa, hogy
bar idézojelbe helyezve, de a szimbolikus
tudomanymiivelés és politizalas nevében jo
¢és rossz oldalra osztja a rendszert tamogatd és
ellenzé kutatasi teriileteket és képviseldit.
Ebben a szembenallasban a naiv szcientiz-
musba vetett hit a rivalis tudomanyos ha-
gyomanyhoz ko6tddd kutatdkat végiil ossze-
rantotta: ,,Az aktivitas, a kezdeményezés,
a spontan vezéreltség olyan témak és kozos
nevezdk voltak, melyekben az egyébként
egyet nem ért6 torekvések kozos szimbolikus
alternativat talaltak a bornirt hivatalossaggal
szemben” (Pléh, 1998c, 107.). Legalabbis
PIéh ezt a kiilonb6z6 tudoményos feltevése-
ket feliiliro egyiivé tartozast hangsulyozza,
amelyben a szcientizmust, a tiszta tudoma-
nyossagot vallo kutatok erkdlesi gydzelmet
aratnak az ideologiai nyomas alatt meghajlo
kutatok folott.

A fentebb elemzett megkdzelitések sza-
mos rokon vonast mutatnak. Egyrészt az iras
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szerz6i valamilyen mdédon mind ,,beliilrél”
kovethették a pszicholdgia Gjraintézménye-
siilését, de a személyes vonatkozasok nem
vagy csak helyenként (1d. Hunyady, 2006a)
valtak a szovegek targyava. A pszicholdgia
torténetét hasonldképpen bontottak iddsza-
kokra, és a hagyomanyokhoz valo viszonyt is
hasonloan értékelték. P1éh Csaba szerint a tor-
téneti szakadasok a személyes hagyomany-
orokitést nehezitették, és messianisztikus
pszichologizmust, tilzott optimizmust sziil-
tek. A magyar pszichologia torténetét meg-
szakitasokban bévelkedve lattattak (Hunyady,
2006a; Pataki, 1977; Pléh, 1998a), amely sok-
szor a politikai torténettel kapcsolodott dssze,
majd ezeket torvényszertien allando Gjrakez-
dések kovetik. Az Gjraintézményesiilés eb-
ben az értelemben az jrakezdések egyik al-
lomasa.

Tovabbi kozds vonas, hogy 1956 vala-
mennyi irdsban emlités nélkiil marad.
Mindez a cikk szempontjabdl nem kifejezet-
ten a forradalom negligalasa miatt szorul ma-
gyarazatra, hanem azért, mert ahogy Kovai
(2014) munkajabdl is kidertil, a Petéfi Kor
1956-ban rendezett pedagogusvitain (és a ba-
latonfiiredi pedagoguskonferencian) a pszi-
cholégia helyzete — multja és jovoje is — ko-
zéppontba keriilt. A vita résztvevoi nyiltan
felszolaltak a kozelmult sztalini dogmatiz-
musa ellen, mely a tudomanyos munkat ide-
ologiai béklyoval latta el, és Méreihez ha-
sonloan mas pszicholégusokat is a hattérbe
szoritott. Az atfogd, szakmai alapokon
nyugvo kozoktatasi reformok végrehajtasa-
hoz a Iélektannak elengedhetetlen szerepet
szantak a reformparti vita képviseldi: ,,vissza
az iskolaba a 1élektani szemléletet” (Hegeds
B., 1992, 120.). Az eseményeken raadasul
megjelentek, felszolaltak és a kozonség kér-
déseire valaszolva onkritikat gyakoroltak
a Rakosi-kor felelés magas beosztasu tiszt-

ségviseloi, akik szerepet jatszottak bizonyos
tudomanyos szereplok és tudomanytertiletek
elnyomasaban (Kovai, 2014). Kovai leirja,
hogyan valnak az ’56-0s vitaesemények de-
mokratikus, reformelképzelései par évvel ké-
sObb a forradalom bukasaval atformalodo
politikai kdzegben ellenséges, revizionista
nézetekké, melyektdl — beleértve Mérei al-
lasfoglalasat — el kell hatarolodni. Bar Pataki
— a Pet6fi Kor elndkeként — személyesen mo-
deralta a vitat, 1977-re, mikor az idézett pszi-
chologiatorténeti cikkét megirja, ezeket az
eseményeket mar kihagyja.

Az Gjabb pszichologiatorténeti munkak
egy része szintetizald, valamint a meglévé
beszédmodok dekonstrualasara torekszik (K.
Horvath, 2011; Kovai, 2014; Szokolszky,
2015). K. Horvath (2011) Mérei-kultusza-
nak lebontasaval a nagyszabasu pszichologus
személyiségérdl arnyalt képet fest, amely-
ben a tehetség, a tanitvanyi rajongas és a po-
litikai szerepvallaldas nem valnak kilon.
Ugyanakkor bar Mérein kdonnyen bemutat-
haté az atpolitizalt pszichologia korszaka,
annak minden elrettent6 tiinetével, a tarsa-
dalmi program kudarcaval, valéjaban nem
csak Méreirdl kell szot ejteni.

Mellette helyezkedtek el azok, akik pozi-
cidjuknal fogva is a szakma politikusai voltak.
Elséként emlithet6 Gegesi Kiss Pal akadémi-
kus, aki mivel politikailag legitimnek szami-
tott, lehetsége nyilott arra, hogy kezdemé-
nyezd szerepet toltson be. A Pszichologia
Bizottsag é1én nagy befolyassal rendelkezett:
az ¢ személye garantalta, hogy kezében nem
valik veszélyes fegyverré a pszichologia.
Gegesi a szakma nyilvanossagaval egybe-
hangzodan a pszichologia felélénkitésének
zaszlovivojeként tartotta magat szamon, amit
valdjéban két szerepe tett lehetdvé: orvos és
a rendszer embere volt. Az orvos pedig koz-
tiszteletnek 6rvendo, tekintélyes hivatasnak
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szamitott, megkérddjelezhetetlen tudoma-
nyos ranggal. Tehat a Sztalin halalat kovetd
tudomanypolitikai fordulat megvaldsitasa-
hoz Gegesi megfelelé személyként tiint fel:
az 6 ,,arcaval”, szakmai presztizsével lehetett
Osszekotni a pszichologia tigyének felkaro-
lasat, mikdzben a hattérben politikai érdekek
mikodtek.

Kovai (2014) a Pszicholdgiai Bizottsa-
got ismertetve felhivja a figyelmet az albi-
zottsagok feltiintetésekor arra, hogy nem csak
pszicholdgusok neve szerepel a képviselok
kozott, hanem Kassak Lajost fedezhetjiik fel
a milvészetpszichologiai albizottsag tagjai
kozt. Hasonloképpen meglepetést kelthet
a gyakorlati, modszertani albizottsag 6ssze-
tétele, mely viszont Aczél Gyorgyot ko-
szontheti soraiban (Gegesi Kiss, 1960). Nem
vilagos szamunkra, hogy ez a tagsag jart-¢
barmiféle gyakorlati kdvetkezménnyel, min-
denesetre tudhatd, hogy az dllamszocializ-
mus kulturpolitikusa tobb szalon kdtodott
a pszichologidhoz, és kozvetleniil befolya-
solta a pszicholdgia alakulédsat, hiszen az in-
tézményi kinevezésekért 6 vallalt felelosséget.

Kardos Lajost a szakma folytonossaga-
nak Orzdjekeént tartjak szamon (Hunyady,
2006). Hunyady szerint (2006) politikatol ta-
volsagot tartdé magatartasaval magyarazhato,
Valo igaz, hogy a Kardos altal tizott allatlé-
lektan nem volt éppen az ideologiailag ve-
sz€lyes pszichologidk kozé sorolhatd, am 6
sem maradhatott ebbdl a szempontbdl érin-
tetlen, amennyiben doktori értekezésében
a pszichologiat pavlovi alapokon mutatta be.
Talan nehezen bizonyithaté, am annal pi-
kansabb adalék, hogy védettségét annak is
kdszonhette, hogy a Galilei-korbdl mozgalmi
viszony filizte Rakosihoz (Lanyi, 2005), de
egy masik magyarazat szerint egyetemista-
ként a Rakosi-perben tolmacsként kozremii-

kodott, amiért jutalombol ,,megmaradhatott”
az egyetem védelmében.

A személyes vonatkozasok a pszichologia-
torténeti irdsok esetében is eltérbe hozha-
toak. Pataki elsé emlitett cikke megirasakor
a MTA Pszicholdgia Intézetének igazgatdja-
ként, vagyis kétségkiviil legitim szakmai te-
pusztan egy személyes véleményt fejezett ki
a pluralitast felkarolo szakmai kdzgondol-
kodas szinterén, hanem Pataki a ,,pszicholo-
gia hivatalos hangjaként” szo6lalt meg, aki
a hetvenes évek végén kritikaval illethette az
ideologiai célokra felhasznalt tudomanyos-
sagot, és megszabhatta a hivatalos haladasi
iranyt. Gondolatmenetében finoman megje-
lenik az a szandék, hogy deklaralja a pszi-
chologia autonémidjat, elhatarolja magat
a marxizmus (és egy¢b) ideologiak kiszolga-
lasatol. A marxizmus ebben a megkdzelités-
ben mintha a korai pszichologia gyerekbeteg-
sége lett volna abbol az id6bol, amikor 6nalld
tudomanyos pozicioval még nem rendelke-
zett, és az allamszocializmus kozvetleniil meg
akarta hatarozni a diszciplina természetét és
vilagnézeti elkotelezddését. Tovabblépve
olyan tényez0 is volt, ami a tiszta tudomany
ethoszat veszélyeztette, ,,nem-tudomanyos
pszicholdgiat” eredményezett. A cél tehat egy
olyan pszicholégia megszilarditasa volt,
amely belsé torvényszeriiségeire hallgat.
Apro6, de Iényeges kiilonbség, hogy Pataki
nem a politikai rendszert biralta, a kello tisz-
teletet megadta a szovjet pszichologianak,
ami irdnt mar koran komoly érdeklédést mu-
tattak a hazai szakemberek, vagyis belsd kri-
tikusként 1épett fel.

Kovai Melinda (2014) az atfogo tarsa-
dalmi folyamatok és személyesebb bels6
szakmai kapcsolatok szintjén egyarant ra tu-
dott vilagitani arra, hogy a pszichotudoma-
nyok milyen erdsen fliggenek az aktualis
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tarsadalmi diskurzusoktdl. Ezek a munkak
(K. Horvath, 2011; Kovai, 2014) ramutatnak
arra az idszakra, amikor a pszichologia tar-
sadalomkritikat fejezett ki, illetve tarsadalmi
szintil jelenségek megoldasara iranyult, meg-
kérddjelezvén a diszciplinarisan ,.tiszta” pszi-

sy

Diszkusszio:
AZ UJRAINTEZMENYESULES
DISKURZUSAI

A szakma korabeli képviseldinek pszicholo-
giatorténeti irdsai az Gjraintézményesiilést
jellegzetesen fejlodés diskurzusba dgyazzak,
mely a pszichologia terjeszkedését, legi-
timmé valasat, hivatalos tAmogatottsagat tid-
vozli. Ez a diskurzus megkiilonbozik a Har-
ris altal kritizalt haladé tudomany elvétdl
(Harris, 2009), amennyiben a fejlédés dis-
kurzus azt a képet kozvetiti a magyarorszagi
pszichologiarol, miszerint az az *50-es évek
masodik felének kedvezd tudomanypolitikai
fordulatatol kezdve folyamatosan ndvekedett
és fejlodott volna. A finom kiilonbség abban
mutatkozik meg, hogy mig Harris a haladasba
vetett hit mogott atfogdan a pszicholdgia mo-
dernizmusat latta, addig a fejlédés diskurzusa
a magyarorszagi pszicholdgia intézménytor-
téneti kontextusaba agyazodik, melyet — mint
fentebb emlitettem — a *30-as évek elsd in-
tézménykezdeményei utan nem sokkal majd

egy évtizedes elhallgatas, elnyomas, illetve
mellézés akasztott meg.

A fejlédés diskurzus ugyan hasonlithato
a Ben Harris 4ltal leirt *Whiggish history’2-
hoz (Harris, 2009), de nem azonos vele, mert
a magyarorszagi pszicholdgia *50-es évekbeli
szlineteltetése az Ujraintézményesiilés alatt
felduzzasztotta a gyarapodasba és noveke-
désbe vetett reményteli narrativakat. Egy-
részrél természetesen érthetd a fejlodés és
a megujulds hangsulyozasa, ugyanakkor ez
megakadalyozta a mult tisztazasat (pl. Gegesi
Kiss Pal nyitoszovege a Pszichologiai Szem-
lében magyarazat nélkiil hagyja a pszicholo-
gia kozel 10 éves hattérbe szorulasat), vagy
épp nem vett tudomast bizonyos elézményei-
r6l (mondjuk Mérei pedologiai torekvéseirdl
¢és bebortdonzesérdl vagy Varkonyi Hildebrand
intézményalapitasairél). Igy a felélénkiilé
pszicholdgianak feltehetéen sokkal bonyolul-
tabb viszonya volt hagyomanyaihoz, hiszen le-
gitim poziciojat elnyerve nem ott folytatta,
ahol abbahagyta a *40-es évek végén. Annal
kevésbé, mivel a Rakosi-érat koveté kadari
konszolidacioban a pszichologianak jelent6s
tarsadalmi szerepet szantak a hideghabort tu-
domanyos fegyverviselésében.

A pszicholdgiatorténeti irdsok emlékeze-
tében a politika a pszichologusokat érintet-
leniil hagyo tenyezoként szerepel. A politika
kiviilre helyezése, illetve a pszicholdgia de-
politizalasa olyan diskurzus, amely a pszi-
chologia érintetlenségét, tiszta tudomanyos-

2 A ,,whigek” egy szabadelvii, liberalis angol part. Harris abban az értelemben hasznalja, hogy
a tradicionalis, ,,whiggish” pszichologiatorténet a status quo-t erdsiti, és prezentista, jelenelvii
torténetszemlélet jellemzi. A hattérben az az eldfeltevés hiizodik meg, hogy ,,[a] ma uralkodo

elméletek, nem ismerik el, melldzik azokat, melyre legjobb példa Wundt, akit a kognitivok
példaképiikként tartanak szamon, am elleplezik munkassaga szocialpszicholdgiai, antropoldgiai
oldalat. Wundt laborjaban kiegyenlitett kapcsolat volt a kisérlet vezetdje és a résztvevé kozt,
a szubjektiv tapasztalatokat, értelmezéseket is figyelembe vették!
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sagat hivatott igazolni. A felvazolt pszicho-
logiatorténeti pozicidk azt a latszatot keltik,
mintha az allamszocializmus idején dolgozo
pszicholdgusok a torténész védelmére szo-
rulnanak a moralis és tudomanyos feddhe-
tetlenség bizonyitasa érdekében, hiszen szak-
majukat mar meghurcolta a torténelem
(Bodor et al., 1998). Mindez talan egy jelen-
legi torténelemszemléletbdl fakado félelmet
vetit ra a multra, mely a meglehetdsen le-
egyszerisitd elkovetd-aldozat polaritassal vi-
szonyul a mult szerepl6ihez. A politikai mezé
kiviilre helyezésére iranyulo torekvés Bodor
Péter, Lanyi Gusztav és Pléh Csaba (1998) ko-
z6s munkajaban azt sugallja, hogy a korszak
pszicholdgusai egységesen a rendszer apoliti-
kus aldozatai voltak. Mikdzben a személyes
politikai vonatkozasaik bizonyitékaival, ahogy
az fentebb olvashato, inkabb (korlatozottan)
aktiv dontéshozokkeént és cselekvokként 1ép-
tek fel kiilonb6zé motivaciokkal €s bonyo-
lult, ambivalens viszonyokkal. Az elnyomas
vagy ideoldgiai alapu korlatozas, egyaltalan
a politikai hatas tehat nem csak kiviilrél, egy
folérendelt hatalombol érkezett, hanem
a szakman beliili informalis viszonyokban,
mechanizmusokban ¢és gyakorlatokban is
megképzodott, am mindez a belsd kapcsola-
tok és szerepek feltarasan keresztiil érthetd
meg. Ez a kutatbmunka annal inkabb Iénye-
ges, mivel sok esetben tigy miikodott a rend-
szer, hogy az altalanos tiltas alatt egyes pri-
vilegizalt személyek el6jogokat élvezhettek,
és megnyilvanulhattak. Gegesi Kiss példaul
1955-ben, a legkritikusabb idékben szoba
hozhatta az MTA elndkségének 1. szamu Kli-
nikai Osztalya el6tt a pszichologiai tudas fe-
1¢élesztését, hiszen személye jo partkapcsola-
tai miatt védett volt. Ezaltal az MPSZ 1960-as
cikkeiben a pszichologia tigyét példatlan erd-
feszitéssel egyengetd fészereploként diadal-
maskodhatott (MPSZ, 1960).

A személyes kapcsolddasok ugyan nem
valtak a torténeti elemzések reflexiv tar-
gyava, mivel a szerzok a tudomanyos tavol-
sagtartas hangjan beszélték el a diszciplina
eseményeit, mikdzben 6k maguk is tobb pon-
ton hozzatartoztak a pszicholdgia ezen kor-
szakahoz. Ezek a munkak tobbnyire a kozel-
multat értékeld kronikak: bemutatjak, milyen
fejlemények és eredmények konyvelhetdk el
az elmult évtizedek pszichologiai kozéleté-
ben, esetleg eldrevetitik a kovetkezd évtize-
dek tudomanyos iranyait, szakmai kérdéseit.
Jellemzden a szakértelem novekedésének és
megszilardulasanak érzete tolti el az irasokat,
¢és a jovoben elérevetitenek némi problémat,
amely aggodalomra ad okot, amennyiben ve-
szélyeztetik a pszichologia tudomanyanak
toretlen kibontakozasat.

Mivel a pszichologiaval szemben tarsa-
dalomépitd elvarasokat tamasztott a politikai
hatalom (Szmirnov, 1960), illetve a diktatara
szemében minden atpolitizalodott, ezért a tu-
domanyos ¢élet foszerepléi koziil sokan sok
szempontbdl politikusokka valtak, politikai
térben mozogtak: a pszichologia politikai és
személyes viszonyok szinteréve alakult. Béar
a pszichologia 1956 utan elveszitette korabbi
ideoldgiai jelentdségét és politikai szerepét,
¢és a pszichologusok apolitikus magatartast
oltottek magukra (Kovai, 2014), a két allitas
valdjaban mégsem mond ellent egymasnak.
Ugyan az elnyomas politikai fenyegetettsége
csokkent, a pszichologia (kiilonb6zé agaza-
tai) tobbé mar nem jelentett(ek) veszélyt, ami
ellen erételjes eszkdzokkel, cenzuraval, be-
tiltassal kellett volna reagalni. Az 1960-ban
ujrainduld Magyar Pszichologiai Szemle els6
szamaban kozolte Szmirnov irasat, melyben
legalabbis a propaganda szintjén a diszciplina
szépen betagozodott ,,a kommunizmus épi-
téinek korébe” (Szmirnov, 1960). A pszicho-
logia teriilete természetesen széles, szines €s
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korantsem egységes képet nyujtott, amelybe
belefértek a tudomanyossag ethoszat valld
apolitikus szerepl6k (pl. klinikusok is), bi-
zonyos értelemben politikai tdvolsagtarta-
sukkal implikalva ellenzékiségiiket, ameny-
nyiben igyekeztek kivonulni a mindenre
kiterjedo atpolitizaltsagbol. A klinikusok apo-
litikussaga abban nyilvanult meg, hogy szak-
mai elhivatottsaguk és felkésziiltségiik min-
den mas tényez0 figyelembe vételét kizarta
hivatasuk gyakorlasaban, és a politikai vo-
natkozasu események, a politikai részvétel
nem képezték beszédiik targyat. Masképpen
megfogalmazva, ellenzékiségiik nem nyilt til-
takozasban vagy a hatalmi elvek cafolatadban
mutatkozott meg, hanem abban, hogy olva-
satukban a legitim pszichologiai diskurzust
kizarélag szakmai és ,.tisztan tudomanyos”
kérdések alkottak, kizarva ezzel barminemi
politizalé — vagy akar tarsadalomtudatos —
témat, és kifejezve ezzel azt, hogy mely kér-
dések nem tartoznak rajuk, tehat az igazi
szakmara, mert azok ,,politikusak”.

A sokat emlegetett és felszamolando muilt
iranti vaksag valojaban egyszerre altalanos
pszichologiatudomanyi és tarsadalmi kérdés.
A magyarorszagi pszichologiaellenes politi-
kak ugyan megnehezitették az elé6dok mun-
kajahoz vald €16 kapcsolodast, hiszen nem
csak az emigrald pszichologusokkal, hanem
a kozvetlen politikai beavatkozas elhallgata-
saval valt nehezen elbeszélhetové a mult, de
a mindenkori jelenre vald &sszpontositas
a mainstream pszichologia dekontextualizald
¢és ahistorikus emberképével is Osszefiigg.
Ebbdl a perspektivabol érthetjiikk meg, hogy
Pl¢h (1998c) szemében a magyarorszagi
pszicholdgia altal dédelgetett profetikus vi-
ziok miért torz és negativ képekként jelennek
meg, melyek nem elég, hogy megbuktak, de
a szerz0 szerint eld is mozditottak a pszi-
cholégia tarsadalmi €s politikai elutasitasat.

Pataki tavolsagtartasa a marxista alapu pszi-
chologiatol hasonld szkepszist testesithet
meg azzal egyiitt, hogy az objektiv tudo-
manykép hangsulyozasa eltereli a figyelmet
személyes politikai érintettségérdl. igy a mar-
xizmus aléd rendelt tudomanyos megismerés
elutasitasa nem is annyira a politikai rendszer
kritikdjaként értelmezhetd, hanem sokkal in-
kabb egy neutrdlis tudomanykép kivivasa-
ként, melyet pajzsként fel lehetett hasznalni
a vitathato politikai kérdések ellen, valamint
el lehetett keriilni a tarsadalomkritikus sze-
reppel jar6 konfliktusokat. A *60-as években
felélénkiil6 magyarorszagi pszichologia el-
veszitette ideologiai (ellenalld) szerepét,
ugyanakkor a természettudomanyos identi-
tasaban megerdsodott. Azzal, hogy nem a tar-
sadalmi vizioval rendelkezd el6dok utjat ko-
vette, hiszen az atpolitizalddott identitas
fenyegette a tudomanyos autonomiat ¢és igé-
nyességet, kiengedte kezei kozil tarsada-
lomformalo erejét, misszidjat és tudatat is.
Sokkal inkabb azonosult az individualiza-
16d6 tarsadalomban betoltott semleges €s
tiszta szakértdi tudomany képével (Pléh,
1985), ahol a korszerti ¢és technokrata szak-
tudas kifejlesztéseként fogta fel szerepét,
amelyet a mindenkori tarsadalom rendelke-
zésére bocsathat. Ez a naiv szcientizmusba
vetett hit azt az illiziot keltette, hogy a tu-
domanyos igazsag az ideologiai érdekek fol-
ott all. Mindez pedig a tudomany feladatat
érintd sajatos értelmezésen keresztiil tortént,
mikodzben a pszichologianak nem lehet célja
a politikamentesség, mivel a mindenkori ak-
tualis ember problémaival foglalkozik. A dik-
tatiratol valo természetes berzenkedés és el-
hatarolodasi hajlam sajnos azzal jart, hogy
a pszichologia elfelejtette észrevenni a kort,
amelyben élt, hiszen az ,,id6tlen”” emberkép-
pel rendelkez6 tudomanyteriiletek (pl. kog-
nitiv irdny) mellett tette le a voksot. Nem
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érezték feladatuknak, hogy a pszichologia
tarsadalmi kérdésekre reagaljon, és az egy¢é-
neket tarsadalmi kontextusukba agyazottan
vizsgalja.

A magyarorszagi pszichologia helyzeté-
nek enyhiilését kdzvetleniil a szovjet politikai
(Sztalin halala) és tudomanyos eseményekbdl
szokas levezetni (Kovai, 2014). Az 1960-ban
ujraindulé Magyar Pszichologiai Szemle mint-
egy iranymutatoként kozli A. A. Szmirnov
mely szerint a pszicholdgia a ,kommuniz-
mus altalanosan kibontakozo épitésének
nagyszeri programjahoz” csatlakozik, és en-
nek konkrét elvarasaihoz igazitja feladatait.
Ugyanakkor az SZKP konferencidjat meg-
el6z6 években mar voltak itthon jelei a pszi-
chologiat dvezd légkor megvaltozasanak.
A magyarorszagi pszichologia Ujraintézmé-
nyesiilését tehat nem tisztan tudomanyos igé-
nyek hivtak életre, nem a pszichologiai disz-
ciplina természetes onfejlodése — barmennyire
is ezt a latszatot kivanta erdsiteni a hivatalos
forum, a Magyar Pszichologiai Szemle hata-
rozatai és kozleményei —, hanem serkentése
politikai dontések és folyamatok kévetkez-
ménye volt.

Osszefoglalva: mivel a szovegek nem
a mult tényszer( rekonstrukciojaként szere-
pelnek, hanem értelmezik és ujraalkotjak azt,
az emlékezés a felejtés eszkozeként szolgalt,
amelyben bizonyos események kimondha-
tova valhattak, masok elhallgatasra keriiltek
és felejtésre lettek itélve — példanak okaért az
’56-0s kezdeményezések €s a személyes érin-
tettség homalyba borultak. Az elemzett sz6-
vegek jellemzden folyamatos progresszio-
ban vagy fejlodés diskurzusban beszélték el
az ujraintézményesiilés torténését, mintha
a Rakosi-korszak pszichologiat stjto intéz-
kedéseit kovetd fokozatos enyhiilés felerdsi-
tette volna a szakmai reményeket, és mintha

a kadari konszolidacié bekoszontével sza-
kadatlan novekedés és kizardlag a tudoma-
nyos mindség elve érvényesiilt volna a pszi-
cholégian belil. A pszicholdgiatdrténeti
irasokban fellelheté masik diskurzus szerint,
bar az ujraintézményesiilést jol azonositha-
téan politikai szempontok serkentették,
a szerzOk, még ha utaltak is a tagabb politi-
kai kdrnyezetben zajlé folyamatokra, a poli-
tikai mez6t tavolitottak, a pszichologian ki-
viilre helyezték. Ez a diskurzus a személyes
vonatkozasok, politikai allasfoglalasok ki-
keriilését szolgalhatta, mely az ideologiai
nyomast elutasitva a tudomanyos autondmia
nevében objektiv, természettudomanyos és
apolitikus tudomanyképet favorizalt. Ezzel
Osszefiiggésben a tarsadalomkritikus, tarsa-
dalomtudatos pszichologiamiivelés megsziint
valddi szakmai magatartasnak lenni. Az at-
politizaltsdg miatt a pszichologiai élet sze-
repldire egyben mint politikusokra is kell te-
kinteniink, hogy megértsiik cselekedeteiket.
Feltételezhet6en a multhoz valo kritikai hoz-
zaallas hianya, a pszichologia tarsadalmi be-
agyazottsagaval szemben tanusitott haritas,
¢és az informalis viszonyok tudomanyalakitd
szerepének bagatellizalasa a jelenre atha-
gyomanyozodnak, tovabbélnek, amennyiben
nem tudunk réluk, és nem részei a szakmarol
sz0106 hivatalos beszédnek. Végiil a pszicho-
l6gia jraintézményesiilése valdjaban tobbre
értékelhetd, mint az 1950-es évek derekaig
huz6d6 elnyomas felolddsa és az intézmé-
nyek ujrainditasa. Hiszen a ’60-as évek al-
lamszocializmusa egy olyan szakmai egység
¢és tudomanyos rang lehetdségét teremtette
meg tobbek kozott az akadémiai hely kiala-
kitasaval, a Magyar Pszichologiai Tarsasag
¢s az 6nallo egyetemi szak elinditasaval, ami-
vel a pszicholdgia azel6tt nem rendelkezett.
Az a kevés folyamatossag, amit megtartott,
mint példaul a Gyermeklélektani Intézet
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fennmaradasa, sem illeszkedik egy linedris
folyamatba, mivel az 1955-ben a MTA-hoz
csatolt egység teljesen 1j feladattal és misz-
szioval kellett, hogy szamoljon. Az Ujrain-
tézményesiilés fejezetének kdszonhetden az
addig fragmentalt magyarorszagi pszicholo-
giai tudomanyok egy atfogd szakmai térbe
Iéphettek eld, amelynek mitkodése tisztazat-

lan az allamszocializmus gépezetében. Ezért
az elvégzendé multfeltaras ramutathat azokra
a jellegzetes szakmai szerepekre és viszo-
nyokra, melyek markansan befolyasoltak az
intézmények felépitését, a pszichologiai élet
alakulasat, ugyanakkor a visszaemlékezések
elfedik (vagy elfeledik) ezeket az Gsszeflig-
géseket.

SUMMARY

WHEN PSYCHOLOGY JOINED ,,THE GLORIOUS PROGRAM OF CONSTRUCTING THE GLOBALLY
DEVELOPING COMMUNISM” — REINSTITUTIONALIZATION FROM CRITICAL PERSPECTIVE

The term reinstitutionalization implies the period when psychology was neglected in Hungary
which started with the Soviet takeover after WW2 (Bodor, P1éh, Lanyi, 1998; Hunyady, 2006a,
2006b; Kovai, 2014; Pataki, 2002; Szokolszky, 2014). Although the losses of psychological
sciences are factually traceable, there is still no consensus in the interpretation of this period.
This article attempts to evaluate the role of reinstitutionalization in the history of Hungarian
psychology in a societal-political context. To outline the history of events I rely on sources as
related articles of the professional field, the Hungarian Psychological Review and also on
documents of the Psychological Institute of the Hungarian Academy of Sciences. The study
aims to elaborate how psycho-hystorical writings evaluate reinstitutionalization, and how all
this contributes to the self-interpretation of psycholgy as a science. Results show that
reinstutionalization is told in discourses as progression and political field as an external factor,
however, psychology as a science was shaped by historico-political influences, and
psychology operated as a platform of personal and political relations.

Keywords: reinstitutionalisation, critical pschology, history of psychology, psychology in
Hungary, Kadar-era
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OSSZEFOGLALO

Hatter és célkitiizések: Szamos kutatas bizonyitotta, hogy a fonologiai tudatossag meghata-
rozo szerepet tolt be az olvasas elsajatitasaban, és hatasa az olvasastanulds késébbi éveiben
is kimutathato. A fonologiai tudatossag jelentdségét igazold tanulmanyok szamanak noveke-
désével parhuzamosan a teriilet mérésére alkalmazott modszerek is folyamatosan gazdagodtak
¢és finomodtak. Napjainkig kevés torekvés iranyult a fonologiai tudatossag online mérésére,
s ¢ vizsgalatok adatai egyaltalan nem vagy csak részben nyilvanosak, igy sem kovetkeztetések
levondsara, sem a mérdeszk6zok magyar nyelvre torténd atiiltetésére nem bizonyultak alkal-
masnak. Jelen tanulmany célja (1) a fonologiai tudatossag alsé tagozatosok korében végzett
meérésével kapcsolatos eddig felhalmozott hazai és kiilfoldi tapasztalatok attekintése, (2) az
1-4. évfolyamos tanuldk fonologiai tudatossagat mérd magyar nyelvi, sajat fejlesztést diag-
nosztikus céli online teszt bemutatasa, (3) az online fonoldgiai tudatossagi teszt elsé ered-
ményeinek bemutatasa. Modszer: A vizsgalatban egy megyeszékhelyi altalanos iskola elsé
négy évfolyamanak tanuloi (N = 205) vettek részt. Az online mérdeszkoz a fonologiai tuda-
tossag harom szintjét és négy teriiletét fedi le. Ennek megfelelden a teszt négy résztesztbol épiil
fel: (1) szotagszegmentalas, (2) rimfelismerés, (3) beszédhang-szegmentalas, (4) fonémaazo-
nositas. Eredmények: Adataink szerint a fonologiai tudatossag mérdeszkdze megbizhatod
(Cronbach-a = 0,87), azonban a vizsgalt korosztaly szdmdara konnytinek bizonyult. Eredmé-
nyeink ravilagitanak arra, hogy az idétényez6 feladatmegoldasba torténd beépitése jobban dif-
ferencidlhatna a vizsgalt korosztaly tanulokat. Tovabba a minta évodaskortiakkal torténd
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bovitése is indokoltnak latszik. Kovetkeztetések: Eredményeink els6 1épésként szolgalhatnak
a teszt tovabbfejlesztéséhez ¢és a fonoldgiai tudatossag online mérési lehetdségeinek bovité-
séhez az altalanos iskola als6 évfolyamos tanuldinak korében.

Kulcsszavak: fonologiai tudatossag, online mérés, altalanos iskola alsé tagozat, IRT, olvasas-

szovegértés
BEVEZETES

Az olvasas lehetové teszi az egyén szamara
a tarsadalomba valo beilleszkedést, ezért az
olvasasi képesség megfeleld fejlettsége és
mikddése nélkiilozhetetlen az egyén fejlo-
dése szempontjabdl. Az olvasasi képesség
mukddésének sziikséges, de nem elégséges
feltétele a képesség minden komponensének
optimalis elsajatitasa (Nagy, 2006). Szamos
kutatas tiizte ki célul az olvasaskészségek,
avagy az olvasast befolyasold kognitiv té-
nyez6k vizsgalatat. A szakirodalmi Ossze-
foglalokbol és vizsgalatokbdl egyértelmiien
korvonalazodik, hogy a fonoldgiai tudatossag
egyike azon faktoroknak, amelyek meghata-
rozzak a sikeres dekodolast (pl. Blomert és
Csépe, 2012) és szovegértést (pl. Nation és
Snowling, 2004) is. A fonoldgiai tudatossag
¢és olvasas kapcsolatat a >70-es évek 6Ota vizs-
galjak (Blachman, 2008). Az eredmények
szerint e metakognitiv készség az olvasas el-
sajatitasanak egyik meghatarozé eleme. A fo-
nolodgiai tudatossag szerepe hosszutavon, az
olvasastanulas kés6bbi éveiben is igazolt
(Ziegler és Goswami, 2005).

A fonoldgiai tudatossag jelentdségét iga-
zol6 tanulmanyok szamanak ndvekedésével
(pl. Adamikné, 2006; Goésy, 1995/2006; Zi-
egler, Bertrand és mtsai, 2010) parhuzamosan
a teriilet mérésére alkalmazott mdodszerek is
folyamatosan gazdagodtak és finomodtak.
A tesztek és a feladattipusok szamanak no-
vekedése miatt szamos nemzetkozi Ossze-
foglal6 tanulmany jelent meg a mérés mod-
szertanarol (pl. Chard és Dickson, 1999).

Hazéankban az utobbi évtizedben kezdték el
vizsgalni ezt a teriiletet (pl. Jordanidisz,
2009), mely megjelent, az olvasas pszicho-
logiai dimenzidjanak egyik meghatarozo ele-
meként, a diagnosztikus értékeléséhez fii-
z0do6 tartalmi keretben is (Jozsa, Steklacs és
mtsai, 2012).

Bar a méréeszkozok jellemzden hagyo-
manyos adatfelvételi eljarasokon alapulnak,
a szamitogép-alapu tesztelés pedagdgiai mé-
rés-értékelés terén torténd térnyerése a fono-
logiai tudatossag mérésében is 11j lehetdsé-
geket nyitott. Tudomasunk szerint napjainkig
kevés torekvés iranyult a fonoldgiai tudatos-
sdg online mérésére, s a vizsgalatok adatai
egyaltalan nem vagy csak részben nyilvano-
sak, igy sem kovetkeztetések levonasara, sem
a mérdeszkdzok magyar nyelvre torténd at-
iiltetésére nem bizonyultak alkalmasnak. Ha-
zai szintéren a Szegedi Tudomanyegyetem
Oktataselméleti Kutatocsoportjanak nagy vo-
lumenti projektje foglalkozik az olvasas pszi-
chologiai dimenziojat alkotd kognitiv kom-
ponensek online mérési lehetdségeinek
feltérképezésével és egy feladatbank elké-
szitésével. Azonban a fonoldgiai tudatossag
harom szintjét mérd online teszt kifejleszté-
sére és kiprobalasara hazai kontextusban ez
ideig nem kertilt sor. Ezt a hianyt szerettiik
volna potolni az altalunk tervezett és kipro-
balt fonoldgiai tudatossagot méro eszkozzel,
amelyet az altalanos iskola elsé négy évfo-
lyaman alkalmaztunk, az olvasastanulas id6-
szakéaban. A teszt a mindennapi olvasaspe-
dagogiai gyakorlat hatékony kiegészitdje
lehet, hiszen lehetévé teszi a gyermekek
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olvasasfejlédésének monitorozasat, illetve
a fejlesztendd teriiletek gyors beazonositasat.

Jelen tanulmany célja (1) a fonologiai tu-
datossag als6 tagozatosok korében végzett
mérésével kapcsolatos hazai és kiilfoldi ta-
pasztalatok attekintése, (2) az 1-4. évfolya-
mos tanulok fonoldgiai tudatossagat mérd
magyar nyelvi, sajat fejlesztésii, diagnoszti-
kus célti online teszt bemutatésa, (3) az on-
line fonologiai tudatossagi teszt elsé ered-
ményeinek bemutatasa.

A KUTATAS ELMELETI HATTERE

A fonolégiai tudatossag fogalma
és fejlodése
A fonologiai tudatossag a szavakon beliili
fonologiai egységekhez valo hozzaférést és
az ezekkel valo muveletek elvégzésének ké-
pességét jelenti (Blomert és Csépe, 2012).
A fonoldgiai tudatossag definicidiban arnya-
latnyi kiilonbségek mutatkozhatnak, de a te-
rlilet szakértdinek véleménye az alapveto je-
lentésértelmezésben nem tér el egymastol.
A meghatarozasok kozotti kiilonbség abban
rejlik, hogy mi az a jelenség, amely ala be-
soroljak a fonologiai tudatossagot, illetve
a definicioban mire helyezik a hangsulyt, mi-
lyen készségeket értenck alatta. A legtobb
kutato szerint (pl. Csépe, 2006; Goswami,
2002) a fonologiai tudatossag egy tobb fej-
16dési szintet — rim, szotag és fonématuda-
tossdgot egyarant — feldleld gytjtéfogalom.
A kutatok tobbsége egyetért abban, hogy
a fonologiai tudatossag kialakulasanak kez-
dete az ovodas évekre tehetd, és fejlodése az
olvasas technikai elemeinek elsajatitasakor
fejez6dik be. Azonban eltérd hipotézisek ala-
kultak ki a tekintetben, hogy a fonologiai tu-
datossag pontosan mely tényezdk hatasara

alakul ki, illetve, hogy a fejlédés soran mi-
lyen szintek kiilonithetéek el.

Goswami (2008) harom fontos készség
szintjét emeli ki a fonologiai tudatossag fej-
16d6ésében: (1) szotag, (2) a maganhangzdval
kezd6do és végzodd szavak képzése, felis-
merése, ¢s a (3) fonémak azonositasa. Ezek
megléte fontos szerepet jatszik az olvasas
fejlédésében. Blomert és Csépe (2012) az
olvasaselsajatitas paradigmajaban értelmezi
a fonologiai tudatossag alakulasat. A szotag-
szint{i tudatossag mar az iskola el6tti 1d6-
szakban, az 6vodai évek soran megjelenik.
A fonématudatossag elsé és masodik évfo-
lyamon (6-8 évesen) a betiik, valamint a betii-
beszédhang megfeleltetési szabalyok elsaja-
titdsa révén jelenik meg. Ziegler ¢s Goswami
(2005) szerint a tipikusan fejlodé gyermekek-
nél a szotagszintii tudatossag, a szokezdo be-
szédhangokkal val6 manipulélas és a szobe-
fejezd szotagok felismerése mar iskolakezdés
elott kialakul. Goswami (2002) hangst-
lyozza, hogy a fonologiai tudatossdg megje-
lenése nem nyelvspecifikus jelenség. A szo-
tagolas mar 3—4 éves, mig a tobbi készség
4-5 éves korban jelenik meg. Altalanos fej-
16dési menete a fonologiai tudatossagnak,
hogy a nagyobb egységekkel végzett miive-
letek alakulnak ki leghamarabb, s ezt kove-
tden az egyén egyre kisebb beszédhangokat
képes manipulalni (Ziegler és Goswami,
2005).

A fonolégiai tudatossag méréeszkozei

Torgesen és Mathes (2000) szerint a fonolo-
giai tudatossag mérésére tobb mint 20 fel-
adattipus létezik. Ezek a feladattipusok nagy-
jabdl harom jol koérbehatarolhatd csoportba
sorolhatoak: hangdsszehasonlitas, fonéma-
szintézis és fonémaszegmentalds. Az elem-
zések azt tamasztjak ala, hogy mindegyik fel-
adattipus ugyanazt a fonologiai tudatossag
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konstruktumot méri (Stanovich, Cunningham
és Feeman, 1984). Mindazonaltal, ez nem
jelenti azt, hogy minden feladattipus jol al-
kalmazhat6 minden életkorban és megfeleld
informaciot biztosit az emlitett képesség fej-
lettségi szintjérdl. Az érintett részkészségek
és képességek fejodési liteme tobbszemponti
tervezést igényel, és nehéz meghatarozni azt
is, hogy az egyes feladattipusok konkrétan
milyen életkori szakaszban tudnak adekvat és
megbizhatd képet adni a fonoldgiai tudatos-
sagrol. Az iskolaskort gyermekek fonolo-
giai tudatossaganak mérdeszkozeit fontos
ugy Osszeallitanunk, hogy azok tartalmazza-
nak egyarant egyszer(i és komplex feladato-
kat is (Farrall, 2012).

A feladattipusok alkalmaval a gyermek
kiilonbozo lexikalis elemekkel (szotag, rim,
fonéma) torténé muveleteket végez, mint
a szegmentalas, szintetizalas és a manipula-
las. A kutatok jellemzdéen a miveletek és
a lexikai egységek kombinaciodival alakitanak
ki feladattipusokat: (1) szotagok szegmenta-
lasa és szintézise, (2) rimfelismerés, (3) szo-
tagokkal torténd manipulalas, (4) fonémak
izolalasa, (5) fonémak szegmentalasa és szin-
tézise, (6) fonémakkal torténd manipulalas
(Jozsa, Steklacs és mtsai, 2012).

A mérbeszkozok (1d. a Mellékletben:
1. tablazat) tobbségiikben az angol nyelv nyel-
vi sajatossagait figyelembe vevd, angol
nyelvre késziilt, papir alapt tesztek, de egyre
nagyobb teret hoditanak a szamitogéppel se-
gitett tesztelési modok, valamint az online
tesztvaltozatok is. A fonologiai tudatossagot
mérd szamitdgépes tesztekre altalaban jel-
lemzd, hogy a vizsgalathoz kiilon szoftvereket
készitenek, melyek korlatozottan hozzafér-
hetéek. Carson (2012) egy olyan programot
dolgozott ki, amely jatékos mdédon méri fel
a tanulok tudatossaganak fejlettségét, mely
alkalmas mar az 6téves korosztaly vizsgala-

tara is. Toth (2012) a kutatasaban a 3DM-H-
t alkalmazta, amelynek alapja egy nevében
hasonlo, holland teszt. A szoftver a fonologiai
tudatossagot egy konkrét feladattipussal
méri, emellett tobb kognitiv teriiletet is vizs-
gal. A program rogziti a tanuldk feladatban
toltott idejét, valamint a hangot is a produk-
ciot igénylo feladatoknal, azonban ennek ér-
tékelése nem automatikus.

A fonolégiai tudatossag mérésnek
korlatai

Az 1. tablazat (1d. melléklet) jol mutatja,
hogy a fonologiai tudatossag mérésére ira-
nyulo vizsgalatok a méréeszk6zok széles re-
pertoarjat igyekeztek hasznalni, illetve ko-
zilik tobbet kifejezetten meghatarozott
vizsgalati célokra fejlesztették ki. Kovetke-
zésképpen szamos kiillonbozé formatumu fel-
adattal, itemtipussal, pontozasi gyakorlattal
boviilt a vonatkozo irodalom. Mindazonaltal
Rathvon (2004) szerint a fonologiai tudatos-
sag mérését harom kritikus problémakdr
mentén érdemes tovabb vizsgalni: (1) a fel-
adatok sztenderdizalasanak hianya, (2) a kii-
16nb6z6 feladatok prediktiv validitasanak re-
lativ volta az olvasasfejlédés kiilonbozo
szakaszaiban, valamint (3) a vizsgaztato és
pontozd variancia. Az alabbiakban ezekre
a korlatokra tériink ki részletesebben.

Az eddigi kutatasok soran hasznalt fel-
adatok csekély sztenderdizaltsagot mutat-
nak a feladatok nehézségét befolyasolo val-
tozok mentén, pl. a mért nyelvi egység,
feladat formatuma és a valaszadas formaja
(pl. tapsolas, szamolas). Példaul a fonéma-
torlés feladatok soran az itemnehézsége 0sz-
szefligg a célfonéma klaszterben elfoglalt
helyével és a klaszterben 1év6 fonémak sza-
maval. De a prezentacidé formdja (szobeli
vagy vizualis stimulussal segitett), a vala-
szadas formatuma (fizikalis — pl. tapsolas
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vagy kopogas, irasbeli vagy szobeli), a valodi
jelentéssel bird vagy alszavak hasznalata, az
itemalapu vagy részpontokat ad6 pontozas al-
kalmazasa szintén befolyasolhatja a tanulok
teljesitményét.

Ellentmondasok mutatkoznak azon a té-
ren is, hogy mely fonoldgiai tudatossagot
méro feladatok a leghatékonyabbak a késobb
olvasasi nehézséggel kiizd6 gyermekek bea-
zonositasara, valamint az, hogy ezek a fel-
adatok az olvasasfejlodés mely szakaszaban
hasznalhatok legnagyobb hatékonysaggal.
A legtobb 6vodasnak nem okoz nehézséget
a rimekkel vald miiveletek végzése és a szo-
tagszegmentalas, valamint a fonémakkal kap-
csolatos miiveletek sem, amelyek nem igény-
Bar néhany adat azt bizonyitja, hogy az évo-
daskorban mért rimazonositas és szotag-
szegmentacios feladatokon nyujtott teljesit-
mény megbizhatd josldja az elsé évfolyamon
nyujtott szoolvasasi teljesitménynek, mas ku-
tatok arra a kovetkeztetésre jutottak, hogy
az ovodaskori szotagtudatossagra iranyuld
mérések megbizhatobb josloi az olvasastel-
jesitménynek, mint a rimekkel kapcsolatos
miveletek elvégzésére iranyuld feladatok.
Egy norvég — elsé évfolyamos tanulok koré-
ben végzett, a fonologiai tudatossag hat rész-
teriiletét mérd — vizsgalat eredményeként ha-
rom kiillonb6zé prediktiv erdvel biro,
a fonoldgiai tudatossagi szintjeit reprezentald
faktort azonositottak be: egy fonéma, egy
szotag és egy rim valtozot. Mindharom fak-
tor kiilon-kiilon is magyarazta a tanuldk ol-
vasasteljesitményének varianciajat, azonban
a fonéma valtozd messzemenden kiemelke-
dett (Kjeldsen, Kérné és mtsai, 2014).

A papiralapt tesztek szobeli kikérdezésen
alapulnak, a valaszokat az 6vond, tanito, ta-
nar vagy mérébiztos rogziti és értékeli.
A tesztek hatranya, hogy az adott teszt vagy

tesztrészlet egyéni felvételt kivanhat, mely
lassitja az adatfelvételt. A fonoldgiai tuda-
tossag vizsgalatok adatfelvétele soran nem
feledkezhetiink meg az adatfelvételi objekti-
vitasrol és a mérdbiztos verbalis és nonver-
balis kommunikacidjanak eltérésérdl. Habar
barmely az é16 beszédet stimulusként alkal-
mazo6 feladat magaban rejti a mérdbiztos va-
rianciat, azon feladatok, amelyek a vizsgéz-
tatotol egyes fonémak hangos kimondasat
igénylik, kifejezetten érzékenyek ebbdl
a szempontbol. Példaul a fonémaszintézis
feladattipusok személyes, ¢l6hangos felvétele
soran a vizsgaztatok kiilonbozhetnek a felol-
vasas gyorsasagaban — még abban az esetben
is, ha az adatfelvételi itmutatd részletes elo-
irast tartalmaz erre vonatkozoan —, a kiejtés
pontossagaban ¢és az artikulacioban. Tehat
a nem megfelelé hangképzés is épplgy tor-
zithatja a kapott eredményeket, mint az adat-
felvevd szubjektivitdsa. Ezen problémak ki-
kiiszobolésére megfeleld megoldast nyujthat
az online adatfelvétel.

A magyar nyelvi tesztek tobbnyire adap-
taciok (pl. Jordanidisz, 2009). A tesztek at-
vétele soran két f6 probléma mertilhet fel:
(1) a nyelvek kiilonbozdésége ¢s az ebbdl fa-
kado (2) szo- és hangzokészletbeli eltérés. Va-
essen, Bertrand és mtsai (2010) eredményei
szerint egy transzparens ortografiaju nyelv
esetében, ha a valaszpontossagot tekintjiik f6
szempontnak, gy hamarabb mutatkozik pla-
fonhatds a tanuldk teljesitményében, mint egy
nem transzparens nyelv esetében, igy a va-
laszpontossag helyett a gyorsasagnak kedve-
z6bb diszkriminald ereje lehet.

A kutatas célja és kérdései

Kutatasunk célja 1-4. évfolyamos tanulok
fonologiai tudatossaganak online mérésére
alkalmas megbizhaté méréeszkoz osszealli-
tasa és kismintas kiprobalasa. Vizsgalatunk
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soran a kovetkezd kérdésekre kerestiik a va-
laszt:

1. Hogyan teljesitettek a tanuldk a fonolo-
giai tudatossagi teszt teljes és résztesztjein az
egyes évfolyamokon?

2. Mennyire mér megbizhatdéan az online
fonologiai tudatossagi teszt?

3. Mennyire illeszkedik a tanulok képes-
ségszintjéhez a teszt nehézsége?

MODSZEREK
Minta

A vizsgélatban egy megyeszékhelyi altalanos
iskola els6 négy évfolyamanak tanuldi
(N =205) vettek részt. A minta évfolyamokra
bontott eloszlasat, valamint az egyes évfo-
lyamok atlagéletkorat és szorasat a 2. tabla-
zat tartalmazza.

2. tablazat. A vizsgalatban részt vevok eloszlasa
évfolyam és életkor tekintetében

Evfolyam | Elemszam (N) | Atlag életkor (Széras)
1, 47 7,77 (0,48)
2. 49 8,76 (0,51)
3. 52 9,79 (0,59)
4, 57 10,69 (0,78)
Osszesen 205 9,31 (1,24)

Méroeszkozok

Az online diagnosztikus mérdeszkoz a fo-
noldgiai tudatossag harom szintjét és négy te-
riletét fedi le. Ennek megfeleléen a teszt
négy résztesztbol éptl fel: (1) szdtagszeg-
mentalas, (2) rimfelismerés, (3) beszédhang-
szegmentalas, (4) fonémaazonositas. A fel-
adatok sordn a célszavak szoban hangzottak
el. A teszt szokészletének alapjat a Magyar
Nemzeti Szovegtar képezi, a szavak kiva-

lasztasa gyakorisagi szempont alapjan tor-
tént. A tesztben eléforduld szavak gyakori-
saga 1,53 és 5,41 kozé esik, mely érték jelzi
a kivalasztott szavak egymilli6 szora es6 gya-
korisagat. A gyakorisag az irott szovegben
eléforduld szogyakorisagot jeloli.

A fonémaazonositas 16 zart itemet, a tobbi
teriilet 10—10 zart itemet tartalmazott.

A tanuldk a feladatokat radidgombokra,
képekre torténd kattintassal, illetve a drag
and drop funkcié alkalmazasaval valaszoltak
meg. A didkok a feladatok kozotti valtast na-
vigaciés gombokkal végezték. A tesztfelada-
tok el6tt probafeladatok szerepeltek, melyek
egyrészt a funkciok hasznalatara vilagitot-
tak ra, masrészt a késobbi feladatok bemuta-
tasara szolgaltak. A feladatok el6tt célszerti-
nek talaltuk a feladatok videdval torténd
bemutatasat is. A videok szemléltették a meg-
oldas modjat, menetét, valamint a megvalto-
zott tesztelési kornyezet miatt elmagyaraztak
az esetleges Uj funkciokat, melyek a felada-
tok technikai megoldasat segitették eld (pl.
drag&drop funkcio).

Szotagszegmentalas
A szétagszegmentalast mérd feladatoknal
a tanulonak el kellett dontenie, hogy a hallott
szOt hany szotagra bontand, azaz a feladat
megfogalmazasa értelmében hanyat tapsolna
a feladat példaszavara (1. dbra).

A mese szdra kettdt tapsolunk: me*se.
Hanyat kell tapsolni a kvetkez& széra?
Kattints a megfelel§ szamra!

) ) Gl

[+

° Tovabb

1. dbra. A szdtagszegmentalas mér6feladata
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A feladat els6 6t iteme valddi szavakat tar-
talmazott, a masodik 6t iteme alszokat (Hoff-
mann, Németh és mtsai, 2009). A célszavak
szotagszama maximum négy volt.

Rimfelismerés
A rimfelismerés esetében a tanulok rimeket
azonositottak. A rimfelismerés soran két fel-
adattipus keriilt kidolgozasra. Az egyik egy
négy itembdl allo feleletvalasztos feladat,
melyben a tanulé a képernyén megjelend
z6ld vagy piros korre kattintva dontott, hogy
a két szo6 rimel-e vagy sem (2. dbra). A ma-
sodik feladattipus (3. dbra) hat itemet foglalt
magaba. A tanul6 egy szot hallott, majd har-
mat. Ezutan eldontotte, hogy a harom ké-
s6bb hallott sz6 koziil melyik rimel az els6
szoval, a hivészoval. A példasor kezdetben
egy-, majd haromtagu szavakat tartalmazott.

1. feladat
Osszecsengé szavakat, rimeket kerestink.
Hallani fogsz egy sz6t majd harmat.
Déntsd el, melyik rimel az elsével!
Kattints a megfelel6 gombra!

Tovabb

2. dbra. A rimfelismerés méréfeladata 1.

1. feladat
Osszecsengé szavakat, rimeket kerestink.
Hallani fogsz egy sz6t majd harmat.
Déntsd el, melyik rimel az elsével!
Kattints a megfelel6 gombra!

| 1. sz6 1 ‘ 2. sz6 ’ {3.526 I

o Tovabb

3. abra. A rimfelismerés méréfeladata 2.

Beszédhang-szegmentalas

A beszédhang-szegmentalast mérd feladatok
esetében a tanulonak dontenie kellett, hogy
a célsz6 hany hangot tartalmaz, majd a han-
gok szamanak megfelelé6 mennyiségii gombat
kellett a kosarba htuiznia (4. dbra). Az itemek
nehézségi szintje folyamatosan ndvekedett,
kezdetben két, majd a részteszt végére 7 hang-
bol allo szavak képezték a példasort.

1. feladat

Hallani fogsz egy szot. Hany hang van a széban?
Tegyél annyi gombét a kosdrba, ahanyat hallottal!

g

U

4. abra. A beszédhang-szegmentalas
mérbfeladata

Fonémaazonositas
A fonémaazonositasi feladatok két tipusra
bonthatok. Az elsé tipus a hang helyének
azonositasat kéri a gyermektol a sz6 elején,
kozepén, illetve a sz6 végén. Ennek értel-
mében a hivohangok a sz6 elején, kdzepén,
illetve végén helyezkedtek el.

Bar egy szokészlet, de két megjelenési
forma tarsul a feladathoz, mely igazodik
a vizsgalt korosztaly igényeihez. Az els6
megjelenési forma soran, melyet altalanos
iskola 1-2. osztalyos tanuldinak készitettiink
(5. abra), egy vonat képével szemléltettiik
a sorrendiséget, a masodik formaban, me-
lyet altalanos iskola 3—4. osztalyos tanul6i
szamara készitettiink (6. dabra), killonb6z6
szinli korok szerepelnek. Az utasitas kulcs-
szavainak ugyanazon szinnekkel vald ki-
emelése még inkabb hozzasegit a feladat si-
keres megoldasahoz.
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A masodik tipusban (7. abra) egy hivo-
hang szerepelt, de két szd. A vizsgalati sze-
mélynek azt kellett eldonteni, hogy a keresett
hang az els6 vagy a masodik szoban szere-
pelt, esetleg mindkettében megjelent-¢, vagy
egyikben sem.

5. feladat

Hol hallod a kévetkezé hangot?
A sz0 elején, kbzepén vagy a sz6 végén?
Kattints a vonat megfelel& részére!

Enm

Tovabb

5. abra. A fonémaazonositasi méréfeladat az
altalanos iskolak 1-2. évfolyamos tanuldi szamara

1. feladat

Hol hallod a kévetkezé hangot?
A sz0 elején, kdzepén vagy a sz6 ?
Kattints a megfelel6 gombra!

O O

6. dbra. A fonémaazonositasi méréfeladat az
altalanos iskolak 3—4. évfolyamos tanuldi szamara

o Tovabb

1. feladat
Melyik széban hallod a kévetkezd hangot?
Csak az , csak a masodikban,
mindkett6ben vagy egyikben sem?
Kattints a megfelel gombra!

SR OGN ORI

° Tovabb
7. abra. A fonémaazonositasi méréfeladat

masodik valtozata

Eljaras

Az adatfelvétel 2014 februarja és majusa ko-
z6tt zajlott. A tanuldk az eDia online rendszer
segitségével oldottak meg a teszteket. A ki-
toltés, amelyet az iskoldban tanitd pedago-
gusok, illetve adatfelvételi biztosok fel-
igyeltek, atlagosan egy 45 perces tanorat
vett igénybe. A tanulok szamitdégépeken, fiil-
hallgatok segitségével oldottak meg a teszt-
feladatokat.

EREDMENYEK

A teljesitmény alakuldsa a fonolégiai
tudatossagi teszten

A tanulok a teljes teszten 78,14%pontot értek
el atlagosan (s = 14,40%). Az egyes évfo-
lyamok tekintetében az elsOsok atlaga
67,85%pont (s = 15,20%), a masodikosoké
74,13%pont (s = 14,21%), a harmadikosoké
82,15%pont (s = 11,53%), és a negyedike-
seké 86,83%pont (s = 8,81%). A teriiletek ko-
zil a négy évfolyamon a legmagasabb telje-
sitményt a tanulok a szotagszegmentalas
teriiletén érték el (x = 92,98%, s = 17,99%).
A beszédhang-szegmentalds és fonémaazo-
nositas esetében is magas pontszamot értek el
a diakok, ez utdbbi teriiletet tekintve 77,44%-
pont (s = 18,22%) volt az atlag, a korabbi
esetében 80,39%pont (s = 29,75%). A rim-
felismerés esetében alacsonyabb pontszamot
értek el a tobbi teriilethez képest a tanulok
(x = 62,19%, s = 19,42%). Az évfolyamok
esetében hasonld kép bontakozik ki, a szo6-
tagszegmentalas teriiletén értek el a tanulok
legmagasabb pontszamokat, mig a rimfelis-
merésben a legalacsonyabbat (3. tablazat).
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3. tablazat. Az egyes teriileteken elért teljesitmények évfolyamonkeénti bontasban %pontban kifejezve

1. évfolyam 2. évfolyam 3. évfolyam 4. évfolyam

Teriiletek P . < - < < < <

Atlag Széras Atlag Sz6ras Atlag Sz6ras Atlag Szoéras
Szbétagszegmentalds 82,34 25,56 91,22 21,28 98,25 9,47 98,46 3,64
Rimfelismerés 50,43 18,05 58,16 18,45 66,14 17,80 72,31 16,76
Beszédhang- 77,02 | 31,55 | 7571 | 32,47 | 81,05 | 2845 | 87,12 | 26,15
szegmentalds
Fonémaazonositas 63,96 19,47 72,45 18,17 82,78 14,72 88,46 9,46

A fonologiai tudatossagi teszt
megbizhatosaga

A fonoldgiai tudatossagi teszt bels6 konzisz-
tenciagjat a Cronbach-a-val fejeztik ki,
amelynek érteke 0,87. Ez alapjan megalla-
pithatjuk, hogy a teljes mintan j6 megbizha-
tosaggal mér a teszt. Az item kihagyasos re-
liabilitas vizsgalat eredményei szerint a teszt
nem tartalmaz olyan itemet, amelynek elha-
gyasaval szignifikansan novekedne a teszt
megbizhatdsdga. Az évfolyamonkénti bon-
tasban is megbizhatonak bizonyult a teszt. Az
els6 évfolyam esetében a Cronbach-a értéke
0,84, masodik és harmadik évfolyamnal az
értéke szintén 0,84, a negyedik évfolyamosok
esetében 0,78.

A teszt jellemzdi a Rasch-modell alapjan

A klasszikus tesztelmélethez tartozo elemzé-
sek alapjan az a kép latszik kirajzolodni, hogy
a vizsgalt teszt koherens és megbizhato.
A teszt tovabbi fejlesztéséhez lehetdségeket
kinalnak a valoszintiségi tesztelmélethez tar-
tozo eszko6zok, ezek koziil is az egyparamé-
teres Rasch-modell, amely a személy ¢és az
item paramétereit kozos skalan kezeli (Mol-
nar, 2003). A modell segitségével megalla-
pithatova valik, hogy melyek azok az ite-
mek, amelyek konnyebbek/nehezebbek,
a vizsgalt személyek koziil kik azok, akik
alacsonyabb vagy magasabb képességszint-
tel rendelkeznek, illetve a teszt nehézsége

mennyire illeszkedik a tanuldok képesség-
szintj¢hez (Molnar, 2013).

Az itemek és a személyekhez kapcsolddo
paraméterek bemutatasa elétt érdemes tajé-
kozddni arrdl, hogy az egyes itemek meny-
nyire illeszkednek a modellhez. Az illeszke-
dés vizsgalatdhoz tartozo érték az MNSQ,
amely kifejezi, hogy az adott item miként il-
leszkedik a tobbi kozé, illetve a gorbéjének
atlagos meredeksége mennyire van kozel az
elvarthoz (Molnar, 2013). Ha az MNSQ ér-
téke egy koriili, akkor az item tapasztalati és
elméleti gorbéjének atlagos meredeksége ko-
zel azonos. Minél kisebb ez az érték egynél,
annal meredekebb gorbét kapunk, azaz job-
ban diszkrimindlja az eltéré képességszintli
tanuldkat. A 4. tablazat (1d. melléklet) a teszt
itemjeinek stlyozott MNSQ értékeit tartal-
mazza. Az adatok alapjan az itemek jol il-
leszkednek, akad koztiik olyan is, amelynek
az MNSQ értéke kozel esik az egyhez, pl.
al4., 18. és 39. item.

At érték mar egy arnyaltabb képet mutat
(4. tabldzat). Ez az érték az MNSQ egy
fligg a minta nagysagatol. Az MNSQ-val
szemben a t érték akkor tekinthetd elfogad-
hatonak, ha az értéke 0 koriili. Ezek alapjan is
talalhatunk olyan itemeket, amelyek értéke
megkozelitdleg nulla (pl. a 18. és 46. item).
Az MNSQ ¢és a t értékek szerint jol illeszkedd
itemek, pl. a 7., 14., 18., 39. és 46., ezeknek
a mutatoi kozel esnek a hatarértékekhez.
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Ezzel szemben akadnak olyan itemek, me-
lyek értékei mindkét esetben jobban eltér-
nek, ezek alapjan ezek kevésbé jol illesz-
ked¢ itemeknek tekinthetdk, pl. a 15., 20., 33.
és41.

A Rasch-modell segitségével kiszamit-
hatjuk az egyes itemek diszkriminacios in-
dexét, amely megmutatja, mennyire kiiloniti
el egymastdl a hasonld képességszinten 1évo
tanulokat, illetve azt is, hogy milyen képes-
ségszint sziikséges az adott item megoldasa-
hoz. Az index egy 0 és 1 kozotti szam, minél
magasabb ez az érték, annal jobban tud egy
item kiilonbséget tenni a tanulok képesség-
szintje kozott. Az index kiiszobértéke 0,2, ez
alatti értéket felvevd itemek mar nem esnek
bele az elfogadhato tartomanyba, hiszen ezek
mar kevésbé kiilonitik el az egyes képesség-
szinteket. A 4. tablazat alapjan tobb ilyen
item is talalhato a tesztben, pl. a 20., 33. és
41. A 20. item a rimfelismerés feladatai kozé
tartozik, a masik ketté a fonémaazonositas te-
riiletéhez. Ezek az itemek az illeszkedés-
vizsgalat soran is eltértek a tobbi itemtdl, va-
loszintileg a feladat kdnnytnek bizonyult
a tanulok szamara.

A szbtagszegmentalashoz tartozo itemek
a hatarérték koriil mozognak (1-10. item).
A rimfelismerés itemjeinek tobbsége konnyli
volt a tanulok szamara (11-20. item). A be-
szédhang-szegmentalas teriiletét mérd ite-
mek rendelkeznek a legnagyobb nehézségi
indexszel a tobbi teriilethez viszonyitva
(21-30. item). Ezen a teriileten kiemelkedik
a29. item, amely leginkabb megosztotta a ta-
nulok képességszintjét. A fonémaazonositas
tertilete vegyes képet mutat (31-46. item),
a 33. item bizonyult a legkénnyebbnek, a 35.
item a legnehezebbnek.

A teljes mintdra kapott személy- és item-
térképet a 8. dbra személteti. Az egyenes bal
oldalan 1év6 X-ek a vizsgalatban résztvevd

tanulokat reprezentaljak, a jobb oldalon 1évok
a fonoldgiai tudatossagi teszt itemjeit. A 8.
dbra aljatol fokozatosan haladunk a tetejéig,
egyre nehezedd itemeket taldlunk, illetve
a vizsgalt személyek egyre magasabb képes-
ségszinttel rendelkeznek. Az egyes sorok egy
képességszintet jeldlnek, és az ahhoz tartozo
itemeket az adott szinten a tanuld 50%-os
valoszinliséggel fogja megoldani. A minta
eloszlasa viszonylag kozelit a normal elosz-
lashoz, de az abrabol az is kideril, hogy
a teszt nem fedi le a didkok képességszintjét.
A teszt konnylnek bizonyult szamukra, mi-
vel a diakok nagy része tobb mint 50%-os va-
loszintiséggel oldotta meg a feladatokat.

5
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OSSZEGZES ES TOVABBI
FELADATOK

A metanyelvi tudatossag elemei koziil az
egyik legtobbet vizsgalt és az olvasaselsaja-
titds kezdeti szakaszdban a leginkabb meg-
hatarozo készség a fonolodgiai tudatossag.
A fonologiai tudatossag fejlédése mar az
ovodaskorban megkezddédik, és az olvasas-
tanitas id6szakaban felgyorsul. Szamos pa-
piralapt méréeszkdz sziiletett mar a fonolo-
giai tudatossag mérésére, elsésorban angol
nyelven. A magyar nyelvil eszkdzok szama
ennél csekélyebb, és az altalunk megalkotott
teszttel szerettiink volna hozzajarulni a re-
pertoar bovitéséhez. A tanulmanyban bemu-
tatott méréeszkoz tjdonsaga abban rejlik,
hogy online, azaz internetkapcsolat és egy
szamitogép segitségével barhonnan elérhetd,
¢s a papir alaptiakhoz viszonyitva objektivebb,
mivel minden gyermek ugyanazt a tesztet
kapja meg, és megegyezik a hangzoanyaga,
igy a mérdbiztosok adta variabilitds nem be-
folyasolja a teszten elért teljesitményt.

A sajat fejlesztésii, az altalanos iskola
1-4. évfolyamos tanuloi szamara készitett
online diagnosztikus fonologiai tudatossag
mérdeszkoz a fonologiai tudatossag fejlodé-
sének teljes szakaszat hivatott lefedni. A teszt
lehetové teszi a gyermekek olvasasfejlodé-
sének monitorozasat, illetve a fejlesztendd
teriiletek gyors beazonositasat.

A résztesztek éppugy képviselték a korai
stadiumokat (rim- és szotagtudatossag), mint
a fejlodés késobbi szakaszaban megjelend s
az olvasastanulas id6szakéaban intenziven fej-
16d6 fonémaszintet. A miiveleteket tekintve
tesztiinkben elsésorban a szo kiillonb6z6 mé-
retll belsé egységeinek a szegmentalasa és
azonositasa domindlt, bar Kilpatrick (2012)
szerint a szegmentalasra iranyuld itemek ke-
vésbé magyarazzak a tanulok olvasastelje-

sitményének varianciajat, mint a manipula-
ciét és szintézist igényld feladatok. A teszt-
feladatok valasztasat egyrészrol a teriilet
vizsgalataiban valo szerepeltetés gyakori-
saga, masrészrol az online platform nyujtotta
korlatozasok indokoltak. Eredményeink sze-
rint az online méréeszkoziink megbizhatdan
méri a vizsgalt konstruktumot, és a tanulok
Osszességében jo teljesitményt értek el a tesz-
ten.

Az IRT elemzések eredményei alapjan
a teszt konnytinek bizonyult a vizsgalt kor-
osztaly szamara. Ez az eredmény latszolag
nincs 0sszhangban a fonoldgiai tudatossag
fejlodésérdl rendelkezésre alld elméletekkel,
a fejlédésére vonatkozo mas nyelvekbdl szar-
maztatott adatokkal. A vonatkozo szakiroda-
lom alapjan feltételezhetd lett volna, hogy
a spontan fejlodo szotagtudatossag s az arra
vonatkozo feladatok valoban konnytinek bi-
zonyulnak az iskolaskoru gyermekek sza-
mara, azonban a beszédhangok szintjéhez tor-
ténd hozzaférés az iras- és olvasastanulashoz
kothetd, igy azt vartuk, hogy a fonématuda-
tossagot mérd feladatok nehézséget okoznak
a vizsgalt populacionak. Véleményiink szerint
arra a tényre, hogy a teszt egyik iteme sem
esett a nehéz tartomanyba, két tényezd szol-
galtat magyarazatot. Egyrészrol a gyermekek
vizsgalatunkkor mért atlagéletkora 7,77 év
volt, ami azt jelentheti, hogy a fonoldgiai tu-
datossag minden teriiletén fejlettebb készsé-
gekkel rendelkeztek a tanulok mar az olva-
sastanulas kezdetén, illetve iskolaba 1épéskor
is. Masrészrol a beszédhangoknak a szavak
kiilonboz0 részeiben torténd azonositasa mar
az olvasastanitas iddszaka el6tt megjelenik
anyelvi fejlédés soran, €s feltételezhetd, hogy
az otthoni és 6vodai kornyezet is hozzajarul
a fonématudatossag fejlédéséhez. Tovabba
a vizsgalatunk a tanév masodik félévében zaj-
lott minden évfolyamon. Az elsdsdk esetében
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ez azt jelenti, hogy a vizsgalat kezdetére va-
16szintileg elsajatitottak a fonéma-graféma
megfeleltetési szabalyok alapjait, amely je-
lentdsen hozzéjarul a fonématudatossag fej-
16déséhez.

A vizsgalat eredményei tovabbi kutatasi
kérdések megfogalmazasara és feladatok ki-
jelolésére adnak lehetdséget. A tudatossag
egyes elemei mar spontanul, a nyelvi fejlédés
korabbi szakaszaiban is megjelennek, igy ér-
demes lenne az 6vodaskoru gyerekeket is
bevonni a vizsgalatba. Az 6vodas populacid
online eszkozokkel torténd mérésének tar-
talmi kereteinek és kapcsolddd mérdeszko-
zeinek készitése tovabbi kihivasokat jelent,
pl. a korosztaly sajatossdgainak megfeleld
feladatprezentalast és valaszadasi modsze-
rek alkalmazasat. Egy masik tovabblépési
lehetdség az alsé tagozatos tanulok fonolo-
giai tudatossagi szintjének feltérképezéséhez
az adaptiv tesztelés. Nagyszdmu feladat ké-
szitésével és azok paraméterezésével kiala-
kithatova valnanak a tanulok fejlettségi szint-

jének megfeleld tesztek (pl. Vloedgraven és
Verhoeven, 2009). Ezenkiviil tovabblépést
jelenthet a valaszid6 beépitése a feladatok
megoldasa soran (Vaessen és mtsai, 2010;
Toéth, 2012). Ez lehetdséget biztositana, hogy
a tanulok fejlettségi szintje kozott kiilonbsé-
get tudjunk tenni, ha a valaszpontossagban
mar bekdvetkezett a plafoneffektus.

Osszegzésképpen elmondhatd, hogy az
online feliileten mért fonologiai tudatossagi
teszt tobb elénnyel is rendelkezik a papirala-
pthoz viszonyitva, pl. id6- és koltséghaté-
kony, objektivebb (Csapo, Molnar és R. Toth,
2008), és tjabb feladattipusok kialakitasat is
lehetové teszi (R. Toth és Hodi, 2013). Az
eredményeink alapjan érdemes lenne beépi-
teni az id6tényezot a feladatok megoldasa
sordn, vagy az ovodaskoruakat bevonni
a vizsgalatba. Ennek ellenére ez a teszt els6
Iépésként szolgalhat a tovabbi tesztfejlesz-
téshez és online mérési lehetdségek boviilé-
séhez az altalanos iskola alsé tagozatosai-
nak korében.

SUMMARY
ONLINE ASSESSMENT OF PHONOLOGICAL AWARENESS FROM GRADES 1 TO 4

Background and aims: There is ample research yielding evidence that phonological awareness
bears a crucial role in reading and that its impact remains significant in further stages of
reading acquisition as well. A growing number of studies have aimed at examining this
domain. Therefore, the range of applied assessment methods and instruments has also
expanded. However, only few of them aspired to measure phonological awareness in an online
environment. The description of the electronic assessment instruments and the results of the
studies where they were applied are scarcely published. Therefore, they do not provide enough
information for the Hungarian adaptation. The objectives of the present study are to (1) provide
an overview of the national and international literature on the assessment of phonological
awareness, (2) provide a detailed description of a new phonological assessment test devised
for first to fourth grade students, and (3) to publish the first results of the pilot study. Methods:
The online phonological awareness test was administered to 205 students between grades
1 and 4. The test measures 4 skills: (1) syllable segmentation, (2) rhyme identification,
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(3) speech sound segmentation and (4) phoneme identification. Results: Data show that the
internal consistency of the test is good (Cronbach-a = 0.87). However, the test proved to be
easy for the lower elementary school population. This implies that integrating time limit into
the test taking procedure may have a better differentiating value. Discussion: Involving
kindergarten aged children into the study may provide a deeper insight into the development
process. Findings enrich the body of knowledge available on phonological assessment and
pave the way for further test development.

Keywords: phonological awareness, online assessment, lower elementary school, IRT, reading
comprehension
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MELLEKELETEK

1. tablazat. A vizsgalt korosztalyban legelterjedtebb fonologiai tudatossagi méréeszkozok

(sajat gytijtés; Rathvon, 2004)

szokezdd és szovégi hangok hangoztatdsa

A mérbeszk6z megnevezése A mért részteriiletek, tesztfeladatok Korosztaly
Comprehensive Test of hangelhagyas hangszintézis szavak és dlszavaknal fonémaazo- 5-6 éves és
Phonological Processing (1999) | nositas hangszegmentdlds szavak és dlszavakndl beszédhang- | 7-24 éves
manipuldlds fonoldgiai memaria gyors automatikus megnevezés | korosztaly
Computer-Based Phonological rimfelismerés sz6kezd6 hang azonositdsa szévégi hang 4-6 éves
Screening and Monitoring Tool | azonositas fonématorlés fonémaszintézis korosztaly
(2012) fonémaszegmentalas bet(i-hang megfeleltetés
Dynamic Indicators of Basic sz6kezdd hang azonositdsa betli-hang megfeleltetés Ovoda és 1.
Early Literacy Skills (2002) alszoolvasas hangos olvasas évfolyam
Dyslexia Screening Test (1996) sz6tag és fonéma torlés 4-6 éves
korosztaly
Fox in a Box (2000) rimfelismerés sz6szegmentalds hangok szintézise 6vodatol

2. évfolyamig

(1997)

torlése

Group Reading Assessment and rimfelismerés képek alapjan szokezdd és szovégi hangok 4-11 éves
Diagnostic Evaluation (2002) azonositdsa korosztaly
NILD Phonological Skills Survey | rimképzés szétagelhagyas szokezd& beszédhang vagy 1. és2.
(2009) hangcsoport levélasztdsa szotagszintézis beszédhang-izolalds | évfolyam
beszédhangszintézis beszédhang-szegmentalas hosszi
beszédhang azonositasa beszédhang-manipulacidé
Phonological Abilities Test rimfelismerés képek alapjan rimképzés kezdé és véghangok | 5-11 éves

korosztaly

(1997)

tdcié hangok izoldcidja fonématorlés fonémahelyettesités

Phonological Awareness Literacy | rimel& képek, azonos hanggal kezd6dé képek pdrositasa 6vodatol 3.
Screening (2002) hangok keverése szokezdg,szobelseji és szovégi hangok évfolyamig
azonositdsa, megnevezése
Phonological Awareness a képek neveinek rimelés szerinti parositasa a képen lévé szé | 6voda és 1.
Screening Test (1998) szotagjainak és hangjainak szamszer(i azonositdsa évfolyam
a kép és a kép altal abrazolt sz6 kezd6hangjanak 6ssze-
parositasa a leghosszabb szt dbrazold kép bekarikazasa
Phonological Awareness Test rimfelismerés és -képzés mondat, sz6tag és fonéma szegmen- 5-11 éves

korosztaly

Phonological Awareness Test — | rimmel kapcsolatos miveletek mondat-, sz6-, és hangszegmen- | 5-9 éves
2" edition (2007 ) talas hangizoldlas szd-, szotag-, és hangtorlés hangmani- korosztaly
puldcié hang- és szétagszintézis betl-hang megfeleltetés
Predictive Reading Profile (2001) | szétag és fonémak szdmszer( azonositasa betl-hang 6voda és 1.
megfeleltetés fonématorlés évfolyam
Process Assessment of the szotag-, fonéma- és rimtorlés 6vodatol 6.
Learner: Test Battery for évfolyamig
Reading and writing (2001)
Test of Language Development — | szotagtorlés, két elhangzott sz6rdl azonossdganak vagy 4-11 éves
Primary:3. (1997) kildnb6z8ségének megallapitasa korosztaly
Texas Primary Reading Inventory | szokezd& és véghangok torlése 6vodatol 2.
(2002) évfolyamig

Woodcock-Johnson 1l (WJ 111)

hangkeverés fonémahidnyos szavak azonositasa rimalkotas

6vodatdl 8.

2014)

téri-vizualis emlékezet

Test of Cognitive Abilities (2001) | szétag- és fonématorlés, szotag és fonémapotlas és -helyettesités | évfolyamig
3DM-H (Téth, 2012; Téth, széolvasas helyesiras fonématudatossag gyors automatikus | 1-4.
Csépe, Vaessen és Blomert, megnevezés betli-hang megfeleltetés fonoldgiai emlékezet évfolyam
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4. tablazat. A teszt itemeinek MNSQ és t értékei (sulyozott értékek) és diszkriminacios indexei (D)

Item MNSQ T D Item MNSQ T D

1 0,92 0,6 0,47 24 0,94 -0,4 0,46
2 0,84 0,7 0,49 25 0,84 -1,2 0,55
3 0,86 0,4 0,42 26 0,91 0,9 0,51
4 0,87 0,3 0,36 27 0,82 -1,6 0,58
5 0,82 0,6 0,45 28 0,83 -1,4 0,57
6 0,91 0,6 0,48 29 0,80 2,3 0,64
7 0,94 0,2 0,36 30 0,96 0,4 0,42
8 0,86 0,6 0,49 31 1,06 1,1 0,42
9 0,82 0,6 0,42 32 0,98 0,1 0,48
10 0,86 0,4 0,40 33 1,27 3,2 0,01
11 1,24 2,5 0,20 34 0,96 0,4 0,51
12 1,13 1,8 0,34 35 0,85 -1,4 0,56
13 1,10 0,7 0,23 36 0,95 -0,5 0,48
14 1,02 0,2 0,25 37 0,92 0,4 0,47
15 1,26 3,9 0,23 38 0,90 0,5 0,46
16 1,22 3,3 0,25 39 1,02 0,2 0,36
17 0,95 0,8 0,47 40 1,12 1,0 0,31
18 1,00 0,0 0,42 41 1,27 2,6 0,18
19 0,96 0,5 0,49 42 0,97 0,1 0,43
20 1,38 2,7 0,16 43 1,04 0,5 0,41
21 1,03 0,3 0,40 44 1,09 1,1 0,34
22 0,88 -1,3 0,53 45 0,97 0,1 0,39
23 0,94 0,5 0,45 46 0,98 0,0 0,37
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Hattér és célkitiizések: A Spanier (1976) altal kidolgozott Diadikus Alkalmazkodas Skala
(DAS) a kapcsolat mindségének mérésére szolgald 32 tételbdl allo dnbeszamolds modszer.
A tanulméany célja a Diadikus Alkalmazkodas Skala pszichometriai mutatdinak bemutatasa ma-
gyar mintan. Modszer: Keresztmetszeti kérdoéives vizsgalatban dsszesen 436, minimum fél éve
parkapcsolatban €16 par vett részt. A szociodemografiai valtozok és a Diadikus Alkalmazko-
das Skala felvétele mellett a résztvevok kitoltotték a Kapcesolati Elégedettség Skalat (RAS),
a Bem-féle Nemi Szerep Kérddivet (BSRI), a Temperamentum ¢és Karakter Kérddiv roviditett,
140 tételes valtozatat (TCI-140) és egy szexualis elégedettséget mérd skalat (ISS). Eredmények:
A mérbeszkoz tételein végzett meger6sitd faktorelemzés (CFA) igazolta az eredeti négyfak-
toros strukturat. A skalak belsd konzisztenciajat becslé Cronbach-alfa mutatok értéke férfiaknal
0,57 és 0,88, n6knél 0,62 és 0,88 kozott van. A foskala esetében ez a mutatd férfiaknal 0,93
és noknél 0,94. A DAS a validalashoz alkalmazott mérdeszkozokkel a kovetkezo korrelacios
eredményeket adta: szignifikans pozitiv egyiittjarast a kapcsolati elégedettséggel, a BSRI Masz-
kulinitas és Feminitas skalival, valamint a TCI-140 Jutalomfiiggdség, Onirdnyitottsag és
Egyiittmikodés dimenzidival, mig szignifikans negativ korrelaciot a szexualis elégedetlen-
séggel. Kovetkeztetések: Osszességében a kapott eredményeink alatimasztjak a DAS négy-
faktoros szerkezetét és megfeleld pszichometriai mutatéit hazai mintan.

Kulcesszavak: Diadikus Alkalmazkodas Skala, kapcsolati elégedettség, pszichometriai jel-
lemzdk
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BEVEZETES

A parkapcsolat mindsége és annak
jelentdsége

Az elmult évtizedekben szamtalan kutatés
foglalkozott a kapcsolati elégedettség téma-
korével (1d. Bradbury et al., 2000; Karney és
Bradbury, 1995; Levenson et al., 1993;
Twenge et al., 2003).

A szerelmi kapcsolatok mindsége mély
hatast gyakorol a partnerek életminéségére és
jollétére; egy jol miikodo parkapcsolat je-
lent6s erdforras lehet a nehéz élethelyzetek-
kel, stresszel valdo megkiizdésben, és hozza-
jérulhat az egészséges ¢életvezetéshez (Proulx
et al., 2007; Reis et al., 2000).

A parkapcsolati elégedettség protektiv
hatasa, nem csak a mentalis, hanem a fizikai
egészséggel Osszefliggésben is bizonyitast
nyert (Kiecolt-Glaser és Newton, 2001).

Roth-Roemer és Kurpius (1996) azt kap-
tak, hogy a boldogabb hazassaggal rendel-
kez6 rheumatoid arthritissel diagnosztizalt
nék jobb egészségi mutatokkal rendelkez-
nek, mint a boldogtalan hazassagban ¢l6k.
Az eredmények a parkapcsolati elégedett-
ség puffer hatasara hivjak fel a figyelmet, va-
gyis bizonyos kihivasok, stresszesemények
(pl. betegség, munkanélkiilivé valas) sokkal
elviselhetdbbek azok szamara, akik elége-
dettebbek kapcsolatukkal.

Azon til, hogy a parkapcsolati elégedett-
ség protektiv faktornak tekintheté a megter-
heléssekkel szemben, 6nmagaban az intim
kapcsolat, a hazassag pozitiv kimenetelekkel
tarsul az élet szamos teriiletén (pl. egészségi
allapot mutatoi, tarsas tamogatas, életming-
ség) (Stutzer és Frey, 2006; Wilson és Os-
wald, 2005).

Ugyanakkor a kapcsolatban 1év6 distressz
Osszefiiggésben all a depresszid megnove-

kedett kockazataval (Kurdek, 1998; Whis-
man, 2001), a szorongassal (McLeod, 1994)
és az egészségligyi problémak széles skala-
jéval (Kiecolt-Glaser et al., 2005; Prigerson
et al., 1999).

Tekintettel a kapcsolat mindségének kii-
16nb6z6 szinteken megmutatkozo fontossa-
gara, az elmult években mind a kutatok, mind
a klinikusok egyre nagyobb érdeklddéssel
fordultak e témakdr iranyaba.

A parkapcsolat targyat feldleld kutatasok
mindsége ¢és hasznosithatdsaga részben a kap-
csolat mingségének mérésére kifejlesztett
megbizhat6 és pontos eszkozok fliggvénye.

Mai napig a parkapcsolati elégedettség
tanulmanyozasa tekinthetd a csalad és a ha-
zassag témajaban sziiletett kutatasok egyik
leggyakrabban vizsgalt valtozojanak (Gra-
ham et al., 2011).

A Diadikus Alkalmazkodas Skala
(Dyadic Adjustment Scale)

A kapcsolati alkalmazkodas Spanier (1976)
szerint egy allanddan valtozé folyamat,
amely a jol és a rosszul alkalmazkodas di-
menzidja mentén barmely idépontban érté-
kelhetd. Az alkalmazkodast, mint folyamatot,
a hdzassagon beliili zavaro eltérések, hazas-
tarsak kozotti fesziiltségek, a kohézio, az elé-
gedettség és a fontos dolgokban vald egye-
tértés mértéke (konszenzus) jeleniti meg. Az
alkalmazkodas a hazassag egészérdl nyujt
képet, tovabba arrdl, hogy a partnerek ho-
gyan tekintenek kapcsolatukra. Kovetkezés-
képpen a kapcsolati alkalmazkodas tobb 6sz-
szetevOt magaban foglalo konstrukcid, mely
mind az individualis, mind a partner felé ira-
nyulod kapcsolati tényezdket feloleli.

A Spanier (1976) altal kidolgozott Did-
dikus Alkalmazkoddas Skala (DAS) a megje-
lenését kovetd elsé 10 évben tobb mint 1000
tanulmanyban szerepelt és jelenleg is a kap-
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csolati mindség vilagszerte leggyakrabban
alkalmazott méréeszkozeként tartjak szamon
(Graham et al., 2006; South et al., 2009).

A DAS létrehozasahoz Locke 6nalld
(1951) és Wallace-szel irt (1959) tanulmanyai
szolgaltak alapul. A hdzassagban és hazassag
nélkili partnerkapcsolatban é16 parok kap-
csolati alkalmazkodasanak és kapcsolati mi-
néségének mérésére kialakitott kérddiv 32
tételbdl all, magas megbizhatosagi (Cron-
bach-alfa: 0,96) és érvényességi mutatokkal
rendelkezik (Spanier, 1976).

A DAS eredeti faktoranalizise tovabbi
négy alskalat eredményezett, ugymint: Did-
dikus Konszenzus (13 tétel; azt méri, hogy
milyen mértékben értenek egyet a par tagjai
a kapcsolatot érint6 fontos kérdésekben, pl.
Az egylitt toltdtt idé mennyiségében?”’), Di-
ddikus Elégedettség (10 tétel; annak mérésére
szolgal, hogy mennyire elégedett a par a kap-
csolattal, mennyire tekinti azt boldognak il-
letve boldogtalannak, pl. ,,Altalaban milyen
gyakran goldolja azt, hogy Ondk kozott jol
mennek a dolgok?”), Diadikus Kohézio (5 té-
tel; a par tagjai altal megélt kozelség €s ko-
z6s tevékenységek mértékére utal, pl. ,,Er-
dekl3dési koritk megegyezik?”) és Erzelmek
kifejezése (4 tétel; a szeretet kimutatasa és
a szexualis kapcsolat métékének feltérképe-
zése, pl. ,,Milyen mértékben értenek egyet
a szeretet kimutatasaban?”’), mely skalakon
kapott pontszamok 0-151-ig terjedd tarto-
manyban a kapcsolati alkalmazkodas 0ssz-
pontszamat jelentik (Spanier, 1976). A maga-
sabb pontszam fokozottabb alkalmazkodasra
utal.

A DAS létrehozasatol kezdve szamos
kiilonboz6 céllal alkalmazhato. Egyrészt
a legkiilonfélébb klinikai és kutatasi kontex-
tusokban, a parkapcsolati konfliktusok felis-
merésének és azonositasanak céljabol. A ska-
lan kapott Osszpontszdm nem csak arra

alkalmas, hogy megkiilonboztesse a jol és
kevésbé jol alkalmazkodd parokat, hanem
a valas lehetséges kockazatat is eldrejelzi
(Crane et al., 1991; Graham et al., 2006; Spa-
nier, 1988). A jol és kevésbé jol alkalmazkodo
parok megkiilonboztetéséhez hasznalt hatar-
érték jellemzben 92 és 107 kodzotti pontsza-
mot jelent (Sabourin et al., 2005). Masrészt,
az alskalak 6nallo skaldkkeént is alkalmazha-
toak anélkiil, hogy veszitenének reliabilitas-
vagy validitasértékiikbol (Graham et al.,
2006; Spanier, 1976). Végiil, klinikai teriile-
ten ezen dimenziok segitségiil szolgalnak
a legalkalmasabb terapias vagy preventiv jel-
legli intervencio kivalasztasahoz, megkdny-
nyitve a terapids folyamatban bekovetkezd
valtozasok értékelését, mivel a kezelés meg-
kezdése elott kapott DAS-pontszamok 6sz-
szefliggésben allnak a terapia eredményeivel
(Christensen et al., 2004).

A kérddiv 6sszpontszamat tekintve magas
reliabilitasértékkel jellemezhetd, ugyanak-
kor a Spanier altal l1étrehozott faktorstruk-
tura replikabilitasat illetéen kérdések meriil-
tek fel (Kazak et al., 1988; Norton, 1983;
Sharpley és Cross, 1982). Annak ellenére,
hogy szamos kutaté megkérddjelezte a kér-
ddiv alskalainak fiiggetlen hasznalatat (Crane
etal., 1991; Kazak et al., 1988; Norton, 1983;
Sharpley és Cross,1982; Spanier és Thomp-
son, 1982), szamos esetben megerdsitést
nyert, hogy a DAS alkalmas a kapcsolat mi-
néségének globalis mérésére. A Graham és
munkatarsai (2006) altal végzett metaanalizis
arr6l ad szamot, hogy a skdla dsszpontsza-
manak megbizhatosaga magas (a metaanali-
zisben résztvevo tanulmanyokban atlagosan
0,915), tovabba az alskalak — az Erzelmek ki-
fejezése alskala kivételével — szintén magas
megbizhatdsagi mutatokkal rendelkeznek.

Az elmilt években szamos orvosi szak-
terileten alkalmaztdk a DAS-t a diadikus
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elégedettség mérésére, ugymint kardiolo-
gia (Rychik et al., 2013), neuroldgia (Norup
¢és Elklit, 2013), sziilészet-négyogyaszat
(Galhardo et al., 2013; Van den Broeck et al.,
2013), onkologia (Fife et al., 2013; Robbins
etal., 2013), uroldgia (Walker et al., 2013) és
pszichologia (Daspe et al., 2013; Varghese et
al., 2013).

A DAS szamos kultardban és nyelven
egyarant elérhetd, mint a kapcsolati alkalmaz-
kodés megbizhatdé mérdeszkoze. Leforditasra
keriilt tobbek kozott kinai (Shek, 1995); fran-
cia (Baillargeon et al., 1986; Vandeleur et al.,
2003); olasz (Gentili et al., 2002); spanyol
(Youngblut et al., 2006); portugal (Gomez és
Leal, 2008); német (Dinkel és Balck, 2006);
torok (Fisiloglu és Demir, 2000) és koreai
(Lee és Kim, 1996) nyelvre. Tovabba meg-
feleld reliabilitas- és validitasmutatokkal ren-
delkezd, kiilonbozé tételszam, roviditett val-
tozatai jelentek meg (Busby et al., 1995;
Hunsley et al., 2001; Kurdek, 1992; Sabou-
rin et al., 2005).

Kutatasi eredmények: kapcsolat
mindsége, személyiség, nemi szerepek
és szexualis elégedettség

Nagyszamu kutatés foglalkozott a kapcsolat
mindsége ¢s a kiillonb6zo személyiségvona-
sok kozotti Osszefliggések feltarasaval
(pl. Karney és Bradbury, 2005; Lavee és Ben-
Ari, 2004; Robins et al., 2000).

A kutatasok tobbsége a Big Five szemé-
lyiségdimenziok mentén térképezi fel a sze-
mélyiség ¢és a parkapcsolati jellemzok ko-
z0Otti egyiittjarasokat és a Neuroticizmust és
az Egytittmiikodést tekinti a parkapcsolati
alkalmazkodas egyik legerésebb prediktora-
nak (Arseneault és Bouchard, 2005; Donnel-
lan et al., 2004; Karney ¢és Bradbury, 1997;
Neyer és Voigt, 2004). Heller, Watson és Iles
(2004) metaanalizistikben statisztikailag szig-

nifikans kapcsolatot talaltak mind az 6t jel-
lemzd és az dnbeszamoldkon alapuld hazas-
sagi elégedettség kozott. A neuroticizmus
rendelkezett a legerdsebb hatassal. A neuro-
ticizmus és az elégedettség kapcsolata nega-
tiv iranyu volt, azaz a neuroticizmus maga-
sabb szintje az elégedettség alacsonyabb
szintjével tarsult. Mig a tobbi faktor esetében
pozitiv iranyu kapcsolatot talaltak, vagyis az
egylittmikodés, lelkiismeretesség, extraver-
7i6 és nyitottsag magasabb szintje a kapcso-
lati elégedettség magasabb szintjével jart
egylitt. Hasonld eredményekrél szamolnak
be Malouff és munkatarsai a 2010-ben pub-
likalt metaanalizisiikben.

Az elmult évtizedekben a személyiség és
a kapcsolati elégedettség dsszefliggéseit vizs-
gal6 tanulmanyok mellett ndvekvé szamu ku-
tatas fokuszalt a maszkulinitas (olyan tulaj-
donsagokkal jellemezhetd, mint pl. dominans,
verseng0, raciondlis), feminitas (leirhato a ko-
vetkez6 tulajdonsagok mentén: pl. segitokész,
egyiitt érz6, megértd) és az intim kapcsolatok
mindsége kozotti osszefliggések feltarasara
(pl. Lamke et al., 1994; Lankis et al., 1994).
Bar az eredmények ellentmondasosak, a leg-
tobb tanulmany mind a férfiak, mind a nék
esetében a feminitas €s a kapcsolati elége-
dettség kozotti pozitiv egyiittjarast hangsu-
lyozza (Antill, 1983; Lankis et al., 1994; Ste-
iner-Pappalardo és Gurung, 2002).

Széamos empirikus tanulmany bizonyitja
a kapcsolat mindsége és a szexudlis elége-
dettség kozotti szignifikans pozitiv korrela-
ciot (Cupach és Comstock, 1990; Karney és
Bradbury, 1995; Santtila et al., 2008; Yoo et
al., 2014). Mig a szexualis elégedetlenség
a kapcsolat instabilitasaval (Edwards és
Booth, 1994) és a valassal (Amato és Previti,
2003) mutat dsszefliggést.

Tudomasunk szerint jelenleg nincs olyan
tanulmany, mely a DAS magyar nyelvii val-
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tozatanak pszichometriai mutatoit és faktor-
szerkezetét vizsgalna. Jelen kutatas célja
a Diadikus Alkalmazkodas Skala magyar
nyelvre torténd leforditasa, a kérddiv relia-
bilitasanak és validitasanak vizsgalata, a ska-
lak és a foskala dsszetartozd parok kozotti
egylitt jarasanak vizsgalata, valamint a kér-
doiv faktorszerkezetének megallapitasa.

A DAS validitasanak megallapitasara al-
kalmazott kérdéivek kivalasztasa és a jelen
kutatas hipotéziseinek megfogalmazasa nem-
zetkozi tanulmanyok eredményei alapjan va-
16sult meg.

Kutatasunkban a kovetkezdket varjuk:
a DAS szignifikans pozitiv korrelaciot mutat
a Kapcsolati Elégedettség Skalaval, a Bem-
féle Nemi Szerep Kérdéiv Feminitas skala-
javal és a Temperamentum ¢és Karakter Kér-
doéiv roviditett, 140 tételes valtozatanak
(TCI-140) Egyiittmiikodés és Oniranyitottsag
faktoraival, ugyanakkor szignifikdns nega-
tiv egyiitt jarast a szexualis elégedetlenséggel
és a TCI-140 Artalomkeriilés dimenzi6javal.

MODSZER
Minta és eljaras

A vizsgalatban 0sszesen 436 18 év feletti, leg-
alabb 6 honapja partnerkapcsolatban 1évé he-
teroszexualis par vett részt. Az adatfelvétel
kiilonboz6 kutatasok soran valosult meg, egy
6 évet feldleld peridodusban, 2008 és 2014 ko-
z0tt. A tesztfelvételek holabda modszerrel, ké-
nyelmi mintavétellel torténtek, a kérdéivek
felvételére papir-ceruza formaban keriilt sor.
A kérdéivesomag tartalmazott egy kutatasi
felhivast, melyben a résztvevoket megkeértiik
arra, hogy a kérdéivek kitoltésénél sajat véle-
ményiikre hagyatkozzanak, és ne a partne-
rikkkel kozosen, a tételeket atbeszélve vala-

szoljanak a kérdésekre. A kitoltott kérdoiveket
minden esetben lezart boritékban jutattak visz-
sza a résztvevok a kutatas vezetdjének.

A kérdéivesomag a Diddikus Alkalmaz-
kodas Skala (DAS, Spanier, 1976) mellett
tartalmazta a Kapcsolati Elégedettség Skalat
(RAS, Hendrick, 1988), a szexualis kapcso-
lat mindségét mérd Index of Sexual Satis-
faction kérddivet (ISS, Hudson et al., 1981),
a Bem-féle Nemi Szerep Kérddivet (BSRI,
Bem, 1974), valamint a személyiség feltara-
sara a Temperamentum és Karakter Kérdoiv
roviditett, 140 tételes valtozatat (TCI-140,
Zohar és Cloninger, 2011).

A résztvevok 60,3%-a hazastarsi, 16,5%-a
élettarsi, és 20,2%-a parkapcsolatban élt
(¢élettarsi és hazastarsi kotelék nélkiil) a kér-
doivfelvétel idején. A kapcsolat fennallasa-
nak atlagiddtartama: 11,62 év (min.-max.:
0,5-46 ¢év; szoras = 11,79) volt. A nok atla-
géletkora: 35,47 év (min.-max.: 18-70 év;
SD =11,92), a férfiak atlagéletkora: 38,56 év
(min.-max.: 20-72 év; széras = 12,13). Vég-
zettségiik szerint a részvevok 20,8%-a alap-,
32,7%-a kozép- és 42,6%-a felséfoku veég-
zettséggel rendelkezett, a fennmarado 3,9%
nem nyilatkozott a végzettségérol.

A Kapcsolati Elégedettség Skala (N =
271 par), az Index of Sexual Satisfaction
(N =184 par), a Bem-féle Nemi Szerep Kér-
déiv (N = 184 par) ¢és a Temperamentum ¢s
Karakter Kérd6éiv (N = 184 par) csak kisebb
almintan kertiltek felvételre.

A vizsgalati Grlapok alapjan a TCI-140
kérdoéiv validitds mutatdi mentén 25 part ki
kellett zarni a kutatasbol. Az Index of Se-
xual Satisfaction kérdéiv kitdltését a részt-
vevl parok 5%-a visszautasitotta. A teljes
mintat tekintve a felkeresett parok 20%-a
nem vallalta a kutatasban valo részvételt, hi-
anyosan vagy nem megfelelden toltotte ki
a kérddivesomagot, igy ezen adatokat kizartuk

ALKALMAZOTT PSZICHOLOGIA 2016, 16(1):101-121.



106 VAIDA Déra — Rozsa Sandor — Sz. Mak6 Hajnalka — Kiss Eniké Csilla

a vizsgalatbol. A legtdbb esetben a par mind-
két tagja kit6ltotte a tesztbattériat, a résztvevo
parok koziil mindosszesen 10 férfi nem ki-
vant csatlakozni a kutatdshoz (N = 862 f6;
436 no és 426 feérf).

Méroeszkozok

Szociodemogradfiai adatok: A nem, az életkor
¢és az iskolai végzettség mellett megkérdeztiik
a parkapcsolat statuszat, idotartamat. To-
vabba bizonyos almintdkon a gyermekek sza-
mat, életkorat (n = 289 par), az anyagi hely-
zettel, a tarsas tamogatottsaggal vald
clégedettség mértékét (n = 184).

Diadikus Alkalmazkodas Skala (Dyadic
Adjustment Scale, DAS, Spanier, 1976):
a kapcsolati alkalmazkodas mérésére kidol-
gozott kérddiv 32 tétele 4 faktorba rendezo-
dik: Diadikus Konszenzus (13 tétel), Diadi-
kus Elégedettség (10 tétel), Diadikus
Kohézi6 (5 tétel), és Erzelmek kifejezése (4
tétel).

A kérd6iv magyar nyelvre forditasa a kér-
déiv jogtulajdonosanak — Multi-Health
Systems, MHS — engedélyével tortént. Az
MHS altal elfogadott magyar nyelvii forditast
Papp Péter és Vajda Dora végezte. A magyar
nyelvrdl angol nyelvre torténd visszaforditas
szakfordito segitségével valosult meg. A visz-
szaforditas ellendrzését és jovahagyasat az
MHS végezte.

A skalan 0-151 pontszam érhetd el, a ma-
gasabb pontérték a parkapcsolati alkalmaz-
kodas magasabb szintjére utal. Két nomina-
lis tétel (0 = igen; 1 = nem) kivételével
a valaszadas 5-, 6-, 7-foku Likert-skalakon!
lehetséges. Pszichometriai mutatoit tekintve

a kérddiv magas validitas- és reliabilitas-
értékekkel rendelkezik (Cronbach-alfa érté-
kek: Diadikus Alkalmazkodas Skala = 0,96;
Diadikus Elégedettség = 0,94; Diadikus Kon-
szenzus = 0,90; Diadikus Kohézié = 0,86; Er-
zelmek kifejezése = 0,73). A sajat mintan
kapott megbizhatosagi mutatokat az Ered-
meények részben ismertetjiik.

Kapcsolati Elégedettség Skadla (Relati-
onship Assessment Scale, RAS, Hendrick,
1988, magyar adaptacié: Martos et al., 2014):
a kérddiv 7 kérdést tartalmaz a kapcsolattal
valo elégedettségrol. A valaszadas 5-foku
Likert-skalan (1 = kevéssé; 5 = nagyon) tor-
ténik, annak megfelelden, hogy a kitd1t6 mi-
lyen mértékben tartja 6nmagara jellemzonek
a kérdoéivben megfogalmazott allitasokat. Az
eredeti kérdoiv Cronbach-alfa értéke: 0,86.
A RAS magyar mintan kapott belsé konzisz-
tencidja szintén megfeleld (Cronbach-alfa
férfiaknal = 0,84 és néknél = 0,89). Sajat
mintan kapott Cronbach-alfa értékek férfi-
aknal = 0,86 és néknél = 0,89.

Szexudalis elégedettség (Index of Sexual
Satisfaction, ISS, Hudson et al., 1981):
a szexualis elégedettség értékelésére kidol-
gozott, 25 tételt tartalmazo kérddiv. A ki-
toltok 5-foku Likert-skalan (1 = ritkdn vagy
soha; 5 = majdnem mindig vagy mindig) ér-
tékelik, hogy milyen gyakran fordul el jelen
partnerkapcsolatukban a kérdésben megfo-
galmazott tapasztalat. A skalan elért maga-
sabb pontérték — max. 100 pont — szexualis
¢lettel valo elégedetlenségre utal. A kérdoiv
esetében alkalmazott klinikai hatarérték 30
pont. A 30 és afeletti pontérték jelentds sze-
xualis problémak meglétét jelzi. Az eredeti

I A kérdéiv 30 tételére vonatkozoan a valaszadasi lehetdségek nemcesak a Likert-skala fokozataiban, hanem annak
végpontjaiban is eltéréek, melyet egy-egy példaval szemléltetiink (pl. O = soha; 4 = naponta; 0 = soha nem ér-
tiink egyet; 5 = mindig egyet értiink; 0 = nagyon boldogtalan; 6 = tokéletesen boldog).
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kérd6éiv Cronbach-alfa értéke: 0,90. Jelen
mintara vonatkozo Cronbach-alfa értékek
férfiaknal = 0,91, mig néknél = 0,93.
Bem-féle Nemi Szerep Kérdoiv (Bem Sex
Role Inventory, BSRI, Bem, 1974): 60 t¢é-
telbol allo, a nemi szereptipusok meghata-
rozasara létrehozott méréeszkoz. A kérdoiv
20 feminin és 20 maszkulin, valamint 20
semleges jellemzot tartalmaz, amelyekkel
a tarsadalmi elvarasoknak valdé megfelelési
hajlam mérhetd. A kitolték 7-foku Likert-
skalan (1 = soha vagy szinte soha nem igaz;
7 = mindig vagy szinte mindig igaz) értéke-
lik, hogy milyen mértékben jellemz0 rajuk az
adott tulajdonsag. A kérdéivben kapott di-
menziok megfeleld reliabilitasértékekkel ren-
delkeznek: Maszkulinitas (0,86), Feminitas
(0,82). Jelen vizsgalati mintan szintén meg-
felel6 értékeket kaptunk (férfiak: Maszkuli-
nitas = 0,83, Feminitas = 0,87; nék: Masz-
kulinitas = 0,87, Feminitas = 0,86).
Temperamentum és Karakter Kérdoiv ro-
viditett 140 tételes valtozata (Temperament
and Character Inventory, brief 140-item ver-
sion, TCI-140, Zohar és Cloninger, 2011).
A személyiséget négy temperamentum-
dimenzi6 — Ujdonsagkeresés, Artalomkeriilés,
Jutalomfliggdség ¢s Kitartds — és harom ka-
rakterdimenzi6 — Oniranyitottsag, Egyiittmii-
kodés és Transzcendenciaélmény — mentén
térképezi fel. A temperamentum- és karakter-
dimenzidk tovabbi alskalakra bonthatoak.
A Transzcendenciaélmény kivételével (16 té-
tel) mindegyik dimenzi6 20 tételt tartalmaz.
A valaszadas 5-foku Likert-skalan (1 = egyal-
talan nem igaz; 5 = teljesen igaz) torténik, at-
tol fliggden, hogy a személy mennyire itéli
sajat magara jellemzoOnek az adott allitast.
A kérdéiv 4 validitastételt is tartalmaz.
A TCI-140 reliabilitasa megfeleld. A skalak
Cronbach-alfa értékei a kovetkezdek: Uj-
donsagkeresés: 0,72; Artalomkeriilés: 0,83;

Jutalomfiiggéség: 0,69; Kitartas: 0,76; On-
iranyitottsag: 0,78; Egylittmiikodés: 0,82;
Transzcendencia-élmény: 0,87.

EREDMENYEK

A Diadikus Alkalmazkodas Skala leiro
statisztikai és megbizhatosaga

A Diadikus Alkalmazkodas Skala reliabilita-
sat a Cronbach-féle bels6 konzisztencia mu-
tatoval jellemeztiik. A férfiak és a ndk adatait
jelen kutatasban két kiilon almintaként ke-
zeltiik. Az eredeti faktorszerkezetnek megfe-
lelden elkiilonitett skalak és a foskala belsd
konzisztenciajat becslé Cronbach-alfa érték
megfelelének bizonyult. A legalacsonyabb
értékkel (0,57) az Erzelmek kifejezése skala
(férfiak) és a legmagasabb értékkel (0,94)
a DAS 0Osszpontszama (ndk) rendelkezik
(1d. 1. tabldzar). Erdemes megjegyezni, hogy
Graham ¢és munkatarsai (2006) metaanalizi-
sében, valamint Cuenca és munkatarsai
(2013) tanulmanyaban egyarant az Erzelmek
kifejezése skala rendelkezett a legalacso-
nyabb bels6 konzisztenciaval, melynek egyik
oka lehet az alacsony tételszam.

A DAS kérdéiv itemanalizise jo ered-
ménnyel zarult. Egyetlen tétel sem mutatott
gyenge, 0,2 alatti itemmaradék korrelaciot
a maradéek tételekbdl alkotott &sszpontsza-
mokkal. A két legalacsonyabb itemmaradék
korrelacios egyiitthato értéke 0,27 (29. tétel)
¢és 0,37 (30. tétel), az 6sszes tobbi korrelaciods
egyiitthatd 0,39-0,64 kozotti értéket vesz fel.

Ahogy az [. tablazat is mutatja, a kuta-
tasban résztvevo férfiak és ndk nagy része
parkapcsolati stressztdl mentes. Lényegében
komolyabb parkapcsolati problémakkal nem
rendelkezd, jol alkalmazkodd mintarél van
sz0, amit az a tény is megerdsit, hogy a ndk
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1. tablazat. A Diadikus Alkalmazkodas Skala leird statisztikai, bels6 konzisztencia mutatoi és a két

nem Osszehasonlitasa a méréeszkdz mentén

~ | % -
skalak Cy: 3 i " 8 E g _ 5% §
28| 85| Z 3 s T3 BES
Diadikus Konszenzus 13 t=-0,175(0,05) 0,0048
Férfiak 0,88 50,81 8,15 3-65
NGk 0,88 50,91 8,36 3-65
Egyiitt 0,88 50,86 8,26 3-65
Diadikus Elégedettség 10 t=0,966 (0,05) 0,075
Férfiak 0,84 39,94 6,35 6-50
NGk 0,86 39,50 6,89 7-50
Egyuitt 0,85 39,72 6,66 6-50
Diadikus Kohézié 5 t=0,509 (0,05) 0,033
Férfiak 0,72 17,28 3,45 1-24
NGk 0,78 17,15 3,78 3-24
Egyiitt 0,76 17,22 3,62 1-24
Erzelmek kifejezése 4 t=0,556 (0,05) 0,043
Férfiak 0,57 9,20 1,99 1-12
NGk 0,62 9,12 2,11 2-12
Egyltt 0,60 9,16 2,05 1-12
SD'iZf;k(g;‘;')ka'maz"°dés 32 t=0,446 (0,05) | 0,037
Férfiak 0,93 | 117,22 17,08 | 31-149
NGk 0,94 | 116,68 18,52 | 23-148
Egyutt 0,93 | 116,96 17,82 | 23-149

14,4%-a ¢és a férfiak 13,8%-a ért el 100 alatti
Osszpontszamot, mely egy Spanier (1976)
altal meghatarozott hatarérték a jol és rosszul
alkalmazkodé parok szétvalasztasara. A nok
11,7%-a és a férfiak 9,6%-a ért el a Jacobson
¢s munkatarsai (1984) altal meghatarozott
hatarértéknek megfeleld, 97 alatti pontsza-
mot.

Nok (N =436); Férfiak (N =426); Egyiitt
(N = 862). A hatasméret mutatd (Cohen d)
értékeinek értelmezése: 0,20 — kis hatas,
0,50 — kdzepes mértéki hatas, 0,80 — nagy
hatas (Cohen, 1992).

A két nem pontszamait fiiggetlenmintas
t-probaval Osszehasonlitva egyetlen skala

esetében sem, €s az 6sszpontszam tekinteté-
ben sem kaptunk szignifikans kiilonbséget
(p>0,05) (1d. 1. tablazat). A skalak egymas
kozotti és Osszetartozd parok kozotti korre-
lacioi magasak (1d. 1. melléklet). A viszony-
lag magas egyiitt jarasok arra utalnak, hogy
a skalak egymastol nem tekinthetdek flig-
getlennek.

A teljes mintat tekintve (N = 862) a Dia-
dikus Elégedettség (r =-0,142, p <0,01), az
Erzelmek kifejezése (r = -0,124, p < 0,01)
skalak és a DAS 6sszpontszama (r = -0,120,
p <0,01) enyhe negativ egyiitt jarast mutatott
az ¢letkorral. A Diadikus Konszenzus
(r=-0,063, p > 0,05) és a Diadikus Kohézid
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2. tablazat. A konfirmativ faktorelemzés illeszkedési mutatoi

df x*/df |RMSEA| CFI TLI | SRMR

Egyfaktoros modell

2948.74 | 464

6.355 | .079 777 .762 | .060

Négyfaktoros modell

2009.32 | 458

4.387 | .063 .861 .849 | .051

Négyfaktoros modell + 8 hiba kovariancia

1552.17 | 450

3.449 .053 .901 .891 | .045

Masodlagos faktor modell

Madsodlagos faktor modell+ 8 hiba kovariancia

1478.311 | 452

3.270 | .051 .908 .899 | .041

N6k 1022.82 | 452

2.262 | .054 .906 .897 | .041

Férfiak

961.47 | 452

2.127 .052 .901 .891 | .042

skalak (r=-0,045, p > 0,05) nem korrelaltak
szignifikansan az életkorral.

A Diadikus Alkalmazkodas Skala
faktorszerkezete

A kérdoiv 32 tételén megerdsito faktorelem-
zeést (CFA) végeztiink. Tanulmanyunkban
a kovetkezd illeszkedési mutatokat vettiik fi-
gyelembe: y2 proba, CFI (Comparative Fit
Index), TLI (The Tucker-Lewis Index),
RMSEA (Root-Mean-Square Error of Ap-
proximation) és SRMR (Standardized Root
Mean Square Residual). A y? probat akkor te-
kintjiik megfelelonek, ha a szabadsagfokhoz
viszonyitott értéke alacsony €s nem szignifi-
kans. Amennyiben a CFI és TLI értéke > 0,90
(Kline, 1998; Marsh et al., 1988), az RMSEA
érték < 0,05 és az SRMR érték < 0,08 (Hu és
Bentler, 1999), az adatok jol illeszkednek
a teoretikus modellhez. Az adatokat SPSS
for Windows 19.0 és AMOS 22.0 program-
csomagok segitségével elemeztiik.
Osszességében harom modellt tesztel-
tiink: els6ként az egyfaktoros modellt, mely-
ben minden tétel egyetlen faktort alkot; az
eredeti 4 faktoros modellt és egy 4 faktoros
modellt, mely egy masodlagos faktorban &sz-
szegzodik. A gyakorlati alkalmazashoz a har-
madik modell esik a legkdzelebb, hiszen
a DAS esetében 0sszpontszamot is értéke-
link. Az elemzés eredményeként kapott il-
leszkedési mutatokat a 2. tablazat foglalja

Ossze. Lathatjuk, hogy az illeszkedési muta-
tok nem érik el az optimalis tartomanyt,
azonban az eredmények alapjan az egymas-
sal korrelaldé dimenziok adjak a legjobb il-
leszkedési mutatokkal rendelkezé modellt.
Tovabb finomitottuk a masodlagos faktor-
modellt és megnéztiik, hogy az egyes tételek
hibai kodzott hol van magas kovariancia. Az
utobbi elemzést nemek szerinti csoportosi-
tasban is elvégeztiik.

A masodlagos faktormodell eredményei
alapjan mind a skaldk mind a skaldkat al-
koto tételek — a 29. tétel (,,Valamelyikiik tal
faradt volt a nemi €lethez.”) kivételével —
0,30-nal magasabb faktorsullyal szerepelnek
a modellben (1d. /. dbra). Az alacsony fak-
tortoltés egyrészt koszonhetd annak, hogy
a tétel dichotom valtozobol all, igy kevéssé
lehet ra finom valaszt adni, masrészt pedig
elég intim kérdés.

A 8 hiba kovarianciat tekintve egy eset-
ben két eltérd skala tételei (23. és 26. tétel:
. Megcsokolja On a tarsat?” és ,,Egyiitt ne-
vetnek?”) kozott kaptunk egy mérsékelt kor-
relaciot, bar ezek a tételek tartalmukat te-
kintve nem biztos, hogy olyan tavol esnek
egymastol, hiszen mindkett6 a kapcsolatban
megélt kdzelség, intimitas koré szervezddik.
Fontos megemliteni, hogy Shek és Cheung
(2008) kinai mintan a 23. tételt nem a Diadi-
kus Elégedettség, hanem a Diadikus Kohézio
skalaba tartozo tételként azonositotta.
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1. abra. A Diadikus Alkalmazkodas Skala megerdsitd faktorelemzéssel kapott eredménye

A kapott illeszkedési modellek valoban
nem a legmegfelelobbek (CFI és TLI muta-
tok nem érik el a 0,95-6s értéket, 1d. Hu ¢és
Bentler, 1999), de ezt igazolja a legtobb ku-
tatasi eredmény (Cano-Prous et al., 2014;
Chiara et al., 2014; South et al., 2009). Cano-
Prous és munkatarsai (2014) a legjobb il-
leszkedési mutatokat szintén a hibakovari-

anciakat tartalmaz6 modell esetében kaptak.
A szerzOk harom hibakovarianciarol sza-
molnak be, melyek koziil kett6t (2. és 14. té-
tel valamint a 21. és 22. tétel) kutatasi ered-
ményeink is alatdmasztanak.

Tekintettel arra, hogy a Diadikus Alkal-
mazkodas Skala komoly tesztforgalmazoi hat-
térrel rendelkezik, nem volt célunk uj fak-
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torstrukturat replikalni. A viselkedést leird
modellek esetében a megerdsitd faktorelemzés
szigoru feltétel, hiszen a kiilonbdzé skalakhoz
tartozo tételekt6l nem varhat6 el maradékta-
lanul, hogy ne adjanak keresztoltéseket. Az
Exploratory Structural Equation Modeling
(ESEM) népszert alternativ megoldasnak bi-
zonyul a viselkedést leird modellek szamara
(Id. Booth és Hughes, 2014; Marsh et al.,
2014), mivel a megerdsito faktorelemzés szi-
goru kovetelményeivel szemben az ESEM
lehetdvé teszi a tételek kozotti keresztoltése-
ket. Jelenleg folyamatban vannak azok az
elemzéseink, melyek soran kibdvitett mintan
(N = 956) tovabb finomitjuk a DAS fak-
torstruktarajat az ESEM megkdzelitéssel.
A kapott eredmények jobb illeszkedési mu-
tatokrél adnak szamot (y* = 1124,11;
df = 346; RMSEA = 0,049; CFI = 0,935;
TLI=0,900).

A Diadikus Akalmazkodas Skala
validitasa

A Diadikus Alkalmazkodas Skala konstruk-
tumvaliditasat mas skalakkal valo egyiitt ja-
rassal teszteltiik. A Diadikus Alkalmazkodas
Skala és a Kapcsolati Elégedettség Skala
(RAS) kozti osszefiiggést 272 parbdl allo
mintan vizsgaltuk. A validitas megallapitasa-
hoz a Pearson-féle korrelacidanalizist alkal-
maztunk. Mind a férfiak, mind a nék esetében
a DAS 6sszpontszama (r = 0,794 és r = 0,840;
p <0,01, itt és ezt kovetden eldszor a férfiak
majd a nok értékei) és a 4 skala pontszama
egyarant szignifikans pozitiv korrelaciot mu-
tatott a Kapcsolati Elégedettség Skalaval.
A korrelacios eredményeket a 4. tablazat
szemlélteti. Kozel hasonlo eredményeket ka-
pott Hendrick (1988) a Kapcsolati Elége-
dettség Skalat a DAS fdskalaval (r = 0,80;
p <0,05) és a Diadikus Elégedettség skalaval
(r=0,83; p <0,05) torténd dsszevetéskor.

Kisebb almintan (N = 184 par) elemeztiik
a DAS és szexualis elégedettség, nemi sze-
repek valamint a temperamentum- és karak-
terdimenziok kozotti 6sszefiiggéseket. A Did-
dikus Alkalmazkodas Skalat az Index of
Sexual Satisfaction (ISS) kérddivvel dssze-
vetve szignifikdns negativ egyiitt jarast ta-
laltunk (r =-0,697 és r=-0,712; p < 0,01),
ami arra utal, hogy a magasabb kapcsolati
minéség magasabb szexualis elégedettség-
gel tarsul (Az ISS skalan elért magasabb
pontérték szexualis elégedetlenségre utal).
Ezen eredményt szdmos korabbi tanulmany
is alatamasztja (Byers, 2005; Karney és Brad-
bury, 1995; Santilla et al., 2008). Hasonlo
szignifikdns eredményeket kaptunk a DAS
skalai és ISS dsszevetésekor férfiak és ndk
mintdjan egyarant (1d. 4. tablazat).

A Bem-féle Nemi Szerep Kérd6iv (BSRI)
Maszkulinitas skaldja enyhe pozitiv korrela-
ciot (r= 0,196 és r=0,270; p < 0,01), mig
a Feminitas skala kdzepes pozitiv korrelaciot
(r=0,422 és r = 0,427; p < 0,01) mutatott
a Diadikus Alkalmazkodas Skalaval. A Fe-
minitas és Maszkulinitas skalak a DAS ska-
laival szintén pozitiv szignifikans egyiitt ja-
rast mutattak (1d. 4. tablazat).

Kutatasunkban a Temperamentum ¢és Ka-
rakter Kérd6iv 140 itemes, roviditett valtoza-
tat (TCI-140) 184 parbdl allé mintan vizsgalva
a Diadikus Alkalmazkodas Skala nok esetében
szignifikans negativ korrelaciot mutatott az
Artalomkeriilés dimenzidval (r = -0,380;
p <0,01) és szignifikans pozitiv kapcsolatot
a Jutalomfiiggéség (r = 0,247; p < 0,01),
Kitartas (r = 0,346; p < 0,01), Oniranyitottsag
(r = 0,570; p < 0,01) és Egyiittmiikddés
(r=0,386; p < 0,01) dimenziokkal. Férfiak
mintdjan szignifikans pozitiv korrelaciot kap-
tunk a DAS 6sszpontszdma és a Jutalomfiig-
gbség (r = 0,259; p < 0,01), Oniranyitottsag
(r =0,377; p < 0,01) és Egyiittmiikddés
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3. tablazat. A kutatasban alkalmazott méréeszk6zok és a DAS kozotti korrelaciok

(a tablazatban sziirkével jeloltiik a férfiak mintajan kapott értékeket)

Diadikus Diadikus Diadikus Erzelmek Diadikus
Konszenzus Elégedettség Kohézio kifejezése Alkalmazkodas
Skala (DAS)
Kapcsolati Elégedettség 0,665** 0,805** 0,547** 0,700** 0,794**
Skéla (RAS)’ 0,726** 0,855** 0,577** 0,620%* 0,840%*
Szexudlis elégedettség —0,522** —0,700** —0,568** —0,741 ** —0,697**
(15)° -0,523** -0,746** -0,591** -0,691** -0,712**
Maszkulinitas 0,174* 0,153* 0,218** 0,150* 0,196**
(BSRI)® 0,187* 0,252%** 0,179* 0,361%* 0,270%*
Feminitds 0,356** 0,413** 0,324** 0,353** 0,422**
(BSRI)® 0,288** 0,470%* 0,411** 0,344** 0,427**
Ujdonsagkeresés -0,062 —0,214** -0,031 -0,050 -0,123
(TCI-140)° 0,032 0,070 0,024 0,111 0,047
Artalomkeriilés -0,167* -0,043 -0,124 -0,182* -0,136
(TCI-140)° -0,319** -0,359** -0,257** -0,396** -0,380**
Jutalomfiigg6ség 0,206** 0,256** 0,235** 0,199** 0,259**
(TCI-140)° 0,148* 0,268** 0,233** 0,207** 0,247*%*
o N 0,035 0,159* 0,103 0,010 0,098
Kitartds (TCI-140)
0,259** 0,343** 0,283** 0,376** 0,346**
Onirényitottsag 0,325** 0,369** 0,270** 0,314** 0,377**
(TCI-140)° 0,503** 0,564** 0,371%* 0,481%* 0,570%*
Egyiittmikodés 0,387** 0,485** 0,384** 0,376** 0,478**
(TCI-140)° 0,320%** 0,353** 0,286** 0,307** 0,386**
Szelf-transzcendencia 0,034 0,079 0,037 0,126 0,068
(TCI-140)° -0,061 0,058 0,088 0,026 0,025

*4p < 0,01; *p <0,05.2: N =272 par; >: N = 184 par

(r=0,478; p < 0,01) skalakkal. A Transz-
cendencia¢lmény (r = 0,068 és r = 0,025;
p > 0,05) és az Ujdonsagkeresés (r = -0,123
és r=0,047; p > 0,05) egyik nem esetében
sem mutatott szignifikans egyiitt jarast a Di-
adikus Alkalmazkodas Skalaval. Eredmé-
nyeink dsszefiiggésbe hozhatoak az Otfakto-
ros modellel kapott kimenetelekkel, miszerint
a negativ affektivitas és az egyiittmiikodés je-
lentds szerepet jatszik a parkapcsolatok mi-
néségének értekelésében. A DAS skalai és
a TCI-140 dimenzidi kozotti tovabbi korre-
laciokat a 3. tablazat foglalja 6ssze.

MEGBESZELES

Jelen tanulmany célja a Diadikus Alkalmaz-
kodas Skala (DAS) magyar valtozatanak 1ét-
rehozasa és pszichometriai jellemzdinek vizs-
galata. A kérdéiv magyar nyelvre torténd
forditasa a DAS jogtulajdonosanak — Multi-
Health Systems — engedélyével, az el6ira-
soknak megfelelden valosult meg. A nemzet-
kozi szakirodalom nagy részével 6sszhangban
a hazai mintan adaptalt kérdéiv megerdsitd
faktorelemzése igazolta a négyfaktoros szer-
kezet meglétét. A DAS faktorstruktirajaval
kapcsolatban bizonyos szerzék az egydi-
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menzi6és modell (Kazak et al., 1988), mig
masok a hierarchikus szervez6dés (Cuenca et
al., 2013) miikodoképességét bizonyitottak.
Kovetkezésképpen tanulmanyunkban tesz-
teltiik az egyfaktoros, az eredeti négyfaktoros
modellt és annak modositott valtozatat, mely
elemzések inadekvat illeszkedési mutatok-
hoz vezettek. Ezt kovetden 1étrehoztunk egy
masodlagos faktormodellt, mely 8 hiba ko-
variancia esetén megfelel6 mutatokkal ren-
delkezett (vo. Cano-Prous et al., 2014). Fon-
tos kiemelniink, hogy a kovarianciak koziil
az egyik két eltérd skala kozotti tételek (23.
és 26. tétel) korrelaciojarodl ad szamot, mely
kdszonhetd annak, hogy mindkét tétel a kap-
csolatban megélt kozelség és intimitds téma-
korében nyer értelmezést. Tovabba a hiba-
kovarianciak kozott talaltunk kettot (2. és
14. tétel, illetve 21. és 22. tétel), amikrdl nem-
zetkozileg is beszamoltak (1d. Cano-Prous et
al., 2014). A masodlagos faktormodell nemek
szerinti lebontasban is megfelelé mutatokkal
rendelkezett. A megerdsitd faktorelemzés
eredményeként 1étrejott kérdéiv belsé kon-
zisztencia mutat6i magasak (Cronbach-alfa:
0,93 és 0,94). Az Erzelmek kifejezése skala
esetében kaptunk alacsony Cronbach-alfa ér-
tékeket (0,57 és 0,62), mely eredmény kon-
zisztens a nemzetkozi szakirodalommal (An-
till és Cotton, 1982; Cuenca et al., 2013;
Graham et al., 2000).

Kutatasi eredményeink arra utalnak, hogy
a Diadikus Alkalmazkodas Skala mentes
a nemi kiilonbségektdl. A nemzetkdzi tanul-
manyok tobbsége szintén nem ad szamot
a skalak kozott megmutatkozo nemi eltéré-
sekrdl (pl. Cuenca et al., 2013; Spanier, 1976).

Magas korrelacios értékeket talaltunk
a DAS skalak kozott és a partnerek valaszai
kozott egyarant, amely a partnerek kozos
kapcsolati tapasztalataikon alapuld értékelé-
sével hozhatod Osszefiiggésbe. A Diadikus

Alkalmazkodas Skala validitas vizsgalatai
alatamasztottak a kérd6iv konstruktum ér-
vényességét. A kapott eredmények a nem-
zetkozi szakirodalomban talalt adatokkal ha-
sonlo mintazodast mutatnak. Mindkét nem
esetében erds pozitiv korrelaciot talaltunk
a DAS ¢és a Kapcsolati Elégedettség Skala,
a Bem-féle Nemi Szerep Kérd6iv Feminitas
skaldja és a TCI-140 Oniranyitottsag és
Egyiittmtikodés dimenziodi kozott, mig erds
negativ egylitt jarast a szexualis elégedetlen-
séggel és mérsékelt negativ korrelaciot
a TCI-140 Artalomkeriilés faktoraval.

Mindazonaltal az eredmények interpreta-
lasanal nagyon fontosnak tartjuk figyelembe
venni jelen tanulmany korlatait. A kényelmi
mintavétel jelentds mértékben befolyasol-
hatta az eredményeket, valamint nem allnak
rendelkezésre adatok klinikai mintan és ak-
tudlisan krizisben 1év6é parok mintajan. Az
adatfelvétel soran problémat jelentett, hogy
mind a DAS, mind az Index of Sexual Satis-
faction skala intim kérdéseket tartalmaz, me-
lyekre a valaszadast sok esetben megtagadtak
a résztvevék. Erdemes hangsulyozni, hogy
a mérdeszkoz faktorszerkezete vitathatd, de
mivel a tesztforgalmazoé hozzajarulasa nélkiil
nincsen lehetdségiink tovabbfejlesztésre, té-
telekkel torténd kiegészitésre és elhagyasra,
igy a meglévd valtozattal kell dolgoznunk.
Ugy gondoljuk, hogy az ESEM megkozelités
adekvatnak tlnik, hiszen a kiilonb6z6 ska-
lakhoz tartozo tételektdl nem varhat6 el ma-
radéktalanul, hogy ne adjanak keresztoltése-
ket, igy a jovoben az ESEM megkozelitést
javasoljuk az elemzésekre.

Osszességében a megerdsitd faktorelem-
z¢&s eredményei ¢és a kérddiv belsé konzisz-
tenciamutatoi megerdésitették, hogy a Diadi-
kus Alkalmazkodas Skala hazai mintan az
eredetivel megegyezd négyfaktoros szerke-
zettel és megfeleld pszichometriai mutatokkal
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rendelkezik, lehetdséget biztositva ezaltal = nanak egy stabil faktorszerkezet 1étrehoza-
a kapcsolati minéség mérésére — a kutatasban ~ sahoz és a mddszer roviditett valtozatanak ki-
¢és a gyakorlatban egyarant. A méréeszkozzel — dolgozasahoz.

végzett tovabbi hazai kutatdsok hozzajarul-

SUMMARY
PSYCHOMETRIC PROPERTIES OF THE HUNGARIAN VERSION OF THE DYADIC ADJUSTMENT SCALE

Background and aims: The Dyadic Adjustment Scale (DAS), developed by Spanier in 1976,
is a 32 items self-report instrument measuring relationship quality. The purpose of this study
is to evaluate the psychometric properties of the Dyadic Adjustment Scale in the Hungarian
context. Methods.: Analyses were based on data from a cross-sectional questionnaire study of
436 couples whose relationship existed for a period of at least six months. Sociodemographic
data as well as Dyadic Adjustment Scale were assessed together with Relationship Assessment
Scale (RAS), Bem Sex Role Inventory (BSRI), Temperament and Character Inventory, brief
140-item version (TCI-140), and Index of Sexual Satisfaction (ISS). Results: The confirmatory
factor analysis (CFA) of the total sample showed a four-factor structure that corresponds to
the original scale. Internal consistencies of the subscales are ranging between 0,57 and 0,88
for men and between 0,62 and 0,88 for women. Cronbach’s alphas of the DAS main scale are
0,93 for men and 0,94 for women. The Dyadic Adjustment Scale showed significant positive
associations with relationship satisfaction measured by the RAS; as well as with the
Masculinity and the Femininity subscales of the BSRI; and the Reward Dependence, the Self-
Directedness, and the Cooperativeness scales of the TCI-140. Also, significant negative
correlations were found between the DAS and sexual dissatisfaction assessed by the ISS.
Discussion: Our findings indicate that the four-factor structure of the DAS is a valid and
reliable instrument for the Hungarian population.

Keywords: Dyadic Adjustment Scale, relationship satisfaction, psychometrics properties
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OSSZEFOGLALO

Hattér és célkitiizések: Az interoceptiv tudatossag az egészségpszichologiai kutatasok egyik
fontos fogalma. Elmondhatd, hogy dsszefiiggésbe hozhatd a mentalis és pszichés jolléttel.
A Tobbdimenzios Interoceptiv Tudatossag Skala magyar valtozatanak kialakitasaval lehet6-
ség nyilik a testi tudatossag ezen fajtajanak kérdoives vizsgalatara. A skala magyar valtoza-
taban hat faktort kiilonitettiink el: észlelés, figyelem, érzelemregulacid, dnszabalyozas, mo-
nitorozas, bizalom. Mddszer: a konfirmativ elemzéshez felhasznalt mintdban 6sszesen 334 {6
vett részt. Atlagéletkoruk 30,5149,89 év volt. A kérdéiv validitasanak vizsgalatihoz egy 127
fobol allé mintat valasztottunk, ahol a résztvevok atlagéletkora 24,9+7,6 év volt. Az érvé-
nyességvizsgalathoz a Testi Tudatossag Kérddivet (BAQ) és a Pozitiv és Negativ Affektivi-
tas Skalat (PANAS) hasznaltuk. Eredmények: Az Interoceptiv Tudatossag Skala magyar val-
tozataban a hat faktor jo illeszkedést mutat (y2(155) = 371,058; p < 0,05; 2/df = 2,394;
CFI1=0,924; TLI = 0,907; RMSEA = 0,065). Kévetkeztetések: A Tobbdimenzios Interocep-
tiv Tudatossag Skala hazai adaptacidja soran egy széles korben hasznalhatd kérddivet kaptunk,
mely alkalmas méréeszkoz a testtudatossag interoceptiv folyamatainak vizsgalatara.
Kulcsszavak: testi tudatossag, interoceptiv tudatossag, konfirmativ faktoranalizis
BEVEZETO ugyanis a tudatossag, mint az az allapot,
amikor a szervezet észlelni képes magat és

A tudatossag fogalma szdmos tudomanyte-
rilet képviseldi altal ismert és alkalmazott
terminus. Mindazonaltal a kiilonb6z6 disz-
ciplinak egymastol igencsak eltérd jelentést
tulajdonitanak neki. Kizarolag a pszicholo-
giai értelemben vett tudatossagra szorit-
kozva sem adhato azonban egyetlen pontos
meghatarozas. Elkiilonitendé egymastol

a kornyezetét (consciousness), illetve a tu-
datossag, mint beszamolo-képesség (aware-
ness). Mi tobb, az utobbi évek szakirodal-
maban ennek kiilonboz6 szintjeirdl, tipusairol
szamolnak be. Igy az 6nmagunkra iranyulé
figyelem fokusza alapjan beszélhetiink ér-
zelmi, testi vagy akar interoceptiv tudatos-
sagrol is. Az érzelmi tudatossag (emotional
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awareness) tulajdonképpen az érzelmi diffe-
rencialtsag szintjére vonatkozik, és magaba
foglalja ugyan az érzelmekhez kapcsolodod
testérzetek és testi aktivizaciok tudatossagat,
de magasabb szinten az egyszert és Osszetett
érzelmek tudatossaganak mértékében nyil-
vanul meg (Lane és Schwartz, 1987). A test-
tudatossag (body awareness) alapvetden
a test belsejébdl szarmazod érzetekre vald oda-
figyelést és ezek tudatossagat, valamit a testi
folyamatokban bekdvetkezd valtozasok ész-
revételét jelenti (Mehling et al., 2011). Ez
azonban kiegésziil a testrdl a vizualis csator-
nakon érkez0 informacidval és ennek észle-
Iésével, azaz a testképpel, amely ilyeténkép-
pen nem mas, mint a testi tudatossag
exteroceptiv aspektusa (Mehling et al., 2009).
A szlikebb értelemben vett testtudatossag te-
hat a propriocepci6 €s az interocepcid folya-
matainak tudatositasaban ragadhaté meg. Az
elobbi az izmok fesziilésének, az iziiletek
helyzetének, illetve a testtartas, a mozgas és
az egyensuly tudatos észlelésére vonatkozik
(Mehling et al., 2009). Mig az interoceptiv
tudatossag (IT) az olyan belso testi érzetek
tudatos észlelésére utal, amelyek a fiziologias
allapot érzékeléséhez jarulnak hozza (Meh-
ling et al., 2012). A tudatossag fentebb is-
mertetett fajtai természetesen nem fliggetle-
nek egymastol, igy példaul az IT pozitiv
egylittjarast mutat az érzelmi tudatossaggal
(Herbert et al., 2011).

Az el6z6ekbdl kovetkezéen mind a test-
tudatossag, mind az interoceptiv tudatossag
szorosan Osszefiigg a fizikai és a pszichés
egészségi allapottal. A fokozott testi tuda-
tossag maladaptiv jellegét bizonyitjak azok
a vizsgalatok, melyek a sulyosabb szoronga-
sos ¢és hipochondriazisos tiinetekkel, illetve
megnovekedett fajdalomérzettel hozzak 6sz-
szefliggésbe. Mindezek feltehetéen a szo-
matikus tiinetek intenzivebb monitorozasa-

val, valamint az ezekhez kapcsoldodo rumi-
nacioval és katasztrofizacidval magyarazha-
toak (Mehling et al., 2011). Ugyanigy kap-
csolatba hozhato az evészavarokkal is, mivel
valosziniileg medialja a szelfobjektifikacio
evési attitidokre gyakorolt hatasat (Dauben-
mier, 2005). Mindazonaltal, szamos olyan
kutatasi eredmény ismert, melyek a testi tu-
datossag jotékony hatasat tdmasztjak ala, te-
kintettel arra, hogy el6segitheti tobbek kozott
a kiilonb6z6 kronikus allapotokkal valo adap-
tiv megkiizdést (pl. Christensen et al., 1996;
Eriksson et al., 2007; Mehling et al., 2005).
Ennck megfelelden egyre gyakrabban alkal-
maznak olyan terapias technikakat pszichi-
atriai (pl. Catalan-Matamoros et al., 2011;
Gyllensten et al., 2009; Hedlund és Gyllens-
ten, 2010) és szomatikus (pl. Eriksson et al.,
2007; Gard, 2005; Malmgren-Olsson ¢és
Brénholm, 2002) koérképekben egyarant, me-
lyek célja a testi tudatossag novelése (pl. Ba-
sic Body Awareness Therapy). Jollehet, az
ezekkel kapcsolatos hatékonysagvizsgalatok
eredményei meglehetdsen valtozatosak. Az
IT korrelatumait illetden kovetkezetesebb-
nek tlinik a szakirodalom. Csokkent mértéke
egylitt jar az alexithymiaval (Herbert et al.,
2011), a depressziv tiinetek nagyobb szama-
val klinikai (Furman et al., 2013) és egész-
séges (Pollatos et al., 2009) mintan egyarant,
de megfigyelhetd anorexia nervosas bete-
geknél (Pollatos et al., 2008), valamint elhi-
zottaknal is (Herbert és Pollatos, 2014). A fi-
zikai tlinetek kozilil érdemes kiemelni
a fajdalomérzetet, mellyel negativ kapcsola-
tot mutat, tudniillik az alacsonyabb szintii
interoceptiv tudatossag magasabb fajdalom-
kiiszobot és nagyobb mértéki toleranciat va-
loszintsit (Pollatos et al., 2012). Természe-
tesen az IT kapcsan is felmeriilt, hogy
bizonyos terapias eljarasok, mint a meditacio,
a joga vagy a mindfulness, alkalmasak az IT
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novelésére. Ennek tudomanyos bizonyitasa
azonban inkabb ellentmondasos vagy részle-
ges eredményekre vezetett eddig (pl. Dau-
benmier et al., 2013; Khalsa et al., 2008).

Az interoceptiv tudatossagra valo hajla-
mot legtdbbszor a pulzusérzékelés modsze-
rével (heartbeat perception) mérik (Schandry,
1981). Ennek lényege, hogy harom, elére
meghatarozott iddéintervallumban (20-55
mp), melyek teljes terjedelme 105 mp, a vizs-
galati személynek tigy kell szamolni a pul-
zusat, hogy nem teszi sem a csukldjara, sem
a nyaki titéerére a kezét. Mindekozben ob-
jektiv méréeszkozokkel mérik a tényleges
szivfrekvenciat. A két érték hanyadosabol
(1/3Z[(1-|valédi pulzus — észlelt pulzus|/va-
16di pulzus)]) lehet meghatarozni a vizsgalati
személy interoceptiv tudatossagra vald haj-
lamat (Ainley és Tsakiris, 2013).

Azonban egészen a kdzelmultig nem allt
rendelkezésre olyan kérddiv, mely tobb di-
menzid segitségével tudna az interoceptiv
tudatossagra vald hajlamot megbizhatoan és
érvényesen mérni.

A Multidimensional Assessment of
Interoceptive Awareness (MAIA)
kérdoiv

A Mehling és munkatarsai altal 2012-ben ki-
dolgozott eredeti kérdoéiv 32 allitast foglal
magaba. Ezek kozott 27 egyenes és 5 fordi-
tott tétel talalhato. A valaszadas soran 6-foka
Likert-skalan kell megjeldlni, hogy a kitd1td
milyen gyakran tapasztalta az adott jelensé-
get (0 =soha, 5 = mindig). A magasabb pont-
szamok tehat fokozottabb testtudatossagra
utalnak. A tételek 8 faktorba rendezddnek,
melyek 5 f6 dimenzidba sorolhatok. Ezek
a kovetkezok:

1. Testi érzetek tudatossaga: A dimenzid
arra vonatkozik, hogy képesek vagyunk-e
a testi folyamatokban bekovetkezd valtozas

észlelésére. Ezek a valtozasok egyarant le-
hetnek pozitivak, semlegesek vagy negati-
vak. Az ide tartozo 4 tétel tehat pusztan a testi
érzetekre valo odafigyelést, ezek észrevételét
méri, fliggetlentil attol, hogy valaki ezt akti-
van vagy passzivan teszi-e.

2. Testi érzésekre adott érzelmi és figyelmi
valaszok: Ez a dimenzid 6sszefiigg az el6z6-
vel, hiszen amint tudatosul egy testi érzet,
arra rendszerint reagalunk valamilyen érzelmi
vagy kognitiv valasszal. Ennek megfelelden
a dimenzio két faktorra oszlik: Zavartalan-
sagra és Figyelembevételre, melyekbe 3-3
tétel sorolodik. Az elébbi arra utal, hogy a ki-
t61t6 fajdalom- vagy diszkomfortérzés esetén
érzelmi distressz-szel vagy aggodalmasko-
dassal reagal-e. Az utobbi pedig azt jelzi,
hogy mennyire hajlamos figyelmen kiviil
hagyni, mellozni ezeket a jelzéseket, azaz
mennyire tartja tdvol magatol ezeket a nega-
tiv testi érzeteket.

3. Figyelemszabalyozasi kapacitas: A di-
menzi6 7 tétele azt méri, hogy a kit6ltd
mennyire képes a figyelmét bizonyos testi ér-
zetekre irdnyitani, és ezt fenntartani, az altala
tapasztalt szamos inger ellenére.

4. A test-lélek integritas tudatossdga:
A dimenzi¢ a testi tudatossag magasabb, fej-
lettebb szintjeihez vald hozzaférést méri,
mely tobb aspektussal is rendelkezik. En-
nek megfeleléen a kovetkezd faktorok al-
kotjak: Erzelmi tudatossag (5 tétel), Onsza-
balyozas (4 tétel) és a Testi érzetek kdvetése
(3 tétel). Az Erzelmi tudatossdg azt tikrozi,
hogy a kitdlt6 mennyire van tudataban a testi
érzetei ¢és az érzelmi allapotai kozotti kap-
csolatnak. Azaz mennyire jellemzo ra an-
nak tudatositasa, hogy bizonyos testi érzetei
az aktualis érzelmi allapotanak a kovetkez-
ményei. Az Onszabdlyozds ebben a szemlé-
leti keretben arra utal, hogy valaki mennyire
képes a testi érzetek altal kivaltott érzelmi
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valaszt, nevezetesen a megélt pszichés dist-
resszt és ezzel egyiitt a viselkedését szaba-
lyozni. A harmadik faktorba, a Testi érzetek
kovetésebe pedig olyan tételek tartoznak, me-
lyek azt mérik, hogy a kitdlté milyen mér-
tékben éli meg a testi, az érzelmi és a men-
talis folyamatok szoros 6sszekapcsolodasat,
egységét, és mennyire hallgat a testére.

5. A testi érzésekbe vetett bizalom: A kon-
cepci6 arra vonatkozik, hogy testiinket egy
biztonsagot nyujto, kellemes és megbizhato
helynek érezziik-e. A dimenzid egyuttal azt is
magaba foglalja, hogy mennyire tartjuk fon-
tosnak és hasznosnak a testiink jelzéseit.

Jelen vizsgalat célja tehat a fentebb rész-
letesen bemutatott Tobbdimenzids Inter-
oceptiv Tudatossag Skala (MAIA) magyar
valtozatanak elkészitése, pszichometriai vizs-
galata és kérdbives validalasa volt.

MODSZEREK
Résztvevok

A skala konfirmativ faktoranalizisé¢hez (1.
minta) és validalasahoz (2. minta) két flig-
getlen mintat vizsgaltunk 2013 dsze és 2014
tavasza kozott. A kérdéivek kitdltése mindkeét
esetben Onkéntes és anonim modon tortént.
A kérdoiveket online juttattuk el a vizsgalatba
bevont személyekhez. Az adatok elemzésé-
bol kizartuk a hianyosan kitoltott kérdoive-
ket. Az ilyen modon eléallt mintak adatait az
1. tablazat foglalja 6ssze.

1. tablazat. A vizsgalt minték leir6 adatai

N Eletkor MSD | N6k aranya
1. minta 334 30,5149,89 71%
2.minta | 127 24,9+7,6 51%

Eszkozok

A MAIA kérddiv eredeti allitasainak fordi-
tasa kétnyelvl szakforditdval tortént. Ezt ko-
vetéen a leforditott itemeket egy fiiggetlen
szaknyelvi lektor dsszevetette az eredeti sz6-
vegezéssel. Az igy kapott magyar nyelvi al-
litasokbol allt 6ssze a kérdbiv végso valtozata
(1d. 1. melléklet).

A vizsgalatban alkalmazott tesztbattéria
tartalmazta emellett a Pozitiv és Negativ Af-
fektivitas Skalat, valamint a Testi Tudatossag
Kérdoéivet, illetve a vizsgalati személyek
alapvetd szociodemografiai adataira vonat-
koz6 kérdéseket.

Testi Tudatossag Kérdoiv
(Body Awareness Questionnaire, BAQ)
Az eredeti testtudatossag kérddivet (Shields
et al., 1989) azzal a céllal hoztak létre, hogy
mérhetdvé tegyék a fizioldgias testi folya-
matainkra vonatkozo szelektiv figyelem mér-
tékét. A kérdoiv tételei azt mérik fel, hogy
a kitoltd mennyire képes érzelmi és egyéb
mas szomatikus reakcioiktol fliggetleniil ész-
lelni a test cirkadian miikodését (pl. ha eszem
valamit, szinte érzem, ahogy az energiaszin-
tem valtozik), vagy a testi folyamatokbol kii-
16nb6z6 predikciok tételére (pl. mar eldre tu-
dom azt, hogy mikor leszek influenzas).
Kovetkezésképpen, a testi tudatossag ugy
konceptualizalodik, mint a szomatikus jel-
zésekre és allapotokra iranyuld monitorozasi
tendencia és szenzitivitas, valamint ennek
tudatositasanak hajlama (Ginzburg et al.,
2014). Jol lathatd, hogy ennek a kérdéivnek
a megalkotasa soran inkabb egyfajta észlelési
képességnek definialjak a testtudatossagot,
szemben az interoceptiv tudatossaggal, ahol
a testi folyamatok feletti kontroll érzésében
magasabb szintii képességek birtokaba kerii-
liink. A kérd6iv 18 allitast tartalmaz, melyek
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mentén 5-foku Likert-skalan kell jellemeznie
magat a kitoltének. A tételek 4 faktorba ren-
dezédnek:
1. a testi folyamatokban bekovetkezd val-
tozasok észlelése,
2. atesti reakciok bejoslasa,
3. az alvas-ébrenlét ciklusa,
4. abetegségek megjelenése.

A mérdeszkoz hazai vizsgalati mintan is
jo pszichometriai mutatdkkal rendelkezik
(Rozsa és Ko, 2007).

Pozitiv és Negativ Affektivitas Skala
(Positive and Negative Affectivity Schedule,
PANAS)

Watson és munkatarsai (1988) az érzelmi és
hangulati allapotok vizsgalatara alakitottak ki
a 20 tételes kérddivet. A szerzok egymastol
viszonylag fiiggetlen dimenzidknak tekintik
a pozitiv és a negativ érzelmi allapotokat,
igy a mérdeszkoz 10 pozitiv és 10 negativ ér-
zelmi allapotot jelolo tételt tartalmaz, me-
lyeket 5-foku Likert-skalan kell megitélni.
A moddszer egyarant alkalmas az allapot- és
a vonasszer hangulat felmérésére. Jelen
vizsgalatban azonban csak az aktualis ér-
zelmi allapotra vonatkozo részt hasznaltuk.
Az eredeti szerzok vizsgalatai szerint a kér-
déiv megfeleld pszichometriai jellemzokkel
bir, illetve a pozitiv és negativ affektivitast
mérd skalak egymastol fiiggetlennek bizo-
nyultak (Watson et al., 1988). A hazai alkal-
mazasa soran nyert adatok megerdsitik a mé-
réeszkdz megbizhatosagat és érvényességét

(Rozsa et al., 2008).

Az elemzések az IBM SPSS 22-es prog-
ramcsomagjaval, valamint az AMOS 20-as
verzidjaval késziiltek. Jelen tanulmanyban
a kérddiv strukturajat ellen6rz6 konfirmativ
faktoranalizisre és a validitas vizsgalatara
vonatkozé eredmények keriilnek ismerte-
tésre.

EREDMENYEK

Konfirmativ faktoranalizis

Az eredeti kérdéiven végzett konfirmativ
faktoranalizis eredményei azt mutatjak, hogy
a 8 faktoros modell gyengén illeszkedik
a vizsgalt magyar minta adataira, ezért az il-
leszkedésmutatdk javitasa céljabol 2 faktort
kivettiink (zavartalansag, illetve figyelembe
vétel), valamint eltavolitottunk néhany, nagy
hibavariancia-értékkel rendelkezd itemet
(11.,13., 18., 19., 23.). A megmaradt tétele-
ken végzett ismételt elemzés az /. abran be-
mutatott faktorstruktirat eredményezte,
melynek illeszkedésmutatéi a kovetkezok:

¥2(155) =371,058; p < 0,05
y2/df = 2,394

CFI=0,924

TLI=0,907

RMSEA = 0,065

Az 1. dbran az egyes itemek standardizalt
regresszios sulyat (B érték) is feltiintettiik.
Minden regresszios stly érték szignifikans
(p <0,001).

A konfirmativ elemzés alapjan kapott fak-
torok kozotti korrelacids egyiitthatok értékei
a 2. tablazatban lathatoak.

Konvergens validitas

A Testi Tudatossag Kérddivet (BAQ) hasz-
naltuk fel a MAIA kérdéiv faktorainak vali-
ditas vizsgalatahoz. Mehling és munkatarsai
(Mehling et al., 2009) megallapitasai alapjan
azt feltételeztiik, hogy a két kérddiv dimen-
7161 kozott pozitiv korrelacio van, hiszen az
altaluk mért konstruktumok kozott atfedé-
sek vannak. Az elemzés sordn kapott Pearson
korrelacios egyiitthatokat a 3. tablazat mu-
tatja be.

ALKALMAZOTT PSZICHOLOGIA 2016, 16(1):123—134.
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1. dbra. A Tébbdimenzids Interoceptiv Tudatossag Skala magyar valtozatanak faktorstruktaraja

A korrelacios egyiitthatok értékébol ki-
dertil, hogy a testtudatossag kérddiv faktorai
az interoceptiv tudatossdg tobbdimenzids
mérdeszkozének faktoraival a jelentésiikben
megtalalhatd atfedések mentén egylitt jar-
nak. A legfontosabb kapcsolatok a BAQ testi
folyamatok valtozasanak észlelése ¢s a MAIA
észlelés, valamint monitorozas faktorai ko-
zotti kozepesen erds korrelacio, illetve
a BAQ alvas-ébrenlét ciklus és a MAIA 6n-

szabalyozas és monitorozas faktorai kozotti
kozepesen erds kapcsolatok.

A PANAS kérdéivvel kapcsolatos korrela-
cids vizsgalatok eredményét a 4. tabldzat mu-
tatja. Pollatos és munkatarsai megéallapitottak
(Pollatos et al., 2008), hogy az interoceptiv
jelzésekkel kapcsolatos érzéketlenség €s ne-
gativ érzelmek kozott pozitiv korrelacié van.
Wiens és munkatarsai (Wiens et al., 2000) pe-
dig kimutattak, hogy az interoceptiv tudatos-
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2. tablazat. A Tobbdimenzids Interoceptiv Tudatossag Skala
magyar valtozatanak faktorai kozotti korrelaciok

észlelés figyelem érzelem- o6nszabalyozas monitorozas bizalom
regulacio
észlelés -
figyelem 0,125 -
érzelem-regulacio 0,377” 0,207* -
onszabalyozas 0,327 0,379 0,385 -
monitorozas 0,229" 0,517~ 0,362" 0,555 -
bizalom 0,024 0,531" 0,102 0,285 0,335 -

**=p<0,01; *=p<0,05

3. tablazat. A Testi Tudatossag Kérdéiv és a Tobbdimenzios Interoceptiv Tudatossag Skala
faktorainak korrelacios egyiitthatdi

észlelés figyelem érzelem- onszabalyozas monitorozas | bizalom
regulacié
észlelés ,301"7 ,190" 3727 ,142 ,351" ,126
bejoslas ,188" ,133 ,164 2417 221 176
cirkadian ,226° 350" 2717 ,288" ,4337 ,223
betegség 177 ,159 ,123 ,071 ,218 ,020

észlelés=testi folyamatok valtozasanak észlelése; bejoslas=testi reakciok bejoslasa;
cirkadian=alvas-ébrenlét ciklus; betegség=betegségek megjelenése; **=p<0,01; *=p<0,05

4. tablazat. A PANAS kérd6iv és a Tobbdimenzios Interoceptiv Tudatossag Skala faktorai kozotti
korrelacids egyiitthatok

észlelés figyelem érzelem- o6nszabalyozas monitorozas bizalom
regulacio
PANAS+ ,053 261" ,230" 227 ,078 327"
PANAS- ,000 -,023 -,023 -,160 ,086 -320"

PANAS+=pozitiv érzelmek jelen pillanatban; PANAS-=negativ érzelmek jelen pillanatban;
**=p<0,01; *=p<0,05

sdgra vald hajlam érzékenyebbé tehet mind
a pozitiv, mind a negativ érzések atélésére. igy
elézetesen azt feltételeztiik, hogy az intero-
ceptiv tudatossag a pozitiv érzelmekkel pozi-
tiv korrelacios kapcsolatban van, mig a nega-
tiv érzelmekkel negativ kapcsolatban all.

A MAIA kérd6iv faktorai koziil leginkabb
a Bizalom alskala mutat 6sszefliggést a pilla-

natnyi hangulati allapottal, mégpedig a pozi-
tiv affektivitassal pozitiv, a negativ affektivi-
tassal pedig ezzel ellentétes kapcsolatban all.
A pozitiv affektivitas ezen feliil fokozottabb
figyelem- és érzelemregulacioval, valamint
nagyobb mértéki onszabalyozasi képességgel
jar egyiitt — jollehet, ezek az Gsszefiiggések in-
kabb gyengének mondhatoak.

ALKALMAZOTT PSZICHOLOGIA 2016, 16(1):123—134.
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MEGBESZELES

Vizsgalataink alapjan elmondhato, hogy ma-
gyar nyelven is elérhetdvé valt az interocep-
tiv tudatossag mérésére hasznalhaté Tobbdi-
menzids Interoceptiv Tudatossdg Skala.
A magyar valtozat szerkezetét tekintve ugyan
némiképp eltér az eredeti kérddiv dimenzio-
itol, mégis érvényesnek és megbizhatonak
bizonyult. Az interoceptiv tudatossagra valo
hajlam felmérését is magukban foglal6 ku-
tatasok igy egy jol hasznalhato onkitoltds
kérdoiv segitségével rovid id6 alatt admi-
nisztralhatd és elemezheté mérdeszkozt
hasznalhatnak a fogalom mérésére. A validi-
tas vizsgalatokbdl kideriilt, hogy a dimenzidk
egymastol jol elkiiloniilnek, de nem annyira,
hogy fliggetlenek lennének egymastol. Meg-
allapithat6 tovabba, hogy a kapott 6 dimen-
zi6 leginkabb a testi egészséggel, illetve a po-
zitiv érzelmekkel hozhat6 6sszefliggésbe. Igy
nem csak a bevezetdben emlitett ,,bedgya-
zott” kognicié folyamataihoz kapcsolhatjuk
az interoceptiv tudatossag fogalmat, hanem
egészségpszichologiai dsszefliggéseket is fel-
tarhatunk.

A jelen vizsgalat keretében kidolgozasra
keriilt Tobbdimenzios Interoceptiv Tudatos-
sag Skala magyar verzidja a kutatasok hasz-
nos mérdeszkdzévé valhat. Annal is inkabb,
mivel bizonyos esetekben az alkalmazasa
elénydsebb a testi tudatossagot felmérd kér-
doéivekkel 6sszehasonlitva. Egyfeldl a testtu-
datossag fogalmat illetéen kevésbé alakult

ki tudoményos konszenzus. Ennek megfele-
16en, a koncepcid becslésére alkalmas skalak
mérési tartomanya is némileg eltér, igy a ku-
tatasi eredmények 0sszehasonlitasa kissé ne-
hézkes. Masfeldl a testtudatossag egy tobb-
dimenzios fogalom (Mehling et al., 2012) —
sokak megitélése szerint akar exteroceptiv
informaciok is gazdagitjak —, és feltehetden
ennek is koszonhetdek a korrelatumaira vo-
natkoz6 ellentmondasos empirikus bizonyi-
tékok. Ezzel ellentétben, az interoceptiv tu-
datossag jelentésen egyszeriibb fogalom,
jelentését illetden sokkal inkabb tapasztalhatd
egyetértés, valamint a kapcsolodd vizsgalati
eredmények is nagyobb kovetkezetességet
mutatnak. Mindemellett a T6bbdimenzids
Interoceptiv Tudatossag Skala a terapias és
rehabilitacios gyakorlatban is jol hasznosit-
hatd lenne a jovében, tobbek kozott mind-
body terapiadk vagy éppen fizikoterapiak ha-
tasanak vizsgalata kapcsan.
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SUMMARY

HUNGARIAN ADAPTATION OF THE MULTIDIMENSIONAL ASSESSMENT OF INTEROCEPTIVE
AWARENESS SCALE

Background and aims: Interoceptive awareness is a key concept of researches in health
psychology. It is strongly associated with mental and psychological health. Development of
the Hungarian version of the Multidimensional Assessment of Interoceptive Awareness scale
results in a new instrument for measuring this type of body awareness. In the Hungarian
version, 6 factors were distinguished: Perception, Attention, Emotional Regulation, Self-
regulation, Monitoring and Trusting. Methods: The sample used in confirmative factor
analyses consisted of 344 persons (mean age: 30,51+£9,89 years). Another sample of 127
persons was recruited to the validity study (mean age: 24,9+7,6 years). Subjects in the validity
analyses completed the Body Awareness Questionnaire (BAQ) and the Positive and Negative
Affectivity Schedule (PANAS). Results: The 6 factors of the adapted Multidimensional
Assessment of Interoceptive Awareness Scale revealed an adequate fit (y2(155) = 371,058;
p < 0,05; y2/df = 2,394; CFI = 0,924; TLI = 0,907; RMSEA = 0,005). Discussion: The
Hungarian adaptation of the Multidimensional Assessment of Interoceptive Awareness scale
yielded a widely applicable instrument to assess the interoceptive processes of body awareness.
Keywords: body awareness, interoceptive awareness, confirmative factor analyses
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MELLEKLETEK

1. melléklet. A Tobbdimenzids Interoceptiv Tudatossag Skdla magyar viltozata

Az alabbiakban egy listat olvashat kiilonb6z6 allitasokrol. Kérem, minden kijelentésnél jellje
be, hogy a mindennapi életben 4ltalaban milyen gyakran igazak Onre az egyes allitasok.
Soronként egyetlen szamot karikazzon be!

Soha Mindig
1. Amikor feszilt vagyok, érzem, hol van a fesziiltség a testemben. 00|11|22(33|44|55
2. Eszreveszem, amikor kényelmetleniil érzem magam a testemben. 00|11|22(33|44|55
3. Erzem, hogy hol van a testemben kellemes érzés. 00|11|22(33|44|55
4. Erzem a légzésem viltozasait, akar lassul, akar gyorsul. 00(11|22|33|44|55
5. kMOi:iTIcil(;ii:;n;éé“r;ekfeszultségetvagy kellemetlen érzést a testemben, amig 00l11122 1334455
6. Elterelem a figyelmemet testem kellemetlen érzéseitél. 00(11|22|33|44|55
7. Amikor fajdalmat vagy kellemetlen érzést tapasztalok, megprébalok Urrd lenni rajta. 00|11|22(33|44|55
8. Felbosszant, mikor fizikai fajdalmat érzek. 00(11|22(33|44|55
9. Ha barmilyen kellemetlenséget érzek, elkezdek aggddni, hogy valami baj van. 00|11|22(33|44|55

10. Képes vagyok szembestilni a kellemetlen testi tiinettel, anélkil, hogy aggddnék miatta. 00|11|22(33|44|55

11. Figyelmemet a légzésemre tudom irdnyitani, anélkil, hogy a korulottem lévé

dolgok elterelnének. 0011223344155

12. Tudataban vagyok a belsé testi torténéseknek még akkor is, mikor sok minden

torténik korulottem. 0011122334455

13. Mikozben beszélgetek valakivel, tudok figyelni a testtartdsomra is. 00(11|22|33(44(55
14. Ujra tudok a testemre koncentralni, miutan elterelték a figyelmemet. 00|11|22(33|44|55
15. At tudom irdnyitani a figyelmemet a gondolataimrél a testem érzékelésére. 00|11 (22(33|44|55

16. Fent tudom tartani a teljes testem érzékelését akkor is, ha egy testrészemben

fajdalom vagy kellemetlen érzés van. 0011122334455

17. Tudatosan tudok fokuszalni a testemre mint egészre. 00|11(22(33|44|55
18. Erzem a testemben bekovetkezd valtozasokat, amikor diihds vagyok. 00|11|22(33|44|55
19. Ha valami nincs rendben az életemben, azt a testemben is érzem. 00(11|22(33|44|55
20. Erzem a testemben bekdvetkezd véltozasokat egy kellemes élmény utan. 00|11|22(33|44|55
21. Erzem, hogy a légzésem szabadda és konny(ivé valik, amikor jol érzem magam. 00|11|22(33|44|55
22. Erzem, hogyan valtozik a testem, amikor boldog vagyok. 00|11|22(33|44|55
23. Amikor tulterheltnek érzem magam, valahol beliil taldlok egy nyugodt helyet. 00|11|22(33|44|55
24. Mikor tudataban vagyok a testemnek, akkor egyfajta nyugalmat érzek. 00(11|22|33|44|55
25. Légzésemet tudom a fesziltség csokkentésére hasznalni. 00|11|22(33|44|55

26. Amikor kavarognak a gondolataim, meg tudom nyugtatni magamat azaltal, hogy

P > ! 00(11(22|33(44(55
a légzésemre fokuszalok.

27. Figyelek a testembdl érkezd informacidkra, melyek az érzelmi allapotomra

vonatkoznak. 00)11|22({33|44|55

28. Amikor zaklatott vagyok, raszanom az id6t arra, hogy megfigyeljem a testérzeteket. 00(11|22|33|44|55

29. Figyelem a testem jelzéseit arra vonatkozdan, hogy mit tegyek. 00|11(22|33|44(55
30. Otthon vagyok a testemben. 00(11|22|33|44|55
31. Ugy érzem, hogy a testem egy biztonségos hely. 00(11|22|33|44(55

32. Megbizom a testem jelzéseiben. 00|11|22(33|44|55
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MI JAR A BANTALMAZO (APA) FEJEBEN?
RECENZIO

Lundy Bancroft, Jay G. Silverman, Daniel Ritchie (2013): Lehet-e jo apa a bantalmazo?
A partnerbantalmazas hatdasa a sziilo-gyermek kapcsolatra. Hattér, Budapest. / Lundy Bancroft
(2015): Mi jar a bantalmazo fejeben? Az erészakos és uralkodni vagyo férfi. Hattér, Budapest.

o)

PAL Monika

Magyarorszagon a legujabb adatok szerint
(Wirth és Winkler, 2015) a 15 és 74 éves kor
kozotti n6k 49%-at éri stlyos lelki, 19%-at fi-
zikai, 7%-at pedig szexualis er0szak a part-
neriik részérdl, és 10% azoknak az aranya,
akiknek a gyerekét partneriik vagy volt part-
neriik zsarolasra hasznalja fel. Bar a csaladon
beliili erdszak témdjaval foglalkozo kony-
vek szama az utdbbi években novekedett,
a két kotet mégis hianypotlo. A ndék és gye-
rekek ellen, férfiak altal elkOvetett erOszak té-
majaval ugyanis még mindig kevés szakiro-
dalom foglalkozik. A nagykdzonségnek
— elsésorban bantalmazott néknek — sz616
tajékoztato és onsegitd irodalom mellett ren-
delkezésilinkre allnak szakirodalmi &ssze-
foglalok is, amelyek segitenek felismerni
a bantalmazas jegyeit (McMillan, 2009), tar-
sadalmi kontextusba helyezik annak folya-
matat (Szil, 2005), vagy éppen az elszenve-
dett traumak feldolgozasahoz nyujtanak
segitséget (Herman, 2011). Olyan iras azon-
ban, amely a bantalmazé férfiak gondolko-
dasmodjat, viselkedését és ennek hatasait, il-
letve az ilyen férfiak sziil6éi képességeit
kimerité részletességgel vizsgalna, magyar
nyelven mostanaig nem volt elérhetd.

Az elso kotetet két szerzotarsaval, a ma-
sodikat egyediil jegyz6 Lundy Bancroft elis-
mert, a vonatkozo szakirodalmat behatoan
ismerd szakember a ndk elleni er6szak téma-
jéban. Bantalmazo férfiak szamara tart cso-
portokat, igy sok tapasztalattal rendelkezik
azzal kapcsolatban, hogyan lehet hatékonyan
kezelni a problémat. Mindkét konyvet érde-
mes lehet elolvasnia a bantalmazasban érintett
néknek, azonban mig a masodik olvasma-
nyosabb, tankonyvszer(ibb, kiemelésekkel és
Osszefoglalasokkal segiti a megértést, addig
az els6 inkabb nevezheto szakirodalomnak, az
aktualis kutatasok és elméletek bemutatas-
nak, egyben kritikdjanak; emiatt talan nem
olyan konnyen befogadhato a laikusok sza-
mara. Pszichologusok, pszichiaterek, az
igazsagiligyben, esetleg az egészségligyben
és az oktatasban dolgozd szakemberek
ugyanakkor rengeteg olyan tudnivaléhoz jut-
hatnak mindkét kotetbdl, amivel valdszini-
leg eddigi képzéseik soran nem vagy csak el-
vétve talalkoztak. A konyvek bevezet6i is
értékes informaciokat tartalmaznak: az el-
s6bdl kidertil, milyen kevés kutatas foglal-
kozik azzal, hogyan hat a gyerekekre a part-
nerkapcsolati erészak, a masodikban pedig
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azt hangstlyozzak, hogy nem az erdszakosan
viselked6 férfiak megértése és a velitk valod
empatizalas miatt érdemes tisztaban lenni
azzal, ,,mi jar a bantalmazo fejében”, hanem
a jelenség megismerése ¢s a védekezésre/me-
nekiilésre valo felkésziilés miatt.

Néhany teriiletet mindkét konyv érint,
ami érthetd és sziikséges is, hiszen a bantal-
mazo6 viselkedéssel és annak hatasaival kap-
csolatos alapvetd ismeretekrél van szo.
A szerz6k mindenekeldtt eloszlatjak a koz-
tudatban és a szakemberek fejében is é16 tév-
hiteket, amelyek példaul a bantalmazé férfiak
szenvedélybetegségével, mentalis problémai-
val, onértékelésével, vagy etnikai-kulturalis
hatterével fiiggenek 6ssze. Bancroft egy na-
gyon jol eltalalt mondatban fogalmazza meg
a lényeget: ,, A bantalmazo férfiakrol szolo,
modern kultiurakat atsz6vé mitoszok nagy re-
szet maguk a bantalmazok teremtették.” (Mi
jar a bantalmazo fejében? 46.) A szenve-
délybetegségek és a bantalmazd magatartas
kapcsolataval, a hasonlosagokkal és eltéré-
sekkel a masodik konyvben egy kiilon fejezet
foglalkozik, mivel gyakran még szakember-
ként is nehéz megmondani, vajon bantal-
mazna-e az adott férfi, ha példaul nem fo-
gyasztana rendszeresen alkoholt. Emellett
mindkét kotet 6sszefoglalja, mi jellemzo a
bantalmaz6 gondolkodasmodjara altalanos-
sagban, hogyan tamogatja az ilyen férfiakat
— megfeleld tajékozottsag, illetve gyakorlat
hianyaban — a sziikebb és a tagabb tarsa-
dalmi kornyezetiik, illetve kitér arra is, mi-
lyen koriilmények kozott szamithatunk val-
tozasra. Ertelemszertien inkébb az elsé konyv
foglalkozik azzal, milyen sziil6i viselkedés
jellemz6 a bantalmaz6 férfiakra, de a maso-
dik is szentel egy fejezetet a témanak.

A Lehet-e jo apa a bantalmazo? cimi
kdotetben nemcsak arrdl olvashatunk, milyen
manipulacidés technikak és az ezeket meg-

alapozo6 gondolkodasmod segitségével hatal-
maskodik az ilyen apa az anya és a gyerek(ek)
felett, hogyan osztja meg a csaladot és befo-
lyasolja annak dinamikéjat, illetve mi jel-
lemzé az incesztuselkovetOkre, hanem arrél
is, hogy valas utan akar a korabbinal is ve-
szélyesebbé valhat a bantalmazo viselkedése.
Sok sz0 esik a gyermekvédelmi intézmények,
birdsdgok mitkddésérdl: Bancroft konkrét,
a vonatkozo szakirodalmon és sajat tapaszta-
tain alapul6d ajanldsokat is megfogalmaz
a szakemberek felé. Hangsulyozza példaul,
hogy a tovabbi traumak megelézése szem-
pontjabdl mennyire fontos az anya (fizikai és
pszichés) biztonsagérzetének novelése, vagy
az, hogy a gyerekek kifejezhessék az érzései-
ket, az intézmények pedig megfeleld koriilte-
kintéssel tegyék lehet6ve a lathatast. A konyv
a bantalmazassal kapcsolatos pszichés, emo-
cionalis és kognitiv tényezok mellett tehat
a gyakorlati, intézményekhez kapcsolodo fel-
adatokrol is kimerit6 részletességgel ir. A tar-
sadalomnak ugyanis hatalmas szerepe van
abban, hogy megtorténhet-¢ egyaltalan a ban-
talmazas, illetve abban, hogy milyen attitii-
doket tapasztalnak, mennyire hatékony és
szakszerl segitséget kapnak a sulyos trau-
makat atélt csaladtagok. Bancroft tobbszor is
utal arra, hogy kontraproduktiv, amikor
a szakemberek a bantalmazast egyéni pszi-
chés problémakeént kezelik. A pszichologusok
ugyanis gyakran még fizikai erészak el6for-
dulésa esetén is hajlamosak egy parkapcso-
latban mindkét fél felelosségét hangsulyozni,
¢és a kommunikacid javitdsaban latni a meg-
oldast, mik6zben sokszor nem veszik komo-
lyan a n6 ¢s a gyerekek félelmeit, illetve az
anyaval szemben a ,,sz{il6i elidegenités” vad-
jat alkalmazzak. A sziildi elidegenités szind-
réma (PAS — Parental Alienation Syndrome)
megléte gyakran meriil fel a birosagi eljara-
sok soran. Az APA ezzel kapcsolatosan kia-
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dott allasfoglalasaban — noha hivatalos al-
laspontot még nem alakitott ki — ramutat arra,
hogy a hianyz6 tudomanyos bizonyiték fé-
nyében ennek a fogalomnak a hasznalata
szakmai szempontbol aggalyos (American
Psychological Association, 2008). Egy ro-
vid, magyar nyelvl kiadvanyban is sz6 van
arrol, hogy a PAS tiinetegyiittes 1étezését je-
len tudasunk szerint egyetlen komoly szak-
mai szervezet sem ismeri el (Kuszing, 2010).

A Mi jar a bantalmazo fejében? cimii
konyv talan legérdekesebb és a témaban itt-
hon korabban megjelent szakirodalomhoz
képest legtobb 1) informacidkat ny;to feje-
zete az, amely a bantalmazok tipusait sorolja
fel és irja le olyan részletességgel, hogy azo-
kat konnyen azonosithatjuk. Az ismertetett tiz
tipusbol a ,.kovetel6z6”-t, a ,hallgatag kin-
zomester”’-t, a ,,kiképzOtiszt”-et vagy a ,,ja-
tékos”-t valoszintileg a legtobb olvasé mar jol
ismeri kozvetve vagy kozvetlentil. Létezik
ugyanakkor olyan bantalmazo is — Bancroft
»erzékeny lélek”-nek nevezi —, akit sokkal
nehezebb tetten érni: ezek a férfiak gyakran
akar tobb éves Onismereti munkan vannak
tul, értenck az érzelmeik kifejezéséhez, és
akar a nok szovetségeseinek is nevezhetik
magukat, mikozben a tobbi bantalmazohoz
hasonloan ugyanugy a hatalom megszerzése
a céljuk a parkapcsolatban, vagy akar azon
kiviil is. Ez a fejezet sokat segithet a néknek
abban, hogy elkeriiljék a bantalmazé férfit,
vagy ha mar kapcsolatba kertiltek vele, fel-
ismerjék az intd jeleket. A pszicholégusok-
nak, az igazsagiigyben dolgozé szakembe-
reknek pedig azért lehet fontos a tipusok
jellemzo jegyeinek megismerése, mert ha
bantalmaz6 férfiakkal keriilnek kapcsolatba
a munkajuk soran, azok kevésbé lesznek ké-
pesek manipulalni dket.

A bantalmazott ndkben, hozzatartozoik-
ban, barataikban és a pszicholdégusokban is

gyakran felmeriil a kérdés, hogy meg tudnak-
e valtozni a bantalmazok, és ha igen, hogyan
lehet tamogatni ezt a folyamatot. Mindkét
konyvben sz6 van a témarol, és kideriil, hogy
sajnos még a szakértok sem tudnak jelentds
eredményekrél beszdmolni ebben a vonat-
kozasban. A bantalmazoénak ugyanis nem all
érdekében a valtozas, hiszen rengeteg elonye
van annak, hogy bantalmazhat, példaul hogy
az 6 sziikségletei és céljai vannak kozép-
pontban, vagy uralkodhat a csaladtagjai felett.
Ahhoz, hogy tényleg megvaltozzon a visel-
kedése, Bancroft és munkatarsai szerint egy
12 (a masodik konyvben 13) 1épcsds folya-
maton kell végigmennie. Ennek része tobbek
kozott, hogy feleldsséget vallal a bantalma-
zasért, tiszteletteljes viselkedést és nézeteket
alakit ki, feladja a kivaltsagait. A szerzok
tobbszor is hangstlyozzak azt, milyen fontos
szerepe van a bantalmazas dinamikajaban az
erdszakos viselkedés hatterében 4ll6 és ahhoz
igazolast nyujté gondolkodasmodnak. Ennek
alapvetd 0sszetevoje a jogosultsagtudat, ,, az
a meggydzddés, amely szerint az embernek
kiilénleges jogai, kivaltsagai vannak azoknak
megfeleld felelosségek nélkiil” (Lehet-e jo
apa a bantalmazo? 27.). Ennek belatasa,
majd atalakitasa nélkiil nem varhat6 valodi
valtozas. A masodik konyv egy rovid teszttel
segit a bantalmazott n6knek annak felméré-
sében, hogy a partneriik vagy volt partneriik
hol tart ebben a folyamatban.

A pszicholdgusok szdmara nem csupan
azért hasznosak ezek a konyvek, mert a ben-
niik foglaltak ismerete nélkiilozhetetlen a ban-
talmazott nokkel, gyerekekkel vagy bantal-
maz6 férfiakkal folytatott munkahoz, hanem
mert ujabb kutatasokhoz, a kevésbé felderi-
tett teriiletek alaposabb vizsgalatdhoz is 6t-
leteket adhatnak. Bancrofték szerint példaul
fel kellene térképezni, hogy a birosag altal ki-
rendelt szakért6k hogyan diagnosztizaljak
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félre a bantalmazott anyakat, hogyan alakul
a bantalmazasnak kitett csaladokban a testvé-
rek kozotti erészak, milyen kiilonbségek van-
nak a lany- és fiugyerekek kozott az er6szak
értelmezésében és a felelsségtulajdonitas-
ban, illetve hogyan miikddik az erészakot el-
szenvedett gyerekek ellenalld és 6ngyogyitd
képessége. Végiil, ahogy Bancroft is irja, ,,egy
bantalmazas nélkiili vilag” megvalositasa
csak akkor sikeriilhet, ha a segiték nem aldo-
zathibaztatoak, nem tiirelmetlenek és nem
semlegesek. Fontos, hogy a kiillonb6z6 in-
tézmények egylittmiikddjenek egymassal és
ne valjanak a bantalmazok cinkosaiva, il-

letve hogy olyan nék foglalkozzanak ban-
talmazott nokkel, akik mar segitséget kértek
¢és kaptak traumaik feldolgozasahoz.

A kutatasban és a klinikumban dolgozoé
pszichologusok egyarant felelések azért,
hogy a bantalmaz6i magatartas tdmogatott-
saga visszaszoruljon. Meg kell tanulnunk fel-
ismerni a bantalmazas jeleit és a szexizmus
kiilonbozd formait ahhoz, hogy megfeleld
tamogatast tudjunk nyujtani a bantalmazott
ndéknek és gyerekeknek. Bancroft két konyve
nagyon hasznos segitség lehet szamunkra eb-
ben a munkaban.
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