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OSSZEFOGLALOK

AZ ISKOLAN KiVULI FOGLALKOZASOK HATASA A
KOZEPISKOLAS TANULOKRA A NAT ALTAL MEGHATAROZOTT
KOMPETENCIAK SZERINT

Bende Lilla

A kutatdsom alapja a tanoran kiviili foglalkozasok neveld funkcidja (M. Nadas Maria,
2006), valamint a személyiségfejlodésre (Bakosi, 2013), a szocialis, kapcsolatépitdi képességre
(Mihaly, 2010) és a csoportmunkara vald hajlandosagra (Borosan, 2011) tett pozitiv hatas. A
tanulmanyi sikerességet - ami a magabiztossagot és az Onértékelést szintén fejlédésre
0sztonoOzheti - is thmogathatjak a fent emlitett tevékenység. (Scheerens, Hendriks és Luyten,
2012)

Az iskolan kiviili nevelési szinterek hatdsat: szaz {6 alatti hazai kozépiskolas NAT altal
meghatarozott kulcskompetenciakra tett befolydsat vizsgalom. Kérddives kutatdsom soran a
kozépiskolai tanuldk szubjektiv véleményét vizsgaltam, hogy rendszeres aktiv vagy passziv
tevékenységiik a sport, zene, szinhaz, képzomiivészet, irodalom, filmmiivészet és dnkéntesség
teriiletén milyen hatdsokat, és milyen mértékben véltek felfedezni.

Valoészintileg van nembeli kiilonbség a kozépiskoldsok kozott a foglalkozasok
megvalasztasa, valamint a NAT kompetencia-teriileteken valo fejlddés megitélése terén. A
nemi szerepek miatt a fiuk €életében lehet, hogy tobb i1d6t tolt ki a sport, mint a lanyokéban.
Tovéabba, a lanyok nagyobb szdmban lehetnek tudatdban az iskolan kiviili foglalkozasok
hatasaival.

A kilencedik évfolyamra jaro fiak (77%) és lanyok(72%) tobbsége életében fontos
szerepet jatszik a sport, azonban az ez iranti érdeklddés csokken az életkor novekedésével. Az
onkéntességgel mindkét nem esetében a legkisebb aranyban, egynél kisebb szazalékban
foglalkoznak a tanulok. A megkérdezett fiak fele tandran kiviili id6t sporttevékenységekkel
toltik. A lanyoknal is a legtobb idot kitoltd foglalkozasok kozott a sportolast véalasztottak a
legtobben (29%), mégis kiegyenlitettebbek az aranyok a tevékenységek kozott.

A megkérdezettek 14%-a egyediil végzi iskolan kiviili tevékenységét, a két nem aranya
kozotti az eltérés csupan 9%. A lanyok tobbségének szocialis érzékenysége nott (80%-uk
szerint), mig a filk 60%-anak sajat meglatasa szerint lett tolerdnsabb embertarsai felé.
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A MESEK HATASA A GYERMEKKORI AGRESSZIORA

Faragé Deborah

Kutatdsomban azt vizsgalom, hogy a mesék mennyire befolyasoljak a kisgyermekek
agressziv viselkedésre valo hajlamat. Az erdszak utanzasaval kapcsolatban Albert Bandura
szamos megfigyelést végzett, melyek bizonyitottdk, hogy azok a gyermekek, akik nem tanui
agressziv viselkedésnek, maguk sem fognak agresszivan viselkedni tarsaikkal szemben.
(Ranschburg, 1995)

Kutatasom soran szeretném bebizonyitani, hogy sokkal ritkabb az agressziv viselkedés
eléfordulasa azon gyermekek korében, akiknek sziilei rendszeresen mesélnek. Ezzel szemben,
akik televizi6 nézésével toltik szabadidejiiket, azok korében sokkal gyakrabban fordul eld,
hogy agressziv viselkedést produkdlnak tarsaikkal szemben, hiszen a tarsas tanulds eszkozei
kozil az egyik legmeghatarozobb a média, azon beliil is a televizio. Ezen beliil 1ényeges, hogy
a televizio nézés mennyire gyakori az adott csaladok életében, illetve, hogy kozos
tevékenységnek szamit-e, vagy a gyermek egyediil nézi a kiillonféle miisorokat feliigyelet
nélkiill. Ugyanis feltevésem szerint, ha a televizioban latottakat megbeszélik a csalad tagjai,
elkertiilhetdek bizonyos a latottakbol addédod negativ viselkedési formak.

Kutatdasomban egy 6vodas csoportban figyeltem meg az eléfordul6 agressziv viselkedési
modelleket egy héten keresztiil. Minden agressziv viselkedési format feljegyeztem, majd a
gyermekekkel kérddivet toltettem ki, mely felméri a gyermekek tévénézési, illetve
olvasasi/mesehallgatasi szokdsait. Magas hangsulyt fektettem arra, hogy a gyermek kedvenc
mesehdsére is fény deriiljon, hiszen feltevésem szerint a gyermek és az altala kedvelt karakter
viselkedése kozott parhuzamot lehet felallitani. Az altalam vizsgalt tizennégy fOs
ovodascsoportban az ott toltott egy hét alatt harom gyermeknél tapasztaltam agressziv
megnyilvanulast a foglalkozasok soran. Az oOvodapedagdégusokkal készitett interjubol
megtudvan, az emlitett harom gyermekbdl kettdnél maskor is eld szoktak fordulni ilyenféle
viselkedési problémak. A gyermekekkel készitett kérddiv soran valaszt kaptam arra, hogy az
altalam vizsgalt tizennégy fos csoportbdl kilenc gyermeknek rendszeresen olvasnak mesét a
sziileik, illetve hét gyermek csak sziiloi feliigyelettel nézheti a televizidt. A hdrom agressziv
viselkedési format produkalé gyermekbdl kettének nem olvasnak sziileik, s nincs feliigyelve,
illetve korlatozva a tévénézésiik. A két gyermekbdl egyiknek nincsen kedvenc mesehdse, a
masik gyermek kedvence egy negativ karakter, akihez szivesen hasonul. A csoport tobbi tagja
altal kedvelt mesehdsok pozitiv szerepkort tdltenek be. A tizennégy fos csoportbol nyolc tanuld
szeret kedvencével azonosulni. Ugy vélem az eredmény alatimasztja feltevésemet, hogy a
tévénézés nem megfeleld koriilmények kozott negativ viselkedésformdkat, agressziv
megnyilvanuldsokat valthat ki a gyermekbdl, illetve, hogy a kisgyermekek legtobb esetben
hasonlitani szeretnének kedvenc karaktertikre.
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A DIGITALIS KOMMUNIKACIO HATASA A 14-18 EVES
KOROSZTALY OFFLINE iIRASBELI ES SZOBELI
NYELVHASZNALATARA

Féderer Monika

A digitalis kommunikacio hatassal van nyelviinkre. A digitalis média egyre nagyobb
hatéssal van az offline kommunikéciora és annak stilusara is. (J. Dagel, 2012). A minél
gyorsabb ¢és gordiilékenyebb kommunikaci6é érdekében gyakran hasznalnak roviditéseket, a
»szlenges irasbeliség” jellemzi az internetes kommunikacidt. A digitalis irastudas
megjelenésével egyfajta szakadék keletkezik az internetes kommunikdcié sordn hasznalt
kifejezések, roviditések ismerdi, ill. nem ismerdi kozott.(Veszelszki, 2011) Ez a szakadék
okozhat problémat a tanar-didk kommunikécioban is, hiszen vannak olyan helyzetek, amikor
a tanar nem ¢érti a didkok altal hasznalt kifejezéseket, roviditéseket.

Kutatasunk f6 kérdéskore tehat, az volt, hogy a didkok online kommunikacidja soran
hasznalt kifejezések, roviditések megjelennek az offline irasbeli és szobeli nyelvhasznélatban
is. A kifejezések koziil a magyar szavakbol allo roviditések (pill, nemtom, akk, stb&#8230;)
gyakrabban jelennek meg az offline kommunikacioban, mint az angol nyelvii szdrmazékok.
Mivel a 14-18 éves korosztaly gyakrabban hasznél online kommunikacids eszkdzoket, mint
tanaraik, ezért a tanarok kevésbé jartasak az ilyen kifejezések ismeretében, értelmezésébe. A
tanarok ugy gondoljak, hogy a tandr-didk kommunikéacioban megjelend problémak egyik oka,
hogy nem minden esetben értik ezeket a szavakat.

A kutatas online kérddivvel zajlott, a vizsgalt minta 78 {6 volt, ebbdl 17 tanar és 61 didk.
A didk és a tanar kérd6iv 9-9 kérdést tartalmazott, ebbdl 3 kérdés mindkét kérdéivben szerepelt.
A megkérdezettek 65 %-a szerint jellemz6 a roviditések haszndlata az online kommunikacio
soran. A didkok korében végzett kutatas szerint a tanulok 70%- a naponta legaldbb 2-3
alkalommal, vagy amikor csak lehet, hasznal roviditéseket az offline beszélgetései soran. A
didkok szignifikdns része ismeri az altalunk felsorolt kifejezéseket, roviditéseket (yap, thx,
figy, micsin, wow, nemtom, pill, lol, akk szal, wtf), és kozel egyenld ardnyban hasznaljak az
angol, ill. magyar kifejezéseket, roviditéseket. Az eredmények azt mutatjak, hogy az online
kommunikécié soran hasznalt szavakat, kifejezéseket kisebb mértékben, de hasznaljdk az
offline kommunikacid soran is. A kutatas sordn azt is vizsgaltuk, hogy a tanarok és a didkok
milyen gyakran kommunikélnak az interneten. Az eredmények azt mutatjak, hogy a didkok
tobbet kommunikalnak a digitalis térben, mint tanaraik. A didkok altal ismert €s hasznalt
kifejezéseknek a tandrok minddssze 21 %-at nem ismeri, igy ezeknek a kifejezéseknek a
hasznalatakor kommunikacios problémak meriilhetnek fel a tanarok és a didkok kozott.
Osszességében kijelenthetd, hogy a tanar-didk kommunikacioé sordn nem okoz szignifikans
problémat a tanulok altal hasznalt roviditések, kifejezések.
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A TANAROK NEZETEI AZ IKT ESZKOZOK TANITASI-TANULASI
FOLYAMATBAN VALO ALKALMAZASAROL, EGY TOBB PROFILU
KOZEPFOKU OKTATASI INTEZMENYBEN (GIMNAZIUM, SZAK

Gregor Dora

A kutatadsom soran egy tobbprofilu kozépfoku oktatdsi intézmény 31 pedagdgusanak
nézeteit mértem fel azzal kapcsolatban, hogy tandrai keretek kozott, a vizsgalt IKT eszkdzok
(tablet, okostelefon, szamitogép, laptop €és Facebook) haszndlata kozben mennyire forditanak
figyelmet arra, hogy segitséget nyujtsanak didkjaiknak abban, hogy egyéni tanulasi
folyamatukban miként alkalmazhatjak ezen eszkozoket. Vizsgaltam tovabba, hogy miként
vélekednek arrél, hogy a didkok mennyire motivaltak ezen tudas elsajatitasara és milyen
tudassal rendelkeznek errdl. A felmérést kérddivvel végeztem el.

Feltevésiink a pedagogusokra vonatkozodan az volt, hogy erre nem forditanak figyelmet.
A beérkezett valaszok ezt nem igazoljak, hiszen 20 tanar nyilatkozott tigy, hogy a vizsgalt IKT
eszk0zok hasznalata kozben figyelmet fordit a didkok fejlesztésére is. Emellett azonban a
véalaszadok 48,4%-a nem foglalt egyértelmiien allast abban a kérdésben, hogy a tanaroknak
feladata-e mindez. Tovabbd megvizsgaltam, hogy a valaszadok mely eszkozoket ismerik,
hasznaljak maganéletiikben vagy a tanitds sordn: a laptopon €s szamitdogépen kiviil minden
eszkOz esetében a pedagdgusok legalabb 75%-a nemleges valaszt adott a tanitasban vald
alkalmazast illetéen, mégis 14 pedagodgus Ugy érzi, haszndl IKT eszkozoket osztalytermi
gyakorlata soran. Azonban a Facebook tandrai hasznalatat tekintve a résztvevok 45,2%-a
egyértelmiien elutasitd. Ennél megosztottabbak az okostelefonokat illetden, hiszen 29%
egyaltalan nem, 9,7% inkdbb nem 25,8% inkabb, 6,5% teljes mértékben egyetért azzal az
allitassal, miszerint az okostelefon adta tanulési lehetdségeket igyekeznek a tanitdsuk soran
kihasznalni.

A didkokra vonatkozo6 feltevésiink része volt, hogy nem rendelkeznek ismeretekkel a fent
emlitett IKT eszkozok egyéni tanuldsukban vald alkalmazhatosagardl. A megkérdezettek
véleménye alapjan e feltevésiink igaz, hiszen az erre vonatkozé allitdssal 19,4% nem értett
egyet. Tovabbi feltevésiink volt, hogy a didkok nem motivaltak abban, hogy ilyen jellegii tudast
szerezzenek. E hipotézisiink a pedagogusok véleményének vizsgdlata alapjan szintén
beigazolodni latszik: 8 valaszadd gondolta ugy, hogy didkjai nem motivalatlanok eziigyben.
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AZ ELEKTRONIKUS ZAKLATAS HATASA AZ EGYEN ENKEPERE

Gyulavari Adrienn

Napjainkban a fiatal korosztaly koreiben tapasztalhat6 ellentétek koziil jelentds figyelem
Osszpontosul az online térben torténd zaklatasra. Jelen kutatdsunk az ilyen tdmadasok énképre,
onértékelésre gyakorolt hatasait vizsgalja. A téma utani érdeklddésiinket az Gn. ,,Star Wars
Kid-eset keltette fel - ez volt az elsd, nagy nyilvanossagot kap6 alkalom, amikor a cyber-
térben torténd zaklatas tragédiahoz vezetett. A kutatasban utdna jarunk még a lehetséges
megoldasoknak, illetve az 4ldozatok és bantalmazok utoéletének is.

Bar maga a zaklatds fogalma ¢és kérdéskore nem ismeretlen, annak online valtozata
viszonylag 0j keletli - a forumokkal és kozosségi halokkal nagyjabol egyidés problémardl
besz¢Eliink - igy az ellene vald védekezésnek nincsenek olyan kiprobalt kezelési mddjai, mint a
,hagyomanyos” zaklatasi formaknak.

A témdban eldzetes utdnajardsunk soran foképp kiilfoldi irdsokra tadmaszkodtunk,
tekintve, hogy a hazai szakirodalmak hijan vannak a témanak, amelyek - ahogyan az varhatd
volt, megerdsitették eldzetes felvetéseinket, miszerint az n. ,,cyberbullying” jelentds negativ
hatast gyakorol az azt elszenvedd fél énképére, onértékelésére, példank okaért gyakorta az
ongyilkossadg gondolata is megfordul az aldozatok fejében bevezetve egy 0j fogalmat, a
cyberbullicide-ot. (Hinduja & Patchin, 2010) Az emlitett, reprezentativ mintan végzett kutatas
azt mutatja, hogy az aldozatok 1,9-szer valdsziniibben vetnek véget életiiknek Onkeziikkel,
mint akiket nem ér ilyen hatas

Azonban nem csak az elszenvedd fél esetében mutattak ki Osszefiiggést az atlagtol
alacsonyabb onértékeléssel kapcsolatban, hanem a tdmado6 félnél is, viszont az alacsony
onértékelésbdl nem lehet kovetkeztetni arra, hogy valaki zaklatova, vagy aldozatté valik.

Kérdo6iviinkbdl kideriil, hogy a kitoltok tobbsége szenvedett mar el valamilyen zaklatast
az online térben. Erre legtobben a Dbeszélgetésbdl vald kilépést, a sértegetd
felhasznald/felhasznalok tiltasat tartjak, azonban kevesen kérnének kiilsd segitséget.
Kutatasunk alapfeltételezése, hogy az ilyen jellegli tdmadasok - tehat a cyberbullying-
események vagy internetes zaklatas - nem csak az egyén énképére vannak hatassal, hanem
annak internetezési szokdasaira is befolyassal vannak. A kérddivet online térben tettiik kdzz¢, a
valaszadok 20-25 kozotti fiatalok voltak, azaz az Y generacio tagjai. Osszefiiggés fedezhetd
fel az online térben t61tott id0, és a cyberbullyingra adott reakcio kozott.
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THE ROLE OF CONSCIOUSNESS OF THE STUDENT IN
DEVELOPING PERSONAL LEARNING ENVIRONMENT

Kardos Bogata

In the core of my thesis stands the personal learning environment focusing on the
student’s consciousness in developing their own PLE. In the information society the
expectations of the labour market and society have changed in a short period and will be
changing constantly, which changed the way how and what children should be educated for.
Transformable competencies, learning motivation have become essential aspects at today’s
workplaces. Gaining the former qualities students are required to be more self-regulated and
more aware concerning their studies and learning processes. Another essential change which
education must deal with is technological improvement, and the fact that today’s students are
digital natives. ICT tools are required to receive a more important role in their education.
Learning how to use internet and ICT effectively in their learning activities gives opportunity
for learners to become more self-regulated.

My questions and hypotheses focus on the students’ usage of ICT tools in their learning
activities; their learning management; their ability to reflect on their studies. The research
methodology consists of a learning diary and the self-regulated questionnaire. The focus group
is a twelfth grade class. Collecting data lasted for one week, while the students were asked to
list their learning activities via an online diary. At the end of the week they filled in the self-
regulated learning questionnaire. The diary had no given considerations as the aim was also to
see what activities they consider as learning, how conscious they are about their informal
learning processes.

As a result I might state that this group does not use ICT tools very actively and
effectively in their learning activities. They use the internet, but mostly for finding information
and practicing for their school leaving exams. They hardly create and share information and
they do not use applications in order to cooperate with each other connected to learning. Their
notes are mostly about listing the learning activities but they barely reflect on them or on their
own efficiency. It was rare to find any comments concerning their learning management.

The focus group of this research was one class, thus the results cannot be considered as
representative. However, working further with the answers would give much significant
information in creating personal development plans for the students, and analyzing their
answers would provide opportunity to raise their awareness for many aspects of their learning.
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OSZTALYFONOKI ORATERVEZES
Korodi Balazs

Az osztalyfonoki szerepkor 1849 ota létezik, azonban a Nemzeti Alaptanterv
bevezetésével 1996-ban megsziint kozponti kodifikacidja (Szekszardi, 2009). Ennek
értelmében az osztalyfonok feladatainak pontos kijeldlése megsziint, igy az, hogy ki hogyan
értelmezi ezt a szerepet, iskolankét és osztalyfonokonként valtozik. A ,,jo pedagdgusrol” szolo
szakmai értekezésekben megjelenik, hogy az osztallyal kapcsolatos nevelési-oktatasi
feladatokat ellassa, a tanulokat és tanulokozosségeket megismerje, képviselje az iskolan, a
tantestiileten beliil, az egyénre és a kdzosségre iranyuld fejlesztd tevékenységeket végezzen, a
tarsadalmi kornyezet jelenségeit a tanulok felé kozvetitse. (Golnhofer, 2006; Yisrael, 2012;
Wragg, 2013). El6zmény kutatdsok alapjan viszont a ma osztadlyfondke atlagosan még heti
kétoranyi idét sem tOlt sajat osztdlyaval, és ezt az iddt is jellemzOen adminisztrativ
tevékenységek toltik ki. (Sebestyénné, 2007; Szekszardi, 2009). Az osztallyal kialakitott
kapcsolat mindségét befolyasolja, hogy az osztalyfénok mennyi id6t tolt a didkjaival, illetve
milyen alkalmakat hasznal a kapcsolatuk erdsitésére (Kerry - Wilding, 2003; Sallai,
Szekszardi, 2009). A mai osztalyfonok és osztalya kozotti kapcsolat szinte egyetlen
megmaradt épitd eleme az osztalyfonoki ora.

A kutatas célja, hogy az osztalyfonoki orak aktualis mindségi allapotat mindkét oldal
bevonasaval, igy az osztalyfonokok és a didkok nézeteinek Osszehasonlitdsaval lehessen
meghatarozni. Az osztalyfonoki munka eredményességét a diak kozvetleniil az osztalyfénoki
oréan érzékelheti, szemben példaul az osztalyfénok rejtett tantervi, személyiségfejlesztd, egyéb
nevelési célkitlizéseivel. Az online megosztott kérddiv egy osztalyfonoki ora lehetséges
tartalmi elemeit sorolta fel, és a kutatdsban résztvevo osztalyfonokok (N=25) és didkok (N=50)
az elemek bejeldlésével tervezhették meg az altaluk elképzelt tandrat.

Hipotéziseim a kovetkezok voltak: 1. Osszefiiggés van a pedagégusok altal megjeldlt
osztalyfénoki orak lehetséges tartalmi elemeinek szdma és az Oratervezéshez felhasznalt
forrasok szama kozott. 2. Az osztalyfonoki orak tervezeteiben a kozdsségépitd tartalmi elemek
gyakorisagaban jelentds eltérés figyelhetd meg a didkok ¢€s osztalyfonokok nézetei kozott. 3.
A didkok oratervezeteiben szignifikdnsan tobbszor megjelenik az osztidly adminisztracioja,
mint az osztalyfonokokéiben.

Az eredmények azt mutatjak, hogy szamit az osztalyfonok altal felhasznalt forrasok
szama az oOratervezeésnél, ugyanakkor nincs linearis ardnyossag a tartalmi elemek szdma és a
forrasok szama kozott (p=0,156). A kozosségépitd tevékenységek és az adminisztracid
megitélésében az eldzetes elvarasokhoz képest nem tapasztaltam jelentds eltérést. A
ko6zosségépitd tevékenységek szdma aranyaiban megegyezd szamban jelennek meg mindkét
vizsgalt csoportnal (p=0,394). Az osztaly adminisztraci6 a didk valaszadok 80%-anal jelenik
meg, ami minddssze négy szazalékkal tobb az osztalyfonokok eredményéhez képest. (p=0,690)
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AZ ISKOLAI TELJESITMENY ES AZOK KULSO MEGITELESENEK
SZEREPE AZ ONERTEKELESBEN

Korzo Nora

Serdiilékorban az énreprezentacio fejlodése jorészt az iskolai tapasztalatok alapjan
torténik, kialakul az énkép, onértékelés, ami a multbeli tapasztalatokon kiviil masok kozvetett
¢és kozvetlen hatasat tiikrozi. (Tokos, 2005) A tanuldi tevékenység szinvonaldt nagyban
befolyasolja az iskoldban kapott visszajelzések rendszere. A tanarok elvarasaikat kozvetitik és
ez kihatassal van a gyermek motivaciojara és onértékelésére. (Réthy, 2011) Jellemzd, hogy az
iskolaban nyujtott teljesitmények megitélése csupan két dimenzidra, a ,,jé/rossz tanuldra”
szakad. A tanulokat ebbe két a két kategoridba soroljak, legfoképpen érdemjegyeik alapjan.
Az, hogy a gyermek milyen tanuldnak tartja magat, 6sszefliggésben all azzal, hogyan értékeli
6t a kornyezete. (Gasko, 2004) Ez a legtobbszor érvényesiti a pygmalion effektust (Rosenthal
& Jacobson, 1968), és a csoportba sorolas (értsd: osztalyzas) onmagat beteljesitd joslatként
miikodik. (Cserné, 2003) A tanarok elvarasa az egyes csoportokkal kapcsolatban a tanari
banasmodon ¢€s a tananyagon keresztiil érvényesiil. A serdiilok onértékelése pedig irrelevans,
pontatlan format dlthet.

Kutatasunkban egy nem-véletlenszerli mintavételi eljards sordn kivalasztott
szakkozépiskolas és gimnazista csoportot vizsgaltunk. A hipotézisilink szerint a gyerekek az
iskolai teljesitmény alatt a szerzett érdemjegyeket értik, és ez alapjan alakitjak ki magukban a
0 illetve rossz tanulé fogalmat, beigazolddott. Feltevésiink, miszerint a rossz tanuld képével
negativ, mig a jo tanuloéval pozitiv jelzOket hoznak asszocidcidba, részben igazolodott.
Vizsgaltuk tovabba azt is, hogy a kortarscsoport véleménye meghatarozobb-e a sziilok illetve
tanarokénal, vagy, hogy van-e nembeli eltérés az iskolai teljesitményrdl kapott visszajelzések
jelentéseégében.

A problémat abban latjuk, hogy a jo tanuld és gyenge tanul6d cimkék nem csak szellemi
képességek lehetdségét hataroljak be, hanem moralis, érzelmi tartalmakat is kifejeznek. A
didkokat amtgy is nehéz 6t kategoridba sorolni az osztalyzas sordn, de ez a rendszer tovabb
szukiilve, szinte maximalisan lesziikitette az értékelo latokorét.
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A SZULO-TANAR KAPCSOLAT SAJATOSSAGAI EGY HHH-S
KONTEXTUSBAN - AZ OSZTALYFONOK ES A SZULOK
SZEMPONTJABOL

Lantai Judit

A magyarorszagi oktatasi rendszer mindennapos kérdései kozt szerepel a hatranyos és
halmozottan hatranyos didkok iskolai kdzegbe valo integraldsdnak mikéntje. Azok a tanulok
eredményesebbek az iskoldban, akiknek a primer szocializdcios tér és a szekunder
szocializacids tér kulturalis elemei jorészt megegyeznek, mint azok, akiknél jelentds kiillonbség
van jelen (Mollenhauer, 1996). Féként HH-s és HHH-s gyerekek esetében ezen kiilonbségek
enyhitésére tudatos beavatkozasra van sziikség az iskola részérdl, a csalddokat bevonasaval
(Salamon, 2013). Ennek f6 feleldsei az osztalyt vezetd pedagdgusok, osztalyfonokok, akik
Osszekotik a két kozeget.

Ennek modszereit és eszkozeit vizsgaltuk esettanulmanyszeriien harom osztalyban a
Burattino Iskoldban, egy kimondottan raszoruldo gyermekekkel foglalkozo intézményben.
Hipotézisiink szerint az iskola tisztdban van azzal, hogy a magas €s az alacsony szociokulturalis
kozegben mikodd iskoldk eltérd vezetési és tanari hozzaallast, munkamoddszert igényelnek
(Hallinger és Murphy, 1985). Azt feltételeztiik, nem varjak el az otthoni tanulds tamogatésat,
sem a szllok aktiv részvételét az iskolai rendezvények, programok szervezésében, legfeljebb
a kozosségi eseményeken valo aktivitasra szamitanak. Ugy véltiik, a kapcsolattartas nem
rendszeres, az intézmény inkabb problémak esetén kommunikal a sziildvel.

Kutatasunk soran arra jutottunk, a vizsgalt osztalyok pedagdgusai rendszeresen adnak
hazi feladatot, hétvégi tanulnivaldt - bar tisztadban vannak az elkészités esetlegességevel -, és
als6 tagozaton a sziil6k szdmottevo része segit ezek feldolgozasaban valamilyen forméaban. A
tanarok valoban nem épitenek a sziild1 segitségre programszervezeés terén - azonban a masik
oldal egy része nem zarkozna el a bevonodastol, ha érkezne hozza megkeresés.

A sziilok tobbsége napi, de legaldbb heti kapcsolatban all az iskolaval, és nagyban
tamaszkodnak az ottani segitdszolgalatokra (pl. pszichologus, szocidlis munkas); a tanulasi
eredményekkel kapcsolatosan pedig egyrészt gyermekiikben valdé bizalmukra ¢és az
osztalyfonokkel, igazgatohelyettessel vald gyakori telefonos kapcsolattartasra épitenek.

Ahhoz, hogy ez a kapcsolat sikeres legyen a gyermek tanulasanak szempontjabol, fontos,
hogy a deficit-modell helyett, amely a sziil6t az iskolat koriilvevo tényezdként nézi, célla valjon
a partneri kapcsolat kialakitdsa a neveldi-oktatdi folyamatokban. Ennek elsd 1épése annak
felismerése, hogy az alacsony szociodkondmiai statuszban levo sziilé sajat iskolazottsagatol
fiiggetleniil nagy segitség lehet a tanulas tdmogatasdban. A bevonddas kialakitasdnal pedig
hatékony mod lehet a sziilok tanfolyamszerii képzése, tudatos batoritasa a kozosséggel vagy a
gyermek tanulasaval kapcsolatos tevékenységekre (Cotton és Wikelund, 1989).
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A TANITASI-TANULASI FOLYAMAT IKT ESZKOZOKKEL VALO
TAMOGATOTTSAGANAK VIZSGALATA EGY TOBB PROFILU
KOZEPFOKU OKTATASI INTEZMENY 12. EVFOLYAMAN

Laszlo Krisztina

Vizsgalatom soran megismerkedtem egy tobbprofila oktatasi intézmény 12. évfolyam
tanitasi-tanulasi folyamatéaval, és hogy az intézményen beliil ez hogyan zajlik a kovetkez6 IKT
eszkozokkel: tablet, okostelefon, szamitégép, laptop, interaktiv tabla és Facebook.
Alapfeltevésem szerint a 12. osztalyos tanulok az altaluk hasznalt IKT eszkozoket elsésorban
maganéleti célbol hasznaljak, és nem veszik figyelembe ezen eszk6zok egyéni tanulasban valo
alkalmazhatdsagait, mivel nem rendelkeznek az ehhez sziikséges tudassal. A feltételezéssel
kapcsolatban felmeriil a kérdés, vajon megjelenik-e az igény arra, hogy ezen eszk6zokrol
tagabb ismeretet szerezzenek a tanitasi-tanuldsi folyamatban, és alkalmazni is tudjak abban.

Kutatdsom soran a didkok nézeteinek ¢&s igényeinek felméréséhez kérddivet
alkalmaztam, melyre érkezett valaszok alapjan egyértelmiivé valt, hogy a didkok az IKT
eszkozoket maganéletben hasznaljak, azonban a megfogalmazott hipotézist még is cafoljak. A
didkok nagy szazaléka érdekelt abban, hogy az IKT eszkozok hasznalataval segitse a tanitési-
tanulasi folyamatot (53,3%) és szivesen szereznének ismeretet az interaktiv tdbla és az
okostelefon tanuldsban val6 hasznosithatésagarol. Ugyanakkor az eszkozoket nem hasznalnak
iskolan beliil (43,5%) mivel a didkok tartanak attdl, hogy amennyiben bevinnék az
intézménybe a laptopot, annak hamar laba kélne. Kevesen hasznalnak ki csupén a lehetdséget
az intézményen belill (17,7%) arra, hogy a fent emlitett eszkozt az iskoldban hasznaljak.
Mindamellett, hogy az igény megjelenik a fent emlitett eszk6zok haszndlatdra, a kérddiv
alapjan leszlirhetd, hogy a 12. évfolyam didkjai nem rendelkeznek megfeleld ismerettel,
eldzetes tudassal ahhoz, hogy ezeket a lehetdségeket megfelelden alkalmazni is tudjék.

A vizsgalat soran kapott eredmények alapjan markans eltérések figyelhetéek meg az
¢vfolyamon beliil. A beérkezett adatok alapjan a tanulok két taborra oszthatok: 51,6 % érdekelt
az IKT eszkdzok tanulas-tanitdsban valo alkalmazhat6sagdban, a maradék 48,4% pedig nem,
¢s az ismert eszkozoket jorészt maganéleti célbol alkalmazzak.
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ISKOLAI STRESSZCSOKKENTO TEREK ES AZ EZZEL
KAPCSOLATOS REFLEXIOK KVALITATIV VIZSGALATA

Mertz Gabor

A ,kedvenc helyek” fontos szerepet toltenek be az emberek mindennapi életében (Chow
- Healey (2008)). Megfigyelések szerint ¢életiinkben tobbséglinknek nem csak a kapcsolatok a
fontosak, hanem a helyszinek is, melyekhez érzelmi viszonyt tudunk kialakitani.

Réti ¢és tarsai (Kiviil - beliil jo iskola. Tanité terek, 2011) miiviikben felhivjdk a
figyelmet a fizikai terek fontossdgara az iskolakban. Az altaluk ideélisnak tartott iskola
»egyszerre szolgélja az ott dolgozdk és a tanulok igényeit”, tehat a a ,,j6 iskola” a dolgozo
igényeire is tekintettel van, igy a pedagogiai folyamatok tervezésében szerepet kell kapnia a
fizikai tereket érintd kérdéseknek is.

Korpela - Hartig (1996) szerint a ,,kedvenc helyek” ( ,,favourite places”) azért fontosak
az emberek ¢letében, mert lehetdséget biztositanak a regeneral6d tevékenységekre, a megujito,
rossz stresszt csOkkentd tevékenységekre. Az iskolai munkdban a tanaroknak és egyéb
dolgozoknak sziiksége is van ilyen stresszcsokkentd helyszinekre. A pedagdgus tarsadalom
részErdl sok olyan panasz hallatszik, hogy mennyire stresszes az életiik, milyen sok kihivasnak
kell megfelelniiik. Az erre adott szakmai valaszok jelentds része a belsd fesziiltségek oldasat,
a stresszkezelést hangsulyozza, a fizikai kornyezettel valo kapcsolat nem kertil eltérbe. Jelen
feltaré kutatds azt vizsgalja, hogy a stresszcsokkentd hatasti ,kedvenc helyek” vajon
rendelkezésre allnak-e, illetve hogy ezek meglétére, mindségére vagy hianydra tudnak-e
reflektalni a vizsgalati személyek

Az iskolai terekre vald reflektalasnak fontos szerepet kellene betdltenie az oktatasi
folyamatban, és ennek eredményeképp javulna az oktatds mindsége. A PISA felmérésekben
jelenleg Magyarorszag jelentdsen le van maradva, ugyanakkor Finnorszdg vezetd az
eredményekben. Nem zéarhato ki, hogy ebben szerepet jatszik a fizikai terekkel kapcsolatosan
hiresen tudatos finn (északi) kultara, igy mindenképpen érdemes figyelmiinket a fizikai
kdrnyezet és az iskola kapcsolatara is fokuszalnunk. A fizikai terek fejlesztésével, javitasaval
kapcsolatban sokszor az a kifogas meriil fel, hogy nincs ra pénz. Ezzel szemben a tapasztalat
azt mutatja, hogy megfeleld ismeretek birtokdban ugyan abbdl a pénzdsszegbdl lehet
funkciondalisan jobb vagy rosszabb tereket 1étrehozni, illetve hogy a térrel kapcsolatos fejlesztés
eredményességének sok esetben csak egy jo koncepcid vagy tervezés a zaloga.

Az elvégzett kutatas feltaro jellegli, egyrészt tanari valamint dolgozo6i kérddiveken,
masrészt iskolai megfigyeléseken alapul. Az eredményeket kelld visszafogottsaggal kell
kezelni, mert kis elemszamu kvalitativ kutatasrol van szo, ami a tovabbi kutatasi iranyok
kijeloléséhez nyujt leginkdbb segitséget.

Az eldzetes eredmények alapjan elmondhato, hogy a fizikai kdrnyezetre valo reflexivitas
szintjét érdemes lenne emelni a tandrok korében, és ehhez az pedagdgus képzésben is
megfeleld teret kellene biztositani.
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A TANITASI-TANULASI FOLYAMAT IKT ESZKOZOKKEL VALO
TAMOGATOTTSAGA EGY TOBB PROFILU OKTATASI
INTEZMENY (GIMNAZIUM, SZAKKOZEP- ES SZAKISKOLA) 9.
EVFOLYAM

Mihaly Henriett

A kutatdsom soran egy tobb profillal rendelkezd kozépfoku oktatasi intézmény 9.
¢vfolyamos didkjainak azzal kapcsolatos tudasat vizsgaltam, hogy miként tudjak az adott IKT
eszkozoket (okostelefon, tablet, szamitogép, laptop €s Facebook) egyéni tanulési folyamatuk
soran alkalmazni.

A kutatas elvégzéséhez kérddivet alkalmaztam. Osszesen 94 didk adott valaszt, ebbdl 63
gimnaziumi, 31 szakiskolai tanul6. A kérdések soran felmértem, hogy milyen IKT eszkozokkel
kapcsolatos ismeretekkel rendelkeznek, tudjak-e, hogy hogyan lehet ezeket tanulasi célokra
hasznalni és igénylik-e, hogy szélesebb korii tajékoztatast kapjanak ezekrol.

Hipotéziseink a tanarokra ¢s didkokra egyarant vonatkoztak. A résztvevd
pedagdgusokkal kapcsolatos felvetésiink az volt, hogy nem forditanak figyelmet arra, hogy a
didkokat megismertessék az altaluk hasznalt eszkozok egyéni tanuldsban hasznosithatd
lehetdségeivel. A valaszadéas soran mindossze 18 esetben jelolték be a diakok azt az opcidt,
hogy az altaluk irt tanuldssal kapcsolatos lehetdséget a tanaraiktdl hallottak, beigazolva ezzel
a hipotézist.

A kérdéiv soran arrdl is informéciot kaptam, hogy a vizsgalatban részt vett 9.-es tanulok
milyen IKT eszkozokkel rendelkeznek. Feltételeztiik, hogy ezeket elsdsorban maganéleti
célbol alkalmazzak, és egyéni tanuldsukban nem, mivel nem is rendelkeznek az ehhez
sziikséges tudassal. Ezt jol bizonyitja, hogy a kitoltok koziil a Facebook-kal kapcsolatban 60,
az okostelefonnal 43, a szamitogéppel 56 valaszado6 egyetlen tanulassal kapcsolatos alternativat
sem tudott megnevezni. A kapott valaszok kozott is szdmos olyan akad, amely valamilyen
maganéleti tevékenységhez kapcsolodik.

Kérdéses volt tovabba, hogy a didkok IKT eszkdzokkel kapcsolatos eldzetes tudasa és
nézetei mellett megjelenik-e az igény arra, hogy ezen eszkozok tanuldsban vald
alkalmazhatdsagarol tudast szerezzenek vagy a meglévo tudasukat fejlesszék. Az eredmények
alapjan 22 didkot nem érdekel, hogy tobbet halljon errdl, 28 lehet, hogy jonak talalna, és
minddssze csak 5 tartja fontosnak. fgy bar a diakok koriilbeliil egy harmada igényt tartana ré,
a tobbség mégis érdektelen és motivalatlan ezen a teriileten.

Annak ellenére, hogy a vizsgalt tanulok rendelkeznek a kivalasztott IKT eszkdzok
legtobbjével nem, vagy csak kis mértékben hasznaljak ki azokat az egyéni tanulasi folyamatuk
soran, ¢és kevés olyan eszkdz van, amelynek ismeretével kapcsolatban fejlédnének.
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MESE NEZESI ES OLVASASI SZOKASOK, ILLETVE HATASOK A
GYEREKEKRE

Nagy Kinga Fanni

Kutatasom témajaul a mesék vilagat valasztottam. Szeretnék valaszt kapni arra, hogy a
tévé nézéssel vagy a mese olvasassal mennyire valtozik a gyermekek énképiik. Egy 2013-as
Angol kutatés kiemelten foglalkozott azzal a témaval, hogy napjainkra mennyire megvaltoztak
az meselési szokasok. A gyerekek szivesebben toltik az idejiiket tévé nézéssel, mint olvasassal.
A mai sziil6k 91%-nak olvastak napi rendszerességgel mesét a sziileik.( Euan Stretch, 2013 )
Magyarorszagon a gyerekek 70%-a napi harom négy orat tolt el a tévé eldtt. A mai
gyermekeknek a sziileik nem vagy csak nagyon kevesen olvasnak mesét.(Czirjak Erika, 1998

)

A kisiskolas kort gyerekek olvasasi és téveé nézési szokdsaikat vizsgalom illetve kutatom.
Ugy gondolom, hogy manapsag mar elavult az esti mesék olvasasa, amit felvaltott a modern
rajzfilmek nézése. Szerintem ebben nagy szerepet jatszanak a sziilok is. Ezekre a feltevésekre
szeretnék valaszt kapni a kutatdsom soran.

Azok az emberek akik, ugy vélik, hogy az olvasésra nevelés évodas vagy iskolas korban
alakul ki azok tévednek, mert ez mér az 6vodas kor elétt elkezdddik. A sziil6 feleldssége, hogy
milyen nevelésben részesiti a gyermekét. A gyermekben nem fog kialakulni az olvasas
szeretete, abban az esetben, ha sziilei nem mesélnek neki egészen kis koratol kezdve. Amellett,
hogy a meséléssel megismertetjiik a gyermekkel az olvasdst oromét, képzeld erejét és
fogja 6romét lelni a gyermek, hiszen nem fogja tudni elképzelni amit olvas, igy nem fog tudni
gondolatokat és érzelmeket tarsitani az olvasottak mellé. Ahhoz, hogy a gyermek szeressen
olvasni, fontos hogy valamilyen viszonyt apoljon az adott szoveggel. A mesék rengeteget
segitenek ebben, hiszen rajtuk keresztiil a gyermek akaratan kiviil érvényesiil a szereplokkel.
(Boldizsar I1diko, 2010)

A kutatds alatdmasztasanak érdekében egy kérddivet toltettem ki kisiskolaskora
gyermekekkel. A kérd6iv mese nézési illetve mese olvasasi/hallgatasi szokasokra fokuszal.
Egy altalanos iskola negyedikes osztalyaval toltettem ki egy tanora alatt, ahova 28 tanulo jar.
Fontosnak tartottam, hogy a gyerekek a sziilok jelenléte nélkiil toltsek ki, hogy ne tudjak oket
befolyasolni. Ugy gondolom hogy, az eredmények nmagukért beszélnek. Az osztaly 71,43%-
a (20 gyermek) sokkal inkabb részesiti eldnyben a mese nézést, mint olvasast. A maradék 8
tanul6 napi rendszerességgel olvas vagy olvasnak neki mesét. Ugy vélem ez az eredmény a
felgyorsul6 vildg miatt jott 1étre. A kérddiv igazolja a hipotéziseimet, hiszen bebizonyosodott
szamomra az, hogy a gyerekek tobb 1d6t toltenek el tévénézéssel, mint olvasassal/hallgatassal.
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A DIGITALIS KOMMUNIKACIO HATASA A 14-18 EVES
FIATALOK OFFLINE SZOBELI, ES iIRASBELI
NYELVHASZNALATARA

Peto Nikolett

Az online kommunikécids eszkdzok térhoditasaval sajatos kommunikacios forma alakult
ki, amely hatast gyakorol a digitalis kdzegen kiviili nyelvhasznalatra is (Dagel, 2012). Az
online kommunikdciora egyfajta ,,szlenges irasbeliség” a jellemzd, amely a karakterekkel valod
takarékoskodast jelenti azért, hogy a kommunikécié minél gyorsabb legyen (Buda, 2011). A
digitalis irastudas létrejottével digitalis szakadék johet 1étre azok kozott, akik ismerik, illetve
nem ismerik az internetes szlenget, igy példaul a tanar-didk kommunikécioban is problémak
jelenhetnek meg (Veszelszki, 2011).

Legfobb elézetes hipotézisiink, hogy az internetes kommunikéacid sordn hasznalt
kifejezések (pill, wow, yap, stb...) megjelennek az offline kommunikacidban is. Ezek koziil a
magyar szavakbdl all6 roviditéseket gyakrabban hasznaljak az offline kommunikacidoban, mint
az angol nyelvii szarmazékokat. Mivel a 14- 18 éves tanulok nagyobb mértékben hasznalnak
online kommunikécios eszkozoket, mint tanaraik, igy az utobbiak korében kevésbé ismertek
ezek a kifejezések. Ebbdl kdvetkezett utolsd hipotézisiink, miszerint a tanarok tigy gondoljék,
hogy a tanar- diak kommunikacioban megjelend problémak egyik oka, hogy nem minden
esetben értik ezeket a szavakat. Kutatasunk soran online kérdodivet alkalmaztunk, a tanuldi
kérddivet 61 {6 (9-12. osztalyosok), mig a tanarit 17 {6 toltotte ki, tobb mint fele 40 év koriili.

Az eredmények vizsgalatabol kideriilt, hogy a tanulok altal online formaban hasznalt
kifejezések megjelennek az offline kommunikacioban is, azonban ezek interneten vald
hasznalatanak gyakorisdga nem feltétleniil egyezik meg a szoban és kézirasban vald
alkalmazasuk gyakorisagaval (pl.: a tanarok 47%-a azt valaszolta, hogy a ,,lol”-t hasznaljak
online, viszont csak 24%-uk szerint hasznaljak kézirasban, vagy széban). A tanarok valaszai
arra is ramutattak, hogy a magyar szavakbol allo roviditéseket nem hasznaljak gyakrabban.
Annak ellenére, hogy a ,pill” és a ,nemtom” a legnépszerlibb az online, és az offline
kommunikacioban is, a ,,thx”-et, a ,,lol”-t, és ,,wow”-ot tobben alkalmazzak, mint az ,,akk’-t
vagy a ,,szal”-t. Az online eszkdzhasznalat mértékének elemzése alapjan elmondhato, hogy a
chatet tekintve a két csoport (tanarok, diakok) atlaga szignifikdnsan kiilonbozik egymastol
(p=0,000). A tanarok &tlagos online eszkdzhasznélatdnak a mértéke a chat esetében 3,31
(szoras= 1,250), a didkoké pedig 1,61 (szoras= 0,714). A tanarok korében az altalunk
Osszegyljtott kifejezések kevésbé ismertek, mivel kb. 80%-os atlagban nem ismerik ezeket a
szavakat, mig ez a didkok korében csak atlagosan 20%. Az utolsé hipotézisiink viszont nem
bizonyitott, az adatok, illetve a nyilt végli kérdésekre tett valaszok sem igazoljak.
Természetesen a mintat figyelembe véve kell ezeket az adatokat kezelni, a kapott valaszokbol
nem tudok altalanos érvényli kovetkeztetéseket levonni, azonban egy arnyaltabb képet mégis
nyUjthat a digitalis kommunikéci6 hatasarol.
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CELIRANYOS IDO ES,TARTALOM’MENEDZ’SELES 14-16 EVESEK
KOREBEN (HATASVIZSGALAT)

Szijarto Bese Balint

Kutatasom soran 9-10. osztilyos gimndziumi tanulok id6é- és tartalommenedzselési
szokasait vizsgaltam meg, hasznos, ha ez a korosztaly rendelkezik mar azokkal a
kompetencidkkal, melyek a tovabbtanuldsukat segitheti. Az internet terjeszkedésével az
informacioaramlés jelentdsen fellendiilt. A tudasanyag felhalmozasaval a lényegkiemelés
modszerei keriiltek elétérbe a tartalmi relevancidja és az iddigény szempontjabol. Mindezek
hatasara megvaltozott életviteliink, életstilusunk. (Trilling-Fadel, 2009).

Gyakran el6fordul, hogy a tanulok sokkal el6rébb tartanak, mint pedagoégusaik, olyan
helyekre is eljutva ahova 6k nem. Fontos a Web 2.0-nak a tantervbe valo bevezetése tanuld és
pedagdgus részérdl is (Huffaker, 2005) amely azota sokat fejlodott. A Wikipedia vagy éppen
a Twitter és a Youtube is az ujfajta on-line tanulasi feliiletetek egyike (Walker-Jameson-Ryan,
2010).

Kutatasom célja a didkok témdval kapcsolatos ismereteinek feltarasa, illetve javitasa.

Kutatdsom hipotézise: A 14-16 ¢év kozotti gimnaziumi didkok id6- és
tartalommenedzselési készségeik egy gyakorlati és interaktiv beszélgetés Osszeallitasaval, és
bemutatasanak hatidsara kisebb mértékii, de pozitiv irdny( véltozast fognak mutatni.
Hatasvizsgalatot végeztem eldtérben a kdzosségi portalok, Wikipedia hasznalhatosaga és az
RSS rendszerek, online id6tervezés. Egy kérddiv és egy beszélgetést kovetden rovid idon beliil
(1-2 hét) 0jabb kérddivet toltettem ki, id6t hagytam az ismeretek lelilepedésére. Az 54 itembdl
allo kérddivet 67 tanuloval tudtam kitdltetni.

Az els6 kérdoiv alapjan nagyjabol 65% a tanuldknak céltalanul bongészget a vilaghalon,
mig a masodik kérdéivben ez a szam nagyjabol 48%-ra csokkent.

Kijelenthetd, hogy mind az elsd, mind a masodik kérddivben a megkérdezett tanulok
95%-a nem kivanja hasznalni az RSS rendszert.

Ezen kutatdsi eredmények, vizsgalatok alapjan kijelenthetd, hogy érdemes foglalkozni
az on-line 1d6- és tartalommenedzseléssel a hazai didkok kozott tovabbi tréningek, kérddivek
¢s eldadasok levezetésével, megtartasaval.
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AZ ISKOLAN KiVULI NEVELESI SZINTEREK HATASA A
SZOVEGERTESI ES MATEMATIKA KOMPETENCIAMERESHEZ
KOTHETO KULCSKOMPETENCIAKRA

Szombati Beatrix Eva

A tanoran kiviili elfoglaltsdgok hatast gyakorolnak a tanuldk életére, ugyanakkor az
iskolaban ezek a programok nem kapnak olyan célzott szerepet a tanitas - tanulasi folyamatban,
mint a kompetencidk fejlesztése és a tuddsatadas. Kutatdsi problémank kiindulasi pontja tehat
az iskolan kiviili nevelési szinterek hatasanak tulajdonitott kis szerep. .

A szabadido eltoltése soran szerzett tapasztalatok a didkok életének tobb teriiletén is
megjelenek, ugy mint a kulturalis egyenldtlenségek kompenzalodasaban (Mihdly, 2003), a
team-munkara vald alkalmassdg kapcsan (Borosan, 2011) illetve a negativ viselkedés
csokkenése is megfigyelhetd (Hendriks, Scheerens, Luyten, 2012).

Kutatasunk fokuszaban tehat két egymassal kolcsonhatasban 1évd, dm kiilonb6zo
figyelmi szintet kap6 teriiletet kapcsoltunk Ossze: az iskolan kiviili nevelési szintereket és
hatasukat valamint a Nemzeti alaptanterv (2012) altal meghatarozott kulcskompetenciakat.

Vizsgalatunk soran felmértiik, hogy a mintaban részt vevo didkok milyen teriileteken
érdekeltek, ezen belill is szétvalasztottuk, hogy aktiv cselekvOként vagy passziv
megfigyeloként / résztvevoként vannak-e jelen. Kitértiink arra, hogy kikkel vesznek részt
ezeken a programokon, illetve, hogy milyen altalanos hatdst érzékelnek. A kutatashoz
kapcsolddo kérdoiv leghosszabb részét (24 allitas) egy olyan kérdéssor jelentette, amelyekbdl
minden kulcskompetencidhoz harom allitast tarsitottunk. Hipotéziseinkben felvetettiik, hogy
ezek a tevékenységek a szovegértési kompetenciaméréshez kothetd kompetencidkra pozitiv
hatassal vannak, mig a matematikai méréshez sziikségesekre nem hat ilyen médon.

A kitoltok (65) az orszag tobb kozépiskolajanak tanuloi koziil kertiltek ki (lany - 69%,
fia 31%), akiknek kozel fele (49%) kilencedik osztdlyos. A kérddiv legkevésbé a tizedik
¢vfolyamhoz ért el. A valaszokbodl kideriil, hogy ezek a didkok a zene (koncerten,
hallgatosagként), a filmmiivészet (mozi, videonézés) illetve a sport (sportoloként - profi/hobbi
szinten) terén érdekeltek, ha tobb teriiletet is megjelolhetnek. A két leggyakoribb valasz itt
passziv tevékenységet (zene, filmmiivészet) jelol. Mig, amikor a szdmukra legfontosabb szintér
kivalasztasara kertilt sor az aktiv sportoloi 1ét érte el a legmagasabb eredményt (35%, majd a
koncertlatogatas 15%).

A két konkrét, matematikdhoz kapcsolodo allitdsok soran a valaszok tobbsége az ,,inkabb
nem” vagy ,.egyaltalan nem” kategoridkba esett. Ez az els6 allitdsnal dsszesen 78%-ot, mig a
masodiknal 72%-ot fed le. A két legpozitivabb eredmény a ,,nyitottabb vagyok 1j ismeretekre”
és a ,.tisztdban vagyok az erdsségeimmel és gyengeségeimmel” kapcsan sziiletett, mindkét
esetben a teljesen illetve nagyrészt egyetértok aranya megkozelitette a 90%-ot.
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A SZULO-TANAR KAPCSOLAT SAJATOSSAGAI EGY HHH-S
KONTEXTUSBAN AZ ISKOLAVEZETES ES A SZULOK
SZEMPONTJABOL

Szondi Boglarka

Az iskolapedagogia egyik fontos kérdése a hatranyos, és halmozottan hatranyos
helyzetiiek iskolai eredményességének novelése. Mollenhauer szerint azok a tanuldk jobban
teljesitenek az iskolaban, akik primer és szekunder szocializacios tereiknek elemei nagyobb
mértékben megegyeznek, mint akiknél kisebb mértékii egyezést talaltak. (1996) Jelentds
eltérés oka esetenként a halmozottan hatranyos helyzet lehet. Ezért taldltuk fontosnak
kutatasunkban az iskola és a sziil6 kommunikaciojat vizsgalni egy olyan raszorul6 gyerekekkel
foglalkoz6 intézményben, mint a Burattino Iskola. Egy ilyen alapitvanyi iskolat, mint
szervezetet sokféle egylittmiikodés hataroz meg, ezért a szervezet mitkddésében jelen 1évo
sajatossagokat figyelembe kell venni, hiszen nagy hatassal vannak a kapcsolattartas
hatékonysagara. A vezetd szamara a legfontosabb feladat az, hogy kiépitse a leghatékonyabb
kommunikécios haldzatot a szervezeten beliil, aminek tagja a sziilg is. (Szivak, 2006)

Feltételeztiik, hogy az iskola nem épit a sziilok anyagi hatterére, vagy dnkéntességre az
iskolai programok szervezésében és lebonyolitdsdban, legfeljebb a rendezvényeken vald
megjelenésre szamit. Az iskola nem varja el az otthoni tanulas tamogatasat. Ugy gondoltuk az
iskola és a sziild kozotti kapcsolattartds nem rendszeres, a tanuldval kapcsolatosan felmeriild
problémak esetén torténik csak interakciovaltds. Harom alsé évfolyamos osztaly sziilOit
kérddiv, az igazgatohelyettest és az osztdlyfonokoket interju keretén beliil kérdeztik a
témaban.

Kutatdsunk soran azt talaltuk, hogy az iskola vezetdsége tisztdban van az oda jard
gyerekek csaladijainak anyagi €s szocidlis hatterével, épp ezért nem ¢€pit rajuk az iskolai
programok szervezésében, ugyanakkor nyitott a timogatasra, hiszen nem csupan halmozottan
hatranyos helyzetliek latogatjak az iskolat. Az igazgatOhelyettes €s a tanarok is nyitottak a
telefonos kapcsolattartasra a sziilével. Sok esetben alkalmi fogadodrakat sziikséges
alkalmazniuk, amiken a gyermekkel kapcsolatos problémak mellett nem feltétleniil szorosan
az iskoldhoz kapcsolhatdé mindennapi gondok is helyet kapnak. Az iskoldban tanito
pedagogusok kisebb mennyiségben rendszeresen adnak hazi feladatot, tehat épitenek az otthon
tanulds timogatottsagara. A harom osztaly legtobb tanulojanak szocidlis helyzetébdl fakadoan
gondot okoz az otthontanulas. Azok a didkok, akik alacsonyan iskolazott sziilékkel
rendelkeznek, nem tudjak elsajatitani azokat a tanulési stratégiakat, amikkel eredményesebbek
lehetnének az iskolaban. Tovabbi pedagdgiai cél lehetne a didkok sajat tanulasi stratégiainak
kialakitasa az oktatdi neveldi munka keretén beliil és hatékony tanulést eldsegitd kornyezet
biztositasa az iskoldban tanitas utan.
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IDO-ES TARTALOMMENEDZ,SELES 9-10. OSZTALYOSOK
KOREBEN
(HATASVIZSGALAT)

Varga David

Vizsgalatom alapjat az interneten megtalalhatdé nagymértékii adatmennyiség
kinyerésével kapcsolatos kutatdsok inspiraltdk. A felhaszndld6 az on-line terekben
felfoghatatlan mennyiségli informacidval taldlkozhat. Ilyen szintii adataradatnal problémakat
jelenthet a Iényeg kiemelése mind a tartalom relevanciaja, mind az id6igény szempontjabdl is
(Trilling-Fadel, 2009). Huffaker 2005-0s tanulmanyaban is részletesen kifejti a web 2.0
technolégiak tantervbe vald bevezetésének fontos mikéntjét; ez a helyzet azota sokat fejlodott.
Fontos megemliteni, hogy a fiatalok, esetiinkben kozépiskolds tanulok olyan helyekre is
eljutnak, ahova a pedagdégus lehet sohasem, igaz ezek ujfajta tudas, illetve tanulds
felhasznalasu lehetdségeket jelentenek: wikipédia, youtube, facebook (Walker-Jameson-Ryan,
2010).

Kutatasom célja megismerni a tanulok internetes tartalom ¢és idékezelési lehetdségeinek
tudasat, amely megléte javitana a tanulasi teljesitményiiket. Kutatasom hipotézise a kovetkezo:
A 14-16 év kozotti gimnaziumi didkok idd-, és tartalommenedzselési készségeik egy gyakorlati
és interaktiv beszélgetés Osszedllitasaval, és bemutatasanak hatasara kisebb mértékii, de pozitiv
irany valtozast fognak mutatni. A hipotézisbdl kiindulva hatdsvizsgélatot végeztem. Egy
elézetes kérddiv felvétele utan egy interaktiv beszélgetést tartottam 4 témakort érintve:
kozosségi portalok €s tanuldi csoportok; wikipédia; rss rendszerek; és on-line iddtervezeés.
Majd néhany hét elteltével egy masodik kérddivet toltettem ki az el6z6ben is vizsgalt mintaval.

A vizsgalatot 67 személlyel végeztem el, a két kérdodiv dsszesen 54 itemmel rendelkezett.
Az eldzetes kérdbiv csokorbol kidertiilt, hogy a vizsgalt személyek 65,6%-a szabadidejébdl
tobb orat tolt kzosségi portalokon (legtobb esetben facebook; a valaszadok tobb mint felének
ez a bongészdjiik kezddoldala), viszont az internetes tanuldsra szant id6 68,7%-uknal 1 6ranal
kevesebb. A megkérdezettek 80,6%-a tagja valamilyen kozdsségi portalon létrehozott tanuldi
csoportnak, am csak 38,8%-ban épitik be tanulasukba az innen szerzett informaciokat. A
masodik kérddivesokorban az elsd két eredmény kevésbé valtozott, mig a harmadik esetben
egy Uj valtozdt iktattunk be, amely alapjan kideriilt: 15%-al novekedett a tanuldi
csoporttagsaggal rendelkezOk szama, illetve megjelent egy kisebb csoport, akik szeretnék
tanarukat is megkeresni, hogy tagja legyen a csoportnak. Az elsé kérddivben a tanulok
minddssze 23%-a tervezi meg eldre internetes tevékenységeit, mig a masodik kérddivben ez
50%-ra emelkedett. A kérdoivek végén taldlhatd részletesebben kifejthetd kérdesek
leggyakoribb valasza: ,,Hasznos az interneten keresni, mert minden informaci6é megtalalhato,
¢€s gyors”.

Ezekbdl az alapadatokbdl kiindulva kimondhato, hogy érdemes id6t €s energidt szanni a
témaval kapcsolatos eléadasok, bizonyos esetekben egy hosszabb tréningek jovobeni
elkészitésére.
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AZ ISKOLAI TELJESITMENYEKRE VONATKOZO
VISSZAJELZESEK SZEREPE AZ ONERTEKELESBEN

Zagonyi Beata

A gyermek az iskolaba lépéskor mar egy kialakult énképpel rendelkezik, mely a sziil6i
értékelésekbdl és a modellhelyzet nyajtotta onértékelési mintakbol szovodik (Burns 1982, idézi
Korossy). Ennek ellenére serdiilékorban van a legnagyobb hatdssal masok véleménye a még
alakul6 onértékelésre (Elkind, idézi Tokos). A pszichologiai fejlodésre tehat nagy hatassal van
az, hogy mi torténik az iskoldban, mivel ott folyamatosan alkotnak véleményt a gyerekekrdl
mind a tandrok, mind a kortarsak. A gyermek énképének hossztavon, akdr az iskoldban is
érvényesiild Pygmalion-effektus altal kivaltott én tartalmak is részesei lesznek. Az dnmagat
beteljesitd joslat logikdja szerint a tanulonak eldnye szarmazik a tanar kedvez6 elvarasaibol,
hiszen ha ,,j6” tanulonak bélyegzik, ugy is fog viselkedni egy idé utdn (Cserné, 2003).
Ellenkezd esetben, ha az iskolai kozdsség rossz tanuldnak itéli meg a didkot, akként is kezelik
6t, aki pedig végiil valdoban rosszabb teljesitményt fog nyujtani, és ez iskolai kudarchoz fog
vezetni. Ez azért probléma, mert a Holdudvar-hatds alapjan besorolt tanuldk sajat
teljesitményiiket is a tanaraikéval, kortarsaikéval egyezonek latjak. igy ha a kozosség kiilsé
jegyek alapjan ,,rossz” tanulonak itéli meg a didkot, és a didk ez alapjan értékeli onmagat
(Gasko, 2004), akkor a Pygmalion-effektus érvényesiilése miatt rosszabbul is fog teljesiteni.

Kutatasunkat kozépiskolds gyermekkel folytattuk le. Nem-valoszinliségi mintavételi
eljarasunk kovetkezményében a kapott eredmények nem reprezentativak. Azt szerettiik volna
megtudni, hogy a tanulok az iskolai visszajelzések koziil melyiket tartjak a legfontosabbnak,
melyik befolyasolja az onmegitélésiiket leginkabb. Feltevéseink szerint a szummativ értékelés
soran szerzett jegyek a legmérvadobbak. Ez a hipotézisiink beigazolodni latszott. Kutatasunkba
kitértiink a nemek kozti kiillonbségekre és arra is, hogy a sziildk, tanarok vagy a kortarsak
iskolai teljesitményre vonatkozo véleménye mennyire hangsulyos az énkép megalkotasanal.
vannak az iskoldsoknak. A ,rossz” tanuld megitélésekor a kérdezettek 100%-a negativ
fogalmakat tarsitott e kifejezéshez, mig a ,,j0” tanuldhoz a valaszaddk 16,66%-a kapcsolt
negativ fogalmat.
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TANULMANYOK

Az iskolan kiviili foglalkozasok hatasa a
kozepiskolas tanulokra a Nemzeti Alaptantervben

meghatarozott kulcskompetencidk szerint

Bevezetés

Az iskolan beliili nevelés meghatarozott szerepet tolt be a tanulok életében, azonban
szot kell ejteni més, nemcsak e falakon beliil torténd tanulési, fejléddési folyamatokrdl is.
megkérdezett, egyarant vidéki és budapesti kozépiskolas tanulok fejlodésével kapcsolatosan a
Nemzeti Alaptanterv altal meghatarozott kulcskompetencia- teriileteken. Ez a tanulmany
alapvetden a nembeli kiillonbozdségekre fokuszal a fejlodésiikrdl alkotott sajat, szubjektiv
véleményiiket illetéleg, hogy a lany és a fia tanuldknak milyen foglalkozas-preferenciaik
vannak, valamint hogyan latjak az iskolan kiviili tevékenységek hatasait, ha sajat magukat kell
monitordlnuk. Az Osszefiiggéseken tul a kutatds perspektivait is érdemes megvilagitasba
helyezni, mert alapvetden kis mintara alapozott kérddives vizsgalatainkat nagyobb mintéra is

ki lehetne terjeszteni.
Az iskolan Kkiviili nevelési szinterek

Az iskolan kiviili tevékenységek széles kore hat a kozépiskolai tanulok tanulasi
folyamataira. Szamos szintér valhat a tanora utani foglalkozasok helyszinévé, mint példaul
intézmények, piaci szolgaltatasok, civil kezdeményezések, médiumok, valamint a szubkultira
is (M. Nadasi Maria, 2006) Kutatasunk leszlikitette ezt a tdg kort attdl fliggden, hogy mi all a
tevékenység kozéppontjaban: sport, zene, szinhaz, képzémiivészet, irodalom, filmmiivészet és

onkéntesség tertilete.

A sportpedagogia jotékony hatasarol a Bironé Nagy Edit (2004) szerkesztette konyvben
részletesen olvashatunk, a sportoldst, mint nevelés folyamatot azonositjdk a szerzok. A

miuvészeti, az alkotdi tevékenység is szintén fejlesztd hatassal bir a tanuldk ¢letében
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(Trencsényi, 2000) Ebbodl kovetkezhet, hogy az esztétikai-miivészeti tudatossag é€s
kifejezOkészség terén a tanuld progressziot ér el. Az 6nkéntesség, az onzetlen segitségnyujtas
segitheti a szocialis és allampolgari, valamint a kommunikécios kompetenciateriileteken

torténd fejlodést. (Szigeti, 2003)

Az iskoléan kiviili nevelési szinterek neveld funkcidjan (M. Nadasi Méria, 2006) kiviil
érdemes szot ejteni a személyiségfejlodésre (Bakosi, 2013), a szocialis, kapcsolatépitdi
képességre (Mihaly, 2010) és a csoportmunkdra val6 hajlandésagra (Borosan, 2011) gyakorolt
tamogatd szerepérdl. Alapvetdéen a tanoran kiviili foglalkozasok pozitiv (Bakosi, 2013),
valamint a negativ viselkedést csokkentd hatasairdl (Scheerens, Hendriks és Luyten, 2012)
volna egy kis mértékli betekintést nyerni. A tanulmanyi eredmények javitdsdn és szinten
tartasan, valamint a magabiztossdg novelésén (Scheerens, Hendriks és Luyten, 2012) tul
érdemes Osszefliggésbe hozni a Nemzeti Alaptanterv altal meghatarozott kompetencia-

tertileteken torténd fejlodéssel.

Kutatasi tényezok

A kovetkezd Nemzeti Alaptanterv-féle kompetencia-teriileteket kiilonboztetjiik meg:
anyanyelvi, valamint idegen nyelvi kommunikacié — melyeket mi egy teriiletként vizsgaltunk
—, matematikai kompetencia, természettudomanyos ¢€s technikai kompetencia, digitalis
kompetencia, szocialis és allampolgari kompetencia, esztétikai-miivészeti tudatossag és
kifejezOkészség és a hatékony, 6nalld tanulas. (Biro, 2012) Ezeket a teriileteket kiilonféle
allitasokkal kotottiik 6ssze, a kérdezett tanuloknak pedig arra kellett valaszt adniuk, hogy
milyen mértékben (egyaltalan nem, nagyrészt nem, nagyrészt igen vagy teljes mértékben)

jellemzd az iskolan kiviili foglalkozés kdvetkeztében rajuk kifejtett hatas.

Az online kérdo6iv toltottiink ki egyszeriien elérhetd alanyokkal, erre épiilé kutatasunk
soran esetleges mintavételi (Falus, Oll¢ 2008) folyamatot alkalmaztunk. Kiilonféle tényezoket
is figyelembe vettiink a kutatas soran: milyen nemi a tanuld, hanyadik évfolyamra jar, mely
iskolan kiviili tevékenységet 1izi rendszeresen aktivan vagy passzivan. Részletesebben arrdl
van sz0, hogy sportold-e vagy sportmérkdzéseket néz/latogat, zenél vagy zenét hallgat,
szinészkedik vagy eldaddsokat néz meg, képzomiivészeti alkotasokat hoz létre vagy tekint

meg, irodalmi miiveket ir vagy olvas, filmeket és videokat néz meg vagy készit, valamint
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onkénteskedik. Utobbi tevékenységnél csak az aktiv részvételt vettiilk tekintetbe. Szintén
nézOpontként értelmeztiik, hogy egyediil, osztalytarsaival, évfolyamtarsaival, iskolatarsaival,
esetleg olyan barataival, akiket nem az iskolabdl ismer, és/vagy sziileikkel vesznek-e részt

ezeken a tanoran kiviili foglalkozasokon.

Ezek utdn a vizsgalt tanuldk szubjektiv véleménye keriilt elétérbe a vizsgdlat sordn,
hiszen fontos a sajat megitélésiiket is figyelembe venni, amikor a tanorak utani foglalkozasok
hatasairdl van sz6. A vizsgalatainkat alapvetéen mi a sajat fejlddésiikrdl alkotott képiikre
épitettiik. E16szor egy altalanos befolyasrol kérdeztiik dket, utana pedig a Nemzeti Alaptanterv
kulcskompetencia-teriiletein  torténd konkrét fejlodésre kérdeztiink ra. Alapvetden a
kilencediktdl és a tizenkettedik évfolyamokig vizsgaltuk a kdzépiskolai tanuldkat, azonban a
legnagyobb ardnyban tizenegyedikes tanuldok toltotték ki a kérddivet, ezért tobbnyire errdl a

korosztalyrol érdemes eredményeket reprezentalni.
Osszefiiggések a tevékenységek és a tanulok kozott

Kiilonb6z6 Osszefliggéseket vehetiink €szre a vizsgalt kozépiskolai tanulok a sajat
iskolan kiviili foglalkozasainak megvalasztasarol és a Nemzeti Alaptanterv altal meghatarozott
kulcskompetencidkra gyakorolt hatasairol alkotott véleményei kozott, ezeket pedig tobb
csoportba oszthatjuk: a tandrak utani foglalkozasok szocidlis kozege, az iskolan kiviili

tevékenységek megvalasztasa, annak hatasainak megitélése alapjan.
A tanorak utani foglalkozasok szocialis kozege

A megkérdezettek 14%-a egyediil végzi iskolan kiviili tevékenységét, a két nem ardnya
kozotti az eltérés csupan 9%. Ebbdl kovetkezik, hogy ugyanigy vannak olyan foglalkozasok,

amelyeket fiuk és lanyok egyarant egyediil tudnak tizni.

Alapvetden azt a konkliziot vonhatjuk le, hogy az iskolan kiviili szintereken a
megkérdezett tanulok leginkabb kortarsaikkal vannak jelen: 68%-a a megkérdezett tanuloknak
osztalytarsaival (21%), évfolyamtéarsaival (7%), iskolatarsaival (10%) ¢és foként olyan

barataival vesz részt az iskolan kiviili foglalkozésain, akiket nem az iskolabol ismer (30%).

Mivel tobb valaszt jelolhettek be ennél a kérdést, ezért a nemek kozotti aranyok

mashogyan oszlanak meg. Masfeldl, ezeknél az adatoknal is azok a legmagasabbak, amely arra
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vonatkozik, hogy nem iskolabdl ismert baratokkal toltik az iskolan kiviili tevékenységiikre
forditott iddt: lanyok 64%-a, a fitk 52%-a vallotta ezt. Kiilonbség volt abban, hogy a lanyok
nagyobb ardanyban (24%) vannak az iskolatarsaikkal, kisebb aranyban (11%) az
¢vfolyamtarsaikkal egyiitt az iskolan kiviil foglalkozasok soran. A fiuknal ezek az
adatok:iskolatarsak: 10 %, évfolyamtarsak: 24%. Ezeket az adatokat a kdvetekezd diagram is

alatamasztja:
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1. abra: Az iskolan Kkiviili tevékenységek szocialis kozegének megvalasztasa

Az iskolan kiviili foglalkozasok megvalasztasa

Osszességében a sportolas a kutatds alapjan a kérdezett tanulok kdrében kdzponti
szerepet tolt be. Ez tobb adatban is megmutatkozik: A kutatdsban részvett, kilencedik
évfolyamra jaro fitlk 77%-anak és lanyok 72%-anak tanoran kiviili tevékenységei kozé tartozik

a sport, azonban ez iranti érdeklddés csokken az életkor novekedésével.

Az aktiv sportolas a fétevékenysége iskolan kiviil a megkérdezettek 38 %-anak, az
aktiv és passziv foglalkozasok kizardlagossaga a tanulok életében a zene (18%), az irodalom
(17%), a filmmivészet (14%), a szinhdz (7%) és a képzémiivészet (7%) teriiletén mas
mértékben mutatkozik meg. Az dnkéntességet a vizsgalt tanulok 2%-a tartotta a maga szdmara
a legnagyobb jelentdséggel bird tevékenységként. A szinhazzal kapcsolatos foglalkozasok

(4%) és az onkéntesség (2%) csak a vizsgalt lanyok ¢életében kapnak kiemelt szerepet, mig csak
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a megkérdezett fiuknal a zenélés (5%), valamint a videdanyagokkal, filmekkel vald

foglalatossag (5%) jelenik meg, mint fétevékenység.

Ezeket az adatokat a kovetkezd diagrammon tudjuk nyomon kovetni:

18
16
14 -
12
10
8 -
6 .
4 -
2 m fin
2] I N e

Q) & o & & S S > Q ® lany

Q ‘ : ‘ ‘ ‘ .

& ‘ﬂ@l ¥ ‘@(\)6 (i;\& N &‘b \‘qy@ &> %‘Z‘% %:‘o

S ¥ & S S & @
g . g NS L8 2 ) <& ‘g&\
Qo’é‘ @QQ) K\ 4&‘\\'& Q,G"\f \O (“)\Q (\)Q S Oé
\GJ s A ' - ﬂ% ) Q}"
S GG &
K 3 ° < S &
é‘b%.‘ D > &"ng’
S ¥
Q

2. abra: F0 iskolan kiviili tevékenységek eloszlasa fiuk és lanyok kozott

Az adatok alapjan a lanyok f6 foglalkozasai kozott tobb opcidt (12-bol 9-et
taldlhatunk), mig a fiaknal kevesebbet (7-et). Ez alapjan a megkérdezett lanyok érdeklédése

szélesebb volt, mint a fiuké.

Osszességében a felsorolt tevékenységek koziil az Onkéntességgel kapcsolatban
elmondhaté mindkét nem esetében a legkisebb aranyban, 1-nél kisebb szédzalékban
foglalkoznak a tanuldk. Ezzel szemben a sporton kiviil a zene is magas ardnyban van jelen

megkérdezettek iskolan kiviili foglalkozésaik terén: lanyok: 74 %, fiuk: 65 %.
Az iskolan kiviili tevékenységek hatasainak megitélése
Altalanos meglatasok

Azok koziil a fiu tanulok koziil, aki nagy mértékben, vagy teljes mértékben véltek
valtozast felfedezni a kiilonbozé kompetenciateriileteken, 71%-os aranyban tobb iskolan kiviil

tevékenységeket folytatnak. Ez a szdzalék a lanyoknal ez 80%-ot jelent. Ezek alapjan
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kijelenthetjiik, hogy a megkérdezett tanulok szubjektiv véleményei alapjan az iskolan kiviili
tevékenységeik és a NAT altal meghatarozott kompetencia-teriileteken vald fejlodés kozott
egyenes aranyossagot fedezhetiink fel. Tehat minél tobb tandran kiviili tevékenységben vesz
részt az adott tanulo, valdsziniileg anndl tobb progressziot figyelhetiink meg a mar emlitett

kompetencia-teriileteken.

Alapjaban véve, a szocialis €s az 6nismereti kompetenciakra pozitiv hatast gyakorolnak
a kérddivben megkérdezettekre sajat véleményiik szerint. A lanyok 80%-dnak véleménye
szerint szocialis érzékenysége ndtt, mig afiak 60%-anak sajat meglatasa szerint lett toleransabb

embertarsai felé.

A NAT altal meghatarozott kompetencia-teriileteken

Sportolok hatdsa révén a tanuldk a legnagyobb aranyokban a kovetkezoket jelolték
meg: elfogaddbb lettem a tarsaimmal szemben (5%), jobban tudok csapatban dolgozni (9%),
nyugodtabb vagyok, jobban birom az iskolai terhelést (14%), nagyobb az énbizalmam (13%),
Uj baratokra teszek / tettem szert (13%), valamint a a kozdss€g fontosabb lett szamomra, mint
azelott (7%). Ez alapjan elmondhatd, hogy a sport a megkérdezettek szdmara pozitiv hatassal
volt mind Onismereti és tanulmanyi fejlédés szempontjabol, mind a szocialis készségek

(tolerancia, egylittmiikddés) nézépontjabal is.

Akik minimum az egyiket, de akar tobbet is a kovetkezd tevékenységek koziil
megjeloltek: zene, szinészet/szinhdz, képzOmiivészeti alkotasok létrehozasa/megtekintése,
irodalmi miiveket irasa/olvasédsa, filmek, videok megteintése/készitése, azok 48 %-a ugy
gondolja, hogy az iskolan kiviil folytatott tevékenysége(i) hozzajarultak az esztétikai-
miuvészeti tudatossag €s kifejezokészség kompetencia teriiletén 1€évo fejlodéséhez. A lanyok
46%-a, mig a fiak 35 %-a érzi ugy, hogy konnyebben €s tobb szemszdgbdl is elemez miivészeti

alkotasokat, kreativabb is lett a fent emlitett foglalkozasok hatasara.

Kommunikaci6 terén a megkérdezettek 35%-a gondolja ugy, hogy fejlédott a tandran
kiviili tevékenységei befolyasara. A lanyok koziil 39% szubjektiv véleményében jelent meg ez,

mig a fitknal ez a szazal¢kos arany 30%.
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Kevés eltérést talalunk a tevékenységek hatasainak megitélése terén, a ldnyok és a fiuk
szdzalékos aranyai kozott, mert az iskolan kiviili foglalkozasaik pozitiv és semleges hatdsai is
felismerték. Mint példaul, hogy a matematikai készségeikre nincs hatéssal se a sport, se a zene,
de a tobbi foglalkozas sem. Ugyanezt tapasztalhatjuk a digitalis kompetencidk terén is, ahol
szintén alig lathatunk a sajat véleményiik szerint is fejlodést. A kommunikécios, szocialis

kompetencia-teriileteken pedig a fejlédést hasonld aranyban lattak. (lanyok: 77%, fiak: 81%).
Osszegzés, konklaziok

A kérddivek eredménye alapjaban a vizsgalt kozépiskolai tanulok kozott meglatdsom
szerint jelentds nembeli kiillonbségeket nem lathatunk mind a szociélis kdzeg és a sajat iskolan
kiviili foglalkozdsainak megvalasztasa kapcsan, mind annak a NAT-kulcskompetencidk
terliletén tett hatasairdl alkotott véleményeik terén. Természetesen ez a mintavétel kevéssé volt
reprezentativ, ezért altalanos kovetkeztetéseket nem vonhatunk le ezekbdl az adatokbdl a

kozépiskolai tanulokra.

Osszességében elmondhatd, hogy a sport domindns szerepet tolt be mindkét nem
iskolan kiviili foglalkozéasai terén, amelynek pozitiv hatdsaival tisztdban is vannak a

kérdezettek tanulok.

A jovoben érdemes lenne a kutatast boviteni, minél tobb kozépiskolai tanulot bevonni
- tobbi évfolyambol is tobb tanuldt megkérdezni-, valamint a pedagogusok szemszogébdl is
megkozeliteni az iskolan kiviili tevékenységek hatasait, hogy minél arnyaltabb képet kapjunk

ebben a témaban.
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A mesék hatasa a gyermekkori agressziora

Ovodds gyermekekkel végzett vizsgdlatok

Kutatdsom soran szeretném bebizonyitani, hogy sokkal ritkabb az agressziv viselkedés
eléfordulasa, azon gyermekek korében, akiknek sziilei rendszeresen mesélnek. Ezzel szemben,
akik televizid nézésével toltik szabadidejiiket, azok korében sokkal gyakrabban fordul eld,
hogy agressziv viselkedést produkalnak tarsaikkal szemben, hiszen a tarsas tanulas eszkozei
koziil az egyik legmeghatarozobb a média, azon belill is a televizid. Ezen beliil Iényeges, hogy
a televizio nézés mennyire gyakori az adott csalddok ¢életében, illetve, hogy kozos
tevékenységnek szamit-e, vagy a gyermek egyediil nézi a kiilonféle miisorokat feliigyelet
nélkil. Ugyanis feltevésem szerint, ha a televizidoban latottakat megbeszélik a csalad tagjai,

elkeriilhetéek bizonyos a latottakbol adddd negativ viselkedési formak.

1 Az agresszio

Mindenekel6tt szeretném tisztdzni az agresszid fogalmat. ,,Agresszionak neveziink
minden olyan szandékos cselekvést, amelynek inditéka, hogy — nyilt vagy szimbolikus
formaban — valakinek vagy valaminek kart, sérelmet vagy fajdalmat okozzon.” (Ranschburg,

1995) Az agressziv megnyilvanulasok tobb dologra is visszavezethetdek.
1.1 A jutalmazott agresszio
A gyermekek életében fontos szerepet jatszik a jutalmazas, a pozitiv megerdsités.

A szabalyok betartasdért, a jo viselkedésért gyakran megjutalmazzak a sziilok
gyermekeiket. Fontos azonban, hogy keriiljék a targyi jutalmakat, s inkdbb szobeli dicséret
formajaban nyilvanitsak ki elismerésiiket. Lehetdleg a folyamatra helyezzék a hangsulyt,
mintsem a produktumra. A megerdsités masik formdja, ha a gyermekkel éreztetik, hogy

viselkedése célravezetd, eredményes.

A jutalmazott agresszi6 esetén megjelenik Freund katarzis-elmélete, miszerint ha egy
adott személy kiéli agresszivitasat, kevesebb késztetést érez agressziv megnyilvanulasai
beteljesedésére. Azonban ez az elmélet tobb ponton is megbukott, s beigazolodott, hogy

agresszio egyre tobb és tobb agressziot sziil. A jutalmazott agresszi6 klasszikus esete, mikor a
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sziilo elégedettséggel tekint gyermeke agressziv megnyilvanuldsara, s tovabbi cselekvésre
0sztonzi ezzel. Pl.: A tomegkozlekedési eszkdzon a gyermek masokat megeldzve, félrelokve
rohan, hogy helyhez jusson, majd a sziilé dicséretben részesiti. Legtobbszor a sziild nincs

tisztaban a helyzet stlyossagaval, s ,.életrevalonak™ definialja gyermekét.

Siegel és Kohn kisérlete soran, két szabadon tevékenykedd gyermek csoportot vizsgalt.
Az egyik csoportban jelen volt egy felnétt, aki passziv magatartast tantsitott. Mindkét csoport
agressziv megnyilvanulasait regisztraltak. A szabad jatékhelyzetet ugyanolyan koriillmények
kozott, ugyanolyan feltételekkel megismételték. Azok a gyermekek, akik mindkét alkalommal
felnott jelenléte mellett jatszottak, sokkal kevesebb agressziot produkaltak a masodik szabad
jaték soran, mint azok, akik kétszer is a felndtt passziv jelenlétében tevékenykedtek. Az
egyediil hagyott gyermek esetében, megszodlalt benniik a ,,belsé hang”, mig a felndtt passziv
jelenléte, a tény, hogy az agressziv aktusok eldtte zajlottak és nem akaddlyozta meg Oket, a
gyermekek szemében felmentd itélettel volt egyenld. Azt jelentette, hogy a kozbelépést

elmulaszto felndtt egyetért az agressziv viselkedéssel.

Bandura kisérlete soran 14 oOvodast viselkedését figyelte babajaték kozben. A
gyermekek két csoportra voltak osztva. Az egyik csoport minden verbalis magatartasért (a baba
leszidasaért) ajandékot kapott, mig a masik csoport a dicséré megnyilvanuldsokért lett
jutalomban részesitve. Ezutan 0j jatékok kozé vezették a gyermekeket és megfigyelték, hogyan
jatszanak. A verbalis agresszioért jutalmazott 6vodasok sokkal tobb agressziv megnyilvanulast

tantsitottak, mint a masik csoport tagjai. (Ranschburg, 1995)
1.2 A biintetett agresszio
A biintetés épp oly fontos szerepet kap, mint a jutalmazas.

A sziiloknek a gyermekek érdekében meg kell szabniuk a hatarokat, kiilonféle
szabalyokat kell kialakitaniuk, melyek athadgasa kovetkezményeket von maga utan. Fontos,
hogy soha ne szeretetmegvonas, vagy testi fenyitésben nyilvanuljon meg a biintetés. Erdemes

arra torekedni, hogy a gyermekkel kdzosen alakitsak ki a szabalyokat.

A biintetett agresszid esetén a biintetés frusztracioval, fesziltségnovekedéssel jar. A

frusztracio ,,Olyan fesziiltséggel jaro, kellemetlen érzelmi allapot, amely akkor 1ép fel, ha
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valamilyen sziikségletiinket nem tudjuk kielégiteni, illetve ha valamilyen cselekvésilink

végrehajtasaban megakadalyoznak.” A biintetett agresszio vizsgalataban.

Hollenberg 23 6vodéaskort gyermek szabad jatékat kisérte figyelemmel, mikézben
feljegyezte a spontan agressziv reakciokat. A kovetkezo alkalommal 11 gyermek valamennyi
agressziv megnyilvanulasat verbalisan biintette, mig a tobbi 12 gyermek biintetés nélkiil
produkalhatott agressziot. Harmadik alkalommal annal a 11 gyermeknél, akiknél az agressziv
reakciokat biintették, szignifikdnsan kevesebb agressziot véltek felfedezni. Ebbdl kovetkezik,
hogy a gyermekek nem fogjak az agresszionak azt a nyilt formajat valasztani, melyért biintetést

kapnak. (Ranschburg, 1995)

Az erdszak utanzasa

Az erdszak utanzasahoz kapcsolodoan kiemelendé Bandura klasszikus kisérlete,
melyben egy felndtt egy levegdvel felfujt milianyag babat iitlegel, amit az 6vodaskoru
gyermekeknek végig kell néznilik egy masik helyiségbdl. Ezt kdvetden a gyermekeknek
megengedték, hogy jatsszanak a babaval. Jellemzéen megfigyelhetd volt, hogy a gyermekek
erOszakosan viselkedtek a babuval, iitlegelték, bantalmaztak azt. (Ranschburg, 1995) Az
utanzas nem csak az allatokndl jelenik meg, mint a tanulds egyik 6sztonds forméja, hanem
ugyanugy a gyermekek esetén is, ezért fontos milyen példat, modellt latnak maguk eldtt. A

tarsas tanuléas eszkozei koziil az egyik legmeghatarozobb a média, azon beliil is a televizio.

Az er@szak utdnzasaval kapcsolatban Bandura négy 6vodascsoport reakcioit vizsgalta.
Az els6 csoport egy hls-vér embert latott, aki egy milanyagbabat rugdosott, iitlegelt, durva
kifejezésekkel kisérve tettét. A masodik csoport filmen nézte végig ugyanezt a jelenetet. A
harmadik csoport modellje rajzfilmfiguranak volt 6ltozve, és az altala eljatszott jelenetet a
tévében mutattak be a gyerekeknek. A negyedik csoport a kontrollcsoport volt, nekik nem
mutattak modellt. A négy csoport valamennyi tagja ezutan egy teremben jatszott, és reakcioikat
rogzitették. A harom kisérleti csoport jatékaban jelentds volt az agresszivitds, mig a

kontrollcsoportban nagyon kevés agresszivitast tapasztaltak. (Ranschburg, 1995)

A tévében ¢s videojatékokban megjelend erdszak ugymond elnémité hatassal bir a

nézokozonségre.
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Victor Cline és munkatarsai egy kisérlet soran férfiak reakcioit vizsgaltak, amint egy
sz€lsOségesen durva, véres bokszmeccsnek lehettek szemtanti. Azon férfiak, akiknek a
mindennapi életiikhoz hozzatartozott, hogy tobb orat eltdltenek a televizid képernydje eldtt,
tekintetiik semmilyen érzelemrdl nem arulkodott, az izgatottsag fizikai jelei nem iitkoztek ki
rajtuk. Ezzel szemben azoknal az alanyoknal, akik csak alkalomszertien tévéztek, az izgalmi
szint ndvekedése volt tapasztalhatd. Egy masik kisérlet soran a két csoport egyikének egy
erdszakos bliniigyi filmet, mig a masiknak egy izgalmas, de erészaktdl mentes filmet vetitettek
le. Ezutan mindkét csoportnak meg kellett tekinteni egy olyan filmet, amelyben két 6vodaskori
gyermek agressziv viselkedését lathattdk. Az elsé csoport tagjai kevésbé reagaltak érzelmileg
a latottakra, ezzel szemben a masik csoport tagjai heves érzelmeket tanusitottak. Ez is
bizonyitja, hogy miért valnak az emberek egyre érdektelenebbé az agresszivitas irant, kezd

kiveszni beldliik az empatia, s mint tudjuk az er8szak csak egyre tobb és tobb erdszakot sziil.

A kisérlet bar felndttek reakcioit vizsgalta, gyermekek esetén is ugyanezeket a
kovetkeztetéseket vonhatjuk le. (Aronson, 1992) Ezt tamasztja ala az a kutatas is, mely
kimutatta, hogy azok a gyerekek, akik 10 éves koruk kornyékén sok erészakos hatasnak voltak
kitéve, felndttkorban 150%-kal gyakrabban kovettek el valamiféle biinesetet, mint azok, akiket
megprobaltak megovni a kiilonféle agresszioktol. A thlzott tévénézés kovetkeztében a
gyermekek kevesebb 1d6t forditanak mas egyéb tevékenységekre. A mozgas €s a jatszas hianya

gyakran frusztraciot okoz.

Mesehésok
A média napjainkban az egyik legnagyobb ellensége a gyermekek lelkivilaganak,

gatolja a fantdzia fejlddését. A vonzo, sikeres hdsok minden gyermek szemében pozitiv
szereploként raktdrozddnak el. Gyakran fellazul a j6 és a rossz kozotti kapcsolat (pl. a sajat
hasznaért kiizdé bankrablo), s ebben a korban nem tudjadk helyesen értékelni ezeket a
cselekedeteket. Megfigyelhetd, hogy a legtobb erdszakos tartalmu rajzfilmben az erdszakot
jutalom koveti, s ez ugyancsak rossz példat statudl a gyermekek szamara. Ilyen mesefilmek
megnézése utan még a 8-9 év koriili gyerekek sem emlékeznek a bilintettre, csak pusztan az

erdszakos cselekvésre.
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Azonosulas

Jellemz6 a kisgyermekeknél, hogy azonosulni szeretnének az Aaltaluk preferalt
mesehdssel. A kedvenc karakterrel vald azonosulas megfeleld keret arra, hogy a gyermek
ideiglenesen atalakuljon. A mesé¢kbdl megtanulja, hogy a szegény pasztorfiu a torténet végére
gazdag kiralyfiva valik. A mesék a gyermekek szdmara olyan valosagot képviselnek, mely az
¢let minden nagy kérdésére valaszt ad szdmukra. ,,A mai gyerekek mar nem a nagycsalad vagy
a jol integralt kozosség biztonsagos kozegében ndnek fel. Ezért ma még fontosabb, mint a
mes¢k keletkezésének idején, hogy a modern kor gyermeke megismerjen olyan hésoket, akik
egyediil vagnak neki a vilagnak, és bar indulaskor még nem tudjék a végso céljukat, biznak

magukban, €s a helyes utat kovetve meg is talaljak biztos helyiiket a vilagban.” (Kadar, 2013)

A fohosok atalakulasai azt kozvetitik a gyermekek szamara, hogy bizonyos
¢lethelyzeteket, problémdkat, csak Ugy tudnak megoldani, hogy 4&talakuldson mennek
keresztiil. Ez az atalakulas kiils6 és belsd egyarant, de ugy kell végbemennie, hogy kdzben

valamelyest azonosak maradjanak énmagukkal.

Mesehosok jellemzése

A mesehdsok mellé leggyakrabban az alabbi jelzdket rendelik a gyermekek: béator,

boldog, szép, josagos, erds, szegény, lusta, gonosz.

»A mesehds olyan testi adottsagokkal rendelkezik, melyek segitségével csodalatos
tetteket vihet végbe. A vele valo azonosulds képzeletben barmelyik gyermeknek karpotlast
nyUjthat a vélt vagy valdsagos testi fogyatékossagokért. A gyermek elabrandozhat arr6l, hogy
a h6sokhoz hasonldan felmaszik az égbe, legydzi az oridsokat, megvaltoztatja a kiilsejét, 6 lesz
a leghatalmasabb vagy a legszebb ember — roviden: azt csindl a testével, amit csak akar. Ha a
legnagyratorébb vagyait képzeletben ezen a modon kielégitheti, konnyebben kibékiil sajat,

valdsagos testével.” (Kadar, 2013)

Minta

A gyermekeknél jellemz0 viselkedési forma, hogy utanozzék az altaluk latott helyesnek
vélt cselekvéseket. Ugyanugy ahogy a kozvetlen kornyezetében talalhatdé személyek, ugy a
mesékben és filmekben latott karakterek is azonosuldsi mintat nydjtanak szamara. Ezért is
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fontos, hogy a gyermek milyen miisorokat néz, illetve, hogy a sziil6 feliigyelje a tévénézését.
fgy, ha helytelen viselkedési forméanak tantija a televizio képernydje elétt, a sziilé még
megfeleld idében atbeszélheti gyermekével a latottakat, hogy ezaltal a gyermek elhelyezhesse

azt a helyes ¢és helytelen kategoridkba.

Legnépszeriibb meseh6sok

Kadar Annamaria kutatasanak eredménye

Kadar Annamadria kutatést végzett azzal kapcsolatban, hogy a gyermekek korében mely
mesehdsok orvendenek a legnagyobb népszeriiségnek, melyek azok a karakterek, akikkel
szivesen azonosulnak. Kutatasa eredményeként a legnépszeriibb meseszereplé Hofehérke és
Hamupipdke, majd 6ket koveti a kiraly, valamint a kirdlyfi, Micimackd, Vuk, tiindér, oroszlan,
Piroska. A gyermekek altal a leginkabb elutasitott karakterek kozé tartozik a boszorkany, a

sarkany, a farkas, Piroska, az oroszlan és az egér.
Az altalam végzett kutatas eredménye

Az altalam végzett kutatds eredményeként, a vizsgalt 14 f6s 6vodascsoportbol 12
gyermeknek van kedvenc mesefiguraja. A gyermekek koziil 8-an szeretnek azonosulni
kedvenciikkel. Az altaluk leginkdbb kedvelt karakterek Aranyhaj, Elza, Torpilla, Villam
McQueen, Rozsda, a Tini nindzsa tekndcok, kirdlylany és kirdlyfi. Egyetlen gyermek volt,
akinek kedvence egy negativ szerepld, Hokuszpok. Viselkedésében az 6vodaban toltott egy hét

alatt agresszivitast fedeztem fel szamos alkalommal.

A csoportban regisztralt agressziv megnyilvanulasok

Az altalam vizsgalt 14 f6s 6vodascsoportban az ott toltott egy hét alatt 3 gyermeknél
tapasztaltam agressziv megnyilvanulast a foglalkozasok soran. Ez féként abbol adodott, hogy
nem tudtak osztozni a jatékokon. 11 gyermeknél egyaltalan nem figyeltem meg semmilyen
jellegli agresszivitast. Békésen jatszottak egymadssal, megosztottak a masikkal jatékaikat. Az
ovodapedagdgusokkal készitett interjibol megtudtam, az emlitett 3 gyermekbdl 2-nél maskor
is eld szoktak fordulni ilyenféle viselkedési problémak. A harmadik gyermeknél egyetlen egy
esetben tapasztaltam, hogy nem megfelelden viselkedett, s mérgében foldhoéz vagott egy
ceruzat. Az 6vodapedagogusokkal kdzosen arra a megallapitasra jutottunk, hogy mivel ez az

elsd ott toltott napomon tortént, a kisgyermek valdsziniileg azért csinalhatta, mert szerette
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volna felhivni magéara a figyelmet, de nem jellemzdek viselkedésére az ehhez hasonlo
megnyilvanuldsok. A masik két gyermeknél azonban gyakori, hogy agresszivan viselkednek,
ha nem tudjék érvényesiteni akaratukat a kozdsségben. Ilyenkor gyakran csapkodnak, s arra is

volt mar példa, hogy tarsaikat meglokték.

Az agressziv viselkedést produkalo gyermekek mesehallgatasi és tévénézési

szokasai

A gyermekekkel készitett interjubol megtudtam, hogy a két gyermeknek nem olvasnak
fel sziileik, s a televiziot is feliigyelet és korlatok nélkiil nézhetik. Az elsé gyermektdl
megtudtam, hogy sziilei sokat dolgoznak, s 4altaldban 6 egyediil van otthon nagyobb
testvéreivel, akik tanulassal és szamitogépezéssel toltik idejiiket. A sziiloknek nincs idejiik,
hogy meséljenek a gyermeknek, de 6 nem is vagyik arra, mert sokkal jobban szeret tévét nézni.
Elmondésa szerint a mesék unalmasak, és csak a lanyok szeretik azokat. A masik gyermek
édesanyjaval ¢l, aki munka utan a haztartast vezeti, igy ugyancsak nem marad ideje mesélni a

gyermekének. Néha szoktak egylitt tévét nézni, de nem szoktdk megbeszélni az ott latottakat.
A csoportban el6fordulé olvasasi szokasok

A 14 gyermekbdl 9-nek rendszeresen olvasnak mesét sziileik. Fontos kiemelni, hogy
ha a sziil6 mesél a gyermeknek, azzal a gyermek fantaziaja is fejlédik, ugyanis nem kész képet
1at a televizioval ellentétben, hanem 6 maga képzeli el a hallottakat. Ezzel szemben a televizid
egy oldalu élvezetet nyujt, mely leszoktatja a gyermeket az aktivitasrol, atveszi a szabadidds

tevékenységek helyét.

36



NEVELES - OKTATAS - ISKOLAPEDAGOGIA 2014
ELTE PPK —2014. MAJUS 21.

30 1 @1.
25 | m2.
03.

20 - o4.
m>5.

151 oeé.
10 | m7.
o8.

5 m9.

@210.

’ Televizidézas Felolvasas o11.

Az els6 diagram az altalam vizsgalt hét alatt a gyermekek tévé el6tt toltott orainak szamat mutatja. A masodik

diagram a vizsgalt hét alatt a sziilok meseolvasasanak szamat jelzi.

Azokban a gyermekekben, akiknek nem olvasnak sziilei, nem fog kialakulni az olvasas
szeretete. A késObbiekben nem fogjak érteni azt, amit olvasnak, mivel nem fejlédik ki benniik

eléggé a belsé kép készitésének a képessége. gy tanulasi nehézségek is kialakulhatnak.
Sziiloi feliigyelet

Az altalam vizsgalt gyermekek fele csak sziildi feliigyelettel nézheti a tévét. A
sziiléknek nagyobb figyelmet kellene arra forditaniuk, hogy gyermekeik milyen miisorokat
néznek nap, mint nap. A korszerli technologidknak koszonhetden a legtobb szolgaltatd mar
kinal kiilonb6z6 megoldasokat arra, hogy a sziilok beallithassék azt, hogy milyen csatornakhoz
férhessenek hozza gyermekeik, &m sok esetben a korhatarkarika nem megfeleld informéciokat
kozol. Rengeteg korhatar nélkiili miisor tartalmaz olyan elemeket, amelyek nem javasoltak egy

kisgyermek szamara.

A két nem eltéro agresszivitasa

Kutatdsomban az altalam regisztralt agressziv megnyilvanuldsok mindegyike
fitgyermektdl szdrmazott. A lanyok minden nézeteltérés alkalméval békésen rendezték a
félreértést egymas kozott. A tovabbiakban a két eltéré nem agresszivitasa kozti kiilonbségekre,

s annak lehetséges okaira térnék ki.
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James Dabbs és munkatarsai megfigyelték, hogy azok, akiknek magasabb értéket mutat
a tesztoszteronszintjiik, tobb agressziv megnyilvanulast produkalnak, mint azok, akiknél
alacsonyabb érték mutatkozik. A kiilonb6z6 vizsgalatok azt is kimutattak, hogy a bortonben az
er6szakos bilincselekményt elkovetd raboknak magasabb a tesztoszteronszintjiilk, mint
azoknak, akik lopas, csalds, tolvajlas vagy egyéb biintett miatt kertiiltek elzarasra. Mivel a
tesztoszteron a legfontosabb férfi nemi hormon, ezért a ndk szervezete csak minimalis

mennyiséget termel. (Aronson, 1992)

Erre vonatkozoan Eleanor Maccoby és Carl Jacklin kiilonb6zé kisérleteket végeztek
o6vodaskoru gyermekekkel, mely soran beigazolddott, hogy a fitgyermekek egyértelmiien
agresszivabbak, mint a lednygyermekek. Megfigyelték, hogy a fiuk esetében sokkal

gyakrabban jelenik meg a nem jatékos 16kdosddés, verekedés.

Nyilvanval6, hogy a fiuk ilyenfajta megnyilvanulasa 0Osszefliggésbe hozhatdé a
tesztoszteronszint nagysagaval, azonban meg kell jegyeznem, hogy nem feledkezhetiink meg
a lanyok tarsadalmi helyzetérdl és megitélésérél sem. A lanyok tobbnyire egyiittmiikodéen
jatszanak, mig a fitknal megjelenik a versengés fogalma, a gyézni akaras, a dominanciara valo
torekvés, melyek frusztracidt, és egymas kozti nézeteltéréseket, agressziv megnyilvanulasokat
eredményezhetnek. Emellett a gyengébbik nem képviseldi sziiletésiiktdl fogva ugy
nevelkednek, hogy a kiilvilag szemében megfeleljenek az altaluk tdmasztott elvarasoknak. Egy
nonek gyengéd, gondoskodd szerepet kell betdltenie, épp ezért mar gyermekkorban sem
kaphatnak helyet az agressziv viselkedés tettlegességig fajuld formai. A lanyok megprobaljak
elnyomni magukban ezen érzéseiket, vagy mas modon kiadni magukbol. Jellemzden a
kirekesztés vagy a rosszindulatl pletykak terjesztésével probaljak megdrizni a tarsasagukban
fellelhetd hierarchiaban elfoglalt helyiiket. ,,Jobban a sziviikre veszik, ha agresszivek valakivel
szemben. Sajat agressziojukat tigy €élik meg, hogy az veszélyezteti j6 kapcsolatukat sziileikkel
vagy az altaluk szeretett neveldvel, ezért tilos. Minden neveld €s tanar Oriil a békességnek,

oromét kifejezésére juttatja, ezzel erdsiti a békeszeretetet és a jo szandékot.” (Rumph, 2002)

Kagen és Moss kisérlete soran 36 férfi és 35 nd fejlddését kovették figyelemmel. A
férfiaknal megfigyelhetd volt, hogy felndttkorukra is azok maradtak a legsériilékenyebbek,
nyilt agressziora leginkabb hajlamosak, akik kisgyermekkorukban a legtobb diihreakciot

produkaltak. A ndk esetén ez a folyamatossag nem érvényesiilt, 3-14 évek koruk kozt
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folyamatosan csokkent az agressziv megnyilvanulasok szama azoknal a lanyoknal is, akik
korabban intenziv tendencidt mutattak az ilyen viselkedésre. A lanyok megtanultdk gatlas ala

helyezni agressziv megnyilvanulasaikat. (Ranschburg, 1995)

Ugy vélem az eredmény alatimasztja feltevésemet, miszerint a tévénézés nem
megfeleld koriilmények kozott negativ viselkedésformékat, agressziv megnyilvanulasokat
valthat ki a gyermekbdl, illetve, hogy a kisgyermekek legtobb esetben hasonlitani szeretnének
kedvenc karakteriikre. A kutatds sordn nehezitdé koriilmény volt, hogy nem tudhattam a
gyermekek mennyire képesek Onmagukat adni a jelenlétemben. Kellett némi id6, mire
hozzéaszoktak, s megfeledkeztek arrol, hogy megfigyel6ként veszek részt mindennapjaikban.
Azonban ugy vélem az 6vodapedagdgusokkal valo beszélgetésekbdl minden a kutatést segitd

informaciot megkaptam, igy a kutatds eredménye a valdsagot tiikkrozi.
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A digitalis kommunikacio hatasa az fiatalok

offline irdsbeli €s szobeli nyelvhasznalatara

1 Bevezetés

Jelen tanulmany a digitdlis kommunikacié hatdsat vizsgalja az offline
kommunikéciora nézve.

Kutatasunk kozéppontjaban a digitalis kommunikacié hatasa all. Mivel
leginkabb a fiatal korosztaly az, aki mindennapi szinten hasznalja az internetes
kommunikécios lehetdségeket (Kruzslicz, 2013), igy elsddlegesen a 14-18 évesek
online és offline szobeli, valamint irdsbeli nyelvhasznalattal kapcsolatos nézeteket
vizsgaltam kutatoétarsammal, online kérdéivvel. Ennek oka, hogy kordbbi vizsgalatok
szerint (Kohler, 1999) az elektronikus kérddivekben a valaszadok sokkal nyitottabbak,
Oszintébbek, nem a szocidlis elvarasok alapjan vélaszolnak, ¢s ami a legelénydsebb,
hogy a nyitott kérdésekre sokkal hosszabban felelnek. Vizsgalatunkban nem csak azt
szerettiik volna megtudni, hogy a fiatalok altal online formaban hasznalt kifejezések,
megjelennek-e offline forméaban is, hanem azt is, hogy ez hatdssal van tanar- didk
kommunikéciora.

A 14-18 éves korosztaly online kommunikacidban megjelend angol kifejezések,
roviditések megjelennek, az offline irasbeli €s szobeli nyelvhasznalatban. Célom az,
hogy feltarjam, milyen hatidsa van a digitalis kommunikacionak, offline irasbeli és
szobeli kommunikéciora a fiatalok 14-18 éves korosztaly korében. A tanulmanyomban
els6ként a kutatas szakirodalmi hatterét, majd a kutatdsi eredményeket mutatom be,
legvégiil pedig a kutatds erdeményeibdl levont kovetkeztetéseimet ismertetem.

A kommunikacio fejlodése - digitalis kommunikacio

A kommunikdaci6 hatalmas fejlddésen ment keresztiil az elmult évtizedekben.
A levek postai uton torténd kiildésétdl eljutottunk az e-mail-ig, a személyes
kommunikéciotdl az interneten torténd kommunikéacioig. A vilaghalo feldataldja a brit
kutato, Tim Berners-Lee, aki az 1990-es években fejlesztette ki az URL, http és HTML
szabalyokat, amelyek lehetové tették a vilaghalo 1étrejottét. A fejlédés magéaval hozta
az Ujabb ¢és Ujabb kiilonb6zd kommunikacios eszk6zok megjelenését is. A

kommunikécios eszkdoz6k ma, mar a mindennapjaink szerves részévé valtak, a
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személyes offline kommunikacié egyre inkabb hattérbe szorul, a mindennapi kommunikacio
gyakran csak az internetes kommunikacidra szoritkozik.

Az online kommunikacio hatasa az offline kommunikaciora

Nemzetkozi és hazai tekintetben is egy sokakat foglalkoztatd, kiemelt téménak
tekinthetd az internetes kommunikacid, és ennek hatasa az offline irasbeli, valamint szobeli
nyelvhasznalatra. A szakirodalmakban egységes az allaspont, miszerint a digitalis
kommunikécio, hatdssal van nyelviinkre, az i) kommunikacids lehetdségek atformaljak azt. Az
informacidaramlas technologidjanak forradalmat ¢ljik, amely a mobilkommunikacid
terjedésében, az 1j kommunikécios terek 1étrejottében, a tomegkommunikacid atalakuldsaban
¢érhetd tetten (Balazs, 2009). Mindezek kovetkeztében a tudds és a nyelv is atrendezddik. A
nagymennyiségli informacid, a gyors informaciokozlés, a kozosségi média erd6sddd szerepe
atalakitja a nem- internetes kommunikéaciot is (Habok, Czirfusz, 2013). A nemzetkdzi
szakirodalmak is befolyasolo szerepiiket emelik ki a digitalis kommunikacionak. A téma
nemzetkozi kutatdi koziil fontos megemliteni Marshall McLuhant, aki mar 1962-ben
ramutatott a digitalis média tarsadalmi életben megndtt funkcidjara, valamint kulturalis
befolydsold szerepére (McLuhan, 2001). Melissa J. Dagel tanulméanyaban kifejti Rosen
nyoman, hogy a digitalis média egyre nagyobb hatassal van az offline kommunikéciora, és
annak stiluséra (J. Dagel, 2012). Abbol kiindulva, hogy a digitalis kommunikéci6 hatdssal van
a nem- internetes kommunikaciora, feltételezhetjiik, hogy a kettd kozott kiilonbség adodik.
Erre a kiilonbségre ad valaszt egyik irasaban Buda Zso6fia: az internetes irott beszédre egyfajta
»szlenges irasbeliség” a jellemzd, amely 1ényegében a karakterekkel vald takarékoelskodast
jelenti, annak érdekében, hogy a kommunikacié minél gyorsabb és gordiilékenyebb legyen
(Buda, 2011). A digitalis kommunikdci6é soran ennek kiilonbozé formaival taldlkozhatunk.
Hazai tekintetben Kruzslicz Tamas (Kruzslicz, 2013), nemzetk6zi szakirodalmak koziil pedig
Melissa J. Dagel emeli ki, hogy a fiatalabb korosztaly az, aki mindennapi szinten hasznalja a
digitalis vilag kommunikacids lehetdségeit, igy leginkdbb 6k azok, akik ezeket a ,,szlenges
kifejezéseket” offline formaban is alkalmazzak. (J. Dagel, 2012) Az internetes kommunikacid
hatassal van az offline irasbi és szobeli nyelvhasznélatra, foleg a fiatalabb korosztaly a digitalis
kommunikécié sordn hasznalt roviditéseket, kifejezéseket (példaul: pill, nemtom) a nem-
internetes kommunikacid alkalmaval is hasznalja. Ezzel kapcsolatban vetddik fel az a gondolat
Veszelszki Agnes nyoman, hogy a digitalis irastudas 1étrejottével egyfajta digitalis szakadék

jon létre azok kozott, akik ismerik, illetve nem ismerik az internetes szlenget (Veszelszki,
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2011). Ez a digitalis szakadék kommunikacios problémakat okozhat példaul: a tanar-
didk kapcsolataban is, azonban ezt nem egy mindennapos akadalynak tekintjik. Az
alapfelvetésiink az volt, hogy olykor vannak olyan kommunikécios helyzetek,
amelyekben a didkok 4altal hasznalt roviditések okozzak a kommunikécids gatat.
Osszességében azt vizsgaltuk, hogy a fiatalok hasznaljak-e azokat a kifejezéseket, és
roviditéseket, amelyeket internetes kommunikacidjuk soran is, valamint, hogy ezen
szavak alkalmazésa hatéssal vannak-e a tanar- didk kommunikaciora.
Kutatas ismertetése

A kutatds fokusza a 14-18 éves korosztaly online és offline kommunikécioja
volt. Az onnline kommunikacié befolydsa az offline nyelvhaszndlatra milyen
mértékben jelenik meg, hogy vélekednek errdl a tandrok ill. a didkok. A kutatés kitért
a kommunikacios problémakra a tanarok és didkok kozott, foként a roviditések, angol
kifejezések tekintetében vizsgalddtam.

Kutatas modszere, célja

A kutatds f0 célja az online kommunikaci6é hatdsanak vizsgéalata az offline
szobeli és irasbeli kommunikaciora. A 14-18 éves korosztaly offline nyelvhasznalatara
milyen mértékben hat az online kommunikéci6. Vizsgaltam tovabba, hogy az angol
kifejezések, ill. a magyar szavak roviditései milyen ardnyban vannak a 14-18 éves
korosztaly offline és online kommunikacidjaban.

Hipotézisek

. A kutatds f0 hipotézise az volt, hogy az online kommunikaci6 soran hasznalt

kifejezések, roviditések (pill, nemtom, wow, yap, thx, lol, akk, szal, WTF, figy,

micsin) megjelennek az offline kommunikécioban.

. A kifejezések koziil a magyar szavakbol allo roviditések (pill, nemtom, akk, stb...)

gyakrabban jelennek meg az offline kommunikicioban, mint az angol nyelvii

szarmazékok.

. A 14-18 éves tanulok gyakrabban hasznéalnak online kommunikacids eszkdzoket, mint

tanaraik, ezért a tanarok kevésbé jartasak az ilyen kifejezések ismeretében,

értelmezésébe.

. A tanarok ugy gondoljdk, hogy a tanar-didk kommunikécioban megjelend problémak

egyik oka, hogy nem minden esetben értik ezeket a szavakat.
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Kutatas eredményei

Kutatasban résztvevok

A kutatas online kérdéivvel zajlott, a vizsgalt minta 78 {6 volt, ebbdl 17 6 tanar €s 61
6 didk. A didk kérddiv 43%-at 11. osztalybol, 35 %-a a 9. osztalybodl, 15 %-a a 12. osztalybol,
7%-a pedig a 10. osztalybol toltottek ki. A tanari kérddivet a 40 év feletti korosztalybol toltotték
ki a legtobben. Mind a didkok, mind a tanarok esetében 9-9 kérdésre kellett valaszolniuk. A
kérdések kozott voltak kozos elemek is, hogy mindkét oldal allaspontjat hitelesen tudjuk
értelmezni.

Kifejezések ismerete, hasznalatanak mértéke

A feltevésiink szerint, a didkok és tanarok koztotti kommunikacids problémék egyik
oka, a tanulok altal haszndlt roviditéseket, kifejezéseket nem ismerik a tanarok. Az altalunk
felsorolt kifejezéseket, roviditéseket (yap, thx, figy, micsin, wow, nemtom, pill, lol, akk szal,
wtf), atlagosan a didkok 80 %-a, a tandrok mindossze csak 21 %-a ismeri. Mivel igen magas
az eltérés a didkok és a tanarok altal ismert kifejezések mértékében, igy az ismeretek hidnya
kommunikécios problémaékat okozhat a tanar-didk kommunikéci6 soran. A didkok vélaszai
alapjan kijelenthetd, hogy gyakrabban hasznaljdk a magyar szavak roviditéseit a tanarokkal
val6 kommunikaci6 soran. A tandrok véleménye szerint a didkok offline irasbeli és szobeli
kommunikéciojuk sordan nagyobb mértékben hasznilnak roviditéseket, mint az angol
kifejezéseket. A didkok a kozel egyenld aranyban hasznaljdk az angol, ill. magyar
kifejezéseket, roviditéseket az online kommunikéciojuk sordn. A gyakrabban kommunikalnak
a digitalis térben, mint tandraik. A tanarok minddssze 70%-a tartja a kapcsolatot online is a

didkjaival.
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Roviditések hasznalata a tanulok kérében-
didk kérdGiv alapjan

© 50

£ 40

S 30

n 20

3 10

] 0

= Micsi Nem

S Yap | Thx | Figy N Wow tom Pill | Lol | Akk | Szal | Wtf

B Hasznalom online 7 14 6 9 14 | 43 | 20 | 10 | 26 9 19

M Haszndlom széban | 5 1 3 4 5 16 | 22 7 4 7 1

W Hasznadlom irasban| 0 1 1 3 3 21 9 2 9 5 3

B Nem hasznalom 27 | 36 | 37 | 33 | 34 | 25 5 34 | 21 | 31 | 27

1. abra: Oszlopdiagram a roviditések hasznalatarol

Roviditések hasznalata a tanuldk korében-
tanari kérddiv alapjan

© 12
£ 10
By 8
[
x 6
N 4
(T
= 2
> 0
Mi Wo |N
Yap | Thx | Figy .|cs o |Nem Pill | Lol | Akk | Szal | Wtf
in w | tom
W Hasznaljak online 4 8 6 6 6 8 10 8 7 6 6
B Hasznaljak széban | 1 5 3 1 6 8 4 2 3 2
W Hasznaljak irdsban| 0 5 3 1 3 7 4 3 3 3
B Nem hasznaljk 3 1 4 3 1 1 0 2 3 0

2. abra: Oszlopdiagram a roviditések hasznalatarol

A roviditések hasznélatanak tekintetében a tanarok és didkok megkozelitéen
azonosan vélekedtek a roviditések online hasznélatat illetden. A tanarok korében
végzett felmérésbol kideriil, hogy az online hasznalt kifejezések, roviditések
megjelennek az offline szobeli és irasbeli nyelvhasznalatban.

A didkok az altalunk vizsgilt kifejezéseket, roviditéseket a legnagyobb
mértékben a barataikkal, osztalytarsaikkal hasznaljak. A sziilékkel a kifejezések 80 %-
at hasznaljak a didkok. A tanulok bevallasa szerint csekély mértékben hasznaljak a

roviditéseket a tanulok.
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Online kommunikacios szokasok

A tanarok a leggyakrabban e-mailben kommunikalnak, mig diakjaik dont6 tobbsége a
kozosségi oldalakat haszndlja, ill. chaten kommunikal. A didkok 44 %-a amikor csak lehet, 41
%-a naponta legalabb 2-3 alkalommal hasznalja a kozosségi oldalakat. A tanarok 12 %-a
amikor csak lehet, 35 %-a naponta 2-3 alkalommal hasznélja a k6zosségi oldalakat. A tanulok
44 %-a amikor csak lehet chaten kommunikal a tandrok minddssze 6 %-a hasznalja ezt a
kommunikécios format. Skipe-ot a tanuldk 30 %-a havonta 2-3 alkalommal, 31 %-a pedig soha
nem hasznalja. A tandrok 65 %-a hetente ill. havonta 2-3 alkalommal kommunikal Skype-on,
29%-a pedig soha. A didkok dontd tobbsége havonta 2-3 alkalommal, a tandrok tobb mint fele
pedig hetente 2-3 alkalommal kommunikalnak e-mail-ben.

A tanaroknak és didkoknak eltérd véleménye van arrdl, hogy milyen mértékben
jellemz6 a roviditések hasznalata az online kommunikacié soran. A tanarok 37 %-a szerint
altalaban jellemzé a roviditések hasznalata, mig a didkok dontd tobbsége szerint teljes
mértékben jellemzé. A didkok korében végzett kutatds szerint a tanulok 70%- a naponta
legalabb 2-3 alkalommal, vagy amikor csak lehet, hasznal roviditéseket az offline beszélgetései
soran.

Mind a didkok mind a tanarok korében felmértiik, hogy milyen tevékenységekre
hasznaljak az internet. A tanarok 47%-a nem jatszik online, mig a didkok 46 %-anak kedvelt
1d6toltése az online jaték. Eltérés mutatkozik az ismerkedés tekintetében is, a tandrok dontd
tobbsége soha a didkok dontd tobbsége pedig szivesen ismerkednek online. A kapcsolattartas
vonatkozasaban kozel azonos mérteki a tevékenység a didkok és a tanarok korében. A didkok
100%-a amikor csak lehet hasznalja az internetet informacidszerzés céljabdl, a tanarok korében
végzett felmérés szerint a pedagdgusok kevésbé hasznaljak az internetet informacioforrasként.

Online kommunikacié hatasa az offline nyelvhasznalatra

Kutatotarsammal, a valaszadokat arra kértiik, hogy nyilatkozzanak a tekintetben, hogy
mit gondolnak az online kommunikéacié offline kommunikaciéra gyakorolt hatisarol. A
megkérdezettek 65 %-a szerint jellemzd a roviditések hasznalata az online kommunikacio
soran. A tanarok valaszainak alapjan, 71 % gondolja azt, hogy a szdbeli tarsalgas valtozik az
internet hasznalatara. A valaszadok szerint a didkok ,.kevésbé szabdalykovetok, né az angol
nyelv szerepe, de ugyanakkor jatékosabb, viccesebb is kommunikaciojuk™. A szobeli tarsalgas

soran egyre jellemzobb a roviditsek hasznalata, a tomorebben fejezik ki magukat a diakok. A
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pedagogusok szerint az online kommunikécié sajatossagai megjelennek az offline
tarsalgasban is. A valaszaddk szerint ,, a dolgozatok irasa soran tobbszor hasznéalnak
roviditéseket”. A roviditések, az angol kifejezések egyre meghatarozobbak mindkét
kommunikécios helyzetben, kdrnyezetben. Az internet hatassal van az offline irdsra is,
a megkérdezett valaszadok 100%-a szerint valtozik az internet hatdsara az offline iras
is. A roviditések megjelenése a legdomindnsabb. A pedagdgusok szerint, helyesiras
gyengiilésének, egyik oka az online kommunikaciot térhoditasa.

A kutatas soran valaszt kaptam arra is, hogy a tanarok, ill. a didkok milyen
kiilonbségeket tudnak felsorakoztatni az online ¢és offline kommunikacié kozott. A
didkok vélaszainak jelentds részében a fo kiilonbséget a két kommunikacioés forma
kozott a hitelesség kérdése jelentette. A didkok szerint, az offline kommunikaci6 soran
jobban meg tudjdk itélni a kommunikaciés helyzetben partner dszinteségét, mert az
,online kommunikacié soran hasznalt smile-k moégott nem tudhatjak, hogy mi bujik
meg”. A didkok szerint az online kommunikaciéban sokkal batrabbak az emberek,
hiszen nem kell szemtdl szemben allni a masik féllel, €s nem latjak a reakcidkat sem.
A tanarok vélaszaibol is kideriil, hogy a tanulok sokkal batrabbak online, mint az offline
kommunikécioban.

Osszegzés, kovetkeztetés

A kommunikéci6 eszk6zok, lehetdségek rohamos fejlédése magaval sodorja a
kommunikécios valtozasat is. Valtozik a kommunikacid szintere, egyre elterjedtebb az
online kommunikacios csatornak hasznalata. Az offline kommunikacié egyre inkabb
hattérbe szorul, ill. atalakul. Az online hasznalt kifejezések egyre inkabb teret hoditnak
az offline nyelvhasznélat soradn is. A tanarok szerint a tanulok helyesirdsara negativ
hatést gyakorol az online hasznal kifejezések térhoditésa.

A kutatas eredménye nem tekintethetd altalanos érvénytinek, hiszen a vizsgat
minta szama csekély, a digitalis kommunikécio hatasdnak csak egy kis szeletét ismertiik
meg.
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A tanarok nézeter az IKT eszkozok tanitasi-

tanulasi folyamatban valé alkalmazasarol

Esettanulmany egy tobb profilu kézépfoku oktatasi intézmeényrdl (gimnazium,

szakkozép- és szakiskola)

Esettanulmanyom alapjat egy budapesti tobbprofilu kdozépfoku oktatasi intézményben
végrehajtott kutatas képezi, melynek soran az ott tanitd pedagdgusok koziil 31-et kérdeztem
meg kérddiv segitségével arrdl, hogy miként vélekednek adott IKT eszkozok tanorai
hasznalatarol. Ezen eszk6zok a kovetkezok: tablet, okostelefon, szamitogép, laptop, Facebook

és interaktiv tabla.

1 A kutatas alapjai

Bevezetés

Az infokommunikacios technoldgidk egyre nagyobb szerepet jatszanak
maganéletiinkben, ennek megfeleléen a kozépiskolads koruak is egyre gyakrabban hasznaljak
ezeket a technolégidkat (Benedek, 2008). Eppen ezért az IKT eszkozok szamtalan lehetéséget
jelentenek az osztalytermi tanitdsi-tanuldsi folyamat soran. Ilyen lehetdségek a kovetkezok:
kommunikéaciomenedzsment kialakitasa a tanuldsban, kollaborativ €s kooperativ tanulds, e-
learning, blogok hasznalata az oktatasban, vagy akar virtualis oktatasi intézményekhez, képzési
programokhoz, egyetemekhez vald kapcsolodas (Benedek, 2008). Ezen lehetdségek koziil a
kutatds soran elsdsorban az online kommunikacidt, egyiittmiikodést és tartalommegosztast

vizsgaltam tanarok és didkok kozott, a tanarok szemszogebol.

Ehhez elengedhetetlen a pedagdgusok IKT kompetencidinak szintjének ismerete,
azonban egyik alapfeltevésem volt, hogy a vizsgalt pedagogusok rendelkeznek legalabb
alapszintli informatikai és ezzel egyiitt IKT ismeretekkel. Ezen feltételezésem alapjat egyrészt
a KIR-STAT adatbazisaban fellelhetd hivatalos adatok jelentik, miszerint a vizsgalt
intézményben tanitd 156 pedagdgusbol 86 rendelkezik informatikai képesitéssel (KIR-STAT,
2012), vagyis nem csupan alapvetd, hanem magasabb informatikai és IKT ismeretekkel is

rendelkezik; masrészt pedig az, hogy ahogyan a didkok, ugy a pedagogusok is hasznaljak az
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IKT eszkozoket magéanéletiikben, és az akar mindennapi hasznalat egyértelmiien jartassagot

jelent e téren.

Ennek kapcséan tehat azt mértem fel, hogy pedagogusok a tantermi oktatas soran milyen
mértékben igyekeznek az IKT kompetencidikat kihasznalva a didkokat fejleszteni abban, hogy
miként hasznalhatjak a vizsgalt eszkozoket egyéni tanulasi folyamataikban. Igy felmeriil a
kérdés, hogy a pedagdgusok milyen szinten forditanak figyelmet arra, hogy diakjaikkal
megismertessék a vizsgalt eszkozok (tablet, okostelefon, szamitdgép, laptop, Facebook és
interaktiv tabla) egyéni tanulasban alkalmazhatd lehetdségeivel. Ez pedig azt a kérdést veti fel,

hogy vajon a didkok motivaltak-e abban, hogy tanaraiktol ilyen jellegli tudashoz jussanak?
Hipotézisek és a kérdoiv

A fentiekbdl kiindulva két hipotézist allitottam fel. A tanarokra vonatkozdan azt
feltételeztem, hogy nem forditanak figyelmet az IKT eszk6z6k haszndlata kdzben arra, hogy a
didkjaik IKT eszk6zok tanulasban vald alkalmazhatosagardl 1€vo tudasat fejlesszeék. Ezen kiviil
feltételeztem, hogy a didkokban nem jelenik meg igény arra, hogy az IKT eszk6zok tanulasban
val6 alkalmazhatdsagarol tanaruktol tudast szerezzenek vagy a meglévo tudasukat fejlesszék.

A kutatdsom soran ezeken hipotézisek beigazolddasat kérdoiv segitségével vizsgaltam.

A kérddiv Osszesen harminc kérdésbdl all, melybdl hat zart végili, a fennmaradd
huszonnégy pedig skalan méri, hogy az adott kérdés allitdsdval mennyire ért egyet a valaszado.
A zart végl kérdések arra vonatkoznak, hogy ismerik-e, illetve maganéletben és/vagy tanorai
gyakorlatban hasznaljdk-e az adott eszkozoket. Az allitasok arra vonatkoztak, hogy mit
gondolnak a pedagdgusok altalaban véve az IKT eszkozok tanitasi-tanulési folyamatban vald
alkalmazhatdsagarrol, valamint specifikusan az okostelefon és tablet, a facebook, valamint a
laptop és szamtogép tandrai hasznalatardl, illetve kitérnek még arra is, hogy mit gondolnak a

pedagogusok kollégaikrol és a didkok sziikségleteirdl, attitlidjeirdl ezzel kapcsolatban.
Eredmények és kovetkeztetések

Az eredmények tekintetében fontos kiemelni azt, hogy a pedagdgusok véleménye sajat
IKT eszk6zokhoz vald hozzaallasarodl, és arrdl, hogy milyen mértékben hasznaljdk ezeket az

eszkozoket tanorai tanitdsuk soran, nem feltétleniil nydjt objektiv képet a valosagrol. Ez
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tovabbi lehetOségeket nydjt a téma kutatdsat illetden, hiszen akar a vizsgalt pedagdgusok
didkjainak megkérdezése is nagymértékben befolyasolhatja a kapott végeredményeket, sot,

tovabbi megfigyeléses vizsgalatok elvégzése is ndvelné az objektivitds mértékét.

A kérdéiv masodik és harmadik kérdésébdl — ami azt vizsgélja, mely vizsgalt IKT
eszkozoket hasznaljak a valaszadok a maganéletben, ezek koziil pedig tanitasa sordn is —
kideriil, hogy a vizsgalt pedagdgusok tobbsége nem hasznalja a tanorai keretek kozott az adott
IKT eszkozoket, hiszen — a laptop €s szamitogép kivételével — minden esetben a valaszoloknak
legalabb kétharmada nyilatkozott gy, hogy nem hasznalja az adott eszkozt. A Facebook
esetében az az eredmény sziiletett, hogy 23 pedagogus hasznélja magéanéletében, koziilik
azonban csak egyetlen haszndlja a tanitasban is. Hasonl6 az eredmény az okostelefon, a tabelet
¢s az interaktiv tdbla esetében is, hiszen az okostelefont 18-bdl ketten hasznaljak tandran is, a
tabletet pedig senki nem hasznalja tandra kdzben, €s pusztdn 9-en hasznaljak magénéletiikben,
valamint az interaktiv tablat is csak hét tanar hasznalja tanitas soran. Eltéré a helyzet a
szamitogeépet és laptopot tekintve: szamitogépet 14-en (6k mind maganéletiikben is), laptopot
23-an (koziiliik 22-en maganéletiikben is) hasznaljak tanoran, azonban e két eszkdzt nem lehet
teljes mértékig kiilonvalasztani, elvégre funkcioikat tekintve megegyeznek, és szamtalan
esetben helyettesiti az asztali szamitogepet laptop. Mindezek az adatok azt mutatjak, hogy bar
az eszk6zok €és a mindennapi hasznalat sordn keletkez6 rutin a tanarok rendelkezésére allnak
(hiszen minden vizsgalt eszkoz esetében a valaszadok tobbsége hasznélja azt a maganéletében),

mégsem alkalmazzak Oket osztalytermi tanitasuk soran.

A kérddiv végén kiilon vizsgéltam a tanaroknak a Facebook, az okostelefon és tablet,
valamint a laptop és szamitogép tandrai haszndlatdhoz vald hozzaallasat. Az okostelefont és a
tabletet, illetve a szamitogépet és laptopot ebben az esetben nem kiilon-kiilon vizsgéltam,
hiszen tandrai hasznélatukat tekintve e két-két eszkdz nem tér el egymadstdl, jellemzden
ugyanazokkal a funkciokkal rendelkeznek. Minden eszkodz esetében négy allitassal valo
egyetértésiik mértékérdl kellett nyilatkozniuk a valaszadoknak. Az egyetértésnek 6t szintjét
kiilonboztettem meg: egyaltalan nem ért egyet, inkabb nem ért egyet, egyet is ért meg nem is,

inkabb egyet ért €s teljes mértékben egyet ért. Az allitasok pedig rendre a kdvetkezok:

1. A tanorai hasznalata a didkok fegyelmezetlenségéhez vezet.

2. Ebben az eszkdzben vannak egyéni tanulasban hasznosithaté lehetdségek is.
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3. Ezeket a lehetdségeket a tandraim soran igyekszem kihasznalni.
4. A didkjaim figyelmét is felhivom ezen lehetdségek jelentdségére.

A Facebookot illetden 31-bdl mindossze 2 tanar nyilatkozott ugy, hogy hasznalja
tanoran. Veliik egyiitt 6sszesen 25-en értenek egyet teljes mértékben az elsé allitassal. A
masodik 4llitast tekintve jobban megoszlik a vélaszadok véleménye: 48,4% inkdbb, vagy
egyaltalan nem ért egyet, 25,8% nem tud donteni, és 25,8% inkabb, vagy teljes mértékben
egyetért. Ez esetben a két pedagogus, akik hasznaljak a tanoéran Facebookot, egyike egyaltalan
nem ¢ért egyet, a masik pedig egyet is ért meg nem is. A harmadik allitast illetden nagyobb az
egyetértés a valaszadok kozott, hiszen 77,4% egyaltalan nem, vagy inkdbb egyet ért, 12,9%
egyet is ért meg nem is, és 9,7% inkabb, vagy teljes mértékben egyet ért. Erdekesség, hogy a
két pedagogus, akik hasznaljak tanitasuk soran a Facebookot, egyaltalan, és inkdbb nem
értenek egyet ezzel az allitassal, vagyis akik egyetértenek, mind olyanok, akik nem hasznaljak
tandrai gyakorlatukban az eszkozt. Vagyis sajat bevallasuk szerint gy forditanak figyelmet
arra, hogy didkjaikat tdjékoztassak a Facebook tanuldsban alkalmazhat6 lehetdségeirdl, hogy
azok kihasznaldsa a pedagogus részérdl nem jelenik meg. Ezaltal a pedagogus véleménye e
téren hiteltelenné valhat a didkok szemében. A negyedik allitast tekintve pedig 64,5%
egyaltalan, vagy inkdbb nem ért egyet, 16,1% egyet is ért, meg nem is, 19,4% pedig a skala
tovabbi részein helyezkedik el. Mindezekbdl az kovetkezik, hogy a vizsgalt pedagdégusok nagy
része alapvetden elutasitd a Facebook tandrai hasznalatat tekintve, vagy pedig nem is
foglalkozik mindezzel. Az, hogy a valaszadok koziil 25-en teljes mértékben, 5-en pedig inkébb
egyetért az elsé allitassal, arra enged kovetkeztetni, hogy a vizsgalt pedagégusok nem
rendelkeznek megfeleld pedagdgiai eszkoztarral és/vagy nem partneri kapcsolatot apolnak
didkjaikkal, hiszen ha igy lenne, akkor képesek lennének ugy alkalmazni a Facebookot a
tanorak sordn, hogy az ne vezessen fegyelmezetlenséghez. Azonban hozza kell tenni, hogy
ennek a gyakorlatnak a kialakitdsa egy folyamat, ami ebben az esetben vagy el sem kezdddik
(a pedagogusok kezdeti hozzéaallasa miatt), vagy a kezdeti kudarcok miatt nem megy végbe, €s

a pedagbgus feladja.5

Az okostelefonra és tabletre vonatkoztatva a fent emlitett négy allitast, a pedagogusok
valaszai jobban eloszlanak, mint a Facebook esetében, viszont szintén csak ketten hasznaljak
az okostelefont (tabletet egyik valaszadd sem) a tanoraik soran. Az elsd allitassal 12,9%
egyaltalan, vagy inkabb nem egyet ért, 25,8% egyet is ért meg nem is, és 61,3% inkabb, vagy

teljes mértékben egyet ért. A két pedagdgus, aki haszndlja az okostelefont tanorai soran az elsé
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allitassal egyaltalan nem ért egyet, illetve egyet is ért, meg nem is. Ez utalhat arra, hogy azok
a pedagogusok, akik nem hasznaljdk tantermi gyakorlatukban az okostelefont, alaptalanul
hivatkoznak a didkok fegyelmezetlenségére. A masodik allitasnal nincs, aki egyaltalan nem ért
egyet, 6,5% inkdbb nem ért egyet, 29% egyet is ért meg nem is (idetartozik az egyik
okostelefont tanoran hasznal6 pedagogus), a fennmarado valaszadok (a masik ezt az eszkozt
hasznald pedagodgussal egyiitt) pedig a skala tovabbi részén allnak. A harmadik allitas esetében
megoszlanak a vélemények, azonban a kettd pedagdgus, aki tanéran is hasznalja az
okostelefont, kdzel azonos véleményen van. Osszességében viszont 35,5% egyaltalan nem,
vagy inkabb egyet ért, 29% egyet is ért meg nem is, €s 32,3% inkabb, vagy teljes mértékben
egyet ért. A negyedik allitds hasonl6an megoszlanak a vélemények: 29% egyaltalan nem, vagy
inkabb egyet ért, 25,8% egyet is ért meg nem is, €s 45,2% inkabb, vagy teljes mértékben egyet
ért. Ezek az adatok arra mutatnak rd, hogy a Facebookkal szemben, ezekre a mobileszkozokre
a pedagdgusok nyitottabbak, nagyobb mértékben latnak benniik tanuldsban alkalmazhat6

lehetdséget, amikre a tobbség sajat elmondasa szerint igyekszik felhivni a figyelmet.

A laptop és szamitogép esetében fontos, hogy a valaszadok koziil sszesen 24 hasznélja
legalabb az egyiket a kettd eszkoz koziil, ebbdl 13 mindkettdt és 10 csak a laptopot. Az elsd
allitas esetében a laptopot hasznald 23 vélaszadd koziil 14 egyaltalan, vagy inkabb nem ért
egyet, 7 egyet is ért, meg nem is €s 2 inkabb nem ért egyet. Akik nem hasznaljak a laptopot,
azok koziil harman egyaltalan, vagy inkabb nem értenek egyet, szintén ennyien egyet is értenek
meg nem is, és ketten teljes mértékben egyet értenek. Ugyanezen allitas esetében azok koziil,
akik szamitogépet hasznalnak (14-en), 8-an egyaltalan, vagy inkdbb nem értenek egyet, dten
egyet is értenek meg nem is, €s egy inkdbb egyet ért; 0sszességében pedig 17-en egyaltalan
nem, vagy inkébb egyet értenek, 10-en egyet is értenek meg nem is, és négyen inkabb, vagy
teljes mértékben egyet értenek. A masodik allitast tekintve a laptopot hasznalok koziil 3-an
egyet is értenek meg nem is, a fennmaradok pedig fele-fele aranyban inkabb és teljes mértékben
egyetértenek. A laptopot nem hasznalokkal egyiitt pedig 6ten egyet is értenek meg nem is, €s
a fennmarad¢ vélaszadok inkabb, vagy teljes mértékben egyetértenek. Ugyanezen allitasra a
szamitogépet hasznalok korében is hasonld eredmények sziilettek. A harmadik Aallitas
tekintetében a laptopot hasznalok a kovetkezOképpen oszlanak el: 1 személy egyaltalan nem
ért egyet, heten egyet is értenek meg nem is, 15-en pedig inkabb, vagy teljes mértékben
egyetértenek. A laptopot nem hasznalokkal egyiittvéve a kovetkezOképp moédosulnak az

aranyok: ketten egyaltalan nem értenek egyet, 9-en egyet is értenek meg nem is, a fennmarado
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20 valaszadd pedig inkabb, vagy teljes mértékben egyetért. Az Osszesitett adatok a
szamitogépre vonatkoztatva ezzel megegyeznek, ami kiilonbség a szdmitogépet hasznaldok
korében a laptopot hasznalokhoz képest, az, hogy ebben az esetben nem volt, aki egyaltalan
nem ¢ért egyet ezzel az allitassal. A negyedik allitast tekintve azok, akik haszndlnak laptopot
tanorai tanitasuk soran egy valaszadd inkabb nem ért egyet, hat egyet is ért meg nem is, a
fennmarad6 16 pedig inkabb, vagy teljes mértékben egyetért. A laptopot nem hasznaldkkal
egylittvéve pedig ketten egyaltalan, vagy inkabb nem értenek egyet, heten egyet is értenek meg
nem is, a fennmaradé 22 valaszado pedig inkabb, vagy teljes mértékben egyetért. Szamitogép
esetében az Osszesitett adatok ezzel megegyeznek, a szamitogépet hasznalok korében pedig
aranyaiban megegyeznek. A sok egyezés jol mutatja, hogy a két eszkdzt valoban nem érdemes
egymastol teljesen kiilon kezelni, hiszen tanorai hasznalatuk sordn betoltott szerepiik
gyakorlatilag azonos. Ezekbdl az adatokbol az latszik, hogy a vizsgalt tanarok kézott a laptop
illetve szamitogép tandrai hasznélata a legelfogadottabb, ebben latnak a leginkabb a tanitasi-
tanulasi folyamatban hasznosithatd lehetdségeket. Azonban a kérddiv harmadik, negyedik

kérdésebdl kidertiil, hogy ezen lehetdségeket nem webkettes alkalmazasokban latjak.

A harmadik és negyedik kérdés a kérdéivben azt vizsgdlja, hogy a valaszadok ismerik-
e, illetve hasznaljak-e tanitds soran az alabbi alkalmazéasokat: Prezi, Google- vagy Onedrive,
Slideshare, valamilyen mindmap szerkesztdé (pl.: Mindmeister), wikipedia, és blog. A
Slideshare-t 28-an, a mindmapet 29-en nem is ismerik. Forditott az arany a Wikipedia esetében:
ezt 29-en ismerik, és 17-en hasznaljak is tanitas sordn. A Prezit 13-an, a Drive-ot 10-en,
valamint a blogokat 15-en nem ismerik. Mindezek fényében a valaszadok aligha IKT
eszkozként tekintenek a szamitdégépre és laptopra. Sokkal valdsziniibb, hogy offline
tevékenységekben latjak a tanulasi lehetdségeket, és ezekre az offline lehetdségekre hivjak fel

didkjaik figyelmét.

Az IKT eszkozokkel kapcsolatos altalanos véleményt a kérdéivben 12 allitassal
vizsgaltam, melyek koziil most VALAMENNYIT kiemelek. Az egyetértésnek ezen allitasok
esetében is Ot szintjét kiilonboztettem meg. Az elsd allitas, melyek kiemelnék arra vonatkozik,
hogy a pedagdgusok szerint az ¢ feladatuk-e az IKT eszkdzok tanulasban alkalmazhato
lehetdségeit ismertetni a didkokkal. A valaszadok 48,4%-a ne foglalt allast egyértelmiien,
vagyis egyet is ért meg nem is, és 35,5% inkéabb, vagy teljes mértékben egyetért. Az, hogy

ilyen nagy aranyban egyet is értenek meg nem is, azt sugallja, hogy nem feltétleniil

54



NEVELES - OKTATAS - ISKOLAPEDAGOGIA 2014
ELTE PPK —2014. MAJUS 21.

rendelkeznek megfeleld IKT kompetencidkkal, hiszen ha rendelkeznének, nem okozna
szamukra gondot ezzel kapcsolatos tudasukat megosztani didkjaikkal. A kovetkezd kiemelten
fontos allitas arra vonatkozik, hogy azok a pedagogusok akik tanitdsuk soran hasznalnak IKT
eszkOzoket a valaszadok szerint vajon figyelmet forditanak-e diakjaik fejlesztésére ezen a
teriileten. 64,5% inkdbb, vagy teljes mértékben egyetért azzal, hogy ezt kollégaik megteszik.
Ez azt jelenti, hogy a pedagdgusok vagy nagyon pozitivan latjak kollégaikat e teriileten, vagy
pedig pozitiv képet akarnak mutatni. Mindkét esetben megjeleni, ami a hazai kdzoktatasban
altalaban: a pedagogusok ugy latjak, jol végzik munkéjukat, annak ellenére, hogy ez sok
esetben nem igaz. Azzal az allitassal, hogy 6k maguk hasznélnak-e IKT eszkdzoket tanitdsuk
soran 74,2% értett egyet inkabb (29%), vagy teljes mértékben (45,2%). A fenti adatok alapjan
azonban jol latszik, hogy ez nem lehet igaz, vagyis itt is lathat6, hogy a pedagogusok ugy
gondoljak, 6k nem csinalnak rosszul semmit. Szintén ez deriil ki a kdvetkez6 allitasbol, mely
arra vonatkozik, hogy a véalaszad6 a mikdzben IKT eszkozt haszndl az 6ran,, felhivja diakjai
figyelmét annak egyéni tanulasban hasznosithatd lehetdségeire. Ezzel 64,6% értett egyet
inkabb, vagy teljes mértékben (fele-fele aranyban). Ezen adatok fényében felmertil a kérdés,
hogy ezek a pedagdgusok vajon mit értenek IKT eszkozok és azok hasznélata alatt, hiszen a
zartvégl kérdések alapjan nemhogy nem hasznaljak, de nem is feltétleniil ismerik a tanitasi-
tanulasi folyamatban alkalmazhato IKT eszk6zoket. Végiil azt az allitast emelném ki, miszerint
a didkok nem mutatnak érdeklédést arra, hogy az IKT eszkdzok egyéni tanulasban
hasznosithato lehetdségeit megismerjék. Ezzel a vélasszal 12,9% egyaltalan nem értett egyet,
szintén 12,9% inkabb nem értett egyet, 32,3% egyet is ért meg nem is, 25,8% inkabb egyetért
és 16,1% teljes mértékben egyetért, vagyis 41,9% gondolja gy, hogy a didkok nem is
motivaltak ilyen jellegii tudds megszerzésére. A fentiek fényében ez arra utal, hogy a
vélaszadok inkabb didkjaik motivalatlansagat latjak problémanak, nem pedig a maguk hianyos

IKT kompetenciait.

Osszegzés

A fenti adatokat tekintve elmondhat6, hogy a tanarokra vonatkozo hipotézisem a fenti
adatok alapjan beigazolddott, hiszen hogyan is hivhatnak fel a tanarok didkjaik figyelmét
kiilonbozd IKT eszk6zok egyéni tanulasban valo lehetdségeire, ha nem is ismerik ezeket az
eszkozoket. A megkérdezett pedagdgusok véleménye alapjan a masodik, didkokra vonatkozé
hipotézisem is beigazolodni latszik, miszerint a didkokban nem jelenik meg igény arra, hogy

megismerjék a vizsgalt IKT eszkdzok egyéni tanulasban alkalmazhaté lehetdségeit. Azonban
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fontos megjegyezni, hogy a hipotézisek egyértelmii beigazoldsdhoz tovabbi vizsgalatok
sziikségesek, melyek soran a didkok véleménye is elemzés ala esik, tovabba a pedagogusokat
¢s didkokat kizard, objektiv megismerési folyamatra is sor keriil. Azonban a fenti adatokbol az
jol lathato, hogy a vizsgalt pedagdgusok tobbsége nem tajékozott a témaban, €s nem is jelenik
meg benne onreflexios folyamat erre vonatkozoan (erre utal a zart végi €s skalas kérdésekre
beérkezett valaszok kozotti ellentmondds): nem mérik fel hidnyossagaikat, és ezzel egyiitt
feltehetden nem nyitnak a fejlodés felé sem. Mindez zart gondolkoddsmddra és az élethosszig
tartd tanulds hianyara utalhat, ami tovabbi kutatdsi kérdéseket vet fel erre az intézményre

vonatkozoan.
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OsztalyfOnoki oratervezes

Didkok kontra pedagogusok az osztalyfonoki orak jelenérdl és jovojérol

1 Bevezetés — Az osztalyfonoki szerepkor leértékelodése

Az osztalyfonoki szerepkor 1849 ota Iétezik, azonban a Nemzeti Alaptanterv
bevezetésével 1996-ban megsziint kozponti kodifikéacidja (Szekszardi 2009). Ennek értelmében
az osztalyfonok feladatainak pontos kijelolése megsziint, igy az, hogy ki hogyan értelmezi ezt

a szerepet, iskolankét és osztalyfonokonként valtozik.

Az osztalyfonok feladatait egységes definici6 hidnydban nem lehet altaldnositani,
viszont az iskoldk dokumentumai, igy az osztalyféndki tanmenet, illetve a tutori rendszer
szakirodalmai alapjan korvonalazhatok azok a feladatok, amelyeket el kellene latnia egy
osztalyban. Feladatai kozott szerepel, hogy az osztdllyal kapcsolatos nevelési-oktatési
feladatokat elldssa, a tanulokat és tanulokozosségeket megismerje, képviselje az iskoldn, a
tantestiileten beliil, az egyénre, illetve a kozdsségre iranyuld fejlesztd tevékenységeket
végezzen, a tarsadalmi kornyezet jelenségeit a tanulok felé kozvetitse. (Golnhofer, 2006;
Yisrael, 2012; Wragg, 2013). Ebbdl vildgossa valik az, hogy az osztalyfénok vallat hatalmas
feleldsség nyomja. Az iskoldk pedagodgiai programjaban az osztalyfonoki feladatkorre
vonatkozé részen kiviil nem nyujt senki itmutatast. Budapesten mindossze az osztalyfonokok
72 szazalékanak volt arrol tudomasa, hogy iskoldjuk valamelyik dokumentacigja kiilon is
foglalkozik az osztalyfénokok munkdjaval és feladataival (Szekszardi, 2009). A fennmarado
28% a budapesti osztalyfonokok jelentds szamat teszi ki. Megvalaszolatlan marad a kérdés,
hogy 6k milyen modon kapnak utmutatdst ehhez a mérhetetlen kreativitast és rengeteg

munkat igényld szerephez.

A magyar oktatas rendszere 1985 oOta folyamatosan valtozik. Kulcsprobléma, hogy
nincs egy kiforrott rendszer, amihez a pedagogusok alkalmazkodni tudnanak. Az osztalyfonoki
munkakor nem tisztazott. Mas €l egy 20 éve praktizalo és palyajat most kezdd fiatal pedagogus

fejében arrdl, milyen egy osztalyfonok. (Bird, Csillag, 2005; Torok, Szekszardi, Mayer, 2010)

Koriilbeliill 50 évvel ezelott az osztalyfonokoknek kotelezd feladata volt a
csaladlatogatas, valamint az osztaly és az osztalyfonok iskolan kiviili taldlkozasa napi szinti

volt. Rengeteg kirdndulas és mas egyéb kozds program nyujtott lehetdséget arra, hogy az

57



NEVELES - OKTATAS - ISKOLAPEDAGOGIA 2014
ELTE PPK —2014. MAjus 21.

osztalyfonok  kozelebb  keriiljon a  gyerekekhez, jobban  megismerje  Oket.
Azodta a tanitasi oran kiviil egyiitt toltott 1d6 minimalisra csokkent, az osztalyfonokok az
oratervi Ordkon til atlagosan még kétéranyi idot sem toltenek sajat osztalyuk tanuldival
(Szekszardi, 2009) Ez azért jelent problémdt, mert az osztallyal kialakitott kapcsolat
mindségét nagy valoszinliséggel befolyasolja az is, hogy az osztalyféndk mennyi idot tolt a
diakjaival, illetve milyen alkalmakat hasznal a kapcsolatuk erdsitésére (Kerry—Wilding,

2003; Sallai, Szekszardi, 2009).

A mai osztalyfonok és osztalya kozotti kapesolat szinte egyetlen megmaradt épitd eleme
az osztalyfonoki ora. Természetesen ez nem elég, hiszen ebben az esetben minden

kapcsolatépité funkciot ennek az oranak kellene ellatnia. (Szabo, 2003)

Probléma, hogy a Nemzeti Alaptanterv egy, maximum két osztalyfonoki oOrat
engedélyez hetente, és az ezeken az Jrdakon végzett tevékenységek is foleg az
adminisztrativ teendokre korlatozodnak. Sebestyénné Kruchié Ilona (2007) kutatasaban
pedagogusoknak ¢s didkoknak kellett a nevelés, szervezés, adminisztracidé harmasat sorba
rakniuk aszerint, hogy a gyakorlatban mit tapasztalnak az osztalyfénoki orakon. A szervezési
teendok mindkét csoportnal a harmadik helyre szorultak, az adminisztrativ feladatok a

didkoknal pedig az elsd helyre kertiltek.

A jelenségnek megfigyelhetd egy masik aspektusa is, hiszen, ha az osztalyfonok
aldozna 1d6t az osztalyfonoki ordn kiviil ezekre a teendOkre, akkor az ora szabadon
felhasznalhat6 lenne. Persze, nem lehet az osztalyfonokot mindenért feleldssé tenni. Pontosan
lathato, hogy a kevés anyagi és erkolcsi megbecsiiltség, a csekély motivacid €s a rengeteg
pluszfeladat arnyékaban épp elég talterheltek. Az osztalyfonoki munka ellehetetleniiléséhez
nagyban hozzajarult a pedagdgusok altalanos egzisztencialis és szakmai elbizonytalanodasa

(Szekszardi, 2009).

Az el6zdekben réviden dsszefoglaltam, milyen sokréti feladatkorrel rendelkezik egy
osztalyfénok, még sincsenek kijeldlve pontosan azok az egységes feladatelemek, amelyeket

minimum el kellene latniuk. A szakirodalmak tanulmanyozasa sordn az érdeklédésem az
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osztalyfonoki ordk elemzésére korlatozddott, igy ki tudtam jelolni a legfontosabb

fokuszpontokat, amelyre a kutatdsom iranyul.
A Kutatas célja

Jelen kutatas az osztalyfonok szerepértelmezési kérdéseit meghaladva, az osztalyfonoki
orak mai tartalmarol kivan képet adni. A legfontosabb cél, hogy az osztalyfonoki orak aktualis
allapotdt mindkét oldal bevondséval, igy az osztalyfonokok és a didkok nézeteinek
iitkdztetésével lehessen meghatdrozni. E felvetés alapgondolatat az adja, hogy az osztalyfonoki
munka eredményességét a didk kdzvetleniil az osztalyfonoki oran érzékelheti, szemben példaul
az osztalyfonok rejtett tantervi, személyiségfejlesztd, egyéb nevelési célkitiizéseivel. A célt
erdsiti a motivacio, hogy a nézetek kozott dsszefliggéseket, torvényszeriiségeket tarhassak fel,
amelyek a pedagdgusok késobbi oOratervezését szakmailag 4atgondoltabba, és ezaltal
eredményesebbé tehetik. Motivalo tovabba az, hogy a kutatas a didkoktol az osztalyfonoki
szerepkorbe valo belehelyezkedést igényli, azaz szempontot kell tudniuk valtani, a problémakra

érzékenyen kell reagalniuk egy szdmukra 0j szitudcioban.

A problémamegfogalmazas €s a kutatasi cél ismeretében az alabbi kutatasi kérdések

merulnek fel a kutatas soran:

e Hogyan gondolkodnak osztalyfonokok és didkok arrdl, mi mindennek kellene
torténnie egy idedlis osztalyfonoki 6ran?

e Mennyire taldlkozik az idedlisnak tartott és a gyakorlatban megvaldsuld
osztalyfénoki ora képe?

e Mennyire tudatosan késziilnek az osztalyfonokok az osztalyfonoki oOrdk
megtartasara?

e Mennyire van helye a kozdsségépitésnek az osztalyfonoki oran a résztvevok
szerint?

e Milyen az adminisztracio sulyanak megitélése az osztalyfonoki éran?

Hipotézisek

1. Osszefiiggés van a pedagdgusok altal megjeldlt osztalyfonoki orak lehetséges

tartalmi elemeinek szama és az Oratervezéshez felhasznalt forrasok szama kozott.
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2. Az osztalyfonoki orak tervezeteiben a kozosségépito tartalmi elemek gyakorisagaban

jelentds eltérés figyelheté meg a didkok és osztalyfonokok nézetei kozott.

3. A didkok Oratervezeteiben szignifikansan tobbszor megjelenik az osztaly

adminisztracidja, mint az osztalyfénokokéiben.

Modszerek

Minta

A kutatas soran jelenleg még kozépiskolaba jaré didkok (N=50), valamint osztalyfonoki
tapasztalattal rendelkezd, kdzépiskoldban egykor vagy jelenleg is tanitd pedagogusok (N=25)
nézeteit vizsgaltam. Az egyes iskolak megkeresése az internet segitségével, véletlenszerlien
tortént, valamint az Osztalyfonokok Orszagos Szakmai Egyesiilete kozremiikodésével. Kutatasi
prekoncepciom szerint a mintavételnél hangsulyos szerepet kapott volna a kozépiskola tipusok
(szakiskola, szakkozépiskola, gimnazium) egyenld ardnyl részvétele a kutatasban, de ettdl a

gimndziumi résztvevok magas szama (N=43) miatt eltekintettem.
Kutatasi eszkoz

Az informaciok begyljtése irasbeli kikérdezéssel, interneten keresztiil megosztott
kérddiv segitségével tortént. Az eszkéz hasznalata mellett szolt, hogy konnyen és gyorsan
eljuttathatd a célszemélyekhez, alkalmas a kutatdsom céljaul szolgald ismeretek, nézetek,
vélemények, motivumok feltarasara, valamint szempont volt, hogy az adatfeldolgozas menetét
is gyorsitja. A kérddiv haszndlatakor figyelembe vettem, hogy az igy szerzett valaszok nem
keriilnek megerdsitésre mas modszerekkel, a valaszadasi hajlanddsag, pontossag nem
befolyasolhat6. A didkok és a pedagdgusok szamara kiilon kérddiv lett szerkesztve. Habar
stilusdban alkalmazkodnak a kérddéivek az életkori sajatossagokhoz, a kutatds fokuszat jelentd

osztalyfénoki oratervezéssel kapcsolatos kérdések ugyanugy lettek feltéve.

Az osztalyfonoki oratervezés soran elészor megadott szempontok nélkiil, a sajat
gondolataik alapjan kellett valaszt adniuk a résztvevoknek, a tovabbiakban pedig megadott
lehetoségek koziil lehetett valasztani. A  didkok ¢és osztalyfonokok nézeteinek

Osszehasonlithatosdga érdekében a megadott lehetdségeket veszem alapul az eredmények
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kozzétételekor. Az osztalyfonoki oOratervezésben megadott lehetséges tartalmi elemek a

kovetkezok:

e Iskolan kiviili programok (pl. mozi, kiallitas)

e Jatekok kozdsen az osztallyal

e Korrepetdlds mas ordkra

e Osztaly adminisztracidja (Késések, papirmunkak, hivatalos dolgok)

e Osztalyfonok altal vezetett beszélgetés egy-egy konkrét témaban (Pl. a
baratsag, munkavallalas, média veszélyei)

o Osztalytehetségek bemutatkozdsa (pl. sajat hobbi megismertetése a
tarsakkal)

e Osztalyterem dekoralasa

e Palyavalasztast segitd foglalkozasok

e Problémdakrdl valo 6szinte beszélgetés

e Programok szervezése (tervezés)

e Vendégeldadok meghivasa

A hipotézisvizsgélathoz a felsorolt lehetséges tartalmi elemek koziil kijeldltem azokat,

amelyeket kiemelt kézosségépité elemnek tartok. Ezek a kozosségépitd elemek a

kovetkezok:

e Iskolan kiviili programok (pl. mozi, kiallitas)

o Jatékok kdzosen az osztallyal

e Osztalyfonok altal vezetett beszélgetés egy-egy konkrét témaban (Pl. a baratsag,

munkavallalds, média veszélyei)

e Osztalyterem dekoralasa

e Problémakrodl valo dszinte beszélgetés

A pedagogus kérdoivben jelentds szerepe van az osztalyfondki oratervezéshez
felhasznadlt forrdasok szambavételének. A megadott forraslehetoségek a kévetkezok

voltak:

e Internet

e Iskolai aktualitdsok alapjan
o Kollégak segitsége

e Osztalyfénoki tanmenet

e Sajat tapasztalatok alapjan

e Szakirodalom, szakmai folyoiratok
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Az osztdlyfonoki oOratervezés mellett a kutatds az osztalyfonokok altalanos
prioritasainak megismerésére is torekedett, hogy a hipotézis eredményei 0sszehasonlithatdéak
legyenek az altalanos vélekedésekkel. A pedagogus kérddivben az alabbi valaszokat kellett az

osztalyfonokoknek fontossag szerint sorba rendeznitik:

¢ Adminisztracio
e Kapcsolattartas sziilokkel
e Konfliktuskezelés
o Koz0sségeépités
e Pdlyaorientacio
e Szervezési feladatok
e Tehetséggondozas
Az eredmények megvitatasa

Az osztalyfonoki oratervezés a didkok szamara egy Ujszerli feladat teljesitését, egy uj
szerepkor ideiglenes felvételét jelentette, igy az eredmények elemzése elején érdemes szdmba
venniink, milyen hozzaallast tanusitottak a kutatds didk résztvevdi. A kérddiv végén erre
iranyuld ,,Végezetiil egy utolso kérdés, ha még birod: milyen érzés volt egy osztalyfonok
borébe bujni?” kérdésre adott szoveges valaszok alapjan tartalomelemzéssel kategoriakat
hoztam létre. A valaszado6 didkok 38%-a pozitivan élte meg az Oratervezésbe vald bevonddast,
és koziilik tobben mérlegelték is a szerepkorrel jaré nehézségeket. Tovabbi 26% inkabb
elgondolkodott azon, hogy mas szemmel nézve milyen sokrétii ez a feladatkor. A didkok
egyotode kifejezetten kellemetleniil €lte meg a tervezés lehetdségét, jellemzéen a munkakor
megbecsiilése ¢és a belefektetett energia kozotti aranytalansdgot emelték ki negativ pontként. A
semleges valaszadok 16% nem tudott belehelyezkedni a szerepkorbe vagy nem valaszolt a
kérdésre. Altalanossagban kitlint egy elem a pozitiv valaszadoknal: az osztalyféndk, mint az
altaluk megfogalmazott vezetdi szerepkor birtokosa népszeriibbé tette a feladatkorrel valo

azonosulast.

A tovéabbiakban a kutatas eredményeit kozlom a hipotézisek sorrendjében. A

résztvevok (N=75) oratervezeteinek feldolgozasa soran az alabbi eredmények sziilettek:

1. Osszefiiggés van a pedagdgusok altal megjeldlt osztalyfonoki orak lehetséges
tartalmi elemeinek szama és az oratervezéshez felhasznalt forrasok szama kozott. (Lasd 1.

diagram)
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Milyen forrasokbol késziilnek fel a pedagdgusok
az osztalyfénoki orakra?

Szakirodalom, szakmai folydiratok  |INEEEG_G—NN | 1.
Sajat tapasztalatok alapjan _ 20
Osztalyfonoki tanmenet [N 13
Kollégik segitscec IMM— 10

Forras elemek

Iskolai aktualitasok alapjan I |
Internet NG | 3
0 5 10 15 20 25

Osztalyfénokok szama (F6)

1. diagram: Milyen forrasok késziilnek fel a pedagogusok az osztalyfonoki ordakra?

Mig a didkokndl az osztalyfonoki szerepfelvétel nehézségét, addig a tanaroknal a
forrashasznalatot tekintettem az oratervezés legbefolyasolobb szempontjanak. A valaszadok
(N=25) a megadott forraslehetdségek koziil az elsd harom helyen nem a szakmai segitséget
jelentd valaszokat jelolték meg. A sajat tapasztalatok alapjan torténd felkésziilés a maga 80%-
aval értékelhetd ugy is, hogy az osztalyfénoki szerepkdr nem fliggetlenithetd a tanari poziciotol,
a tapasztalatok szerzése noveli a feladatkorben valo helytallas hatékonysagat. Az internet
felertékelddése egyben valasz lehet a szakirodalmak, szakmai folyoiratok alacsonyabb
szavazatszamara. Az interneten mar sok pedagogus munkat segitd szakirodalom, modszertar,
tapasztalatmegoszto forum fellelhetd, integralva ezaltal a kérdésben megadott lehetdségek tobb
elemét is. A hipotézis Osszefliggést keresett a valaszadok altal hasznalt forrasok szama
(maximum 6) €s az Oratervezés soran megjelolt tartalmi elemek (maximum 12) k6zott. Az
eredmények azt mutatjak, hogy szamit az osztalyfonok altal felhasznalt forrasok szdma az
oratervezésnél, ugyanakkor nincs linedris ardnyossag a tartalmi elemek szdma és a forrasok

szdma kozott (p=0,156).

2. Az osztalytonoki ordk tervezeteiben a kozosségépito tartalmi elemek gyakorisagaban
jelentds eltérés figyelhetd meg a didkok és osztalyfonokok nézetei kozott. (Lasd 2. és 3.

diagram)
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Az oratervezés soran a didkoknak és osztalyfonokoknek egy altaluk elképzelt, idealis és
egy, a gyakorlatban is megvalosuld osztalyfonoki ora képét kellett megvaldsitaniuk. A
lehetséges tartalmi elemek koziil 5 valaszlehetdséget jeloltem kiemelt k6zosségépitd elemként.
Az alabbi két diagramon a kozdsségi oraclemek eléfordulasi szazaléka figyelhetdé meg a két

orakép megkiilonboztetésével:

Idealis osztalyfonok ora - kozosségi elemek

m Osztalyfonok m Diak

Problémakrol valod Gszinte beszélgetés

Osztalyterem dekoralasa

Osztalyfonok altal vezetett beszélgetés egy-egy 96%

konkrét témaban (P1. a baratsag, munkavallalas,..

Jatékok kozosen az osztallyal 88%

Iskolan kiviili programok (pl. mozi, kiallitas)

2. diagram: Idedlis osztalyfénok ora - kozosségi elemek

Gyakorlatban tapasztalt osztalyfonoki ora -
kozosségi elemek

B Osztalyfonok ™ Diak

Problémakrol vald 6szinte beszélgetés 80%

Osztalyterem dekoralasa

Osztalyfonok altal vezetett beszélgetés egy-egy
konkrét témaban (P1. a baratsag, munkavallalas,..

Jatékok kozdsen az osztallyal

Iskolan kiviili programok (pl. mozi, kiallitas)

3. diagram: Gyakorlatban tapasztalt osztdilyfonioki ora - kozosségi elemek
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Az idedlis osztalyfonoki ora képe minden kiemelt kozosségépito elem esetében
magasabb szédzalékot ért el a gyakorlatban megvaldsuld képhez viszonyitva. A két vizsgalt
csoport koziil az osztalyfonokok egy elemet leszamitva (Osztalyterem dekoralasa) szinesebb,
tobb kozosségi elemet tartalmazé orat terveztek. Az osztalyfonokdok gyakorlatban megvaldsuld
oraképében kozel fele akkor értékkel jelentek csak meg a ,,Jatékok kozosen az osztallyal” és az
»Iskolan kiviili programok™ opcidk, mig a ,,Problémakrol vald dszinte beszélgetés” és az
,Osztalyfonok altal vezetett beszélgetés” mértéke aranyaiban megegyezdek a két eredményben.
Az ,,Osztalyterem dekoralasa” feltételezhetden azért jelent meg mindkét eredményben alacsony
szazalékkal, mert nem lett elég konkrét a meghatarozas. A dekoralas szé nem fejez ki repetitiv
jelleget, a vélaszadok konnyen értelmezhették az osztilyterem egy alkalommal torténd
lefestését, amely tevékenységet nem kell ismételni. A beszélgetés elemek magasabb
szazalékértékei visszautalnak az osztdlyfonok mai problémdjara: nincs elég ideje. A
beszélgetésre kevesebb felkésziilési id6 sziikséges, mint egy jatékos vagy iskolan kiviili
foglalkozas lebonyolitdsara. Az osztdlyfonokok oraképeiben torzitd tényezdként figyelembe
kell venni azt is, hogy milyen osztalyfénoki képet akar kialakitani a valaszaiban. A didkoknal
markans kiilonbség figyelhetd meg az idealis és a gyakorlatban megvalosulo orakép kozott. Az
idealis orakép eredményeibdl leolvashato, hogy a fiatalok szdmara fontos lenne a problémakrol
valo Oszinte beszélgetés mellett a kozos jatek is, mégis fele akkora szézalékkal jelennek meg
ezek a gyakorlatban kialakitott oOraterveikben. Az osztalyfonoki tanmenetek eredményes
hasznalatat jelenti a tény, hogy mindkét oraképben kiemelt szazalékkal jelenik meg az
osztalyfonokkel valdo beszélgetés egy-egy témakdrben. A hipotézis vizsgalatakor a fenti
eredmények figyelembevétel megallapithato: kozosségépitd tevékenységek szdmaban nem

figyelheté meg szignifikéans eltérés a két vizsgalt csoportban. (p=0,394).

3. A didkok oratervezeteiben szignifikdnsan tobbszor megjelenik az osztaly

adminisztracidja, mint az osztalyfonokokéiben. (Lasd 4. diagram)
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Osztaly adminisztracioja
(Késések, papirmunkak,

hivatalos dolgok)
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8% 76% adminisztracidja
76% (Késések, papirmunkak,
’ hivatalos dolgok)
74% - . .
Diak Osztalyfonok

4. diagram: Osztaly adminisztracioja (Késések, papirmunkdk, hivatalos dolgok)

Az eldzetes feltételezésekhez képest a didkok mintegy 80%-anal jelenik meg az osztaly
adminisztracidja, ami mindossze négy szazalékkal tobb az osztadlyfonokok eredményéhez
képest. (p=0,690) A feltételezés azt probalta bizonyitani, hogy az osztalyfondkok pozitivabb
képet probalnak mutatni a jelenlegi osztalyfonoki orak képérdl. Az eredmény értékeléséhez
viszont érdemes Osszehasonlitani az osztalyfonoki oratervek eredményeit az osztalyfonokok

altal rangsorolt osztalyfénoki feladatkorokkel. (Lasd 1. abra)

1. Kézésségepités > 52.8% (kozosségi tartalmi
o T T T A elemek szazalékainak atlaga)
3. Kapcsolattartas sziilokkel
4. Palyaorientacio
5. Szervezési feladatok
6. Adminisztracio —_— . 6%
7. Tehetséggondozas

1. dbra: Osztalyfénok feladatkorei az osztalyfonokok altal rangsorolva

A gyakorlatban megvaldsuld osztalyfonoki oratervezet kiemelt kdzdsségi elemeinek

rrrrr

szerepel az osztalyfonoki rangsor utolsoeldtti helyén. Ez az eredmény értékelhetd a rangsor
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idealizalt kérdésként vald értelmezéseként, illetve a mar emlitett id6 és motivacids hiany

visszatéro jelenségével.
Osszegzés és tovabbi tervek

A kutatas sordn az osztalyfonoki munka eredményességét vizsgaltam az osztalyfonoki
ordk jelenlegi mindségi allapotanak feltdrasaval, pedagéogusok és diakok bevondsaval. A
hipotézisek nem igazoltak szignifikdns kiilonbségeket, ugyanakkor lathatova tették az
elképzelések és a realitdsok kozti tavolsdgokat. Mind a forrasok alkalmazéasa, mind a k6zosségi
elemek eredményeibdl kitlinik, hogy a szakirodalom altal megfogalmazott pedagogus
tulterheltség és idohiany az egész napos iskola vildgaban befolyasold tényezdvel hat a
produktivitasra. Az osztalyfonok altal felhasznalt forrdsok szama szamit az Oratervezésnél.
Idétakarékos modszer lehet az internet felhasznalasa a szakmai kompetencidk bovitésére,
példaul az Osztalyfonokok Orszagos Szakmai Egyesiiletének honlapjanak bongészésével. Az
adminisztracié tovabbra is kiemelt helyen szerepel az osztalyfénokok munkajaban, ugyanakkor
kiemelendd, hogy mindkét vizsgalt csoportnal legalabb a céltételezés szintjén megjelenik a
kozosségi tevékenységek fontossaga. Az osztalykozosség megismerésével egy ujabb szintre
1éphet az osztadly miikodése, segitheti az osztalyfénok és az osztalyban levd didkok életét. A
kutatasom kovetkezo allomasa az osztalykozosségek mikodeésének hattértényezdinek feltarasa,
ami segit megvalaszolni, hogyan gondolkodik egy osztaly sajat magarol, mint kozosségrol, €s
mik azok a pedagdgus eszkozok, amivel a kozosség belsé megitélése fejleszthetd. Zarszoként
a jelen kutatasban résztvevok osztalykozosség szo definidlasdnak eredményeit kozlom. A
szoveges  valaszokbol  létrehozott  kozos  tartalmi  kategoridk  érdekességként,

elgondolkodtatasként allnak az olvas6 szamara. (Lasd 1. tdblazat)

Kategoriak Diak Osztalyfonok

Bizalom 4. 5.
Csoport/csapatjelleg 3. 3.
Egységesség, kozos vilag,

feleldsség 5. 4.
Egyiittmiikodés-tamogatas 1. 1.
Kapcsolatok,

kommunikécio, 1€gkor 2. 2.
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Ko6zos  1dotoltés  iskolan

belil és kiviil 6. 3.

Sokszinliség elfogadéasa 6. 4.

1. tablazat: Osztalykozosség szo definialasa —Rangsorolds a valaszok szama alapjan
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Az 1skolai teljesitmény ¢&s azok kiilso

megitélésének szerepe az onertekelesben

Kutatas egy gimnaziumi és szakkézépiskolai csoporton beliil

A serdiilékornak az énkép kialakuldsa szempontjabol is kitiintetett szerepe van.
Tanulményunkban szeretnénk megvizsgalni, hogy mekkora szerepet jatszanak a
szakkozépiskolasok illetve gimnazistdk onértékelésében, onképiiknek formalasdban az iskolai
teljesitményiikrdl kapott visszajelzések. Mi is ragaszkodtunk a mindennapi életben is tapasztalt
,JO tanulo/rossz tanuld” kategoriakhoz, melyek a legtobbszor értékitéletekkel is tarsulnak. Arra
is kivancsiak voltunk, mekkora sullyal szerepelnek az osztalyzatok az ilyenfajta értékelésekkor.
Mennyire meghatdrozé a sziilok, baratok, tanirok véleménye a sajat teljesitmény
megallapitasakor? Kutatdsunk soran ré kellett jonniink, a vizsgalt fiatalok nagy része az iskolai
¢let kozpontjava a teljesitmény centrikus, szummativ értékelést allitja. Azt pedig
tapasztalatainkbol jol tudjuk, sokszor nem is lehet megkisérelni 6t kategoria egyikébe
beilleszteni egy tanuldt. Valamint az osztalyzas soran a legtobbszor a tanarok szubjektiv

véleménye is érvényesiil, életre hivva ezzel a pygmalion effektust.

1 Az énkép

A serdiilokor kezdetével a gyermek ¢letében megjelenik az identitaskrizis. Az
€nazonossag valsagat a serdiilokor végére a serdiild a kornyezetébdl szarmazd folyamatos €s
sokféle visszajelzések, a serdiil6 dnmagardl szerzett tapasztalatok segitségével oldja meg,
kialakul az énazonossag érzése. Igy a fiatal mar képes lesz megfogalmazni sajat legjellemzébb
tulajdonsagait, képességeit, gyengeségeit, motivaciojat. A vizsgalt korosztilyra a
legjellemzdbbek a kozépsod serdiilokor (15-17 éves kor) vonasai. Ilyenkor nagyon érdekli a
kamaszokat, hogy mit gondolnak roluk masok, magas az onreflektivitas igénye. Erdekes, hogy
ekkor a legnegativabb az énkép az el6tte, illetve azt kovetd kor jellemzdihez képest. A serdiild
szamara nagyon fontos a felndtt €s kortarsi szocializacids tiikor, melybe direkt néz, hogy
megismerje masok véleményét, elvarasait, ra vonatkozo6 értékelését. Mivel sok féle szerepet tolt
be ilyen korban a gyermek, sok kiilonbozo, differencialt véleményt lathat abban a tiikdrben.
Lehet, hogy kortarsai szemében 6 egy maganyos stréber, a csalad korében pedig ugyanez a

gyerek lehet hangos, jokedvli humoros. Ezeket a kiilonb6z6 szerepekre vonatkozé itéletet a
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gyerek képes lesz egy rendszerré alakitani, de kozben ellentmondasosan is viselkedhet. Kés6bb,
a serdiilé6 mar azokkal a célokkal érkezik a kortars csoportba, hogy megerdsitést, tamaszt
kapjon. Igy képes lesz az elvarasoknak megfelelden viselkedni. Az tehat, hogy a gyermek
milyen tanulonak tartja magat, osszefliggésben all azzal, hogyan értékeli 6t a kornyezete.

(Gasko, 2004)

Az onmagunkrol szerzett informacidk mentélis szervezddései altalaban az énrdl
kialakult altalanositasokat tartalmaz, melyek egyrészt multbéli tapasztalatokon alapulnak,
illetve masok kozvetlen és kozvetett hatasat tikkrozi. Az énkép tehat szocialis mindségében a
személyiség onmagarol alkotott képeként, jorészt masok véleménye alapjan alakul ki. (Tokos,
2005) A serdiilok kortarskapcsolatainak felértékelodése kovetkeztében a serdiilok énképe is
masok altal meghatarozott, abban az értelemben személykozi, hogy gyakran a tarsra irdnyuld
érzéseik hatarozzak meg énjellemzésiiket, illetve egyre inkabb a masokkal vald interakciok

mentén jellemzik magukat (Selman, 1980 — idézi Tdokos).

Hipotézisiink szerint a legszamottevObb a kortarsak véleménye, és a gyerekek sajat
teljesitményiiket egyezdnek latjak azzal, amit osztalytarsaik, baritaik mondanak nekik. A
kutatds sordn nem volt modunk a kortarsak véleményét valoban felmérniink, csupan arra
szoritkozunk, hogy a didkok mit gondolnak, kortarsaik, sziileik, tanaraik hogyan értékelhetik

Oket.

Kutatdsunk alapjat egy nem-véletlenszerli mintavételi eljarassal képzett minta
szolgaltatta. Ezért fontos leszdgezniink, hogy a kvotak alapjan (kozépiskolas kort, n
elemszamu) kivalasztott két osztaly valaszaibol szamolt eredmények nem tiikrozik a
reprezentativitast. Célunk a vizsgalt 42 f6s mintara vonatkoz6 dsszefliggések keresése volt. A
mintdban egyforma aranyban szerepelnek a gimnaziumban és a szakkodzépiskolaban tanuld

didkok. A vizsgalat onbevallasos kérdéiv formaban zajlott.
»J0” €és ,,rossz” tanulok

Jellemz6, hogy az iskolaban nyujtott teljesitmények megitélése csupan két dimenzidra
szakad. A tanuldkat konnyen két kategdriaba soroljak, amik megegyeznek a ,,j6 tanulo” illetve
»rossz tanuld” cimkékkel. Azt tudjuk, hogy kisiskolas korban a didkok énképének

meghatarozasat nagyban befolyasolja a referenciaszemélyektdl kapott visszajelzések (Gasko,
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2004), s6t nehezen tudjak teljesitményiiket elvélasztani tulajdonsagaiktél. De vajon
serdiilokorban, a vizsgalt minta alanyainak énképét mi alakitja jobban? A tanulok szocializacid
szempontjabol egyre tobb csoporthoz tartoznak, €s ezen csoportok elvarasai kiilonbozoek,
korilottik egy elvarashalo (Réthy, 2011) jon létre, melynek elemei ellentmondasba is

keriilhetnek egymassal.

Erdemes tehat elszor a kategoriak problémakorével foglalkoznunk. Kutatdsunk
kérdéskorét nagyban meghatarozza a jo illetve rossz tanulonak valé tituldlds. Fontos lenne
tisztaznunk, mit értiink ezen kategoridk alatt. A hipotézisiink, mely szerint a gyerekek az iskolai
teljesitmény alatt a szerzett érdemjegyeket értik, és ez alapjan alakitjak ki magukban a j6 illetve
rossz tanuld fogalmat, részben beigazolddott. A rossz tanuld cimke hallatin a legnagyobb
aranyban (45%) rossz, elégtelen érdemjegyeket kapcsoltak a fogalomhoz. A jé tanulokat pedig
nagyrészt (57%) tulajdonsagokkal, személyiség vonasokkal azonositottak. Jo, kitlind jegyeket
kisebb (31%) résziik kapcsolt a szohoz. Ez arra enged kdvetkeztetni, hogy a rossz tanulordl a
didkok reményteljesen gondolkoznak. Azt hiszik, csak a tandraik skatulyazzék be, hiszen a
jegyek, mint tudjuk, nem feltétlen fedik a valos teljesitményt. Ugy gondoljak, szorgalommal
valtoztathatnak ezen a statuszon a rossz tanulok. A jo tanuldsagot viszont inkdbb allando
tulajdonsagnak tituldltdk, valamiféle feltételezett tényezdnek, ami sziikségeltetik a jo jegyek
szerzéséhez. Igy lehet, hogy egy-egy gyengébb didk azzal vigasztalja magat, neki nincsenek

meg ezek az alap tulajdonsagai ahhoz, hogy jol teljesitsen.

Erdekes, hogy a rossz tanulokat a didkok mindegyike negativnak éllitotta be, mintegy
elvetendd példanak. Elvarnank akkor, hogy ugyanezek a diakok a jo tanuldt, azaz az érem mésik
oldalat mind pozitivnak gondoljak. A valdsagban a gyerekek szamottevo része (83%) ugyan
valoban pozitiv dolognak ¢éli meg, ha valaki j6 tanulo, de érkeztek negativ asszociaciok is a
fogalom hallatan. Szocidlpszichologiai nézOpontbol ez azért lehet veszélyes egy gyermek
motivacios szintjét tekintve, mert ha negativ dologként éli meg az eredményes, sikeres
diaklétet, valdszintileg fél a kikozositéstol, €s ilyen kiilsd, tarsas okok miatt nem mer majd
latvanyosan jol teljesiteni. El6fordulhat, hogy a gyerekek sziilei szorgalmat és sikereket varnak
el gyerekeiktdl, mikdzben tarsaik akkor értékelik dket, ha ellenszegiilnek ennek az elvarasnak.
A gyermek elvarasok kozott vergddik, és a szamara fontosabb referencia csoport itéletével
azonosul. Az elvarasok atvételében pedig foként a masodlagos szocializacidés folyamatok,

egyéni dinamika ¢€s identitas segiti. (Réthy,2011)
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A kozépiskolas koru didkok kapcsolata tandraikkal mar nem olyan szoros, mint
kisiskolas korukban, ezért azt feltételezhetjiik, az ¢ értékeld véleménylik nem jelent akkora
tényezot a didkok életében. Pedig a tanar a jegyek segitségével értékel, a gyerekek pedig a
jegyekrdl alkotott kategoridk segitségével értékelik magukat €s egymast.

A tanuloi tevékenység szinvonalat nagyban befolyasolja az iskolaban kapott
visszajelzések rendszere. A tanarok elvarasaikat kozvetitik és ez kihatassal van a gyermek
motivacidjara és onértékelésére. A jo tanuld és gyenge tanuld cimkék nem csak szellemi

képességek lehetdségét hatarolja be, hanem moralis, érzelmi tartalmakat is kifejez.

Az osztalyzatok

Maguk az osztalyzatok nem toltik be a szerepiiket a teljesitményértékelésben. (Réthy,
2011) Sajnos a mai kozoktatasban szinte csak ezt a modszert alkalmazzak a didkok értékelésére.
Elvétve ugyan akadnak mas formak is, de legtobbszor helyteleniil, az osztalyzast kiegészitve

dontenek egy-egy ilyen mod mellett. (példaul: szoveges értékelés)

A jegyek nem tiikrozik a tanulok valos teljesitményét. Nem alkalmasak arra, hogy a
didkok Onmagukat hasonlitsak kordbbi teljesitményeikkel. Bar a teljesitmény-
visszajelzéseknek egyik fo célja a visszacsatolas és ezzel egyiitt a motivalas, legtobben nem
foglalkoznak a jegyekkel, hiszen az 6t szam alapjan nem tudjak, miben kellene fejlddniiik,
csupan annyit sejtenek, egy jeggyel jobbat varnak el télem. De vajon mi az az egy jegy? Miben

kell valtoztatnom ha javitani szeretnék az atlagomon?

Arra viszont nagyon is alkalmas az osztalyzas rendszere, hogy a tanulokat
egymashoz mérve értékeljék a pedagogusok, vagy a tanulok maguk. Az osztalyzas tehat egy
olyan viszonyszamot fejez ki, amely nem a kovetelmények és a teljesitmény kozotti viszonyt
fejezi ki, hanem az egyes didkok kozotti teljesitmény viszonyt az iskola altal elvart

tudasmennyiséghez viszonyitva.

Mivel a sziiloknek nem 4all rendelkezésre semmilyen mas értékelés gyerekeikrol,
csupan a jegyekre hagyatkozva hajlamosak Ok is beskatulyazni gyermekeiket. De mivel iskolai
értékelés allanddan jelen van, mintegy folyamatosan tiikrét tartva a véleményekre ¢hes serdiilé

elé is.

72



NEVELES - OKTATAS - ISKOLAPEDAGOGIA 2014
ELTE PPK —2014. MAjus 21.

Az onmagat beteljesito joslat

Az iskolai kudarcok késébb, életiink sordn is befolyasoljak a tudédskonstrualasrol
alkotott nézeteink, attitiidiink. (Cserné, 2006) Ezért az iskolai kudarcok, rossz tanulonak
bélyegzés kihathat az élethosszig tarto tanulasrol alkotott véleménylinkre, akar emiatt mondunk

majd le egy tovabbképzesrol, tanulési szitudciorol.

Fontos tisztdznunk tehat a pygmalion effektus 1ényegét. Az Gnmagat beteljesitd joslat
azon a koncepcion alapszik, hogy egy adott helyzetbe meghatarozott elvarasokkal 1épiink be,
sOt, hajlamosak vagyunk olyan viselkedést produkalni, amilyenek ezeket az elvarasokat késobb
valoban valora is valtjak. Igy a legvégén bebizonyithatjuk magunknak 6nigazolas céljabol,
hogy nekiink volt igazunk. E feltevés kiilondsen akkor érdemel figyelmet, ha a pedagdgus

rosszul itéli meg, pontosabban alul vagy feliilértékeli a gyerektdl varhato teljesitményt.

A fentiekben sem gydztem hangsulyozni a tanulokrol csupéan jegyek alapjan, tévesen
kialakitott véleményt, melyek kategoriakat alkotnak. gy tehat mar maximalisan lthatjuk, hogy
az értékelésnek, teljesitmény visszajelzésnek mekkora a szerepe a redlis énkép kialakitasaban.
A csoportba sorolas (értsd: osztalyzas) onmagat beteljesitd joslatként miikodik, a tanarok
elvarasa az egyes csoportokkal kapcsolatban a tanari bAnasmodon és a tananyagon keresztiil
érvényesiil. A legnagyobb jo szdndéktdl vezérelve a tanarok a ,,gyenge” csoportnak kevesebb

tananyagot tanitanak, lassabban haladnak veliik.

Rosenthal és Jacobson klasszikusnak szamitd kisérletiik soran (Rosenthal &
Jacobson, 1968) bebizonyitottdk, hogy a véletlenszeriien kivalasztott és késoi kiviragzoként
bemutatott tanulok eredményeinek pozitiv valtozdsa a tanév végén a valdsdgos
teljesitménytesztekben feliillmulta azoknak a tarsaknak a teljesitményét, akikkel kapcsolatban

nem fogalmaztak meg kedvezd joslatokat a vizsgalat soran.

De eleget hallottunk mar a tanarok értékelésérdl, foglalkozzunk kicsit a kortarsak
véleményével. Figyeljiilk meg azt a jelenséget, hogy a rossz tanulok, altalaban rossz tanulokkal,
mig a jo tanuldk jo tanulokkal baratkoznak (Réthy, 2011). Mekkora szerepet jatszik a
csoportok, klikkesedés, kikozdsités sordn a pygmalion effektus? Ha a gyerekrdl kialakul egy
bizonyos vélemény, mondjuk azt, hogy jol tanul, maga is elhiszi, hajlamos lesz j6 tanuloként

viselkedni. Ezaltal elhatarolédik majd a rosszabbul teljesitd tarsaitol, és a hasonld képességii
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gyerekek tarsasagat keresi. Forditott helyzetben, ha rossznak titulaljak a gyereket, j6 képességei
ellenére, csatlakozhat egy rossz tanulokbol all6 csoporthoz, ezzel hasonld, valoszinilileg
alacsony motivacios szinttel rendelkez6 gyerekek fogjak koriilvenni. Egy ilyen kornyezet pedig
nem segiti eld a gyermek fejlddésre irdnyuld vagyat, sot ,,ciki” lesz, ha javitana az eredményein.

A kovetkezdkben vizsgaljuk meg a gimnéziumi és szakkozépiskolds csoportot.

A negativ énkép hatdrozza meg a rossz eredményeket az iskoldban. A negativ
énképpel rendelkezOk sajat képességeiket alacsonyra értékelik, és masokrol is azt feltételezik,
hogy negativan értékelik dket. A megkérdezett gyerekek egy hétfokl skalan mért eredményei
atlaganak alapjan, megallapithato, hogy magukhoz képesti értékelésiiknél negativabbnak hiszik
sziileik és tandraik értékelését. Viszont, véleményiik szerint pozitivabbnak tlinnek kortarsaik

szemében, mint amennyire j6 tanuldnak tartjak magukat

A vizsgalt didkok 24%-a éllitotta magat abszolut rossz tanulonak, nekik negativ
konnotacioik tdmadtak, mikor megkérdeztiik, hogyan jellemezné magat mint tanulot. Koziilik
a szakkozépiskolasok aranya magasabb, feltételezziik, hogy a gimnaziumba jardk inkabb
pozitivnak latjak iskolai teljesitményiiket, vagy legalabb is hasznaltak pozitiv jelzéket a
negativ, kritikus jelzékon kiviil. Elemzésiink szerint, ezek a tanulok inkdbb baratiaktol,
sziileiktdl kérnek segitséget, ha elakadnanak. De tandraik véleménye valdszinlileg
meghatarozza az dnmagukrol kialakitott képet is. A valaszaik alapjan egyikiiket sem dicsérik
gyakran a tandrok, s6t egyikiik sem allitja, meg vannak elégedve veliik a tanarok. Ezek a
gyerekek atlagosan rosszabbnak hiszik a roluk, tanaraik 4ltal kialakitott képet, mint a teljes
minta. A jelenség mogott észrevehetjiik a pygmalion effektus érvényesiilését, hiszen a jelek
arra mutatnak, hogy a rossz tanulonak bélyegzett gyerekek valdban gyengébbnek latjak
magukat. Erdekes, a sziileik réluk alkotott véleménye, hiszen a didkok bevallasa alapjan,
sziileik atlagosan ugyan, de meg vannak veliik elégedve. A mintan beliil ezeknek a gyerekek
allitjadk magukrol legkevésbé, hogy sok baratjuk lenne, viszont érdekes, hogy barataik
szemében jobb tanulok, mint akar maguk, tanaraik, vagy sziileik szemében, amint azt fentebb
lathattuk.

Vessiink egy pillantast a jo tanulokra, vajon naluk is feltételezhetjiik az 6nmagat
beteljesitd joslat tlineteit? A munka kozben megfogalmazandd hipotézis szerint, a
gimndziumban tanul6 didkok nagyobb ardnyban tartjdk magukat ,,j6 tanulonak”, mint

szakkozépiskolas kortarsaik. Magukat pozitivnak viszont majdnem egyenld ardnyban jellemzik
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a gimnazistdk és szakkozépiskolasok, igy elvethetjiik, hogy az iskola tipusa befolyasolna a
mintaban szerepld gyerekeket abban, mennyire érzik magukat jo tanulonak. Feltételezhetnénk,
hogy a jo tanulok inkabb kérnek tandraiktol segitséget, mint sziileiktol, barataiktol, de csupan
ketten jelolték be ezt a valasz lehetdséget. Egy érdekességet viszont ki kell emelnem. Mig a
rossz tanuloknal nem vonhat6 le semmiféle konzekvencia, azt illetéen, hogy mire biiszkék az
iskolai teljesitményiiket illetéen, a jo tanuld 11 didk koziil 9-en a jegyeikre, vagy érettségi
eredményeikre biliszkék. Tehat a jol tanuld gyerekek jo teljesitményiiket a jegyeikkel allitjak
parhuzamba. A hipotézisiink megerdsitést kapott ezaltal is. Ezt a 11 gyereket nagyon érdeklik
az osztalyzatok, és a legnagyobb aranyban izt allitottak, egyetértenek azzal, hogy a lelkiismeret-
furdalés kinosabb, mint a biintetés. Feltételezhetjiik, egy rossz jegyet biintetésnek fognanak fel,
igy lehetséges, hogy maguk kiegyensulyozottsiga miatt tanulnak. Feltettiik ezt a kérdést
konkrétabban is, a valaszado jo tanulok mindegyike maga miatt tanul. Koziilik viszont
tobbiikkel eléfordult mar, hogy bantottak az iskolaban, mig a rossz tanulok koziil senkit. A jo
tanulok magukat jobbnak latjak, mint tanaraik 6ket. Viszont barataik jobbnak latjak dket, mint
sajat maguk. A jo tanulokat atlagban gyakrabban dicsérik a tanarok, és mindegyikiikkel meg
van elégedve pedagogusa. Ez erdsitheti ebben az esetben is a pygmalion effektust, hiszen
valoszintlileg jo tanuloként viselkednek veliik, amitél a gyermek konnyebben teljesit majd.
Eszrevettiik, hogy egyikiik sincs maximalisan megelégedve sajat magaval, igy altalanossagban

elmondhatjuk, tényleg hajtja 6ket valami sajatos perfekcionizmus is, ami miatt jol teljesitenek

Osszességében lathatjuk, hogy a vizsgalt két csoportban, az iskola tipusatol
fliggetleniil, megjelenhet a pygmalion effektus az Onbevallasos kérddiv torzitasait nem

feladatunk mérni jelen tanulmany elkészitésekor.
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A sziild-tanar kapcsolat sajatossagai egy

HHH-s kontextusban

Az osztalyfonok és a sziilok szempontjabol

Tanulmanyomban azokat a tapasztalatokat igyekszem kortiljarni, amelyeket a Burattino
Iskoldban szereztem egy rovid honap alatt a sziilék és az iskola szerepldi, foként a tandrok

kapcsolatarol.

A kutatas soran arra voltunk kivancsiak, az intézmény mennyire van tisztaban sajat
kommunikéciojanak sajatossagdval, ¢és mennyire alakitja ezt tudatosan. Az eltérd
szocibookonomiai stitusszal rendelkezd didkok kiilonb6zé oktatasi-nevelési stratégia
alkalmazasat igénylik (Hallinger és Murphy, 1985), és rendkiviil fontos, hogy az iskola vezetése
¢s az ott oktatd pedagogusok is atlassak ezt, igy tudatosak legyeneck a sziilokkel valod

kapcsolattartasban is.

Ez nagyban hozzdjarulhat a didkok iskolai sikerességéhez, a lemorzsolodas
megeldzéséhez. Mivel azok a tanulok eredményesebbek a tanuldsban, ahol a primer
szocializacids tér elemei megegyeznek a szekunder szocializacids kozeggel (Mollenhauer,
1996), komoly feladat hatranyos és halmozottan hatranyos gyerekek esetén a két szintér

kozelitése, szereplik kiegyenlitése. Ez pedig mindkét oldal aktiv részvételét igényli.

1 Hipotézis

Hipotézisiink szerint egy olyan iskola, amely kimondottan a hatranyos €s halmozottan
hatranyos helyzetli vagy valamilyen forméaban raszoruld gyerekek oktatasara jott 1étre, tisztaban
van vele, hogy az alacsony szociookondmiai statuszii kozegben miik6dd iskoldk méasabb
vezetési és tanari hozzaallast, munkamodszert igényelnek, mint a magas statuszi kdrnyezetben
levok (Hallinger és Murphy, 1985). Mint ahogy atlatja azt is, hogy a hatranyos helyzeti sziild
¢és a pedagdgus kapcsolatanak alakuldsaért az els6dleges feleldsség az iskola vilagat/kultirajat

képviseld pedagdgust terheli (Sallai — Szilvasi - Trencsényi, 2008).

Azt feltételeztiik, a pedagogusok nem varjak el az otthoni tanulds tAmogatasat, sem a

szilok aktiv részvételét az iskolai rendezvények, programok szervezésében, legfeljebb a
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kozosségi eseményeken vald megjelenésre szamitanak. Ugy véltiik, a kapcsolattartas sem

rendszeres, az intézmény inkabb problémak esetén kommunikal a sziildvel.
Kiilonleges kornyezet

A Burattino Alapitvany legfontosabb célja, ahogy a honlapon is megjelenik, ,,a
Burattino Altalanos és Szakképz Iskola, Gyermekotthon hosszii tavi fenntartasa, a Burattino-
modell pedagogiai modszereinek terjesztése. Célunk az altalunk fenntartott iskoladba jard
didkok héatranyainak kompenzélasa, iskolai lemorzsoléddsuk minimalizdldsa, tarsadalmi

mobilitasuk, integraciojuk eldsegitése.”

Ebbdl akar ki is kovetkeztethetd, hogy az iskola f6 profilja a hatranyos és halmozottan
hatranyos vagy ezekbe a kategéridkba nem sorolt, de valamilyen mddon raszorulé gyerekek
mindségi oktatdsa, nevelése. A leszakadas meggatolasa, a csaladi hattérbol hozott €s akar egy
masik oktatasi intézményben szerzett hatranyok kompenzalasa a Pedagogiai Program lényeges
elemeként tlinik fel. Ennek érdekében a teljeskorii személyiségfejlesztést tartjak kovetendonek,
amelynek sordn a ,képességek, ismeretek, jartassagok, készségek, érzelmek és akarati
tulajdonsagok, miiveltség fejlesztésével eldsegiti a gyermekek, fiatalok harmonikus lelki, testi
¢s értelmi fejlodését”, igy segitve az é€letben vald hosszutavu boldogulast €s a konstruktiv

¢életvezetést.

Kiilondsen nehéz ez azonban ugy, hogy az elsddleges szocidlis tér nem tartja értéknek
azt, amit az iskola igyekszik fontossa tenni a gyermek szamara. Amikor ekkora az ellentmondas
a két erds kiilsé behatas kozott, a szakmailag felkésziilt pedagdgusok feladata az, hogy a
szakadék két partjat kozelitsék egymashoz. Felismerni, hogy a didkok egyes tanulési
sajatossagai mogott milyen szociokulturdlis mozgatorugok vannak, minden képzett oktatod
alapvetd feladata. Ez nyilvan nagy érzékenységet, empatiat és tudatos odafigyelést igényel,

amelyre a mindennapi tevékenységek mellett nehéz energiat szanni.

A legfontosabb kapocs az osztalyfonok: 6 az a pedagogus, aki mediatorként miikddik a
sziilék és az iskola kozott. O az, akire a sziil6k timaszként nézhetnek, akihez a problémaikkal,
kérdéseikkel, javaslataikkal leginkabb fordulhatnak, akitdl tandcsot varnak egy-egy nehezebb
nevelési helyzetben. Ha egy kifejezetten HH-s csaladokkal dolgozé intézményben dolgozé

osztalyfénok az emlitett a szociokulturalis kiilonbségeket nem érzékeli, nem érti vagy nem
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veszi figyelembe, az oktatoi-neveldi folyamat kdzos alakitasa kudarcra van itélve. Ahogy Fiile
(2008) fogalmaz, a pedagdgusok gyakran ,,intellektudlis elnyomas” alatt tartjak a sziiloket, mint
a mindent jobban tudo, esetenként bar joindulattal, de mégiscsak mint utasitdsokat ado fél
jelennek meg a kapcsolatban. Az ala-folérendeltség azonban szinte minden esetben ahhoz
vezet, hogy a résztvevok nem értik egymast, igy gyakran gatoljak, visszatartjak a nevelési
folyamatot, amelynek mindketten részesei. Epp ezért kiemelten fontos, hogy a partneri viszony
kialakitasa célként jelenjen meg mind az iskola vezetése, mind pedig a sziildk és az iskola kozt

medialo pedagodgusok szemében.

Neheziti a nyitott és Oszinte egyiittmiikodést az is, hogy a sziilok gyakran csak a
gyerekek elbeszélései alapjan alkotnak véleményt a tandrokrdl, ami egyoldalu és teljesen
szubjektiv irdnybdl mutatja csak a pedagogust (Fiile, 2008). Ez gyakran megvaltoztathatd egy
a pedagdgus altal kezdeményezett talalkozoval, ahol az objektiv tények elé allitdssal sok

félreértés tisztazhato.

A Burattino a hatranyos helyzetbdl fakado é€letvezetési problémak megeldzésére vagy
azok kezelésére fenntart egy kiépitett segitdszolgélatot is, ami nagyban segiti a csaladok
mindennapi boldogulasat. Ez a gyerekek életmindségének javulasahoz jelentdsen hozzajarul,
amellett, hogy a csalddok involvalodasat is erdsiti, tdmaszként tekinthetnek az iskolai
szolgaltatasokra. Kérdéses azonban, hogy mindez hogy van kommunikélva a csaladok felé.
Vajon segit-e a partnerszintli egyiittmiikodés kialakitasdban, vagy sokkal inkabb mélyiti a két

tér kozti kiillonbozoéség érzését?

A vizsgalt sziilok

A sziil6i vélemények vizsgalatara sajnos az 1d6 rovidsége és a kutatési terep sajatossagai
miatt csak a kérdéiv eszkozét tudtuk alkalmazni. A hipotézisiink hadrom alappillérét képezo
feltevés (otthoni tanulds tamogatdsa, az iskola kozosségi programjaiban vald aktivitas,
kapcsolattartas stirtisége) mentén feltett kérdésekre a 37 vizsgalt tanulobol 26 diak gondviseldje
adott valaszt. A fennmarado 11 tanulobol az egyik betegség miatt nem volt iskolaban mire
vissza kellett volna hozni a kérddivet, érdekes informacié viszont a sziilék majdnem

egynegyedének passzivitasa is.
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A Burattino tanuldi kézt nagyon sok olyan didkkal taldlkozhatunk, ahol a csaladi
kornyezetben 4altalanos ¢és elfogadott, hogy a legtobb felndttnek legfeljebb alapfoka
végzettsége, gyakran csak par osztalya van. Ebbdl kifolydlag tobb olyan sziild jaratja ide
iskolaba a gyermekét, aki onmaga nem tud irni-olvasni. Az analfabetizmuson kiviil a kérdéives
vizsgalatot hatraltatd tényez0 még az is, hogy van, aki allami gondozasban él, igy nincs olyan

gondviseld, aki hasonld nézépontbol tudna kitdlteni a kérddivet, mint egy sziilo.

Mindezek ellenére ugy véltiik, a kérdéiv nem elvetendd eszkdz ezesetben sem, hiszen
konnyen felvehetd, nem igényli a személyes talalkozast, anonim, és a vissza nem érkezett lapok
vagy az azokon néhol tapasztalhaté megértési nehézségek is jelzésértékii adatok lehetnek a

kutatas szempontjabol.

Kapcsolattartasi formak

A kérdoiv elsé felében a sziilld6 és az osztalyfonok kozti kapcsolattartas

gyakorisagat vizsgaltuk, amely hipotézisiinkh6z képest nem vart eredményt hozott.

Ugyan azt feltételeztiik, hogy a kapcsolattartas nem rendszeres, nincs folyamatos
érdeklddés, €s csak gond esetén veszi fel a két fél egymassal a kapcsolatot, a kérdéivbdl az
tlinik ki, hogy a vizsgalt sziilok tobb mint 90 %-ra jar sziil6i értekezletre és rendszeresen olvas
ellendrz6t, nagyjabol 65 %-uk pedig barmikor bemegy az iskoldba érdeklédni az iskolai

eseményekrdl vagy gyermeke tanulasarol.

Ez az adat, kiegészitve az osztalyfonokokkel €s az igazgatohelyettessel készitett
interju tapasztalataival arra mutat, hogy mindennapos a kapcsolat a sziilok tobbsége és az iskola
kozott. Bar a sziiloi értekezletet mind a kérdezett osztalyfonokok, mind pedig az
igazgatohelyettes kevésbé hatékonynak, szinte felesleges erdfeszitésnek érzi, a telefonon vald
értesités az iskola altal gyakorta alkalmazott mddszer, hiszen igy biztosan elér a sziil6hoz az
atadni kivant informacid. Kiemelendé azonban, hogy minden interji soran azt nyilatkoztak, a
telefonos értesités mar a legutolsd 1épcsdfok — csak akkor torténik, ha baj van (ami az egyik
pedagogus elmondasa szerint mindig van). A sziildi értekezlet viszont lehetne az a férum, ahol
a sziilok altal létrehozott kozdsség egylitt formalna véleményt az iskola torténéseivel
kapcsolatban (akar ezeket a problémas eseteket is atbeszélhetnék), rogton bevonva azok

megvitatasadba az osztalyfonokot is.
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Kihasznalandé lehetdség lenne még a csalddban zajlo élet feltérképezésére a
csaladlatogatas is, azonban erre a megkérdezett osztalyfonokok nem szoktak sort keriteni, csak
vis major esetén. Egyikdjiik ugyan ugy nyilatkozott, érzi, hogy erre sziikség lenne, de valamiért
nem tudja megvalositani sosem. Ennek indokai tobbrétliiek: egyrészrdl az osztalyfonokok
leterheltsége nehezen engedi meg, hogy még az iskoldban toltott idon kiviil is terepmunkat
végezzenek; masrészrol a szociokulturalis kiilonbségektol vald tartdozkodas és az esetleges
személyes fesziiltségek minél inkébb elnyomjak az otthoni kdrnyezetbe valo ellatogatas igényét
(Torok, 2009). Arrél nem is beszélve, hogy torvényileg mar nincs kotelezové téve a

csaladlatogatas az osztalyfonokok szamara.

A sziilok viszont, bar kozosségként nem Iépnek fel az intézmény életében,
egyénileg napi szinten megfordulnak az iskolaban, sokan elkisérik a kisebb gyerekeket vagy
épp eljonnek értiik, de sokan a mar emlitett szocialis segitéhalozat valamelyik munkatarsat
keresik fel. Ebbdl az ¢él6 kapcsolatbol kifolyolag a Burattino nem is nagyon operal
fogadoorakkal sem. Mindez persze nem olyan mindségii részvétel az iskola életében, mint egy
projekt vagy program szervezése vagy az azon vald megjelenés, és nem is érinti az

intézményben tanuld didkok gondviseldinek jo részét.

A kérdbéivben nem szerepelt iskolaszékre vagy sziildi munkakozdsségre vonatkozo
kérdés — ugy talaltuk, ez a vizsgalati terep sajatossagaibol adédoan nem realitds. Utdlag nézve
azonban gy vélem, adhatott volna plusz informaciot, ha megvizsgaljuk, egyaltaldn mit is
gondolnak az alanyok a sziiléi kdzosségi szervezddések mibenlétérdl, 1étjogosultsagarol az
iskola intézményén beliil. Arr6l nem is beszélve, hogy egy minimalis férumra sziikség lenne,
ahol a szililok egymassal egyeztethetnének, megbeszélhetnék a problémaikat, gondolataikat,
fejlesztési lehetdségeiket az iskolaval €s annak nevel6-oktato munkdjaval kapcsolatban — és
ennek hangot is adhatndnak az intézmény felé. Az, hogy erre van-e igény, szintén kutatasra

érdemes kérdés lett volna.

Pozitivumként jelent még meg a kiértékelés sordan az ellendrzé olvasdsanak
gyakorisaga. Olyan valaszlap nem érkezett, amely a soha opcidt jeldlte volna, és a sziilok 92
%-a mindig olvassa az ellendrz6t, ha iizenet van benne, tobb mint a feliilk pedig magatol is

gyakran belenéz.
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Részvétel az iskola kozosségi életében

Az iskolai rendezvényekrdl vald eldfeltevésiink a kapcsolattartas gyakorisagatol

eltérden igaznak bizonyult.

Mivel az odajar6 didkok csaladi hattere mind egzisztencialisan, mind pedig szeretd-
tdmogatd szempontbol sokszor instabil, a Burattino mint intézmény eleve ugy hatdrozza meg a
nevelés-oktatas tevékenységformait, hogy a sziil6i tdmogatasra kevésbé épit. Bar pedagdgiai
programjukban kijelolik a ,,partnerkdézpontu halézat” kiépitését a sziildkkel, a gyakorlatba

atiiltetve ez a filozofia mar nem jelenik meg olyan erdteljesen.

Erdekes, hogy tobb osztalyfonok is osztalypénzt szed, amit sajat bevallasuk szerint is
csak néhany csalad tud befizetni, holott nem nagy 6sszegrdl van sz6. Mégis, ez mélyebben arra
mutat ra, hogy a pedagdgusok szeretnének egy olyan kozéposztalybeli kultiraelemet
miikodtetni egy HH-s kontextusban, amely az alacsony szociodkondmiai statusza szereplok
helyzetébdl kifolydan sok esetben életképtelen. Ennek felismerése fontos pont lehetne annak
érdekében, hogy azok a sziilok se érezzék magukat hatranyban, akik fizetik a havi ezer forintos
Osszeget, de azon sziiloknek se legyen negativ érzése ezzel kapcsolatban, akik sajat anyagi
helyzetiik miatt nem tudnak hozzatenni a k6z0s koltségekhez. Az iskola és a gyermekotthon
iizemelésének megsegitésére 1étezd alapitvany igy is igyekszik ingyenes vagy jelképes aru

taborokat és kirandulasokat szervezni a raszoruld tanulok szamara.

Eszre kell venni azonban azt is, hogy a nem anyagiakon mulé szervezési feladatokban
a sziil6i oldalon nem csak passzivitds mutatkozik. Sokan indokoltdk az iskolai programok
megvalositasaban valo segédkezés hidnyat a kevés iddvel, sok munkaval, azonban tobb olyan
visszajelzés 1s érkezett a kérddivben, amely azt fogalmazza meg, hogy ha tanari oldalrol
megjelenne az igény, boldogan tennének eleget a megkeresésnek, €és kivennék a résziiket a

programokkal kapcsolatos teenddk ellatasabol.

Amint az interjukbol kideriilt, arra mar volt példa, hogy néhany jobb helyzetben levd
sziil6 stiteménnyel, tiditdvel és egyéb hasonlo dolgokkal timogatott egy rendezvényt, azonban
kirdndulasok szervezésében, programok dsszeallitdsaban nem szoktak részt venni a sziilék. Az
anyagi tamogatas pedig hasznos ¢és értékelendd, de megint felveti az osztalypénz

problematikdjat, miszerint igy azok a sziilok, akik ehhez nem tudnak hozzdjarulni, Gjfent
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kellemetleniil érezhetik magukat, mig azok, akik hozzatettek, olyan teherként lathatjdk a
segitséget, amelyet mindig nekik kell viselni. Esetleg ha a rosszabb helyzetii sziiloknek fel lenne
kinalva a szervezési-lebonyolitasi feladatokban valo segitségnytjtas alternativaja, pozitivan
hatna az iskolaval apolt partneri kapcsolat elérésére, és eldémozditana a két szintér kozti dialdgus

természetesebbé valasat.

Tanulas

Amint az az interjukbdl kideriil, az osztalyfonokok folyamatosan kiizdenek azzal, hogy

az otthoni kozeg ellenhat az iskola pozitivként szamon tartott miiveltségformal6 erejére.

Ahhoz, hogy ez a kapcsolat sikeressé valjon a gyermek tanuldsanak szempontjabol,
fontos, hogy a deficit-modell helyett, amely a sziildt az iskolat koriilvevd tényezdként nézi, cél
legyen a partneri kapcsolat kialakitdsa a neveldi-oktatdi folyamatokban. Ennek elsé 1épése
annak felismerése, hogy az alacsony szociodkonomiai statuszban levd szild sajat
iskolazottsagatol fliggetleniil nagy segitség lehet a tanulds timogatdsaban, csakigy, mint az
iskola kozosségi €letének alakitasaban. A bevonddas kialakitasanal pedig hatékony maod lehet
a sziilok tanfolyamszerli képzése, tudatos batoritasa a kozosseggel vagy a gyermek tanuldsaval

kapcsolatos tevékenységekre (Cotton és Wikelund, 1989).

Az odajar6 didkok tilnyomo része otthonr6l nem hozza magaval a tanulds szeretetét és
fontossagat, vagy ahogy az egyik osztalyfonok megfogalmazta a sziilok reakciojat egy didk
kettes jegyére: ,.érzik, hogy j0, de nem értik, hogy lehetne még jobb”. Az interjik tanulsaga
szerint a sziilék egy része latja, mennyire lényeges eleme az életben vald hossza tavi
boldoguldsnak a tanulds, és Osztdonzi gyermekét, de a tobbi sziild nem foglalkozik igazan

gyermeke tanulmanyaival, mert nem tekinti kifejezett értéknek az iskolaban szerezhetd tudast.

Hipotézisiink alapjan azt vartuk, a tandrok és az iskolavezetés ezzel tisztaban vannak,
az otthoni tanulas tdmogatasat pedig nem varjak el a sziiloktol. Ezzel szemben a hézi feladat a
vizsgalt tandroknal mindennapi eszkdz, igaz, van korrepetalas is, ahol segitenek ezt megoldani
is — persze, ha marad a gyermek az iskolaban erre az iddre. A tankonyveket sokan hazakiildik,
¢és hétvégére szintén adnak feladatokat, bar a kérdezett osztalyfonokok ezektdl eredményt nem

is igazan varnak.
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A kérd6ivbol az dertil ki, hogy a megkérdezett sziilok koziil egyetlen egy olyan volt, aki
szerint gyermeke nem szokott otthon tanulni. A tobbiek mind a minimum fél-egy 6ras, de hatan
a 2-3 oras tanulast is realitasként jelolték meg gyermekiik otthoni késziilésére. Ennek valds
ellendrzéséhez persze a gyerekek nézdpontjat is érdemes lenne megvizsgalni, az azonban
leszlirhet, hogy az iskola utdn végzett tanulas nem ismeretlen a vizsgalt osztaly tanuléi

szamara.

Konkluzio

Annak érdekében, hogy a tanulés a lehetd legeredményesebb legyen, sziikséges lenne
kozeliteni a két szocializacios tér szerepldinek nézépontjat egymashoz, kiegyenlitve a nevelési
folyamatban levo erdviszonyokat. Azaltal, ha a két pdlus nem egymas ellen hat, hanem kdzdsen
dolgozik a cél elérésén, a gyermek testi-lelki, kompetencidk menti és miiveltségbeli fejlodésén,
a valamilyen szempontbdl hatranyos helyzetben levé gyerekek esélyei a sikeres életpalyara

jelentésen néhetnek.

Ez azonban, egy ilyen specialis felallasban nem tud természetes modon lezajlani,
tudatos €s valamennyire iranyitott fejlesztést igényel. Ennek kezdeményezdje nehezen lehet a
sziilld — egyrészt a szociookondmiai hattérbdl kifolydlag kapacitdsai a legtobb téren elég
végesek, masrészt nem latja, lathatja at a didkkal kapcsolatos nevelési-oktatasi folyamatokat
olyan széles kdrben, mint a szakmailag képzett pedagodgus, aki a nap nagy részét is a gyerekkel

tolti.

Ez roviden tehat azt jelenti: az iskola és a pedagogusok kezében van a sziildvel valo
partneri viszony kialakitasdnak kulcsa. Utanajarassal, a sziil6knek tartott képzéssel, szandékolt
bevonassal az iskola kdzdsségében zajlo eseményekbe, folyamatokba, az oktatdéi munkara valo
visszajelzésekkel ¢és véleményekkel kapcsolatos Oszinte érdekldédéssel nagy fejlodést lehet
elérni ezen a téren. Ehhez azonban sziikséges az a pedagdgusi oldalrol lezajlé paradigmavaltas,
amely maga mogott hagyja az iskolat és a tanarokat az értetlen sziildvel szemben mint tekintélyt

elhelyezd latdsmodot a nevelési-oktatasi folyamatokban.

A Burattinéban ennek itt-ott tapasztalhatéak a jelei, és voltak mar ilyen iranyu

kezdeményezések az intézményben — sziikség lenne viszont ezzel kapcsolatban egy tudatos,
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iskolaszinten Osszefogott projektre, amely a pedagodgiai programban is lefektetett

partnerkdzpontt halozat kialakitasat atiiltetné a gyakorlat talajara.
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A tanitasi-tanulasi folyamat IKT eszkozokkel
valdo tamogatottsaganak vizsgalata egy tobb
profila  kozépfokli oktatasi intézmény 12.

¢vfolyaman

A kutatds sordn a szerzd egy tobbprofili oktatdsi intézmény 12. évfolyam tanitési-
tanuladsi folyamataval ismerkedett meg, és hogy az intézményen beliil ez hogyan zajlik a
kovetkezd IKT eszkozokkel: tablet, okostelefon, szamitdgép, laptop, interaktiv tabla és
Facebook. Az alapfeltevés szerint a 12. osztalyos tanulok az dltaluk hasznalt IKT eszkézoket
elsésorban maganéleti célbol hasznaljak, és nem veszik figyelembe ezen eszkozok egyéni
tanulasban valo alkalmazhatosdagait, mivel nem rendelkeznek az ehhez sziikséges tuddssal. Mit
allapithatunk meg a vizsgélt évfolyamon az emlitett eszk6zokhoz tanuldsban valo
alkalmazhatdsagarol, ezekhez vald viszonyuldsrél; mennyire van igényiik a tanuloknak ezeket
alkalmazni a tanulasban; milyen szinten rendelkeznek az ehhez sziikséges tudassal; milyen
szinten alkalmazzak mind magéanéletben, mind tanulasban? Végiil a szerzd a kutatas
eredmeényei alapjan elemzi az évfolyam viszonyulasat ezen eszk6zok tanitas-tanulasban valo
hasznosithatosagahoz. A kutatds soran a Than Karoly Gimnazium, Szakkdzép és Szakiskola
12. évfolyam vizsgélatara keriilt sor. A kutatds sordn a didkok nézeteinek és igényeinek
felméréséhez kérddivet alkalmaztam, melyre érkezett valaszok alapjan egyértelmiivé valt, hogy
a didkok az IKT eszkozoket maganéletben hasznaljak, azonban a megfogalmazott hipotézist
még is cafoljak. A didkok nagy szazaléka érdekelt abban, hogy az IKT eszk6zok haszndlataval
segitse a tanitasi-tanulasi folyamatot (53,3%) és szivesen szereznének ismeretet az interaktiv
tabla és az okostelefon tanulasban vald hasznosithatosadgarol. Ugyanakkor az eszkozoket nem
hasznalnak iskolan beliil (43,5%) mivel a didkok tartanak att6l, hogy amennyiben bevinnék az
intézménybe a laptopot, annak hamar laba kélne. Kevesen hasznéalnak ki csupan a lehetdséget
az intézményen beliil (17,7%) arra, hogy a fent emlitett eszkozt az iskoldban hasznaljak.
Mindamellett, hogy az igény megjelenik a fent emlitett eszk6zok hasznalatara, a kérdoiv
alapjan leszlrhetd, hogy a 12. évfolyam didkjai nem rendelkeznek megfeleld ismerettel,

elézetes tudassal ahhoz, hogy ezeket a lehetdségeket megfeleléen alkalmazni is tudjak.
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1 A Kkutatast megel6z6 eléfeltevések

A kutatas alapja, hogy mara az iskoldkban egyre terjednek a tanuldsi-tanitasi
folyamatban az IKT eszkozok haszndlata, ezeken beliil az okostelefon, tablet. A fiatalok
egyre inkabb haszndlnak info-kommunikacios technologiat, tovabba a legtobb kulturalis
intezmeny ma mar rendelkezik weboldallal, virtualis forrasjegyzéket kinalnak a
felhasznalonak, informdcios pontokat miikodtetnek (Benedek, 2008). Azonban felvetddik,
hogy ezt a technoldgiat a didkok maganéletben hasznaljak egyre gyakrabban, vagy esetleg
a tanuléds-tanitdsi folyamatban is képesek alkalmazni? A jelen generacid korabbi
kutatasokbol kimutathatéan az internethasznalatot szorosan Osszekapcsolta a személyes
kapcsolat apolasaval, és sokkal kevesebbet forditott arra, hogy a tanulasban hasznositsa az
internet nyujtotta lehetdségeket, csupan csak elenyészd szazalékban alkalmazta erre a célra
(Fehér-Hornyak, 2010). Az utobbi években azonban megndvekedett az intézményeken beliil
az emlitett eszk6zOk haszndlata, és felszereltségében is jelentds eltéréseket lehet
megfigyelni. A vizsgalathoz kivalasztott intézmény tint alkalmasnak a didkok
felméréséhez, mivel az iskola szamitogép allomanya, és az informatikai képesitéssel
rendelkez6 tanarok szama megfelelének bizonyult a kutatds szempontjabol. igy a Than
Karoly Gimnézium, Szakkozép ¢és Szakiskola 12. évfolyama keriilt a kutatas
kozéppontjaba, és a felmeriilt kérdésekre, eldfeltevésekre probalt a vizsgédlat valaszt

talalni. Az évfolyamon 62 gimnéaziumi és szakkozépiskolai diak folytatja tanulményait.
A kutatas soran felmeriild kérdések

Az elbézetesen tanulményozott kutatdsok és szakirodalmak alapjan egyértelmiinek
mondhatd, hogy a didkok a magénéletben hasznositottak jobban az IKT eszkozokre
vonatkozé ismereteiket, és a tanulasban csekély mértékben alkalmaztik. Keérdés, hogy
vajon megjelenik-e a 12. osztalyos diakok részerol az igény arra napjainkban, hogy a
tanordkon, tanaraik dltal elmondottak alapjan ezen tudasukat bovitsék? Mutat-e fejlodeést
ez irdnyba a jelen kutatas, avagy az elmult évek nem mutatnak-e markans eltéréseket ebbe
az iranyba? Tovabba a didkok nézeteinek felmérésével valdsziniileg teljesebb képet lehet
kapni arr6l, hogy milyen hozzaallast képviselnek ezzel a fejlédéssel kapcsolatban.
Vélhetden a didkok eldzetes tudasabol és nézeteibdl tovabbi kovetkeztetéseket vonhatunk
le az igényeikre nézve. A szakirodalmi t4jékozodast kovetve eldzetesen felmeriiltek az

alabbi kovetkeztetések; a vizsgalt iskola 12. osztalyos tanuldi az altaluk hasznalt IKT
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eszkozoket elsésorban magéanéleti célbol hasznaljak, és nem veszik figyelembe az egyéni
tanulasukban val6 alkalmazhatésdgukat, mivel nem rendelkeznek az ehhez sziikséges
tudassal. A didkok IKT eszkozokkel kapcsolatos eldzetes tuddsa és nézetei mellett nem
jelenik meg benniik igény arra, hogy az IKT eszk6zok tanulasban val6 alkalmazhatésagardl

tudast szerezzenek vagy a meglévo tudasukat fejlesszék.
A vizsgalathoz hasznalt eszkozok

Az eldzetes szakirodalmi megalapozottsag és tdjékozodast kovetve a didkok valos
nézeteinek és igényeinek felméréséhez, tovabba a probléma részletes feltarasahoz kérddiv
alkalmazasa bizonyult a legmegfelelobb eszkoznek, melyet a vizsgalt intézményben a 12.
¢vfolyam tanuloi toltottek ki. A kérddivek pontos képet nytjthatnak arrdl, hogy a didkok
mennyire alkalmazzdk inkabb maganéletben az IKT nyujtotta lehetoségeket, illetve a
tanulasban megjelenik-e ez, tovabba az egyes eszkozoket hogyan alkalmazhatjak
tanulasban, és egyaltalan van-e igényiik arra, hogy a megfeleld alkalmazasukkal
megismerkedjenek. Mindamellett, hogy az igény megjelenik a fent emlitett eszk6zok
hasznalatara, a kérd6iv alapjan leszlirhetd, hogy a 12. évfolyam didkjai nem rendelkeznek
megfeleld ismerettel, eldzetes tudassal ahhoz, hogy ezeket a lehetdségeket megfeleléen
alkalmazni is tudjdk. A tanulmany kovetkezd felében sorra keriill ennek a részletes

kifejtése.

A vizsgalat

Els6é korben a vizsgalathoz hasznalt kérddiv azt kivanja felmérni, a didkok milyen
eszkozokkel rendelkeznek. Hiszen ezek birtoklasa adhat egy alapot a didkok IKT
tajékozottsagaban, €s mar ebbdl lehet egy altalanos kovetkeztetést vonni, mely alapjan
érdemes vizsgalni a kérddiv tovabbi pontjait. A valaszokat tanulményozva megéallapithato,
hogy a didkok 100%-a Facebook profillal, 85,5% okostelefonnal, 58,1% sajat
szamitogéppel, 40,3% sajat laptoppal, 35,5% csaladi szamitogéppel, 29,0% csaladi
laptoppal, 25,8% sajat tablettel rendelkezik. A szadzalékokbol lesziirhetd, hogy az évfolyam
nagy része rendelkezik sajat szamitogéppel vagy laptoppal, igy az IKT nyujtotta
lehetdségeket szabadon kihasznalhatjdk a tanulok. Vannak azonban, akik kiesnek ebbdl a
kategoriabol és nem hasznalhatjdk szabadon a lehetdségeket — 18 didknak (29,0%) nincs

otthon sajat szamitdégépe vagy laptopja, igy kozos szamitdégépen kell megosztoznia
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csaladjaval, illetve az okostelefonra korlatozddik az internethasznélat, ami nem helyettesiti

a szamitogépek hasznalatat.

A feltevés szerint a didkok a maganéletben jobban kihasznaljak az IKT eszkozoket,
mint a tanuldsban. Epp ezért sziikségesnek tiint ennek a vizsgéalata is, egybe vetve a
tanulast érintd kérdésekkel. A valaszok azonban a feltevéseket némileg cafoljak — a diakok
72,6%-a hasznalja tanuldssal kapcsolatos chatelésre, 83,9% osztalytarsakkal kommunikal
(a kérddiv nem tért ki arra, hogy ez tanulassal kapcsolatos, vagy sem), 43,5%
tartalommegosztasra hasznalja a Facebook-ot, és az eseményszervezésben 40,3% vesz
részt. Tovabba a varthoz képest meglepden magas arany, mintegy 32,3% tanarokkal valo
kapcsolattartisra is hasznalja a felilletet (lasd: 1. abra). igy elmondhatd, hogy bar
maganéletben is hasznositjdk az Facebook-ot nagy valdsziniiséggel, a tanulassal
kapcsolatos ismeretatadas és tartalommegosztés is jelentds szerepet kap az évfolyamban,
igy nem kifejezetten csak egy teriileten hasznositjak az IKT eszkzokon beliil a Facebook

feltiletét.

Chat tanulasrol

Cu
F Val mulative
requency | ercent id Percent Percent
1 26, 26,
alid em 6 5,8 2 2
4 73, 100
gen 5 2,6 8 ,0
6 10
otal 1 8,4 0,0
1
issing ystem ,6
Total 6
2 00,0
Oszt.tarsakkal kommunikacié
Cu
F Val mulative
requency | ercent id Percent Percent
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13, 13,
8
alid em 2,9 3 3
5 86, 100
gen 2 3,9 7 ,0
6 10
otal 0 6,8 0,0
2
issing ystem 2
Total 6
2 00,0
Eseményszervezés
Cu
F Vali mulative
requency ercent d Percent Percent
3 58,
58,3
alid em 5 6,5 3
2 41, 100,
gen 5 0,3 7 0
6 100
otal 0 6,8 ,0
2
issing ystem 2
Total 6
2 00,0
Tartalommegosztas
Cu
F Vali mulative
requency ercent d Percent Percent
3 55,
55,0
alid em 3 3,2 0
2 45, 100,
gen 7 3,5 0 0
6 100
otal 0 6,8 ,0
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issing ystem 2
Total 6
2 00,0

Kapcsolattartas tanarokkal

Cu
F Vali mulative
requency ercent d Percent Percent
4 66,
66,7
alid em 0 4,5 7
2 33, 100,
gen 0 2,3 3 0
6 100
otal 0 6,8 ,0
2
issing ystem ,2
Total 6
2 00,0

1. abra: tablazat

A kutatds szempontjabol érdemes volt megvizsgalni — azon tal, hogy bizonyos
eszkozokkel rendelkeznek — hogy a didkok vajon tudjnak-e hasznositani a maganéleti
dolgokon kiviil bizonyos eszkdzoket; e tekintetben a kérdéiv a Facebook, az okostelefon
€s a szamitdgép tanulasban vald hasznosithatosagara tér ki. Arra, hogy a Facebookot
hogyan lehet alkalmazni, igen szerényen valaszoltak a didkok — csupéan 43,5% adott meg
lehetdségeket erre a kérdésre, ebbdl nem mindenki adott meg tobb lehetdséget (6sszesen
0tot sorolhatott fel a tanulod). Ebbdl leszlirhetd, hogy az évfolyam tagjai nem ugy tekintenek
a Facebookra elsdsorban, mint egy olyan feliilet, mely a maganélet mellett a tanulasban is
kihasznalhatd, hanem ez visszaszorul az el6bbi teriiletre, még ha tisztaban is vannak vele,
hogyan lehet utobbi esetben hasznélni. Ebbdl a 43,5% sem nyujt valds eredményt, mivel a
kitoltdk 3,2 szazaléka nyilatkozott ugy, hogy ,,sehogyan” sem lehet hasznalni, igy a valos

eredmény mar is 40,3%-ra esik vissza. A megadott lehetdségekre tobbnyire maguktol

91



NEVELES - OKTATAS - ISKOLAPEDAGOGIA 2014
ELTE PPK —2014. MAjus 21.

jottek ra a kérddiv alapjan. A kutatas kitér arra, hogy a vizsgalt intézmény legfelsdbb
¢vfolyama vajon a szamitdgépét vagy a laptopjat hasznalja-e tanulassal kapcsolatban, és
ha igen, akkor ez miben nyilvanul meg? A kérddivben 5 lehetdséget adhatott meg szintén
minden tanuld. MindGssze 46,8% valaszolt erre a kérdésre, tovabba ennél a feladatnal
szintén elmondhat6, hogy nem mindenki kivant élni azzal, hogy mind az 5 lehetdségre
példat hozzon fel. A tobbség a hazi feladatok elkészitésére hasznalja otthon a szamitogépét,
de nagyszamban akadtak olyan valaszok is, hogy az iskolai prezentaciot készitik el ezen
az eszkOzon, vagy segitséget kérnek internetes feliileten a feladatok elkészitéséhez. A
kérdéiv kiilon kitér arra, hogy a didkok milyen eszkozoket alkalmaznénak az
okostelefonon, melyek segitségiil szolgalhatnak a tanuldsban. E kérdést tekintve a didkok
applikaciok széles tarhazat soroltak fel, melyek mind az 6 tanuldsukat segitik, segithetik.
Az eredmények alapjan a tanuldk 71%-a hasznal az okostelefonjan ilyen alkalmazast,
melyb6l 47,6% adta meg lehetdségnek a szotarat. (1asd: 2. abra) Tovabba az applikacidkon
tul mindegy 51,6% hasznalja ezt az eszkdzt puskdzasra — legalabbis 51,6% merte bevallani,
hogy erre hasznalja a telefont — 72,6% pedig a jegyzetek fotdzéasara, 56,5% pedig
hataridoket, feladatokat jegyez fel.

‘\‘ Drdlt

/”-"'_ T

=y

41l \“

2. dbra: Kordiagramm

A fent bemutatott eredmények — az applikacioktol eltekintve - valdsziniileg annak

is koszonhetdek, hogy a didkok mennyire biznak abban, hogy laptopot lehessen hasznalni
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az intézményben. Ugyanis a kutatds kitér arra, hogy a vizsgalt tanulok bevinnék-e az
iskolaba a laptopjukat — akkor is, ha nem rendelkeznek ezzel az eszkdzzel — mely alapjan
érdekes kovetkeztetések vonhatdak le. A kérdésre a vizsgalt személyek 74,2%-a toltotte ki
a kérdoéivet, a kitoltok 17,7%-a valaszolt igenlden a feltett kérdésre. A kitoltok koziil a
tovabbi 56,5% azonban nemmel valaszolt, tilnyomo tobbség ezt azzal igazolta, hogy az
intézményben magas a lopasi arany, igy nem mernék behozni a laptopot, mivel fenn all a
lehetdsége annak, hogy a laptop elvész, eltiinik, de volt, aki azt allitotta, hogy az 6ran nem
haszndlhatnak az eszkdzt, mivel azt a tanar nem engedné, igy felesleges lenne azt bevinni
az iskolaba (1asd: 3. abra). Igy az intézményen beliil kevesen hasznalnak sajat eszkozt, ami
jelentdsen befolyasolhatja a didkok IKT eszk6z6khoz kapcsolddd ismereteit, tudasban valo
hasznositasat. Mindezzel kapcsolatban a vizsgélat kitért arra is, hogy amennyiben beviszi,
vagy bevinné a laptopot az intézménybe, mire hasznalna? A kitolték 11,3%-a felelt erre a
kérdésre, melybdl 42,4% szorakozasra, Facebook hasznalatara alkalmazna az eszkozt, a
tovabbi 57,6% hasznalna ki annak lehetdségeit 6rai munka keretén beliil, vagy iskolahoz

kotddo feladat elvégzésére.

70

60
50

40

30
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nem, mert. J.

nem, mert félek. J.

nem, mert félek,. J.
nem, mert. J.

nem, mert. J.
nem, mert félnék,. ).
nem, mert. J.
nem, mert. J.

nem, mert ha. J.

nem, mert mindek. J.
nem, mert. J.

nem valaszolt =
nem, mert semmi. J.

nem, mert vannak. J.
nem, mert az. .

nem, mert baja. J.
nem, mert barki. J.
nem, mert ellopjak ™
nem, mert ellopjak. J.
nem, mert ellopjak. J.
nem, mert féltem,. J.
nem, mert minek. J.
nem, mert nagy. J.
nem, mert nem. ..
nem, mert nem. J.
nem, mert nem. ..
nem, mert nincs i
nem, mert nincs ra. J.
nem, mert tal. J.

Valid

nem, mert. J.

nem, mert ugysem. J.

Total st

3. abra: oszlopdiagramm

Kérdés, hogy bizonyos ismeretekkel a didkok tisztaban vannak-e, igy a vizsgalat

kitér a kovetkez6k hasznalatara:

e Skype

e Prezi
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e Slideshare

e Goodle Drive, vagy Onedrive (korabban SkyDrive)

e Mindmeister

e Wikipédia

e Barmilyen Blog vagy Mikroblog

A kérdoiv kitoltoi a legtobb eszkozt nagyon csekély mértékben hasznalja, de akadt
olyan is, ami nagy népszeriiségnek orvend az évfolyam tanuloi kozott. A tanulok koziil
43,5% Skype-ot, 11,3% Prezit, 3,2% Slideshare-t, 17,7% két lehetdség koziil valamelyik
Drive-ot, 8,1% Mindmeister-t, 67,7 Wikipediat, 35,5% barmilyen blogot, vagy
mikroblogot haszndl. A didkok ebben az esetben is tobbségében ugy nyilatkoztak, hogy a
felsoroltakra maguktol jottek rd, nem pedig tanaruktol, és a jovoben a tanaroktdl nagy
szazalék nem biztos, hogy szeretne ezekrdl tanulni, vagy tobbet hallani. 33,9%-ot nem
érdekli ez, 21,0% egyaltalan nem tartja fontosnak, 24,2% szerint viszont lehet, hogy jo
lenne, 8,1% szeretné, és 3,2% tartana ezt fontosnak — a kitdlték 9,7%-4at olyannyira nem
érdekelte a kérdés, hogy nem is jelezte, szeretne-e tobbet tudni tandratdl a felsorolt

eszkozoket illetden.

A vizsgalatbol kikovetkeztethetd, hogy a didkok ugyan nem rendelkeznek a
sziikséges ismeretekkel, mégis lenne igényiik arra, hogy megismerkedjenek az IKT
eszkozokkel, és  bOvebb  ismeretet szerezzenek  azok  tanulasban  vald

hasznosithatosagukrol. A kérddiv az alabbi eszkdzokre kérdezett ra:

e Interaktiv tdbla

e Facebook

e Okostelefon

e Tablet

e Szamitogép

e Laptop

Korabban a szamitdgéprdl bebizonyosodott, hogy bar hasznaljak iskolai feladatok
elvégzésére, ez a tulnyomo tobbségrol nem mondhaté el, mig az okostelefon alkalmazésa
a tanulashoz igen népszerii. Igy nem meglepd, hogy a szamitoégép tanulasban vald
hasznosithatdsagardl csupan 9,7% szerezne bdvebb ismereteket, mig az okostelefonrol

25,8% tudna meg tobbet. A didkok igénye leginkabb az utdbbi késziilék iranyadba magas,
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de az interaktiv tabla (29,0%) tanulasban vald hasznosithatosdga irdnyaba is nagy az
érdekldédés. A vizsgalt 62 tanulobdl Gsszesen 31 didk (50,0%) valaszolt a kérdésre,
miszerint a felsorolt eszk6zokrdl hallana-e tobbet — igy megoszlo a feltevés arrdl, hogy a
didkoknak van-e igényiik arra, hogy megismerkedjenek az IKT eszkozok nytjtotta
lehetéségekkel, avagy sem. Igy erre a kérdésre nem lehet relevans valaszt adni, vagy

konkrét kovetkeztetéseket levonni.

Bar az Infokommunikaciés Technoldgiak térnyerése az oktatasban egyre nagyobb,
a kérddéivre adott valaszok alapjan lesziirhetd, hogy nagyon még nem tudnak mit kezdeni
a jelenséggel a didkok. A szamitogépek hasznélata jelentdsen megkdnnyiti a hazi feladatok
elkészitését, az interneten segitséget kérhetnek egymastdl a tanulok, az okostelefonon a
szotar a nyelvtanuldsban nagy segitséget nyujt, még is igymond gyermekcipdben jar az,
hogy jobban ki tudjak hasznélni a lehetdségeket a tanuldsban. Ennek tobb oka is lehet, de
egy okot fontos itt érdemes kiemelni: az iskoldknak ¢és a tandroknak sziikségiik lenne egy
alapvetd szemléletvaltasra. Ugyanis a jelen korban bar az iskoldk igyekeznek minél tobb
szamitdgép beszerzésére, még is a kérddivek alapjan leszlirhetd, hogy a tanarok nem
szivesen fogadnak el azt, hogy az 6ran a tanulo sajat laptopjat hasznalja, mely szintén tobb
eléfeltevésen alapulhat. Igy konnyen értheté, hogy a diadkok csekély mértékben
hasznositjak az IKT eszkozoket tanuldsban, és tobb dologra sajat maguk jottek rd nem a
tanar segitségével, pedig az igény meglenne arra, hogy ezeket hasznositsdk, vagy tobbet

tanuljanak roluk, még ha nem is a tanaraiktol szeretnének bdvebb ismeretet kapni.
Felhasznalt forrasok, szakirodalom

Benedek A. (2008): Digitalis pedagogia: Tanulas IKT kornyezetben

Fehér P., Hornyak J. (2010): Mitosz vagy valosdg? A netgeneracio jellemz6i Magyarorszagon.
URL: http://scr.bi/zGYVdR
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A tanitasi-tanulasi folyamat IKT eszkozokkel

valo tamogatottsaga 9. évfolyamos didkok korében

Egy tobb profilu oktatasi intézmény (gimnazium, szakkozép- és szakiskola)

esettanulmanya

Esettanulmdnyom sordn egy budapesti kozépfoku oktatisi intézményben végeztem
vizsgalatot 9. évfolyamba jaré didkokon. A résztvevd 94 f6 korében azt probaltam felmérni,
hogy az osztalytermi és egyéni tanulasuk soran milyen IKT eszkozoket hasznalnak, tisztadban
vannak-e ezen eszk6zok altal biztositott lehetdségeikkel. Egy altalanos attitidvizsgalat soran
pedig arra is valaszt kerestem, hogy igényt tartanak-e arra, hogy fejlodjenck az ezekkel

kapcsolatos ismereteik, és tanaraiknak mekkora szerepilik van mindebben.

1 A kutatas alapja

Bevezetés

Az egyre valtozo informéacios tarsadalommal kapcsolatban fontos kérdéssé valik, hogy
a kiilonb6zd negativ hatasok mellett, milyen kedvezd lehetdségei vannak annak, hogy
folyamatosan az online térben léteziink. Koztudott, hogy az informaciés és kommunikacios
technolodgia kiilonbozd eszkdzeivel folytatott tevékenységeinknek milyen hatdsai vannak a
maganéletiinkre. Pedagogiai megkozelitésbdl azonban inkabb a fiatal generacid oktatasaval,
azon belill is az IKT eszkdzokkel tdmogatott tanitasi-tanuldsi folyamatokkal, kapcsolatos

problémak kapnak fokozottabb figyelmet.

Az egyéni vagy csoportos tanulds folyamataban a hagyomanyos és elektronikus
feliiletek haszndlatanak egyarant fontos szerepe van. A kettd egyiittes hasznélata, valamilyen
kombinacidjanak alkalmazésa lenne a legideéalisabb a tanulasi lehetdségek kiterjesztésére és a
tanulok teljesitményének fokozasdra (Komenczi, 2009, Papp-Danka, 2011). Tovabba a
tradicionalis hatarokat atlépve, az elektronikus eszkozok tdmogatisdval az oktatas tere is
jelentdsen tagithatd (Vig, 2009). Ennek azonban egyik feltétele, hogy a pedagégusok nyitottak
¢s képzettek legyenek az infokommunikacios technoldgiakkal kapcsolatban. Ma mar példaul a
Nemzeti Alaptanterv is kimondja, hogy az iskola — igy az ott dolgoz6 pedagdgusok — egyik

szerepe, hogy az informacids tarsadalom technologidinak magabiztos €s kritikus hasznalatat
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megtanitsdk a didkoknak, a munka, szabadidé és kommunikacié terén (Forgd, 2010). Az
elvarasok ellenére azonban ez sok esetben egyaltalan nem jelenik meg az osztalytermi tanitas

keretein belul.

A kiilonbozo IKT eszk6zok egyéni tanulasi utakat és koriilményeket tamogatnak, amik
biztositjak a didkok szdmara az 6nszabalyozd és Onmeghatarozott tanulas fejlodését (Papp-
Danka, 2011). Annak ellenére, hogy a didkok ismerik ezeket az eszkdzoket — hiszen hasznaljak
Oket a maganéletiik soran -, keveset tudnak arr6l, hogy milyen kihasznalatlan lehetdségek
rejlenek benniik. Ezaltal kevésbé motivaltak és magabiztosak ezek haszndlatara, pedig
bizonyitottan ugy vélekednek az IKT eszk6zokrdl, hogy pozitiv hatdssal vannak a tanuléasi

folyamatokra, s6t még az osztaly kdzosségére is (European Comission, 2013).

Mindezek alapjan kérdéses, hogy a pedagdgusok kelld figyelmet forditanak-e a didkok
IKT kompetencidinak fejlesztésére, illetve, hogy ezen kompetencidk milyen mértékben
jelennek meg az egyes eszkdzok hasznalatdban a tanulok részérdl. Igényt tartanak-e mindarra,

hogy tovabbi ismereteket sajatitsanak el az egyéni tanulasukban valo elérehaladas érdekében?

Az esettanulmany célja

Az intézmény kivalasztisanak tobb oka is volt. Els6sorban, mivel egyszerre tobbféle
profil érvényesiil, valtozatos mintat biztosit, mdasodsorban pedig, korabbi személyes

tapasztalataim miatt érdekesnek talaltam, hogy ebben az iskoldban végezzem el a kutatast.

Ennek kapcsan azt kivantam felmérni, hogy az iskolaban a vizsgalt minta osztalytermi
tanitdsa sordn, az altalam kivalasztott IKT eszk6zok (okostelefon, tablet, laptop, szamitogép,
interaktiv tabla és Facebook) hasznalata mekkora mértékben jelenik meg. Fontos kérdés volt
tovabba az is, hogy a diakok milyen eszkozokkel rendelkeznek a felsoroltak koéziil, milyen
informécioik vannak azokrol és milyen célokra hasznaljak/hasznalndk azokat. Célom volt
felmérni, hogy a didkok milyen véleménnyel vannak az egyes eszkdzok hasznélatarol,
lehetdségeirdl — természetesen elsdsorban az egyéni tanuldsban vald hasznalhatdsagukkal

kapcsolatban.
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Hipotézisek

A kutatasi témaban relevans szakirodalmak és elméleti hattér attekintése, illetve a
kutatés alapjainak megalkotasa utdn harom hipotézist allitottam fel a vizsgalat kapcsan. Ebbol

az alabbi kettd a didkokkal kapcsolatos feltételezéseimet foglalja 6ssze:

e A vizsgalt iskola 9. osztalyos tanuloi az altaluk hasznalt IKT eszkozoket elsdsorban
maganéleti célbol hasznaljak, és nem veszik figyelembe az egyéni tanuldsukban valo
alkalmazhatdsagukat, mivel nem rendelkeznek az ehhez sziikséges tudéssal.

e A diakok IKT eszkozokkel kapcsolatos elézetes tudasa és nézetei mellett nem jelenik
meg benniik igény arra, hogy az IKT eszk6zok tanuldsban valo alkalmazhatosagarol
tudast szerezzenek vagy a meglévo tudasukat fejlesszék.

A harmadik hipotézisem a didkokat tanité pedagdégusokra vonatkozott:

e A pedagégus nem fordit figyelmet az IKT eszkdzok hasznalata kdzben arra, hogy a
didkjai IKT eszk6zok tanulasban valo alkalmazhatdsagéarol 1€vo tudasat fejlessze.

A hipotéziseket minden esetben a didkok oldalarol vizsgaltam.

A vizsgalt minta és a vizsgalat eszkoze

A kivalasztott iskola tobb profillal is rendelkezik, igy mar a kutatas elején fontos
kritériumma valt, hogy olyan tanulok vegyenek részt, akik kiilonb6zd tagozati osztalyokba
jarnak. A vizsgélatban igy két gimnaziumi osztaly 63 diakja, és két szakiskolai osztaly 31 didkja

(6sszesen 94 £0) miikodott kozre, akik 14 és 18 év kozottiek.

Az esettanulmanyhoz kérddivet alkalmaztam, mely demografiai, a korabban
meghatarozott IKT eszk6zok haszndlatira (mire haszndlja, haszndlna az adott eszkozt)
vonatkozo kérdések mellett azt is felmérte, hogy kitdl hallottak az egyes eszkdzokkel
kapcsolatos lehetdségekrdl és milyen igényeik vannak ezekkel kapcsolatban. Tovabba olyan

nyilt végl kérdések is voltak, amikor a didknak magatol kellett egyes opcidkat megneveznie.

A kérddivek eredményeinek rogzitésére, eredmények Osszesitésére, illetve az abrak,

grafikonok létrehozéasara az SPSS és a Microsoft Offie Excel programokat alkalmaztam.
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Eredmények és kovetkeztetések
A kutatés soran fontos kérdés volt, hogy a megjelolt IKT eszk6zok koziil melyek azok,
amelyekkel a résztvevd didkok rendelkeznek, hiszen a késébbiekben ezekkel kapcsolatos

valaszaik lesznek a Iényegesek.
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1. grafikon: A megjelolt IKT eszkozokkel rendelkezé didkok

A 94 f6bol minddssze 3 nem rendelkezik Facebook profillal, ezek utan pedig az
okostelefon és a sajat szamitogép van a legtobb didk birtokaban, az pedig egyetlen esetben sem
fordult eld, hogy valaki iiresen hagyta volna ezt a kérdést, igy a felsoroltak koziil legalabb
eggyel mindenki rendelkeznek. A megkérdezettek tehat egyértelmiien ismerik ezeket az IKT

eszkozoket.

Tanari figyelem

A pedagogusokkal kapcsolatosan felallitott hipotézis beigazolasanak vagy
megcafolasanak érdekében a kérddiv tartalmazott olyan kérdéseket, amelyek a didkok
észlelésén alapulnak. Nem elhanyagolhatdak azonban a konkrét tények sem. Ilyen kategdriaba
tartozik példaul az, hogy hany olyan 6rajuk van a tanuldoknak, amelyen interaktiv tablaval

rendelkezd teremben van, mennyit hasznéaljak ezekben az esetekben azokat ¢s, hogy ki
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haszndlja az eszkozt. A megkérdezett osztalyok koziil, az egyiknek egyetlen alkalommal sincs
interaktiv tdblas osztalyteremben oOrdja, igy az 6 szempontjukbol az erre a témara vonatkozé
tovabbi kérdések is értelmiiket vesztették. A tobbi kitoltd koziil 16 valasz érkezett az egy és 37
a két alkalomra, a tobbi valaszok pedig nagyon valtozatos, egészen a tiz alkalomig elér a skala.
Feltételezheté azonban, hogy sok didk nem a realis szdmmal vélaszolt ebben az esetben, vagy
nincsenek teljesen tisztaban az interaktiv tabla fogalméval. Az iskolaban 7 darab ilyen tablaval
ellatott osztalyterem talalhaté (KIR-STAT, 2012), és tekintettel az intézményben tanulok
létszamara, nem meglepd, hogy nem minden osztilynak van Iehetdsége az eszkoz
igénybevételére. A kdvetkezd kérdésekben azt kellett megjeldlniiik a didkoknak, hogy milyen

gyakran hasznaljak az interaktiv tablat, ki hasznalja azt és leginkdbb mire.
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2. grafikon: Az interaktiv tabla hasznalatanak gyakorisaga a didkok valaszai alapjan

A grafikonon jol latszik, hogy bar sok esetben rendelkezésre allna a pedagogus és az
osztaly szamara az interaktiv tdbla, 53 vélasz érkezett arra, hogy soha nem hasznaljak azt. 21
diak szerint az alkalmak kevesebb, mint felén, és mind0ssze csak 5 szerint minden alkalommal
hasznaljak. Felmeriil a kérdés, hogy, ha a pedagdégus sem hasznélja ki az IKT adta
lehetdségeket, az milyen mintat kozvetit a didkok felé? Egyrészt nem kapnak lehetOséget arra,
hogy az interaktiv tablat megismerjék, éljenek az eldnyeivel, és megtanuljak, hogy miként
konnyitheti meg a tanuldsukat — ebben az esetben természetesen inkabb a csoportos folyamatot,
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nem az egyénit. Tovabba, ha még hasznalatban sincs az eszkéz, hogyan tudna a tanar
kihangsulyozni annak alkalmazhat6sagat ¢és ezaltal fejleszteni a didkok tudasat ezzel

kapcsolatban?

Abban az esetben, amikor a tandra soran hasznalatban van az interaktiv tabla, a valaszok
alapjan csak a pedagdgus dolgozik vele (81%), illetve kisebb ardnyban eléfordul, hogy az
osztaly tagjai is lehetdséget kapnak (14%). Az eszkdz funkcidjat tekintve is nagymértékben
kihasznalatlan marad, mivel 65 valasz érkezett a kivetitésre, és 20 az egyszert tablaként torténd
igénybevételre. Amikor tehat a tanar ¢l azzal az alkalommal, hogy az osztalydval interaktiv
tablas teremben van, akkor is csak azokat a tevékenységeket valasztja, amit akar egy
projektorral rendelkezd helységben is megtehet. Nem készittet példaul koézos jegyzetet
didkokkal, vagy toltet ki feladatlapot a tabla segitségével. Ezek a funkcidk igy a didkok szamara
ismeretlenek maradnak. A pedagdgus tehat nem fordit figyelmet az IKT eszkdzok hasznélata
kozben arra, hogy a didkjai IKT eszk6zok tanuldsban vald alkalmazhatdsagardl 1évo tudéasat

fejlessze, mar amikor egyaltalan hasznalja az adott eszkozt.

Maganélet vagy tanulas?

Miutan nyilvanvalova valt, hogy a didkok rendelkeznek kiilonb6z6 IKT eszkozokkel,
kérdéses volt, hogy elsésorban milyen célra hasznaljak 6ket. A hipotézis szerint ezeket csak
maganéleti célbdl birtokoljdk, és nem veszik figyelembe az egyéni tanulasukban valo
alkalmazhatosagukat, mivel nem rendelkeznek az ehhez sziikséges tudassal. A kérddivben tobb
olyan kérdés is volt, amire ugy kellett valaszolniuk, hogy nem voltak eldre megadott opciok.
Példaul, hogy milyen tanuldssal kapcsolatos lehetdségeket ismernek a Facebookkal,
okostelefonnal vagy szamitogéppel/laptoppal kapcsolatban. Az eredmények alapjan nehéz
elvonatkoztatniuk a magéanéleti és a tanulasi céloktol, de a megadott valaszok nagy része
relevans. A Facebookkal kapcsolatban szamos olyan lehetdség érkezett, amely a hazi feladatok,
leckék elkérésére, a jegyzetek megosztdsara vagy a tandrokkal vald kapcsolattartasra
vonatkozik. Az okostelefonok alkalmazasai koziil azok a legnépszeriibbek, melyek valamilyen
forditd vagy jegyzetelési funkcioval birnak, de sokan orarendeket, periodusos rendszereket,
vagy kreativ jatékokat (szokeresd) hasznalnak. A szamitégéppel/laptoppal kapcsolatos
lehetdségek mar sziikebbek. Legtobben csak gylijtdmunkara, kiseldadas szerkesztésre vagy e-

mailezésre gondoltak a tanulassal kapcsolatban. A didkok koziil egyébként nem volt egyetlen
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egy f0 sem, aki ne irt volna legalabb egy lehetdséget valamelyik tablazatba, tehat mindegyikiik

rendelkezik valamilyen elképzeléssel a tanulasban val6 alkalmazhatésag kapcsan.

A Facebook hasznalatdval kapcsolatos kérdésre a legtobben olyanokat jeldltek meg,
melyek a maganélet és a tanulas kombinaciojaként értelmezhetdek (példaul: chatelés tanulassal
kapcsolatban, osztalytarsakkal folytatott kommunikacié). A tartalommegosztas vagy a
tanarokkal valo6 kapcsolattartas csak nagyon kis szazalékban jelent meg (eldbbi: 31, 2%, utobbi
18,3%). Azok a didkok, akik rendelkeznek okostelefonnal olyan opcidkat jeloltek meg, mint a
jegyzetelés, jegyzetekrdl kép készitése, vagy a hataridok, feladatok feljegyzése. Ezek azonban
az altalam meghatarozott valaszok koz¢ tartoznak, és a telefonok legalapvetdbb tanuldssal
kapcsolatos funkcioit fedik csak le. Erdekesebb, hogy azok, akiknek nincs okostelefonjuk pont
azokra hasznalnak a legszivesebben, amit tarsaik nem jeloltek meg; felvételek készitésére az
orarol és puskazas. Eléfordulhat azonban, hogy a 9.-es didkok szamara ezek a legkecsegtetobb

lehetdségei ezen eszkdzoknek, igy, ha alkalmuk lenne ré, ezt preferalnak.

Az egyes IKT eszkozokkel kapcsolatos tudas feltérképezésére egy mélyebb és hosszabb
tavu kutatas lenne igazan alkalmas. A kérddiv alapjan azonban beigazolodott, hogy ahhoz, hogy
teljes kortien ki tudjak hasznalni a birtokukban 1év6 eszkdzoket, nem rendelkeznek elegendd
ismerettel. Elsésorban maganéleti célokra hasznaljak, mert ezeket preferaljak és leginkabb

ezekhez szoktak hozza.
A diakok igényeinek vizsgalata

A didkok igényeinek felmérésére a kérddivben olyan kérdések szolgaltak, mint
»Szeretnéd-e, hogy a tanaraidtdl tobbet megtudj arrdl, hogy az emlitett eszkozoket hogyan
hasznalhatod a tanulashoz?”, illetve ,,Mely eszk6zokrdl hallandl tobbet szivesen?”. Az elsd
esetében a valaszopciokat skdlan helyeztem el, hogy minél arnyaltabb képet mutassanak a

kérdoivek kitoltése utan.
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® nem érdekel

H egyaltalan nem tartom
fontosnak

© lehet, hogy jo lenne

B szeretném

= mindenképp fontosnak
tartom

3. grafikon: ,,Szeretnéd-e, hogy a tanaraidtol tobbet megtudj arrol, hogy az emlitett eszkozoket hogyan

hasznalhatod a tanulashoz?” kérdés valaszainak aranya

A 94 didk koziil 87 jelolt meg valamilyen valaszt erre a kérdésre. Ezek koziil 32%
gondolja ugy, hogy lehet, hogy j6 lenne ilyenrdl hallania. Ez pozitivum, ugyanakkor ez a skéala
kozépso értéke, igy eléfordulhat, hogy sok esetben azért jelolik meg ezt a valaszt, mert nem
tudjak eldonteni, hogy melyik végleten helyezkednek el. Ez utan a legtobb valasz a ,,nem
érdekel” opciora érkezett, mintegy a didkok negyede egyaltalan nem motivalt ebben a témaban.
Nem szabad azonban ezt és a 23%-o0s valaszarannyal rendelkezd ,,egyaltalin nem tartom
fontosnak™ lehetdséget dsszevonni. Az utobbi esetében az a kdvetkeztetés vonhat6 le, hogy
nemcsak nem érdekli a didkot ezen eszkdzok tovabbi hasznalata, de egyaltalan nem is érzi
fontosnak azt, hogy errdl a tandraitol halljon. Ez a hozzaallas kovetkezhet abbdl, hogy nem
rendelkezik alapvetd ismeretekkel az IKT eszkozok tanulasban vald alkalmazhatdsagarol,
hiszen, ha tisztdban lenne azzal, hogy milyen irdnyban fejlesztheti tudasat, motivaltabb és
érdekl6débb lenne. Ezzel szemben a valaszolok dsszesen 20%-a helyezkedik csak el a skala
masik végén. Ok egyértelmiien igényt tartananak erre a lehetdségre, és emellett még fontosnak

1s érzik.

Erdekes azonban, hogy arra a kérdésre, hogy mely eszkoz(6k)rél hallananak tobbet a
diakok, dsszesen 89 valasz érkezett, ami tbb mint az el6z6 eredménye. gy feltételezhetd, hogy
Ok is igényt tartandnak a fejlédésre, de lehet, hogy mégsem tudtak hatarozottan eldonteni? A

legtobb valasz az okostelefonra (27) és a Facebookra (25) érkezett. Ez 6sszefiigg azzal, hogy
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ezekkel rendelkeznek a legtobben a kérdezett didkok koziil, igy nyilvanvaléan olyan
eszk6zokrol szeretnének tobbet megtudni, amit 6k maguk is hasznalnak. A harmadik helyen
azonban az interaktiv tabla all (24), ami a korabban feltlintetett eredmények szerint nem csak
kihaszndlatlan az intézményben, de abban a kevés esetben is, amikor hasznalatban van,
kizardlag a tanar fér hozza, a didkok nem kapnak lehetdséget. Mindezek kovetkeztében a
vizsgalatban résztvevo diakok igényfelmérésének eredményei azt a hipotézist, miszerint 4
diakok IKT eszkézdokkel kapcsolatos eldzetes tuddsa és nézetei mellett nem jelenik meg
benniik igény arra, hogy az IKT eszkozok tanulasban valo alkalmazhatosagardl tudast
szerezzenek vagy a meglévo tudasukat fejlesszék, nem igazoljak be egyértelmiien. Ha még
csak nagy részben hatarozatlanul is, de az igény és a szadndék ott van a didkokban arra
vonatkozoan, hogy a lehetdségekrdl tudomast szerezzenek, €és kihasznaljadk Oket az egyes
eszkozokkel. A masik oldalr6l azonban a didkok majdnem fele negativan, vagy k6zombodsen
gondolkozik err6l a témarol. Megfeleld felvilagositassal és modszerekkel azonban a

pedagdgusok ezen az attitlidon is kdnnyen véltoztathatndnak.
Osszegzés

A kutatas soran kideriilt, hogy a vizsgélt didkok nem jutnak elegendd informacidhoz az
infokommunikécids technoldgia eszkozeirdl, annak ellenére, hogy legtobbet maguk is
hasznaljdk. Alapvetd -elképzeléseik, vagy az egymastol, masoktol hallott tanécsok,
tapasztalatok alapjan rendelkeznek csekély mennyiségii informacioval, de ez semmiképp nem
elegendé ahhoz, hogy magabiztosan és feleldsségteljesen alkalmazzdk ezeket az egyéni

tanulasukban.

Nehéz megitélni, hogy mindezek fejében a felmért altalanos igényiik az IKT
eszkozokkel kapcsolatban pozitiv vagy negativ oldalra billen. Az érdeklddébb, nyitottabb
didkok nyilvan sokkal elfogadobban allnak hozza az ezzel kapcsolatos kérdésekhez. Arra
viszont minél nagyobb hangsulyt kellene fektetniiik, elsdsorban a pedagdgusoknak, hogy
motivaljak ezeknek az eszk6zoknek a hasznalatat (akar azzal, hogy sajat maguk is alkalmazzak

ezeket), hiszen minden esetben a didkok javara valik a fejlodés.
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Mesekutatas

A mesék hatisa a gyermekek énképiikre, illetve a meseolvasadsi és nézési

szokasok

Ebben a félévben a mesék vildgaban mélyiiltem el. Kutatdisomban szeretnék valaszt
kapni arra, hogy a tévénézéssel vagy a meseolvasassal mennyire valtozik a gyermekek énképiik,
illetve, hogy a kisiskolas kort gyerekek olvasasi €s tévénézési szokasaik mennyire valtoztak
meg ebben a felgyorsult, modern Vilagban. Azt a hipotézist allitom, hogy tobben néznek ma
mar tévét, mint olvasnak, illetve, hogy az olvasas manapsag mar teljesen a hattérbe szorult. Ugy
vélem, hogy az esti meseolvasds manapsag mar elavult, és ezt felvéltotta a modern rajzfilmek

nézeése.

1 Tévhitek a mesékrol

Az olvasott mesékkel kapcsolatban az emberekben kialakult néhdny tévhit, mint
mondjuk az, hogy a meséknek nincs koziik a valosaghoz, pusztan ,kitalalciok”. Mar pedig a
legtobb mese a valdsdgon alapul, pont ezért tud oridsi mozgasokat, valtozasokat eléidézni a
pszichében. Szeretném kiemelni az 4ltalam legfontosabbnak tartott tévhiteket, az egyik szerint
a mesékben minden szép és jO, amolyan ,,minden rendben van vilag”; a mesék az illuziok vilaga
¢s, hogy a mesék csupan vagyteljesitdé torténetek. Sokan tgy vélték, hogy a mesék a
gyerekeknek irodtak, de ez nem teljesen igaz, hiszen évszdzadokon keresztiil a felndttekhez
irodtak a mesék. A nagy mesemondok nem valogattdk meg a kozonségiiket, mindenkinek

meséltek.
Olvasova nevelés

Nos, attérnék a kutatdsom témdjara, miszerint arra lennék kivancsi, hogy mennyire
szorult hattérbe az olvasas és keriilt elénybe a tévénézés. Alsd tagozatosoknal vizsgaltam a
hipotézisemet, ahol napvilagot lattak olyan adatok, amiben az allt, hogy a didkok nagyon
keveset olvasnak és ezért nehezebben értik meg a szovegeket. A mai didkok nem tudnak, nem
szeretnek ¢és nem is akarnak olvasni, de ha mégis olvasnak, akkor a végére kideriil, hogy a
szovet felét nem is értik. Tévedés azt hinni, hogy az olvasdva nevelés az dvodaban vagy az
iskoldban kezdddik. Mindent otthonrdl hoznak a gyerekek, azaz, ha a sziild ne olvas a

gyereknek még dvodas kor elétt, akkor majdnem biztos, hogy a gyerekbdl nem-olvaso gyerek
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¢s késobb nem-olvaso felnétt lesz. A sziilé a meséléssel megtanithatja a gyerekét arra, hogy
képes legyen koncentralni, figyelni mindarra, amit hall. Masrészt azért is fontos, hogy a sziilé
olvasson a gyerekének, mert mesélés kdzben a gyermek fantaziaja folyamatosan mukodik €s
javul. Ez kiilonosen fontos lesz, mert ha nem tudja elképzelni amit, olvas, nem tud hozza sem

érzelmeket, sem gondolatokat tarsitani. (Kéadar, 2013)

Mivel csak azok a gyerekek szeretnek olvasni, akiknek nincsenek az olvasdssal
technikai problémai, ezért el6szor meg kell Oket tanitani rendesen olvasni. Erre pedig csak az a
gyermek tanithato, aki képes felismerni az éldbeszédet az irott szovegben, aki megfeleld
szokinccsel rendelkezik, aki tud figyelni. Mindezek tanitdsara szintén a legjobb eszkdz a mese.
Ha meséltetjiik a gyereket, megtanul torténeteket 6sszerendezni, s dnbizalmat szerezni ahhoz,
hogy maésok eldtt merjen megszolalni. A mesék alatt a gyerekek a sajat sorsukat €lik at, és
tapasztalatot szerezz arr6l, hogy az ember felelds onmagaért. (Kadar, 2013) A mesék segitenek
megbirkozni ellentétes €rzelmeivel. Bruno Bettelheim szerint a mese intellektudlis szinten
gondolkodasra, a képzelderd fejlesztésére és onismeretre 9sztondz. Szocialis szinten a mese
fejleszti az egyiittérzést, érzékenységet a szenvedok illetve a szegények irant. A viselkedések
szocialpszicholdgiai szintjén pedig a gyerekek beleélhetik magukat kiilonféle szerepekbe,

azonosulhatnak veliik. (Boldzsar, 2010)

Az iskoldban sajnos nagyon kevés id6 jut a mesélésre, hiszen a tanarnak tartania kell
magat a tantervhez. Pedig egy nap mindségét nagymértékben meghatdrozhatja, hogy a
pedagogusnak sikeriil-e a tanitas kezdetére ,homogenizalni” a sokféle kornyezetbdl, eltérd
hangulatban és munkakedvvel érkezd didkokat. Raadasul a mesék mindkét agyfélteket
mozgasba hozzdk, s az ismeretek atadasa is konnyebbé valik mesehallgatas utan. (Boldzsar,

2010)

Legszerencsésebb az a gyermek, akinek a sziilei fejbdl mesélnek, vagy az, aki
képnézegetés nélkiil hallgatja a felolvasott mesét. Ezek a gyerekek kizardlag a sajat
fantaziajukra vannak bizva, és igy belso képeket készithet, aminek felbecsiilhetetlen jelentdsége
és értéke van tovabbi életére nézve. A meseolvasas azért is nagyon fontos a kisgyerek életében,
mert valami olyasmit tanulhatnak meg rajta keresztiil, amit mashonnan nem. A mese stiritett

formaban tiikr6zi a vilagot.
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Mesék szerepei

A meséknek manapsag is helyiik van a gyerekek életében. Szomora tény, hogy a
gyerekek sem otthon, sem az iskoldban nem hallanak meséket. Csupan két hely van ahol
megorizték a mesemondas hagyomanyat: az 6voda és a konyvtar. Az 6vodaban sem ,,kotelezd”
mesélni az 6vondknek a gyerekekhez, ez mar az 6 lelkiismeretilkre van bizva. A mesék
észrevétlenill tanitanak, azaz akadalytalanul juttatjdk az informdacidét a megfeleld helyre.
Fejlesztik az: olvasasi készséget; érzelmi intelligenciat; erkolcsi értékrend megszilarditasat.
Mindezeken kiviil a mesék az ¢€letkori sajatossagoknak megfeleld hatast is kifejtenek, ezért van

nagy jelentdsége annak, hogy kinek, mikor, mit és hogyan olvasunk. ( Kadar, 2013 )

A mese képi vilaga és valdsagabrazolasa teljes mértékben megfelel a gyermeki
gondolkoddsmodnak, emiatt a mese tulajdonképpen a gyermek szemével nézett vilag és mese
,minden, ami a gyermeki képzel6erot megmozgatja”. Ebbe a sajatos gondolkodasba azért
illeszkednek tokéletesen a mesék, mert ugyanolyan egyszeriinek €s szélséségesnek mutatjak a
vildgot, mint amilyennek azt a gyerekek megélik. A mesei elemek €s fordulatok megfelelnek
azoknak a gondolati vondsoknak, amelyek a lelki fejlddés ebben a korai szakaszdban
jellegzetesek. Arra, hogy otthonosan érezhesse magat a szamara rejtélyekkel teli vilagban, a

mesék adnak lehetdséget. (Boldzsar, 2010)

A mesei csoda megkérddjelezhetetlen elfogadidsa a gyermek magikus vilagképében
gyOkerezik. A mese pontosan azon a nyelven szélitja meg 6ket, amelyen maga is gondolkodik:
felnagyitja a dolgokat €s barmilyen vagy teljesiilés lehetséges ebben a keretben. A gyermekek
szétvalasztjak a jo és a rossz érzéseket, és ezekkel kiilonb6zd személyeket ruhaz fel. Ebben a
vilagban, ahol szélsdségesen jO €és rossz tulajdonsagu szerepldk vannak, az otthonossag és a

biztonsag érzését nyujtjak a gyerekek szamara. (Boldizsar, 2010)

A gyermekek ugy hiszik, hogy a vildgban rend van, és ha ez barmilyen moédon fel is
bomlik, a harmoénia helyreédll. Ugyanez mondhat6 el a mesékrdl is: a ,,happy end” varhato,
bejosolhatd, de még is fesziiltségkeltd, és fesziiltség levezetd egyben. A mesében minden
lehetséges, mindenné at lehet valtozni. A mesevildgaban minden rendben van, és a gyermek is
erre vagyik a sajat életében. Szeretné, ha minden egyértelmii és kiszamithato lenne. ( Kadar,

2012)
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A gyermek személyiségfejlodése szempontjabol a szeretett targyak, személyek
védelmet nyujtanak szdmukra, igy nagyon fontossa valik az, hogy ezen személyek, illetve
targyak jelenléte allando legyen. Ugyanezt a folyamatossagot és biztonsadgot nyujtja a mesében
az ismétlés, a kezdo és zard formulak stabilitasa, ismétlodé motivumok. A mese motivumok és
fordulatok teljes O0sszhangot alkotnak a gyermek fejlodés-1¢lektani jellegzetességeivel. A
mesében mindent lehet, a végletek nemcsak a jellemekben jelennek meg, hanem a

helyszinekben és az aranyokban is. ( Kadar, 2012 )

A jatékokban a gyerekek annyit épitenek bele a valdsagbol, amennyit akarnak, és annyit
¢épitenek be a vilagbol a sajat személyiségiikbe, amennyire az adott pillanatban sziikségiik van.
Ezt nevezziik kettds tudatnak. Ez a kettds tudat segiti a gyereket a valosagbol a fantaziaba valo
atmenetet, és onnan a valosagba val6 visszatérést. Ezt szolgaljak a kezdo és befejezé formulak,
az id6ébeli és térbeli tavolitas, illetve a tipikus mesei fordulatok. A mese azt az lizenetet
hordozza, hogy az életben a legkisebb, a leggyengébb is boldogulhat, amivel a gyermek
,kompenzalhatja” kicsiségét, életkori helyzetébdl adodo kiszolgaltatottsagot és ez reménykeltd
szamara. Ezt ugy tudjadk megvalodsitani, hogy képzeletilkben azonosulnak a mesehdsokkel. (

Kadar, 2012)

Mesehosok

Ha mar a mesehdsokrol esett szo, akkor szeretném bemutatni, azt ahogyan a gyerekek
azonosulnak a mesehdsokkel. A vizsgélatot kérddivvel kutattam, amiben a mesehdsokrol is
esett sz0, a kutatds bemutatasaval sz6 esik rola. A hdsok atalakulasa révén a gyerekek szamara
a mese olyan valosagot képvisel, amely az élet nagy kérdéseire, problémaira ad valaszt az
onmegvalositas folyamatdban. A mai vilagban mar ritka a nagy csalad, vagy a jol integralt
kozosség amiben a gyerekek felndnek, éppen ezért a mai modern mesékben fontos szerepet
jatszik az, hogy olyan hdsoket mutassanak be, akik egyediil vagnak neki a nagyvilagnak. A
mesék szimbolikusan a felndtté valas atjat mutatjak be, azoknak az akadalyok dbrazolasaval,
amelyekkel a mesehdsoknek meg kell kiizdenitik. (Boldzsar, 2010)Mint tudjuk, a mese végén
a fohds elnyeri méltd jutalmat, amely az érett felndttség szimbdluma, tehdt a hds képes

iranyitani az életét.
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Utanozas, hasonlitas

A vizsgalt gyerekeket megkérdeztem a kérddiven keresztiil, hogy melyik mesehds lenne
ha valaszthatna, és miért. Az hogy a gyermek azonosul a kedvenc szerepldjével, azt jelenti,
hogy a szimbolumokon keresztiil lehetové valik, hogy a kellemetlen, elfogadhatatlan
tulajdonsagokkal is szembenézzen a gyermek. Ezaltal a mesehds segit a tudattalan rejlod
fesziiltségek megszeliditésében. Az azonosulas tehat arrdl tdjékoztat, hogy kire szeretne
hasonlitani, milyen szeretne lenni a gyerek, jelzi allasfoglaldsat, hogy milyen értékekkel
azonosulna. A mesei szereplokkel vald azonosulas nem csak gyermekkorban fontos, mivel
¢letlink minden szakaszaban hasonlitunk valamilyen mesehdsre, toliik pedig elleshetiink olyan
technikakat, megoldasi formakat, amelyeket megtanulhatunk alkalmazni. Az azonosulas
egyfajta kompenzacio, elégtétel motivuma a gyermek kisebbségi érzését oldja, aki gyengének
¢s olykor tehetetlennek érzi magat a felndttel szemben. A gyermekeknek a felnétté valasig az
utanzas a jellemzd tevékenységiik. A meseszereplokkel vald azonosulas is ezt az utdnzasi
lehetdséget teremti meg. Emiatt veszélyesek a modern, agressziv tartalmt rajzfilmek,
amelyekben a fOhds kartékony viselkedésének nincs semmilyen negativ kovetkezménye.
Sokkal hatékonyabb ha a gyermekeknek a sziilok ¢jszakanként felolvas egy régi mesekonyvbdl.
(Boldzsar, 2010) ( Kadar, 2013)

Média hatasa

A masok oldalrol vizsgdlom most a témat, hogy milyen hatassal van a tévé a gyermekre,
illetve, hogy melyiket részesitik jobban elényben. A média napjainkban az egyik legnagyobb
ellensége a gyermekek lelkivilaganak, gatolja a fantazia fejlddését, hiszen amit latnak, azt mar
nem kell elképzelniiik. A vonzo, sikeres hdsok minden gyermek szemében pozitiv szereploként
raktarozodnak el, akit utdnozni szeretnének. Gyakran fellazul a jo és a rossz kozotti kapcsolat
(pl. a sajat hasznéért kiizdd bankrablo), s ebben a korban nem tudjak helyesen értékelni ezeket
a cselekedeteket. Megfigyelhetd, hogy a legtobb erdszakos tartalmi rajzfilmben az erdszakot
jutalom koveti, s ez ugyancsak rossz példat statudl a gyermekek szamara, hiszen ugy gondoljak,
hogy az a jO, amit ott latnak és azt kell kovetniiik. [lyen mesefilmek megnézése utan még a 8-

9 ¢év kortli gyerekek sem emlékeznek a biintettre, csak pusztan az erdszakos cselekvésre.
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Kutatas

Egy 2013-as Angol kutatas kiemelten foglalkozott azzal a témaval, hogy napjainkra
mennyire megvaltoztak az mesélési szokdsok. A gyerekek szivesebben toltik az idejiliket tévé
nézéssel, mint olvasassal. A mai sziilék 91%-nak olvastak napi rendszerességgel mesét a
sziileik.( Euan Stretch, 2013 ) Magyarorszagon a gyerekek 70%-a napi hdrom négy orat tolt el
a tévé elott. A mai gyermekeknek a sziileik nem vagy csak nagyon kevesen olvasnak mesét (

Czirjak Erika, 1998 ).
Altalam végzett kutatas

A kutatds aldtdmasztasdnak érdekében egy kérddivet toltettem ki kisiskolaskort
gyermekekkel. A kérd6iv mese nézési illetve mese olvasési/hallgatasi szokasokra fokuszal. Egy
altalanos iskola negyedikes osztalyaval toltettem ki egy tandra alatt, ahova 28 tanulo jar.
Fontosnak tartottam, hogy a gyerekek a sziilok jelenléte nélkiil toltsék ki, hogy ne tudjak oket
befolyasolni. A kérddivben a mesehdsokrdl is megkérdeztem a gyerekeket, ahol ugyan a
legtobben ,,j0”” mesehdsoket valasztottak és jellemezték, de voltak ugyan olyan gyerekek, akik
kivalasztottak egy mesehdst a ,,rossz” kategoriabol, akinek a legtobb cselekedete rossz, de
olyan j6 dolgokat is tett, amik a gyerekek szivéhez hatarozottan kozelebb all, mint egy olyan
aki mindig csak jot tesz. Azt mondtak, hogy aki mindig csak jot tesz, az egy 1d6 utan unalmas,
nem Ugy mint egy olyan szerepld, aki a sok rossz tette mellett néha vilagmegmentd dolgokat

tesz.
Eredmények, konkluzio

Ugy gondolom, hogy az eredmények 6nmagukért beszélnek. Az osztaly 71,43%-a (20
gyermek) sokkal inkdbb részesiti eldnyben a mese nézést, mint olvasast. A maradék 8 tanuld
napi rendszerességgel olvas vagy olvasnak neki mesét. Ugy vélem ez az eredmény a felgyorsuld
vilag miatt jott 1étre. A kérddiv igazolja a hipotéziseimet, hiszen bebizonyosodott szdmomra
az, hogy a gyerekek tobb 1d6t toltenek el tévénézéssel, mint olvasassal/hallgatassal. Szerintem
ez egy nagyon szomorud hir, hiszen igy a gyerekek fejlédése nem lesz olyan mértékii, mint
azoknak, akik 20 éve voltak gyerekek. Ugy gondolom ez azért is rossz, mert az igy felnové
gyerekek nem fogjak tovabb vinni az olvasasi szokéasokat, és még inkabb csokkenni fog
azoknak a gyerekeknek a szama, akik meseolvasdson nonek fel. Szerintem ez nem csak a
jelenre, de a jovore is kihat. Sajnos ezek a rossz eredmények a sziiloknek kdszonhetoek, hiszen
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ha lenne idejiik és ,,kedviik”, akkor biztosan tobb id6t forditananak az olvasasra. Szerintem
nagyon sokan nincsenek azzal tisztaban, hogy ez a folyamat mennyire kihat a gyermekre. Tehat
egyaltalan nem mindegy, hogy tévén vagy konyveken ndnek fel a gyerekek. Egy kicsit tulzas a

kovetkezo allitdsom, de gy vélem, hogy 10-15 év mulva tobb lesz az agresszio a vilagban.

A jovoben szeretném a kutatdsomat folytatni, de akkor mar nem gyerekekkel, hanem a

felndttekkel fogok egy kérddivet kitdltetni.
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A digitalis kommunikacid hatasa a 14-18 éves
tanulok offline irasbeli €s szobeli

nyelvhasznalatara

A médium maga az lizenet

1 Bevezetés

A digitalis kommunikéci6 hatdsa az offline szobeli, valamint irasbeli nyelvhasznalatra
hazai, és nemzetkozi téren is egy kiemelt témanak tekinthetd. A Marshall McLuhant6l
szarmaz0, ¢s mar szinte szlogenszeriivé valo idézet: ,,a médium maga az {izenet”, nagyon jol

ramutat a digitalis média tdrsadalmi életben megndtt szerepére (McLuhan, 2001).

Napjaink kutatasaiban, tehat meghataroz6 szerepet tolt be a digitalis kommunikécio
hatasa. Az online kommunikaciés eszk6zok kialakulasaval, és térhoditdsdval sajatos
kommunikéaciés forma alakult ki, amely hatdst gyakorol a digitalis kozegen kiviili
nyelvhasznalatra i1s (Kruzslicz, 2013. 197.). Kiilondsen a fiatalabb korosztaly érintett ebben a
témakorben, hiszen 6k azok, akik mindennapi szinten alkalmazzak a digitalis kommunikécio
adta lehetdségeket. Az online kommunikacid nyelviinket érintd véaltozasan til, igy érdemes azt
is megemliteni, hogy ezt a valtozast az oktatasban szerepld pedagodgusok kozvetleniil a

hétkdznapokban is érzékelhetik a didkok szdbeli, vagy irasbeli kommunikacioja altal.

Dolgozatomban a 14-18 éves fiatalok szokészletét vizsgalva mutatom be a digitalis
kommunikéci6 hatasat a tanulok nyelvhasznélatira. Szeretném szemléltetni, hogy a fiatalok
altal online formaban hasznalt kifejezések megjelennek offline formaban is, valamint arra is
kitérnék, hogy ez mennyiben befolydsolja a tanar- didk kozti kommunikaciot. A kutatasi
témamat el6szor a szakirodalmak mentén foglalom 0Ossze, majd a kutatdsi eredmények
elemzését, ¢és megfogalmazdsat kovetéen egy rovid Osszegzésként levonom

kovetkeztetéseimet.
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A digitalis kommunikacio hatasa az offline kommunikaciora

Az éltalam olvasott szakirodalmakban egységes az allaspont, miszerint a digitélis
kommunikécio hatdssal van a nyelviinkre, az Gj kommunikacios lehetéségek atformaljak azt.
mobilkommunikaci6 terjedésében, az 1) kommunikicidés terek 1étrejottében, a
tomegkommunikécio atalakulasaban érhetd tetten (Balazs, 2009). Mindezek kovetkeztében a
tudas és a nyelv is atrendezddik. Habok Lilla és Czirfusz Dora is kiemeli irdsaban a nyelviinket
érintd valtozasokat, méghozzd azt allitjdk, hogy a nagymennyiségli informécio, a gyors
informaciokozlés, a kozosségi média erdsodd szerepe atalakitja a nem- internetes
kommunikéciot is (Habok- Czirfusz, 2013). A nemzetkdzi szakirodalmak is befolydsold
szerepiiket emelik ki a digitalis kommunikacionak. A téma nemzetkozi kutat6i koziil fontos
megemliteni Marshall McLuhant, aki mar 1962-ben ramutatott a digitdlis média tarsadalmi
¢letben megnétt funkcidjara, valamint kulturalis befolyasold szerepére (McLuhan, 2001).
Melissa J. Dagel tanulmanyaban kifejti Rosen nyoman, hogy a digitalis média egyre nagyobb

hatassal van az offline kommunikaciora, és annak stilusara (Dagel, 2012. 2.).

Abbol kiindulva, hogy a digitalis kommunikacidé hatissal van a nem- internetes
kommunikéciora, feltételezhetjiik, hogy a kettd kozott kiillonbség adddik. Erre a kiillonbségre
ad valaszt egyik irdsaban Buda Zsoéfia: az internetes irott beszédre egyfajta ,,szlenges
irasbeliség” a jellemzd, amely lényegében a karakterekkel valo takarékoskodast jelenti annak
érdekében, hogy a kommunikécié minél gyorsabb és gordiilékenyebb legyen (Buda, 2011. 97.).
A digitalis kommunikécio soran ennek kiilonb6z6 formaival taldlkozhatunk. Kruzslicz Tamas
ezeket a kifejezéseket tobb csoportra osztotta, mert gy gondolta, hogy az egyes csoportok
kozott felfedezhetd kiilonbség adodik. Megkiilonboztetett magyar szavakbol képzett
roviditéseket, magyar hangrendszerhez jol illeszkedd angol eredetii, hangulatfestd hatasu
szarmazeékokat, angol mozaikszavakat, magyar, becézett szo6alakokat, illetve angol réviditések
alapjan keletkezd, de a beszédben magyar maganhangzokkal kiegészitett alakokat (Kruzslicz,

2013. 200-201.).

Hazai tekintetben Kruzslicz Tamas, nemzetkdzi szakirodalmak koziil pedig Melissa J.
Dagel emeli ki, hogy a fiatalabb korosztaly az, aki mindennapi szinten hasznalja a digitalis vilag

kommunikécios lehetdségeit, igy leginkabb 6k azok, akik ezeket a ,,szlenges kifejezéseket”

114



NEVELES - OKTATAS - ISKOLAPEDAGOGIA 2014
ELTE PPK —2014. MAjus 21.

offline formaban is alkalmazzék (Kruzslicz, 2013. 197.; Dagel, 2012. 2.). Ennek kapcsan Buda
Zsofia azt fogalmazta meg Banczerowski Janus nyomén, hogy napjainkban egyre tOobbet
hangoztatott vélemény, hogy az értékvesztés, és az igénytelen nyelvi formdk terjedése
tapasztalhaté a hétkoznapi kommunikacidban, tehat egyre kevésbé figyeliink a szabalyos
nyelvhasznalatra. Ezen kiviil azt is kiemelte, hogy a fiatalok nyelvhasznalati kompetenciaja
alacsonyabb, azaz joval elmarad a megel6z6 évek szintjétdl (Buda, 2011. 89.). Tobben is
hangstlyozzak, hogy ezeknek a szavaknak a terjedése nem csak stilaris problémdkat okoz a
nyelvhasznalatban, de példaul Baldzs Géza szerint a személyes kommunikacidban is
fennakadasok johetnek létre: “a tarsas kommunikacidban egyre kevésbé talaljuk a kozos
hangot” (Balazs, 2008. 19.). Veszelszki Agnes ezt igy fogalmazta meg, hogy a digitalis
irastudas létrejottével egyfajta digitalis szakadék jon létre azok kozott, akik ismerik, illetve nem

ismerik az internetes szlenget (Veszlszki, 2011).

3. A kutatas bemutatasa

Kutatasunk koézéppontjaba a digitalis kommunikacio hatasat helyeztiik. Elsdsorban azt
vizsgaltuk meg, hogy a 14- 18 éves tanuldk korében az online kommunikacié soran hasznalt
kifejezések, roviditések megjelennek-e offline formaban is. Masodsorban pedig arra szerettiink
volna valaszt kapni, hogy a didkok altal offline formaban alkalmazott kifejezések

befolyéasoljak-e a tanar- didk kommunikaciot.
A kutatas modszere, és célja

A felmérés elsddleges célja volt, hogy a digitdlis kommunikacié hatdsa a fiatalok
nyelvhaszndlatara, valamint ennek befolydsolo szerepe a tandr- didk kommunikéciora

bizonyitast nyerjen.

Mivel els@sorban a fiatalabb, az Gj médiaval szoros, napi szintli kapcsolatban allo
generaciora jellemzd a valtozas a nyelvhasznalat terén, igy 9- 12. osztalyos tanulok korében
toltettiik ki online kérddiviinket (Kruzslicz, 2013. 200.). A didkok szdmara készitett kérdoiv
kitért foként az internetes szokasaikra, masrészt pedig az altalunk 6sszegylijtott roviditésekkel,
és kifejezésekkel kapcsolatos hozzaallasukra. A tanuldi kérddivet egészitette ki a tandri kérdoiv,
amelyben eldtérbe helyeztiik a nyitott kérdéseket, hiszen arra kerestiik a valaszt, hogy a tanarok

mit gondolnak az online kommunikécié hatasarol. Ezen kiviil rdkérdeztiink még az egyes
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kifejezések mentén tanuldik nyelvhasznalati szokésaikra, valamint arra is kivancsiak voltunk,

hogy mi jellemzi a tanarok online kommunikaciés eszkdzhasznalatanak a mértékét.

A Kkutatas hipotézisei

1. A legfobb eldzetes hipotézisiink, és tulajdonképpen a kutatasunk kiinduldpontja, hogy
az internetes kommunikécio soran hasznalt kifejezések, roviditések (pill, nemtom, wow,
yap, thx, lol, akk, szal, wtf, figy, micsin) megjelennek az offline kommunikacidban is.

2. A kifejezéseket két részre osztottuk, a magyar szavakbol allo roviditések valamint az
angol nyelvi szarmazékok. Kiindulasunk szerint az altalunk 0sszegytjtott kifejezések
kozll a magyar szavakbol allo roviditések (pill, nemtom, akk, szal, figy, micsin)
gyakrabban jelennek meg az offline kommunikacidban, mint az angol nyelvii
szarmazékok (wow, yap, thx, lol, wtf).

3. Harmadik hipotézisiink alapjat az képezte, hogy a fiatalabbak korében nagyobb az
online kommunikacios eszkézhasznalat mértéke. Tehat, mivel a 14- 18 éves tanuldk
nagyobb mértékben hasznalnak online kommunikécios eszkdzoket, mint tanaraik, igy
az utobbiak korében kevésbé ismertek ezek a kifejezések.

4. Végiil ebbdl kovetkeztetve azt feltételeztiik, hogy a tanarok ugy gondoljak, hogy a
tanar- diak kommunikacioban megjelend problémak egyik oka, hogy nem minden
esetben értik ezeket a szavakat.

A Kkutatas eredményei
Kito6lt6i adatok

A tanuloi kérddivet 0sszesen 61-en toltotték ki, mig a tanari kérddivet 6sszesen 17 0.
A kérdbivet a tanulok kozott a legnagyobb aranyban 11. osztalyosok toltotték ki 43%-os
aranyban, ezt kdvetik a 9. osztalyos tanulok 35%-kal, majd a 12-esek 15%-kal, és végiil a 10-
esek 7%-kal. A tanari kérddiv kitdltdinek életkorat tekintve elmondhat6, hogy tobbségében

kozépkoruaktol érkezett valasz, tehat a kitoltok tobb mint fele 40 év koriili.
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Internetes szokasok

A tandri, illetve a tanuloi kérdéivben egyarant vélaszt szerettiink volna kapni az
internetes szokdsokra. Ezek koziil az online jaték volt a legkevésbé népszerii, a tanarok és a
diakok kozott is a legtobben a “sohat” jelolték be. Ezzel szemben az informacioszerzés volt az
egyik legnépszeriibb internetes szokas, mind a tanarok, mind pedig a didkok korében. A tanulok
kozott mindenki azt valaszolta, hogy “amikor csak lehet” informaciokat szerez az internetrdl,
a tanarok koziil pedig 7 f6 valasztotta ezt a lehetdséget. Az ismerkedésre adott valaszokbol az
deriilt ki, hogy tanarok koziil kb. 76% sohasem ismerkedik interneten keresztiil, valamint a

didkok korében a legtobben, kb. 31% csak havonta 2-3 alkalommal hasznalja ki a digitalis

Online eszkdzhasznéalat mértéke Online eszkdzhasznéalat mértéke
tanarok korében tanuldk korében

o

Vilszok
Vihszok
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5 [

0 N ta 2
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. Amikor csak P Hetente 2-3 | Havonta 2-3

Amikor csak | MNaponta 2-3 | Hetente 2-3 | Havonta 2-3 lehet 3 alkalommal | alkalommal Soha
lehet alkalommal | alkalommal | alkalommal alkalommal

O MW N~ Do

W Chat 1 4 3 5 3 Mchat 31 24 5 ] ]

Wskype i i 5 6 5 Mskype 3 5 14 18 17

e-mail 2 3 9 2 ] e-mail 2 4 9 35 11

1. abra: Online eszkozhasznalat mértéke tanaroknal 2. abra: Online eszkézhasznalat mértéke diakoknal

haléonak ezt a funkciojat. Az internetes szokasokkal kapcsolatban, konkrétan az online
kommunikécios eszkdzok hasznalatanak mértékére is kitértiink, ezt mutatja a kovetkezd két

abrais (/. és 2. dbra).

A diagramok nagyon jol szemléltetik, hogy a didkok online kommunikéacids
eszkOzhasznalatainak a mértéke a chatet tekintve joval magasabb. A kétmintas t-proba
eredményének elemzése alapjan megéllapithato, hogy a két csoport (tanarok, didkok) atlaga
szignifikansan kiilonbozik egymastol (p= 0,000), ilyen kiilonbséget a skype, valamint az e-mail
tekintetében nem talaltam. A kiilonbségre leginkabb az atlagtol vald eltérés mutat ra, ugyanis a
tanarok esetében a szoras 1,250, mig a diakoknal ez csak 0,714. Ez az eredmény azt tiikrozi,
hogy a tanaroknal a valaszok eloszlasa figyelheté meg (1. abra), igy az atlagtdl valo eltérés is
magasabb. Ezzel ellentétben a tanulok ,, amikor csak lehet”, vagy , naponta 2-3
alkalommal” chatelnek leginkabb, és csak 5 6 jelOlte be a ,, hetente 2-3 alkalmat”, illetve

a tobbi lehetdséget nem is valasztottdk (2. dbra), igy a szoras egyértelmiien alacsonyabb.
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Azonban attol fliggetleniil, hogy a tanulok mindennapi szinten részt vesznek a digitalis
kommunikécidoban, még az nem jelenti feltétleniil azt, hogy minden esetben roviditéseket, és
kiilonboz6 online formaban kialakult kifejezéseket alkalmaznédnak, viszont az a kovetkeztetés
levonhato, hogy a tanuldk egy igen magas ardnya napi szinten, tobbszor is taldlkozik a digitalis

nyelvhaszndlattal, amely igy konnyen beépiilhet sajat nyelvhasznalataba.

Roviditések, kifejezések hasznalata a tanulok korében

A tanari kérdéivben vizsgdlt tanuloi nyelvhasznalati szokds alapjan egyértelmiien
kideriil, hogy a tanulok altal online formdban haszndlt kifejezések megjelennek az offline
irasbeli és szobeli kommunikacioban is, azonban a kifejezések interneten valod hasznalatanak
gyakorisdga nem feltétleniil egyezik meg a szoban és kézirasban vald alkalmazasuk

gyakorisagaval.

Példaul a tanrok Roviditések hasznalataa tanulok kérében-

47%-a azt tanari kérdéGiv alapjan

1z

valaszolta, hogy

a “lol”-t

hasznaljak

Valaszok szama
@

online, viszont

csak 24%-uk

WaEp Thx Figy IWlicsin Wow  |Nemtom Fill Lol Akl Szal Wi
. M Hasznaljak online 4 2 [ [ [ 2 10 2 7 [ [
szerint I
W Hasznaljak széban 1 5 3 1 [3 i 3 4 z 3 2
r1: s Hasznaljak irashan 5 3 1 3 7 8 4 3 3 3
hasznaljak - _ : : ; ;
W Nem hasznaljak 3 1 4 3 1 1 2 3 1]

kézirasban, vagy

szoban (3. dbra). A

3. abra: Oszlopdiagram a roviditések hasznalatarol

tanarok nyilt végli kérdésekre adott valaszai is azt tiikrozik, hogy a valtozas az offline
kommunikéacioban az online kommunikacids eszkozok térhoditdsa kovetkeztében nem nagy
mértékli. Arra a kérdésre példaul, hogy valtozik-e az offline iras az internet hatdsara az egyik
kitoltd azt valaszolta, hogy: “igen, valtozik, de nem drasztikus az atalakulas. A
legérzékenyebben érintett teriilet a tulajdonnevek helyesirasa és a j~ly-s szavak irasmodja:
mien, tulajdonja.”. Vagy arra a kérdésre, hogy valtozik-e a szobeli tarsalgas az internet hatdsara
azt valaszoltdk, hogy: “nem jellemzden, legfeljebb egyes roviditések keriilnek at.”; “igen,
Ohatatlanul atszivarognak a mindennapi nyelvhasznalatba az online kommunikdcio

sajatossagai. Kevésbé szabalykovetok, no az angol nyelv szerepe, de ugyanakkor jatékosabb,
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viccesebb is kommunikdciojuk.” Ezen kivil az egyik valaszaddé kiemelte valamelyik
valaszaban, hogy: ,,offline kommunikaciojuk szituaciofiiggo: alkalmazkodnak a megfelelo
helyzethez.” Masok azonban a negativumokra is kitértek az online kommunikaci6 hatasaval
kapcsolatban, példaul: “igen. Kisebb a szokincs, nem tudjak magukat kifejezni, nem tudnak

1

lényegre toréen beszélni, nehezen tudnak kérdezni.”; “igen, jelentds hatassal van foként a
fiatalokra, egyre gyakrabban fejezik ki magukat pontatlanul. ”. Tehat a valaszok mindenképpen
kiemelik, hogy az online kommunikaci6 hatassal van az offline kommunikéciora, azaz vannak
roviditések, amelyek megjelennek offline formaban is, és ennek meg van a sajat negativ hatasa
is, azonban arra is ramutatnak, hogy a tanuldk nyelvhasznalatdban bekovetkezett valtozasok

nem nagy aranyuak .

A 3. dabra nem csak a legfébb hipotézisiinkre ad valaszt, de az is jol latszik, hogy a
masodik eldzetes felvetésiink, miszerint a magyar szavakbol allo roviditések gyakrabban
jelennek meg a tanuldk nyelvhasznélatdban, nem bizonyitott. Annak ellenére, hogy a “pill” és
a “nemtom” a legnépszerlibb az online, és az offline kommunikécioban is, a “thx ’-et, a “lol”’-
t, és “wow "-ot, tehat az angol nyelvii szarmazékokat tobben alkalmazzak, mint az “akk -t vagy
a “szal ’-t. Azt, hogy egyes szavakat miért részesitenek elonyben, ¢és egyes kifejezéseket miért
alkalmaznak kevésbé az offline kommunikacio soran, a targyalt felmérés alapjan nem tudom

megvalaszolni, ehhez tovabbi kutatasokra lenne sziikség.

Kommunikacios problémak

Mint mar azt emlitettem is az internetes szokasoknal, a tanuldk online kommunikacios
eszkOzhasznalatanak a mértéke a chatet tekintve nagyobb, mint a tanaroknal (/. és 2. abra).

Elozetes feltételezéseink szerint ebbdl az

kovetkezik, hogy a tandrok korében az altalunk Nem ismert kifejezések atlagosan
Osszegyljtott kifejezések kevésbé ismertek. Ezt az

adatok egyértelmiien aldtdmasztjak, a tanarok kb.
BTanarok kirében

80%-o0s atlagban nem ismerik az altalunk

WDidkok kirében

megadott ~ magyar szavakbol szarmazd

roviditéseket, és angol nyelvii szarmazékokat,

mig ezzel szemben a didkok korében ez csak 4. dbra: Kordiagram a nem ismert kifejezésekrol

atlagosan 20% (4. abra).
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Ebbdl kovetkezett utolsd hipotézisiink is, amely szerint a tanarok tigy gondoljak, hogy
a tanar- diak kommunikaciéban megjelend problémak egyik oka, hogy nem minden esetben
értik ezeket a szavakat. Ezt egyértelmlien nem tudjuk bizonyitani, viszont tény, hogy vannak
olyan szavak, amelyeket a tanarok nem ismernek, de a tanulok hasznalnak offline
kommunikéciojuk alkalméaval is (5. dbra). Ez utalhat arra, amelyet Baldzs Géza is

megfogalmazott, hogy “a tdrsas kommunikacidoban egyre kevésbé talaljuk a kozos hangot”, igy

Tanulak altal hasznalt és tanarok kérében nem ismert
kifejezések-tanarikérddiv alapjan

@ @ W

Valaszok szama

o [N Ll I

Hemt
Yap Thx EII: @ Lal Akl szal Pill Wit Ilicsin Figy

oMW B

W Tanuldk: Hasznaljak szaban 1 5 8 4 2 3 -3
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5. abra: Oszlopdiagram a didakok altal hasznalt és tanarok korében nem ismert kifejezésekrol

példaul: a tandr- didk kommunikacidban is megjelenhetnek problémak, azonban ezeket nem
tamasztjak ala a feldolgozott adatok, valamint a nyilt végli kérdésekre tett valaszok sem (Balazs,

2008. 19.).

Osszegzés, végso kovetkeztetések
Osszességében, és egyben a kutatas kiinduldpontjara is visszautalva azt mondhatnam,
hogy a Marshall McLuhan altal megfogalmazott idézet: ,,a médium maga az lizenet” ma is

megallja a helyét felgyorsult vildgunkban, s6t napjainkban talan még inkébb jellemz6 ez a

megallapitas (McLuhan, 2001).

A fiatalok tobbségének mindennapi életének részét képezi a digitalis kommunikacio,
igy az internetes nyelvhasznalat mindenképpen befolyasolja, és megvaltoztatja valamilyen
szinten offline kommunikécidjukat. Online beszélgetéseik alkalmaval olyan kifejezéseket, és
roviditéseket hasznalnak, amely felgyorsitja kommunikacidjukat a digitalis vildgban, ezek
pedig offline kommunikécidjukban is megjelennek, amelyeket olykor a tanarokkal valo
kommunikaciojukban is alkalmaznak. Ez azért jelenthetne problémat, mert az altalunk vizsgalt

tanarok tobbsége nem ismeri ezeket, az online kommunikéciobol atgyiirizd szavakat. Azonban
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a digitalis kommunikacié hatasara 1étrejové valtozas a tanarok véleménye szerint kisebb
mértéki, amely magyarazatot adhat arra, hogy miért nem bizonyitott utols6 hipotézisiink, a
tanar- didk kommunikacios gat. Ezen kiviil ennek hatterében allhat az a tény is, hogy a tanulok
offline kommunikécidja szituaciofiiggd, tehat képesek alkalmazkodni a megfeleld helyzethez,
igy példaul: a tanarokkal valé6 kommunikacidjukban odafigyelnek nyelvhaszndlatukra. A
tanarok tobbsége szerint az online kommunikacio negativ hatdsa inkabb a tanuldk fogalmazasi
készségeiben érhetdek tetten, hiszen egyrészt nem tudjadk magukat szabatosan, pontosan

kifejezni, masrészt pedig helyesirasuk is romlik.

Természetesen ez a kérddiv kevés adatot szolgal ahhoz, hogy felvetéseimet teljes
mértékben igazolni tudjam, és altalanos érvényii kovetkeztetéseket tudjak levonni, azonban egy

arnyaltabb képet mégis nyujthat a digitalis kommunikacid hatasarol.
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Céliranyos 1d0 és tartalommenedzselés 14-16

évesek korében

Hatasvizsgalat

Az 1d0- és tartalommenedzselés manapsag igen kritikus kérdés, felgyorsult vilagunkban
egyre lényegesebb ki, mire ¢és mennyi idét fordit. A 14-16 évesek még a ,nagy
megmeérettetések” eldtt allnak, éppen ezért is szamukra talan a legjobb id6 megismerni azokat
az eszkozoket, modokat, melyekkel nemcsak id6t nyerhetnek, de a tartalmakkal is
megkiizdhetnek, megbizhaté forrasokat alkalmazhatnak tanulasukhoz. Kutatdsomban
szeretnék ravilagitani, hogyan is képzeli ezt a jové generdcidja, milyen ismeretekkel

rendelkeznek jelenleg? Célkeresztben a Facebook, a Wikipedia, az RSS, az on-line tanulas.

1 Otlet

A témat érdekessége és nem mellesleg annak hasznos mivolta miatt valasztottam.
Engem is érdekelnek azok a lehetdségek, melyekkel konnyebbé tudnam tenni a tanuldsomat.
Szdmomra is ismeretlenek voltak a témaval kapcsolatos eszkdzok, lehetdségek. Keveset
hallottam ezekrdl és én magam sajat erdmbdl nem jartam utana. Ezért igy gondoltam jo6 lenne
beszélni errdl a didkoknak, felkelteni a figyelmiiket, érdeklddésiiket, mert sziikség lenne ra a

kozoktatasban, de ugy gondolom a NAT nem ad megfeleld teret hozza.
Probléma megfogalmazasa

Az internet megjelenésével az informacidaramlas mértéke jelentdsen megndtt, sokak
szamara valt elérhetévé olyan tuddsanyag melyre kordbban nem volt példa. Ekkora
adatmennyiségnél problémakat jelenthet a Iényeg kiemelése mind a tartalom relevanciaja, mind
az 1dOigény szempontjabol is. Ez a jelenség megvaltoztatta az életvitelt/€letstilust (Trilling-
Fadel, 2009). Sok esetben a didkok ismeretei a Web 2.0 technoldgiardl meghaladjdk a
pedagbdgusokéit, ezért sziikség lenne a tantervbe vald beépitésére (Huffaker, 2005; Lorenzo és
Dziuban, 2006), ezéltal a pedagogusok részt vehetnének erre vonatkozd képzéseken. A
szamitastechnikai technoldgiaktol kezdve az eszkdzismereteken at a didk jartassdga egyre
komolyabb, végiil is 6k ebbe sziilettek bele. Ezek az on-line elérhetd oldalak ujfajta tudast, és

interaktiv tanulasi teriileteket jelentenek, mint példaul Wikipédia, Youtube, Twitter, Wetpaint,
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Flickr (Walker-Jameson-Ryan, 2010). A felsorolds nem tartalmazza a Facebookot, mégis gy
gondolom a hazai didkok, ahogy késébb a kutatas is bizonyitja, a Facebookot sok esetben
forditjdk tanulasi céljaikra. Hiszen a Facebook az egyik legnépszeriibb kozdsségi oldal,
azonban az utdbbi idészakban a 13 és 25 éves kor kozott 30%-al csokkent az aktivitas (Lévai
Richard, 2014). A kutatds egyik ,fOszerepldje” maga a Facebook. A szakirodalmak
tekintetében a nemzetkozi irdsok, tanulmanyok vannak talstlyban, sét a hazai viszonylatban

szinte alig talalhat6 err6l dokumentum, ezek megnehezitik a hazai iskoldk dolgat.
Hipotézis

A kutatdsom hipotézisét emelném ki az elején, mert ez az alapja mindennek ami a
kutatdsban szerepel. 4 14-16 év kozotti gimndziumi diakok ido-, és tartalommenedzselési
készségeik egy gyakorlati és interaktiv eloadas osszeallitasaval, és bemutatasanak hatasara
valtozast fognak mutatni (RSS, on-line tevékenység iitemtervezése, Wikipédia, opac rendszerek,
Facebook tartalmak kezelése). Ez a hatas segiteni fogja a késobbi on-line tanuldsi

tevékenységeiket.
Sziikitett témakorok

Mivel az on-line id6- és tartalommenedzselés igen tag fogalom, ugy gondoltam célszerti
leszlikiteni a kort €s néhany fontos elemre fokuszalni. Megkeriilhetetlen a témaban a Facebook,
Wikipedia és az RSS jelenléte. Részben megemlitettem az on-line naptar lehetdségét is. Ekkor
dontottem el, hogy 14-16 év kozotti gimnaziumi tanulokkal fogom elvégezni a kutatast. Miért
éppen ez a korosztaly? Azért, mert 6k az az évfolyam (9-10.) akiknek van még idejiik az
érettségiig. Az érettségihez kozelebb allok mar a felvételire koncentralnak és elfoglaltak emiatt.
De a vélasztott korosztaly szamara fontos lehet iddben megismerni az eszkozoket, ezaltal

fejleszteni tudjak ehhez kapcsolddé kompetenciaikat.
A Kkutatas

Magyarorszagon az id6- és tartalommenedzselés ,,tanitdsa” az iskolai tanulmanyoknak
nem szerves része, talan ennek is kdszonhetd, hogy sok eszkdzrdl akkor hallottak eldszor a
tanulok amikor én az osztalyteremben beszélni kezdtem réla. Eppen ezért is gondoltam

fontosnak ezen téma kutatasat, milyen ismerettel rendelkeznek a didkok, hogyan hat rajuk egy
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a témaval kapcsolatos beszélgetés. Korabbi években sem volt errdl szo6 részletesen, igaz akkor
még ez ujdonsagnak hatott, mara kezdi kinéni ezt. Pedig nem artana beemelni a tantervbe a

web 2.0 elonyeit, illetve hatranyait.

Kezdetek, eszkozok

A kutatashoz, (ha mar ez a téma) litemtervet készitettem, amely szerint sikerdilt is
végighaladnom. Az iitemterv egy lényeges elem, ez alapjdn meg lehet hatarozni az
idébeosztasat egy kutatasat, de mivel emberek vagyunk és én se vagyok tokéletes, egyes

esetekben eléfordult csuszas. Nem okozott azonban komoly problémat.

A kutatast 2 {6 eszkozzel kivantam megoldani. Egy kérddiv Osszeallitdsa kézenfekvd és
hasznos opcidnak latszott, mivel hatasvizsgalatot szerettem volna, ezért két kérddivet allitottam
Ossze. A két kitoltés kozott 1-2 hetet hagytam. Kérdéiv esetében fontos, hogy a kérdések
relevansak legyenek, illetve ne csak azokat a bizonyitékokat lassuk meg, amelyek a hipotézist
igazoljak. A kérddiv 54 itembdl all és végiil is 67 tanuldval sikeriilt kitoltetnem. A masik eszkoz
az interaktiv beszélgetés volt. A kérddiv 0sszedllitasanal torekedtem, hogy a 4 valasz lehetdség
koziil lehetdleg csak 1-et jeloljenek meg a tanulok. Ez konnyebbség nekem és nekik is.
Ugyanakkor teret szerettem volna adni a rovid néhany mondatos valaszlehetdségekre is. Harom
mondatot kezdtem el, melyet nekik kellett befejezniiik. El6zetesen hasonl6 valaszokat vartam

ez megvalosult.

A beszélgetés

A kérddiv kitoltését kovetden egy rovid interaktiv beszélgetésre invitaltam a tanulokat.
Célom az volt, hogy felhivjam a figyelmiiket az RSS rendszer hasznalhatosagara, az on-line
tanuloi csoportok elényeire és hatranyaira, valamint a Wikipedia veszélyeire, on-line
iddtervezés megoldasaira. Tulajdonképpen ez a beszélgetés a fent emlitett szlikitett témakorok
altalam torténd ,.bedobdsa” volt. Kivancsi voltam a véleménylikre, amellett, hogy néhany
informaciot én osztottam meg veliik. Megemlitettem nekik a Google Readert, amely
szolgaltatas 2013-ban megsziint. Ez volt az egyik legismertebb, széles korben elterjedt RSS

rendszer, persze ett6l még nem hallottak réla. Az Gijabb lehetdségeket is szoba hoztam.
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Itt beszéltem nekik az ugy nevezett Bicholim-konfliktusrél, ami egy korabban 1étezo és
teljes mértékben kitalalt Wikipedia cikk volt. Egy meg nem tortént haborut irt le részletesen és
teljesen hihetden, atverve az oldal olvasoéit tobb mint 5 éven keresztiil, igen ennyi 1d6 kellett a
hiba észleléséhez. Ebbdl kovetkezik a Wikipedia olvasoi kiszolgaltatottak. Beszélgetés soran
kideriilt az osztaly rendelkezik Facebook csoporttal, ahol tobbnyire a tanulashoz sziikséges
anyagokat osztjdk meg egymas kozott. Arra a kérdésemre, sziikséges-e a tanar részvétele a
csoportban, nemmel feleltek. Az on-line iddbeosztds megkonnyitd on-line naptarakat nem
hasznaljak, sokan nem is hallottak rdla. A beszélgetés volt hivatott elokésziteni a 2. kérddivet,

ugy érzem ez nem minden témakdrben ért el kell6 hatés.

Eredmények

Ami kideriilt, a Facebook ¢és a Youtube rendkiviili népszerliségnek orvendenek, a
valaszadok tobbségénél ez a két oldal szerepel az elsOként megnyitottak kozott, a gmail és a
google melyek kaptak 1-nél tobb szavazatot még. Tanulméanyi szempontbol a Facebook
tekinthetd Ujdonsagnak is a tanulast segitdé eszkozok piacan. Olyan lehetdséget ad mellyel
korabban nem taldlkozhattak tanarok és didkok. Mod nyilik sajat csoportok létrehozéaséara
ezaltal az anyagok és tudds megosztasa semmilyen akadalyba nem iitkdznek, pillanatok alatt

elérhetdveé valik egy osztalykozosség szamara.

A kérddivben az egyik kifejtds kérdés a ,,Hasznos az interneten keresni, mert...”
kezdetli mondatra az informécioszerzést €s annak gyorsasagat emelték ki. Ez nagyban eldsegiti
tanulmanyukat, azonban ez O6nmagédban nem elég, az informaciok hitelességérol sem art
megbizonyosodni. Itt keriil elétérbe a Wikipedia, amely alapvetd digitalis lexikon, ahonnan
tobben szereznek be informaciokat, igy a fiatalok is (Horvath Cz. Janos, 2008). A Wikipedia
igen hasznos, am a helyén kell kezelni. Hitelessége vitatott, még ugy is, hogy 2012 6ta kiilsé
moderatorok ellendrzik a bejegyzéseket. A wikipedia a megkérdezettek 14,9 %-a jelolte meg
ugy mint aki megbizik benne, 70,1 %-a mashol is utdna néz a sziikséges informacioknak 11,9
% utmutatasnak tartja megfeleldnek, ellenben 6k nem biznak benne, azaz nem hagyatkoznak
ra és csupan 1,5 % (1 f6) az aki egyaltalan nem hagyatkozik a Wikipedia tartalmaira. Ezek a
szamok jelzik a tanulok elfogadjak azt amit a Wikipedia nyujtani tud nekik €és bar, ha nem is

teljesen biznak meg benne mégis komoly forrasként jelenik meg a tanulas soran.
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Az RSS rendszerhez val6 viszonyuk szinte semmilyen. Az els6 kérddiv és a beszélgetés
soran kidertilt kevés ismerettel rendelkeznek roluk. A 2. kérddivre sem vettek tudomast ezekrol
igy kijelenthet6 az elhatarolodasuk. A kérddivek alapjan 95% nem kivanja hasznalni az RSS-t.
Minek koszonhet6 ez? A tanulok nem érzik, hogy rd lennének szorulva a RSS lehetdségeire. A
rendezés szempontjabdl praktikus rendszert a didkok nem ismerik vagy ha ismerik is nem
hasznaljak. Az els6 kérdoiviink kitoltésénél a megkérdezettek 82,1 %-a nem ismerte, 13,4 %-a
pedig ismerte, de nem hasznalja az RSS-t. A 2. kérddivben a haszndlok szama 1 fdével
emelkedett, azaz 3 f0 a végeredmény aki ténylegesen hasznalja is az RSS rendszert. A
beszélgetés soran igyekeztem megismertetni velilk ezt az opcidt, azonban a 2. kérddéivbol

kideriil a probalkozas nem ért el szamottevo hatast.

A tanuldk céltalanul bolyonganak a vilaghalon. A megkérdezettek 65%-a alapjan
allitom ezt, azonban a 2. kérdéivben csokkent (48%) ezen emberek szdma és talan bizakodasra
adhat okot, hogy mar kicsit céliranyosabb lett az on-line térben valdo mozgasuk. Taldn ezen a
ponton sikeriilt némi hatast gyakorolnunk a beszélgetéssel. Az idd- és tartalommenedzselés
szempontjabol elengedhetetlen a tervezés, ezt el is ismerik, hogy igy nem cstisznanak el idében,
vagy elég lenne kevesebb 1d6t eltdlteni a szamitogép elétt. Gyakran maga a k6zosségi oldal

vonja el a figyelmiiket.
Osszegzés

Talan els6ként azzal kezdeném ez a kutatas egy kivalo lehetdség volt az onfejlesztésre.
Egy ilyen folyamat megtervezése és levezetése sok hattérmunkat igényel, szeretném
megkdszonni kutatétarsamnak is kitartd munkdjat. A kutatds érdekes eredményekkel zarult, el
kell ismerni vannak dolgok melyekkel a magyar didkok egyeldre nem kivannak foglalkozni. A
bongészést megkonnyitd RSS rendszerek leszerepeltek. Ugyanakkor elképzelhetd nem egy
ilyen beszélgetés a legmegfelelobb madd arra, hogy az RSS pozitiv hatasait bemutassuk, ez lehet
egy hosszabb folyamat, de bizom benne taldn elinditott valamit. A Wikipedia népszertiségét
még a veszélyei sem csokkentik. A Facebook tanulast timogatd hatasa a 14-16 évesek korében
megjelenik, részt vesznek tanuldi csoportokban. Sok kérdésre valaszt kaptam, melyekre
alapoztam a kutatas, helyenként szamomra meglepd valaszok sziilettek, el6zetesen nem ezt
véartam volna. Erdemes tovabbi kutatasokat végezni a témaval kapcsolatban és mar most vannak

olyan mozzanatok melyeket utdlag atgondolva masképp csindltam volna.

126



NEVELES - OKTATAS - ISKOLAPEDAGOGIA 2014
ELTE PPK —2014. MAjus 21.

Bibliografia

Trilling B., Fadel C. (2009): 21st Century Skills: Learning for Life in Our Times, 240

Vajda Zsuzsanna (2008): Tudéshaldszat, az internet és a tanulas; In: Educatio, 2008.02.17.,
241-251.0.

Jarche, Harold (2013): A portrait of a conversation, In: Life in Perpetual Beta, 2013.08.22.,
URL: http://bit.ly/10eHUbS, Utolso6 letdltés: 2014.05.09.

S. Ungaretti, Tillberg-Webb(2011):assurance of Learning: demonstrating the organizational
Impact of Knowledge Management and e-Learning, In: Jay Liebowitz, Michael Frank (szerk.):
Knowledge management and E-learning, CRC Press, 42-55 o.

Jared Newman (2013): Fake Wikipedia entry on Bicholim Conflict finally deleted after five
years, In: PcWorld, URL: http://bit.ly/1g50SPi, Utolso6 letolts: 2014.05.09.

Lica (2013): Hova koltozziink a Google Readerrdl?, In: index.hu, URL: http://bit.ly/ImKGPE(,
Utolso letoltés: 2014.05.09.

Sugata Mitra (2013): Build a School in the Cloud, In: TED 2013 Conference, URL:
http://bit.ly/1kykdJs, Utols6 letoltés: 2014.05.09.

Elérhetoségek

Szijarté Bese Balint
Egyetemi hallgato
ELTE PPK
szbese05@gmail.com

127



NEVELES - OKTATAS - ISKOLAPEDAGOGIA 2014
ELTE PPK —2014. MAjus 21.

Az 1skolan kivili nevelési szinterek hatasa a
szovegertesi, matematika €s szocialis

kompetencidkra

Az iskolai ¢élet mellett, a szabadidds elfoglaltsdgok is hatassal vannak a tanuldkra,
ugyanakkor ezek a programok nem kapnak akkora szerepet, mint a kompetenciak fejlesztése és
a tudasatadas. Eppen ezért megprobaltuk ezeket a kozépiskola falain kiviil illetve azon beliil
torténd folyamatokat 6sszekapcsolni és egy kérddives vizsgalat soran valaszt kapni a kérdésre,
hogy a harmadlagos szocializdcids szintereken szerzett tapasztalatok milyen befolyast
gyakorolnak az iskolédban fejlesztett kompetenciakra. A kérdéivben a Nemzeti alaptantervben
meghatarozott kulcskompetenciakhoz tarsitottunk allitasokat és ezeknek az eredményeknek az
elemzése soran tobb elemzési fokuszpontot jeldltiink ki. Jelen esetben, ezek azok a valaszok
kerlilnek el6térbe, amelyek a szovegértési és matematikai kompetenciaméréshez kothetd
terliletekhez illetve a szocialis kompetencidkhoz kapcsolddnak. Emellett megjelenik egy rovid

Osszefoglal6 a tobbi teriilettel kapcsolatos eredményekrol.

1 A Kkutatasi probléma

A kutatési teriilet kivalasztasakor az iskolan kiviili nevelési szinterek altal gyakorolt
hatds problematikdjabol indultunk ki. Sajat, kordbbi kozépiskolai tanuloként szerzett
tapasztalataink illetve iskolai megfigyeléseink sordn felfigyeltiink arra, hogy a szabadidd
hasznos eltdltése kiilonleges szerepet tolt be az egyének mindennapjaiban. Ugyanakkor nem
tapasztaltuk, hogy az iskolaban a témdban megegyezd szakkorok megtartasan tal
foglalkoznanak vele. A szovegértési €s matematikai készségekkel kapcsolatos eredmények az
orszagos kompetenciamérések miatt kaptak kiemelt szerepet az elemzésekor, mig a szocialis

megkozelités pedig a kortars kapcsolatok kiemelt fontossaga miatt.
A Kkutatas hattere

Munkénk soran a Nemzeti Alaptanterv legutobbi, 2012-es valtozatdban meghatarozott
kulcskompetencidkat vettiik alapul (kommunikédcié anyanyelven, kommunikéacié idegen

nyelven, matematikai, természettudomanyos, digitélis, tanulni tanulési, szocialis, vallalkozo6i
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kompetencia és kulturalis kifejezokészség). A kérddiv szerkesztése soran nem valasztottuk szét

jelentdségteljesen az anyanyelvi €s az idegen nyelvi kommunikéciot.

Az iskolan kiviili nevelési szintereken szerzett tapasztalatokbdl kiindulva elmondhato,
hogy alapvetden pozitiv hozadékai vannak ezeknek a tevékenységeknek. Segiti a kulturalis
egyenlOtlenségek kompenzalodasat (Mihaly, 2003). Megfigyelhetd a negativ viselkedés
csOkkenése (Hendriks, Scheerens, Luyten, 2012) és a team-munkdban vald részvétel,
alkalmassag javuldsa (Borosan, 2011). Ezeket a megallapitasunkat a sajat mintavételiink soran
is probaltuk igazolni. Valaszaddink viszont nem érzékelték, hogy elfogaddbbé valtak volna
tarsaikkal szemben, ugyanakkor ezeknek a didkoknak, tobb mint a fele nyugodtabbnak,
teherbirébbnak érzi magat. A kozdsség ¢lményekhez kapcsolodo allitasok (jobban tudok
csapatban dolgozni, Uj baratokra teszek / tettem szert, a kozosség fontosabb lett szamomra)
erésodésével a két gyakrabban megjelolt teriilet (sportold, zenei hallgatdsag) valaszadoi

egyetértettek.

A hipotézisek felallitdsa soran a mar emlitett harom teriiletet kertilt elkiilonitésre.

e Egy harmadlagos szocializacids szintéren valo passziv jelenlét pozitiv hatast
gyakorol a szOvegértési kompetencidkra az 6nallo tajékozodassal toltott 1d6 , a
kozépiskolas tanulok minden életkori csoportjaban a szintértdl fliggetleniil.

e A milvészeti teriileteken és a sportban csak a legalapvetobb matematikai elemek
jelennek meg, ezért sem az aktiv, sem a passziv részvétel nem erdsiti meg jelentdsen
a matematikai kompetenciakat.

e A kortarsakkal valo egylittmiikodés az aktiv szintereken eldsegiti a szocidlis
kompetenciateriilet fejlddését, ezaltal a kapcsolati halokat kiterjettebbé a tanulokat
pedig nyitottabba téve.

A kérdoiv elemei

A szinterek meghatarozasakor M. Nadasi Maria A gyakorlati pedagogia néhany
alapkérdése cimili sorozatdnak, Iskolan kiviili nevelés kotetét vettiikk alapul. Alapvetéen a
tanulok részvételének formaja szerint kiilonitettiik el a tevékenységeket. Szétvalasztottuk, hogy
aktiv cselekvoként vagy passziv megfigyeloként / résztvevoként vannak-e jelen. Ez aldl kivételt
jelent az dnkéntesség (természetvédelmi egyesiilet tagja, politikai aktivista stb.), ahol csak egy

valasztasi lehetség volt. Emellett hat kategoriat alakitottunk ki: sport (sportold / nézd), zene
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(zenész / hallgatdsag), irodalom (vers-, torténetiras, slam poetry / olvasas, felolvasoest), szinhaz
(dramacsoport / néz0), filmmiuvészet (film-, vided készités / mozi, vide6 nézés), képzémiivészet

(rajzolas, grafika, festészet stb. / kiallitas, mazeumlatogatas).

A Nemzeti alaptantervben meghatarozott kulcskompetencidkhoz az alabbi allitasokat

tarsitottuk €s ezek meghatarozasanal az alaptanterv leirasat vettiik alapul:

e nyelvi kommunikacid
o bdviilt a szokincsem
o jobban ki tudom fejezni magam szdban ¢€s irasban
e matematikai kompetencia
o konnyebben hasznidlom a matematikai tuddsom (mértékegységek, miiveletek
szamokkal)
o jobban atlaitom a geometriaval kapcsolatos feladatokat
o atlathatobba, érthetdbbé valtak a matematikai torvényszertiségek és elvek
e természettudomanyos €s technikai kompetencia
o jobban figyelek a természetvédelemre
o megismertem 1) technoldgidkat, miiszaki eszkdzoket
o ¢érdeklodobb lettem a természettel kapcsolatos dolgok irant
e digitalis kompetencia
o konnyebben megitélem, hogy a forrasaim hitelesek és megbizhatoak
o Uj internetes szolgaltatdsokat ismertem meg
o tajékozottabb vagyok a vilag torténéseivel
e a hatékony, 6nallo tanulds kompetencidja
o jobban meg tudom eldre szervezni, tervezni a feladataimat
o konnyebben ra tudom venni magam olyan tevékenységekre, amikre eddig nem,
vagy csak nehezen tudtam magam
o konnyebben miikodok egyiitt masokkal, fontosabbnak tartom, hogy megosszam
a tudasom masokkal
e szocialis és allampolgari kompetencia
o szivesebben ismerkedem masokkal
o toleransabb, elfogadobb lettem azokkal szemben, akik valamilyen szempontbol
"masok" (bdrszin, szarmazas, szexudlis irdnyultsag stb.)
o jobban kezelem a konfliktusaimat, a fesziiltséget
e kezdeményezOképesség és vallalkozoi kompetencia
o tobbet takarékoskodok
o tisztdban vagyok az erdsségeimmel és a hibdimmal
o nyitottabb vagyok az 0j ismeretekre
e esztétikai — miivészi tudatossag és kifejezOkészség
o konnyebben tudok miivészeti alkotasokat elemezni, értelmezni
o tdbb szempontbdl, nézépontbol kdzelitek az alkotasokhoz
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o konnyebben el6 tudok allni kreativ 6tletekkel

A hatas felmérése érdekében a kérddiv kitoltése soran ezekkel az allitdsokkal
kapcsolatban négy elembdl all6 skalan valaszolhattak (teljes mértékben igen / nagyrészt igen /
inkdbb nem / egyaltalan nem), attol fiiggden, hogy mennyire érzik gy, hogy az altaluk
kivalasztott teriilet, fejlesztd hatassal van rajuk. Ezzel kapcsolatban eldszor felmértiik, hogy
mely szintereken vannak jelen a tanulok, majd megkértiik dket, hogy valasszak ki szamukra a
legfontosabbat. Kitértiink arra is, hogy kikkel vesznek részt a foglalkozasokon/eseményeken.
Az itt kapott valaszokbol kideriil, hogy leginkabb a kortarsak jelenléte jellemzo a terepeken.
Egy kitérd kérdés erejéig foglalkoztunk tovabba altalanosabb kérdésekkel is (pl.: nyugodtsag,

felelosségteljesség érzése, tanulmanyi eredmények javuldsa/romlasa).
A kutatas eredményei

Az online kérddiv kitdltetése sordn egyszeriien elérhetd alanyokra épiild esetleges
mintavételi (Falus, Oll¢ 2008. 30.) folyamatot alkalmaztunk. A 65 valaszadd tobbsége egy
vidéki gimnaziumbol és egy fOvarosi szakkdzépiskolabol keriilt ki. A tanuldk kozel fele
(49,2%) kilencedik évfolyamra jar, mig a tizenegyedik és tizenkettedik évfolyambol érkezd

valaszok kozott nincs eltérés, legkevésbé a tizedikeseket sikeriil elérni (5 valaszado).

Az elemzés soran azokat a teriileteket vettilk alapul, amelyeket a tanulok a
legfontosabbként emeltek ki. Emiatt négy valaszlehetdség nem fog megjelenni, mivel senki
nem valasztotta ezeket (sport (nézOként), kiallitdst / muzeum / tarlatlatogatas, video-,

filmkészités és onkéntesség).

Az alabbi dbra (/. dbra) is szemlélteti, hogy a harom leggyakoribb valaszt az aktiv
sportolas, a zenehallgatds és az olvasas jelenti. Erdekes megfigyelés lehet, hogy az aktiv

tevékenységek nagyobb aranyban vannak jelen, mint a passzivak (38 — 25).
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= Sport (sportoloként profihobbi szinten)

B zene (zenészként, énekesként)

B zene (hallgatosagként, koncerteken)

B szinhaz (szinhazivagy dramacsoport tagjakeént)

B szinhaz (nézoként)

Frajz, festészet, grafika stb.

tirodalom (versiras, slam poetry, térténetiras)

1irodalom (olvasas, felolvasdest)

filmmuvészet {mozi, videonézés)

1. abra: A legfontosabb szinterek

A szovegértéshez és a matematikahoz legszorosabban egyarant harom allitas kothetd.
A szovegértéshez kothetd kompetencidk fejlddésének feltérképezésekor fontosnak taléltuk,
hogy tobb szempontbol kozelitsiik meg. Ezért egyrészt rakérdeztiink a szokincs boviilésére,
hiszen a szintereken valo jelenlét soran automatikusan megismerkedhetnek a szakzsargonnal a
tanulok. Ezeket a kifejezések nemcsak beépiilnek a szokincsiikbe, de aktiv hasznalatban is
maradnak. Emellett az irasbeli és szobeli kifejezoképesség erdsitése is szempont volt, hiszen az
érdeklddési korok mentén hosszas dialogusok alakulhatnak ki. Valamint ide soroltuk a forras
mindségének megitélését is, abbol kiindulva, hogy a tdjékozodéas soran fontos, hogy minél
inkabb megismerkedjenek a didkok a hiteles forrasokkal. A 2. dbra azoknak a valaszait
Osszegzik, akik elsdsorban passziv tevékenységet emeltek ki. Ez bemutatja, hogy a tobbség
egyetért az allitasok erdsodésével, valamint mindenképpen kiemelendd, hogy egy teljesen
elutasito valasz sem érkezett. Nem elhanyagolhaté az ,,inkdbb nem ért egyet” valaszok
mennyisége sem, ez a harmadik esetben a legmagasabb. Ezen tanodrai keretek kozott is konnyen
lehet javitani, akar magyar, torténelem vagy informatika 6ra keretén beliil. A forrasokkal
foglalkozé alaptantervi leirds eredetileg a digitalis kulcskompetencia teriiletén talalhaté meg.
Az ehhez kapcsolédd vialaszok alapjan a didkok 1gy érzik, hogy tudatosabban,
feleldsségteljesebben hasznaljak az internetet, ez a fejlodés dsszefligghet azzal, hogy magukat

a relevans forrasokat is jobban itéljék meg.
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B Teljerorartabben spyetén
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B inkdkb nem értegyet
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™ Cgyditalin nem értegyet
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Bovilt o seekincsem Jokban ki tudom fejessi magesn  Kdonyebben megpitélem, hogy s
306ban €3 rasban forrdseim hiteleseh €3
meghizhatéek

2.4bra: Szovegértési kompetenciak

A matematikdhoz kothetd elemek soran keriiltek szétvalasztasra a szinterek. A
kapcsolodo hipotézis elvarasa alapjan az egyet nem érté valaszok talsulyara szdmitottunk.
Ehhez képest meglepd eredmény, hogy itt sem érkezett ,,egyaltalan nem ért egyet” valasz (3.
dbra). Erdekes szempontnak tiint, a grafikat kiemelSk és a geometria viszonya, azonban az 6
valaszaik egyenld aranyban oszlanak el a masodik és a harmadik valaszlehetdség kozott. Az
egyetértok mindegyike sportol. Szamukra elényt jelenthet, hogy kiillonbozd taktikai
megfontolasokat is ismernek, alkalmaznak, ezéltal nagyobb rendszerek és Osszefiiggések
atlatasara van sziikségiik és ez a problémamegoldd képesség akar a matematika terén is

hasznosithato.
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30 W Teljes mértékben egyetért

M Nagyrészt egyetért

20 M Inkdbb nem ért egyet

m Egydltalan nem ért egyet
10

Kénnyebben haszndlom Jobban atldtom Atlsthatobb3, érthetdbbé
a matematikai ageometridval valtak a3 matematikai
tuddsom kapcsolatos feladatokat  térvényszerliségek
éselvek.
3.abra
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Szintén a szamokhoz csatolhat6 a ,,tobbet takarékoskodok™ allitas, amellyel a didkok
fele (50,8%) inkabb nem ért egyet, ugyanakkor a tobbiek vagy nagyrész vagy teljesen
egyetértenek ezzel. Ez egyszerlien megmagyarazhatd azzal, hogy ezek az elfoglaltsagok

koltségesek, legyen sz6 felszerelések, eszk6zok, belépdjegyek beszerzésérdl vagy utikoltségrol.

A szocidlis kompetencidkhoz kothetd eredmények soran a valaszadokat harom
csoportba soroltuk a vonatkoz6 hipotézisben emlitett kortars kapcsolathoz igazodva. Ez alapjan
elkiiloniilnek azok, akik csak osztalytarsaikkal jarnak kozos foglalkozasokra, akik csak iskolan
kiviili barataikkal, illetve azok, akik tobb ilyen opciodt is kivélasztottak. A bontas utan 59
valaszadd eredményeit figyeltiik. Az el6z6 két fokuszponthoz viszonyitva, ide kapcsolhatd a
legtobb kérdés. A kompetencidkndl felsoroltak mellett ide csatolhatoak Onismereti jellegli
allitasok, hiszen ahhoz, hogy a szocializacios folyamatok sikeresek legyenek ennek is fejlodnie
kell. Példaul azaltal, hogy tobbet megtudnak magukrél a didkok, megtapasztalgatjak, hogy
milyen erdsségeik és gyengeségeik vannak. Az egyéniséget kiterjesztve fontos, hogy az egyén
csoportban is hatékony legyen. Elfogad¢ a tarsaival, a tdrsadalom mas, téle kiillonbozo tagjaival,
tudjon csapatban dolgozni ¢és egylittmiikddni masokkal, ) baratokra tegyen szert €s tajékozott
legyen a vilag torténéseivel. Osszegezve tehat 10 allitdst tarsitottunk ehhez a
kompetenciateriiletket és ezek egyikével kapcsolatban sem érkezett ,,egyaltalan nem értek
egyet” valasz. Az alabbi vonaldiagram szemlélteti, hogy a kutatds soran vizsgalt iskolan kiviili
nevelési szinterek abszolut pozitiv hatassal vannak a tanulok szocialis kompetenciaira. A tiz
allitassal az a 28 didk, aki kiilonb6zo6 tarsakkal szokott egyiittmiikddni (iskolan kiviili baratok
vagy iskolatarsak vagy osztalytarsak) osszesen 104 esetben adtak teljesen egyetértd és 143

esetben nagyrészt egyetértd valaszt.
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4.4abra
Osszefoglalo

Kutatasunk sordn egy kozépiskolas tanulokkal kitoltetett kérdodiv segitségével probaltuk
felmérni, hogy egy harmadlagos szocializacios szintér6 jelenlét milyen, kulcskompetenciakkal
Osszefiiggésbe hozhato hatast fejt ki. A kdzpontba allitott elemzési szempontoknal az orszagos
kompetenciamérések két tipusabol — szovegértési és matematikai — indultunk ki, mivel ezek
minden didkot érintenek. A kdzépiskolds korosztaly kivalasztasat pedig az indokolta, hogy
ebben az ¢letkorban méar 6nallobbak, tobb programon vesznek részt a szabadidejiikben sajat

indittatasbol is.

A mintavételi eljaras mddja miatt nem tudunk altaldnos kovetkeztetéseket levonni,
mindenesetre azon érdemes lehet gondolkozni, hogy eldkutatasként értelmezziik a kutatast.
Foleg egy osztalyfonok, de akar a szaktanarok szdmara is hasznos informéciot hordozhat, ha
tisztdban vannak, hogy az altaluk tanitott didkokat mi kéti le a szabadidejiikben. Ez remek
motivécios eszkoz is lehet, ha ezekhez a teriiletekhez kapcsolddo feladatokat adunk nekik. igy
a szovegeértési feladatok is konnyen személyre szabhatoak lesznek, vagy akar torténelmi témak
is vizsgalhatoak a korabeli zenei vagy a sport koriilményeit vizsgalva, igy a forraskeresés is
elengedhetetlen lesz. Ez a gondolatmenet is jelzi, hogy az alapjan, hogy a kérd6éiv mindegyik
kompetenciateriiletre kitér, az eredményei sokrétiien felhasznalhatéak lehetnek, ha egy teljes
osztallyal toltetjiik ki. Amennyiben a kérddiv mellett elkészitlink arnyaltabb képet mutathat az
iskolan kiviili tevékenységek mentén kialakulé kapcsolatokrol, ez alapot adhat a csoportok

kijelolésére egy projekthez.

Sajat eredményeink alapjan legkevésbé a matematikai készségek fejlddnek ilyen téren.
Ugyanakkor akar a tablazat, grafikon elemzések sordn is be lehet hozni olyan példat, ami
témajaban egy-egy az adott osztdlyban népszerti t¢émahoz kapcsolodik és akar valds adatokon
alapul. P¢éldaul egy futball bajnoksag aktualis fordulojaban esett golokkal kapcsolatos szoras

kiszamolasa.

Osszességében a kutatds soran megtudtuk, hogy alanyaink, akik fleg kiilonbodzd
sportagakban aktivak varakozasainkkal ellentétben ugy érzik, hogy bizonyos matematikai

kompetencidik erdsodtek. Ugyanakkor a képzOmiivészeti tevékenységek teriiletén jelen
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1évoknél ez nem mondhatd el. Szintértdl fliggetleniil elmondhatod, hogy szocialis téren
folyamatosan fejlodnek a tanulok és a tobbségiik teriilettdl fiiggetleniil nyugodtabbnak érzik
magukat, nott a teherbirasuk és kiegyensulyozottabbak. Ezekbdl az eldzetes eredményekbdl
ugy tlinik, hogy a legegyszeriibben tovabbfejleszthetd kompetencia a nyelvi kommunikacio,

mig a legkevésbé a természettudomanyokat érinti.
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Szulo - i1skolai kommunikacid és 1iskolai

eredményesseég  Osszefliggéser a  Burattino
Iskolaban

- Iskolavezetoseég és a sziilok aspektusainak osszevetése -

Az emberi fajnak 1ételeme a kommunikécio. Ezen készséglinknek kdszonhetden tudunk
eligazodni a mindennapjainkban. Minden pillanatban kommunikalunk a kiilvilagunkkal.

Minden szdnak és viselkedésformanak tizenete van.

A kommunikacié a szocidlpszichologiai és pedagogiai kulcsfogalmak fontos eleme,
tarsadalmi és személykdzi elemek hordozoi. (Szivak, 2006) A kommunikécio elengedhetetlen
két résztvevdje az ado, és a vevO. Fontos, hogy az lizenet, amit az ado kozvetit a vevonek egy
kozos kodon alkalmazéasaval keriiljon a csatorndba, kiilonben az iizenet a vevd szamara
értelmezhetetlen lesz. Akkor beszéliink sikeres kommunikaciorol, ha a két résztvevo kozott
kolcsonos lizenetvaltas jon létre. A kommunikéciot alakithatjdk verbalis (szobeli) és non-
verbalis (nem szobeli) {lizenetek 1is, ezekkel befolyasolhatjuk kornyezetiinket. A
kommunikécioban részt vevo felek lehetnek egyenranguak, vagy nem egyenranguak, ¢€s ez
hatarozza meg a kommunikacio stilusat, tartalmat és a befolyasolas mértékét is. A Johary ablak
a kommunikacié négy lehetséges céljat tartja szamon. Minden emberben megvan ez a négy

elem, de eltéré mértékben.

nyitott vak

rejtett ismeretlen

1. abra: Johary ablak
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1) Nyitott: amit én is tudok magamrol és masok is tudnak rolam.

2) Rejtett: amit én tudok magamrdl, de masok valamilyen oknal fogva nem
tudnak rélam.

3) Vak: amit mas tud rélam, de sajat magam eldtt ismeretlen.

4) Ismeretlen: ami szdmomra és masok szamara is ismeretlen. (Barlai, 1997)

A verbalis kommunikacionak legtipikusabb jegye a szdbeliség. Ennek kodrendszere a
nyelv. Ennek bonyolultsdga kultaranként eltérd. Bernstein elmélete szerint két fajta nyelvi kod
1étezik: a korlatozott és a kidolgozott. A kidolgozott kod nyelvtani dsszefiiggésekben gazdag,
minél arnyaltabb, és gazdagabb szokinccsel rendelkezé kommunikacié tulajdonsaga. Altalaban
a magas szociokulturalis satusu csalddok birnak vele. A korlatozott kodu csaladok sziik
szokincs és egyszerli szerkezetek jellemzik beszédiiket. Ok alacsonyabb stasussal
rendelkeznek. Az alkalmazott nyelvi kdédok meghatarozzak a verbdlis intelligencia
korlatoltsaganak mértékét. (Bernstein, 1975) Ennek az elméletnek egyik jelentds magyar
biralatat Réger Zita fogalmazta meg 1996-ben. Eszerint nem létezik korlatozott vagy
kidolgozott kod, minddssze arrdl beszélhetiink, hogy az aluliskolazott anyék (altalanos iskolai
vagy annal kevesebb tanulmannyal) késésben vannak a gyermekek életkoranak megteleld
nyelvfejlodési sajatossdgokkal, €s nem a legkdzelebbi fejlédési zénahoz tartozd nyelvi
sajatossag jellemzik beszédiiket, ha a gyermekkel kommunikalnak. A gyermekek lemaradasa

9-10 éves korra allandosul.

A verbalis kommunikaciot tudatosan vagy tudattalanul non-verbalis jegyek kisérik.
Ezek erdsithetik, tompithatjak, vagy éppen ellenkezd informaciotartalmat adhatnak at, mint
amit verbalis kozlés soran értelmezhetiink. Legtobbszor érzelmeink vannak kodolva benne.
Ennek fontos eszkdze a mimika, ami tobbnyire nem tudatos, inkabb spontan jellegli tizeneteket

olvashatnunk le rola.

Az emberek nem csak a hozzjuk eljutott informaciot figyelik, hanem az iizenet adgjat,
a szituaciot értelmezik, amiben a kommunikacio 1étrejott, stb. Akkor alakulhatnak ki hibak a
kommunikécioban, ha a részt vevok nem figyelnek egymadsra, figyelmen kiviil hagyjak a masik
befogadoképességét, pontatlanul fogalmaznak, stb. Ezekben az esetekben a masik ember
hitelességére, megitélésére tevodik at a hiba egyfajta negativumként. (Szivak, 2006) Ezért

fontos az, hogy az iskolaban, mint szervezetben a kommunikacié a kommunikaciorol alkotott
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azonos ismeretek alapjdn tudatosan folyhasson, mert ezek az iskolai tanitds és tanulds

eredményességét meghatarozzak.

Az informacidatadas hatékonysdgat meghatarozza a cél-, helyzet-, ¢és
feladatspecifikussag. Ezen kiviil a szervezet hatékonysagat meghatarozza a vezetd tehetsége,
de befolyasold tényezd a tovabbi tagok kulturalis meghatarozottsaga is. A szervezeti 1égkor
szintén meghatarozza a szervezet hatékonysagat, ezért olyan tobbcsatornas kommunikacios
rendszert érdemes kiépiteni, amiben gyorsan és hatékonyan aramolhat az informaci6 nem

vesztve jelentéstartamabol. (Szivak, 2006)

Az iskola sokirdnyu szervezeti kommunikacidjaban kiillonbozé szerepek fordulnak eld
(didk, tandr, sziild, vezetd, stb.), és az interakcidvaltasban résztvevoktdl fligg egyes informaciok
kontextusdnak valtozésa. (Szivak, 2006) Példaul ugyanazt a jelentést masképp

kommunikélhatjuk tanarként a sziilének és a didknak.

Az iskola és a sziil6 kommunikaciojat Epstein szerint 6 csoportba oszthatjuk. Az elsd
tipusba azok tartoznak, akik nincsenek aktiv kapcsolatba az iskolaval, de figyelemmel kisérik
gyermekiik fejlddését. Altaliban 6k azok, akikben meg van a hajlandsag a bevonddasra, csak
a pedagogusnak a megfeleld ilizenetet kell eljuttatni hozzajuk. Persze ehhez elengedhetetlen
dolog a csaldd megismerése. A masodik tipusba sorolhatok azok a sziilok, akik aktiv
kommunikécioval élnek a pedagdgus felé. Mindig informélodnak az iskola altal szervezett
programokrodl, de ritkan vesznek részt a szervezésében. A harmadik csoport szivesen aldoz
szabadidejébdl. Példaul osztalykirandulas alkalmaval kiséroként, vagy aktivan részt vesznek és
jelen vannak az iskolai programok szervezésénél. A negyedik csoport tagjai naponta
gondoskodnak gyermekiik otthoni tanulasardl és szakkoroket, kiilon ordkat biztosit szamukra.
Az 6todik csoport részt kivan venni az iskolai dontéshozatalban. A magyar kozoktatas esetében
sajnos csak a hajlandosagrol beszélhetlink, nem ad teret a gyakorlatban vald megvaldsitasra. A
legutols6 csoportban a sziilok részt vallalnak az iskola és a helyi tarsadalmi kornyezet kozotti
kapcsolat kialakitdsdban, kozvetitenek az iskola és a helyi dnkorményzat, vallalkozok kozott.
(Salamon, 2013) Ez a rendszerezés teljes koriien atjarja a sziiléi bevonodas lehetdségeit az
iskoldaban, de nem szamol a tarsadalom szociokulturalis kiilonbségeivel. Ez az elmélet mar
feltételezi a sziilo elhivatottsagat az iskola felé, tehat valamilyenfoku iskolazottsagot feltételez.

Tovéabba elvarja a tanulastamogatd kornyezetet a sziil6i hazban.
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A sziil6 - iskola kapcsolatdnak masik dimenzidjat magas €s alacsony szociokulturalis
kozegben miikodo iskolak eltérd vezetési stilusai is meghatarozzak. A magas SES-sel
rendelkez06 didkok iskoldiban az oktatas a személyiségfejlesztésre is hangsulyt fektet. Elvarjak
az otthontanulas timogatasat, a sziil6i segitséget. Rendszeres a hazi feladat adas, amivel kitoljak
a tanulasi idot. A gyermekek tiszteletben tartjdk a tandr autonomidjat és dontéseit. Ebben az
esetben a sziill0 erdteljes bevonddésa figyelhetd6 meg, ami megnyilvanulhat anyagi
tdmogatasban, és/vagy a programok szervezésében. Tanuldok jutalmazédsa inkabb verbalis
jellegli. A tanuldval szemben tamasztott elvarasok magasak: magas iskolai végzettség elérése,
az elméleti targyakban valo kiemelkedd teljesitmény elvarasa és ennek forrasa altalaban a
sziilé1 haz. Az alacsony SES-sel rendelkezd didkok iskoldiban inkdbb az alapvetd készségek
fejlesztése a fontos. Itt nem épitenek az otthoni tanuldstdmogatasra, tehat mindent az iskolaban
valdsitanak meg. Ez a kdrnyezet erds vezetési stilust igényel, tehat erdteljes beleszolas var az
osztaly életébe. A sziil6 nem miikodik egyiitt anyagilag az iskolaval, sot inkabb elhatarolodik
téle, mert csokkenti kompetencidjukat. A tanuldkat materidlis, nyilvdnos jutalmazasban
részesitik. A tanar felelds a tanuloval szemben tdmasztott elvarasokért, amit jellemzden csak az
iskolaban tud fenntartani. Ezek alapjan érthetové valik, hogy a szociokulturalis kzeg mennyire
meghataroz6 egy diak iskolai sikerélményeit illetden. Hasonldéan, mint egy ,,masodik esély
tipusu” intézményben, ahol a kdzoktatasbol kiugré gyermekek tanulnak, a telefonos alkalmi

probléma-megbeszélések pedagogus és tandr kozott célravezetd gyakorlat. (Torok, 2008)

Azok a tanulok eredményesebbek az iskolaban, akiknek a primer és a szekunder
szocializacids tér kulturdlis elemei nagymértékben megegyeznek, mint akiknél jelentds
kiilonbség van jelen (Mollenhauer, 1974). Az oktatdsi rendszeriink legtobb iskolaja
kozéposztalybeli értékeket képvisel, és az attol eltérd értékeket, normdkat elutasitja. A
tarsadalom leszakado rétegeinek normai nem egyeznek meg a kozéposztalybeli normakkal,
tehat a szegényebb csalddok gyermekei nehezebben teljesitenek az iskoldban. Amelyik
iskolanak pedagdgiai gyakorlatdba beépiilt ez a tény, eredményesebben kezeli ezeket a
kiilonbségeket és késdébb nagyobb eséllyel integralodnak az intézmény hatranyos vagy
halmozottan hatranyos tanuloi a tdrsadalomba. Az eltérd kulturdlis kozegek interakcidiban
iskolai eredményesség szempontjabol a sziild, a tanuld és az iskolat képvisel6 pedagogus van

jelen.
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Kutatasunk terepéiil egy olyan iskolat igyekeztiink keresni, ahol nagy szamban
talalhatok halmozottan hatranyos helyzetli tanulok. Hatranyos helyzetli tanulénak mindsiil
2013. szeptember 1-ét0l az, akinek neveldi legfeljebb alapfoku végzettséggel rendelkeznek,
vagy alacsony foglalkoztatottsag, vagy olyan szegregatumban €1, ahol korlatozottan adottak az
egészséges fejlodéshez vald feltételek. Halmozottan héatranyos helyzetli az a tanuld, aki a
hatranyos helyzetliek kritériumaibol magéaénak tudhat legaldbb kett6t. Ezen feliil vagy
neveldsziild, gyam gondozza, vagy utdégondozasban részesiil. Kivancsiak voltunk hogyan
alkalmazkodnak a kdzéposztalybeli szakemberek ezekhez az alacsonyabb tarsadalmi réteghez
tartozo nehéz sorsu csaladdok normaihoz, értékeihez és ez milyen modon befolyasolja a sziil6 és

iskola kozotti interakcidk kapcsolodasi pontjait.

A Burattino Iskola egy olyan sajatos alapitvanyi fenntartasu intézmény, ami eredetileg
szegény tehetséges gyerekek fogadasara késziilt fel alapitasakor. Aztan egyre tobb hatranyos
helyzetli gyermek kapott helyet vonzaskorzetébdl adoddan, akiknek tobbsége nem az iskola
tehetségdefinicioja szerinti tehetségek kozé tartoznak. (Ezeknek a gyerekeknek a tobbsége
cigny szarmazasi.) A Burattino Altalanos és Szakképzd Iskola, Gyermekotthon 2013-a
Pedagbgiai Programja alapjan pedagdgiai cé€ljarél elmondhat6 a tarsadalmi leszakadas
megakadalyozottsaga, ami manapsag realis cél lehet, hiszen az iskola Gjratermeli a tarsadalmi
kiilonbségeket, vagy éppen tarsadalmi stausemelkedést hozhat 1étre. Az iskola sajat
sikerességét az alapvetd bizalommal hatarozza meg. Ez jellemzi a didk- tanar, tanar-tanar,
szilo-tandr interakcidkat is. A sziildt elismerik, mint a gyermek legelsd példaképét. Az
egészségre nevelés a sziilok és a neveldtestiilet kozos rendszeres munkéjanak gyiimolcse. A
tanuld személyiségfejlesztésében igényt tartanak a sziiléi bevonodasra. A sziilével valo kozos
egylittmikodésen alapulva alakitja ki a megfeleld nevelési tartalmakat €s tAmogatja a sziilok
programokba valo bevonodasat. Valamint a sziilé-iskola kommunikécidja terén leszogezi, hogy
a pedagdgus kotelessége a didk és a sziild problémajat meghallgatni, és nyitott lenni a megoldasi
lehetdségekre. Alapvetden a kommunikacidban egy dszinte 1égkort hivatott kialakitani, amiben
a sziilé barmirdl megoszthatja véleményét. Az iskolai kudarcnak kitett tanulok felzarkoztatasat
aktiv sziild1 bevonassal, rendszeres csaladlatogatassal, fogaddorakkal, sziiloi értekezletekkel
képzeli el. (Bar tanari interjuinkbdl kidertil, hogy a csaladlatogatas altaldban nem valdsul meg.)
Iskola és sziil6 kozott irasbeli kommunikécios formakeént jeloli meg az ellendérzd flizetet, iskolai

hirdetotablat és szuloi leveleket.
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Ebben a kozegben kivantuk beigazolni harom hipotézisiinket. Feltételeztiik, hogy az
iskola nem véarja el az otthoni tanulas tamogatasat, a sziilok ritkan tanulnak egyiitt a
gyerekekkel. Tovabba az iskola nem var el anyagi vagy onkéntességként felajanlott timogatast
a sziloktdl, az osztalyfonok nem ¢épit a sziiléi aktivitasra a kozOsségi programok
megszervezésénél, legfeljebb a rendezvényen valé megjelenésre szamit. Valamint a
kapcsolattartds nem rendszeres, az intézmény problémak esetén igyekszik kommunikalni a

szulokkel.

Figyelembe véve az iskola sajatossagait készitettiik, és értékeltiik sziil6i kérddiveinket,
¢s vettiik fel az igazgatd helyettesi és tandri interjukat. A sziiléi kérddivek kialakitasakor
figyelembe kellett venni a tobbségi sziilok iskolazottsagi szintjét, hiszen eléfordul olyan sziild
is, aki nyolc osztalyt végzett vagy esetleg analfabéta. Osszesen 26 db kérdéivet kaptunk vissza
a 37 Osszlétszam 3 osztalybol (1. osztaly, 3. osztaly, 5. osztaly), ennek 4 esetben hianyzas volt
az oka. A mintank nem tlikr6zi az 4ltalanos iskolai populéaciot. Azokat az osztalyokat valogattuk
ki, ahol a sziildk aktivabbak, lelkesebbek gyermekiik iskolai életével kapcsolatban. Mas
osztalybdl valdsziniileg kevesebb kérdodivet kaptunk volna vissza, amit nehezebben tudtunk

volna felhasznalni kutatasunk soran.

Els6 elofeltevésiinkben az otthontanulds tamogatottsagat jartuk korbe. A pedagdgusi
interjukbol kidertilt, hogy a gyerekek tobbsége nagyon nehéz koriillmények kozott €1, gyakran
eléfordul az is, hogy a gyermekek részére 4atmeneti lakhatdst biztositanak az iskola
Gyermekotthon részében. Ezért feltételezziik, hogy a létfenntartas olykor elétérbe kertil és a
tanuléds rovasara megy. A kérddivekbdl azt tapasztaltuk, hogy a megkérdezett sziilok fele nem
ellendrzi rendszeresen gyermeke tanulasat. Akkor segit, ha kéri a gyermek. Kis résziik (34,6%)
pedig rendszeresen gyermeke segitségére van. Az igazgatohelyettesi interjubol kideriilt, hogy
az intézmény nem ¢épit az otthoni tankOnyvhasznélatra. Kérdéseinkre a sziilok vegyes
rendszerességet mutattak gyermekiik otthoni tankdnyvhasznalatara: a legtobb valaszt a havonta
eshet0ség kapta. Ennek a kérdésnek a vizsgalata iskolaszinten nehézkes, hiszen minden
pedagogus az osztalyhoz igazitva kiildi haza tankonyveit, tehat iskolaszinti megallapitast nem
tudunk tenni err6l. A sziilok ugy figyelték meg, hogy gyermekeik a dolgozat el6tt tanulnak
tobbet (30,8%), bar vannak, akik a masnapi tananyag atnézésére is id6t fordit (26,9%). Ezt az
interjuk ald is tamasztjak. Aki késziil rendszeresen ¢€s csindl plusz feladatot, mindenesetben

szémithat vagy rendszeresen kap sziil6i segitséget.
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Ezekbdl a valaszokbol levonhat6 az a kdvetkeztetés, hogy a pedagogusok rendszeresen

adnak fel hazi feladatot, ugyanakkor tudjak, hogy elkészitésiik problémas.

Masodik hipotézisiink az iskola programjaiba valé bevonodast vizsgalta. A sziil6i
kérddivek valaszaibol arra kovetkeztethetiink, hogy a sziiloknek maguktol nem ajanljak fel
segitségiliket, mert nem gondoljak, hogy sziikség lenne ra. A valaszadok tobbsége szivesen
segitene, ha megkérnék ra a pedagéogusok. Az iskola a rendezvények szervezéskor inkabb
iddsebb didkokat mozgosit. Az iskola tobb esetben rossz tapasztalatokkal rendelkezik
szililoknek szervezett és sziilokkel egyiitt szervezett eseményekbdl. A sziildk 61,5%-a részt vesz
évnyitd vagy évzard linnepségen, de ennél tobb sziildi részvétel nagyon kirivé eset. Eléfordul,
hogy gyerekeknek szervezett kirandulasokon megjelenik a sziild és részt szeretne venni a
programban. Minden ilyen sziilé személyesen vagy telefonon tdjékozodik a pedagdgustol. A
programok szervezésében az igazgatohelyettesi interjlialapjdn nem szamitanak anyagi
tdmogatasra. El6fordult mar, hogy tanulok rokonain keresztiil tudtak kedvezményhez jutni egy-

egy kirandulaskor.

A harmadik el6feltevés szerint az iskola a sziildvel csak probléma esetén kommunikal,
a kapcsolattartas nem rendszeres. Az igazgaté helyettes elmondasa szerint a sziilok érdeklédése
kimeriil az érdemjegyekben. A sziil6i interjubol kideriilt, hogy a megkérdezettek mindegyike
olvas ellen6rzot, és 92,3%-ukat csak a jegyek érdeklik. Legnagyobbrészt a sziild akkor
kommunikal a sziilével, ha rossz jegyet kap gyermeke, vagy valamiféle magatartasbeli
probléma Iép fel. A megrovéasokat intézményi szinten nem ellendrzdbe irjak, hanem szoban
intézik a sziildvel és a gyermekkel egyarant. Sziil6i értekezleteket altalaban félévente egyszer
tartanak, ahova a sziilok pontosan fele tud elmenni, nagyrészt rajta kiviilall6 okok miatt. Példaul
nem engedik el munkahelyérdl elébb, vagy tobb gyermekének egy idOpontban van az

értekezlet.

Az eredmények kiértékelését megnehezitette, hogy nem az 0sszes sziild hozta vissza a
kérdodivet, igy nem tudtunk relevans kovetkeztetéseket levonni. Ennek okai lehet a
szociokulturalis kiilonbségek. A kérddiv értékelésekor sok logikai Osszeférhetetlenséget
talaltunk. Ebbdl arra kovetkeztethetiink, hogy kérdéseink sugalmazdak Iehettek ¢és
befolyéasolhattdk a valaszadot, annak ellenére, hogy a kérddiv anonimitdsara felhivtuk a
figyelmet. Szignifikans értékek nem sziilettek, mert nem egész populaciot néztiink és a vizsgalt
csoportot nem a populacio ardnyait figyelembe véve késziiltek. Az iskola tapasztalatai alapjan
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az osztalyok szamanak ndvekedésével egyenesen ardnyosan csokken a sziil6i visszajelzések
szama. Az osztalyokat ugy valogattuk ki, hogy biztosan kapjunk sziil6i visszajelzést kérddiven
keresztiil. Az interju kiértékelésekor az 6sszes valtozo Osszes értéke nem keriilt 6sszevetésre,
mert a pedagogusok adaptivak modszereikkel kapcsolatban és osztalyokhoz igazitjak Oket.
Amig az egyik osztalyban lehet sziildi segitségre szamitani a csaladok szocialis helyzete miatt,
addig egy masik osztalyban nem. Ezért van az, hogy a vezetdség elképzelése mas, mint ami

osztalyfonoki szinten megvalosul a gyakorlatban.

Véleményem szerint a gyakorlatban a sziild és pedagdgus kapcsolatdban a leszakadt
tarsadalmi rétegek iskol4jaban egy jo gyakorlat lehet, ha meghallgatjdk a sziilok problémait
gyereknevelésben, csaladi €letben, és megoldast keresnek ra. Ekkor felszamolddnak a sziilok
bizonytalansédgai. Ezutan tudndnak érdemben beszélni és megoldast keresni a gyermek
problémaira, ami nem feltétleniil meriil ki az iskoldban tapasztaltakban. Ez a fajta megoldas
kevesebb konfliktust eredményezne a kommunikécioban. (Szegedi, 2010) Nagyon sok
probléma adodik abbdl, hogy pedagdgus és sziild nem 6szinte egymadssal. Ilyen helyzetben a
pedagogusnak kell kezdeményezd magatartdst mutatnia €s példat mutatni, hogy a masik

tiszteletben tartasa fontos dolog.

A diakok iskolai eredményességét nagyban javitana a sziild és a tanarok elvarasainak
egysegesitése. Igy joval nagyobb atfedésben lenne a primer €s a szekunder szocializacids tér

elemei egymassal.

Tovébbi fejlédési utvonal lehetne az intézmény szadmara egy délutani jatékos tanulés
program beinditasa, ahol a didkok sajat tanulasi stratégiaikat sajatithatnak el, mivel sziil6i
tdmogatast nagyrésziik ebben nem kap. Ennek a programnak fontos eleme lehetne a tanulasi
folyamatokat serkentd tér kialakitdsa. A program kiegésziilhetne konfliktuskezeléssel is, amit
lehetdség szerint sziilokkel egyiitt lehetne végrehajtani. Ha a gyermek sziilei nem jonnek el,
mindenképp biztositani sziikségeltetik egy felndtt személyt a didk szdmadra, hogy vele tudja

gyakorolni az ijonnan ismertetett konfliktuskezeld technikékat.

Eletem els6 kutatasa nem johetett volna létre a kutatasi partnerem, Lantai Judit nélkiil.
Nagyon sok hala jar a csepeli Burattino Iskolanak, ahol a kellemetlen sajté visszhang ellenére

is tart karokkal fogadtak minket.
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Id0 ¢s tartalommenedzseles 9-10. osztalyosok

korében

Hatasvizsgalat

Az ELTE Pedagogiai és Pszichologiai kardanak BA szakanak Pedagdgiai Problémak és
Kutatas 2. kurzusahoz tartoz6 tanulmanya, melyben a 14-16 éves gimnazista didkok kdrében
hatasvizsgélatot végeztem az on-line id6-, tartalommenedzselési készségeikre fokuszalva.
Célom volt ezzel kapcsolatosan az eddig meglevo tudasuk megismerése, illetve 0j tudasanyag
biztositasa utan a valtozasokat megtalalni, illetve azokat tanulmanyom, és eléaddsom soran

kiemelni.

1 Kutatas megalapozasa
A kutatast az el6z0 félév alapozd munkalatai tdmasztottak ala (Pedagdgiai Problémak

¢és Kutatas 1. kurzus), illetve azokat frissitve kezdtem meg a vizsgélatok elvégzését.
Problémamegfogalmazas

Az internet megjelenése komolyan fellenditette az informécid aramlast vilagszerte.
Segitségével komolyabb mennyiségii, tuddsanyagot tudunk felhalmozni, illetve elérhetévé
tenni. Ilyen szintli adatdradatnal problémakat jelenthet a lényeg kiemelése mind a tartalom
relevanciagja, mind az idoigény szempontjabol is. Ez a jelenség megvaltoztatta az
¢letvitelt/€letstilust is (Trilling-Fadel, 2009). A didkok az iskolan kiviili kdrnyezetiikben a
kozossegi halo segitségével személyre szabott mddon, érdeklddésiiknek megfeleld ismereteket
is szereznek, de ezek megitélésében és az iskoldban szerzett tuddssal vald Osszeépitésében
segitségre van sziikségiik. Ezért sziikséges a Web 2.0 technologidk tantervekbe, tantdrgyakba
épitett alkalmazédsa €s tudomanyos vizsgalata (Huffaker, 2005; Lorenzo €s Dziuban, 2006).
Ezen teriileten mind magyar, mind nemzetkdzi szinten mar sokat fejlodott az oktatés. A témaval
kapcsolatosan komoly jogi problémak is felmertilnek, tobbek kozott a plagizalas, vagy engedély
nélkiili felhasznalasa bizonyos adatoknak. A kozépiskolasok f6ként kortarsaiktol tanuljak meg
a szamitogép, €s az internetes adatok kezelését, illetve a sziiloktdl, viszont a gyermekek
kornyezetében ¢l6 emberek nem biztos, hogy rendelkeznek a megfelelé kompetencidkkal,

vagyis nem minden esetben torténik meg, hogy kovetni, illetve feliigyelni tudnak, vagy pusztan
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csak segitenének gyermekeiknek on-line tevékenységeik fejlodést kivano hasznalatdban (Mitra,
2013). A tanuldk olyan internetes helyekre is eljutnak, ahova a pedagogusok lehet, hogy
sohasem. Ezek az on-line helyek Gjfajta tudast, €s interaktiv tanulasi teriileteket jelentenek, mint

példaul Wikipédia, Youtube, Twitter, Wetpaint, Flickr (Walker-Jameson-Ryan, 2010).

Téma szukitése

A kutatast 4 6 témakorre szikitettem:

e Facebook, illetve kozosségi portalok és tanuldi csoportok: a fiatalok nagy része még
maig haszndlja, igaz az utobbi idészakokban csokkent az aktiv felhasznalok szama - 13
¢s 25 éves kor kozott 30%-al csokkent az aktivitas (Lévai Richard, 2014). Kérdés ebben
a helyzetben, hogy mennyire hasznaljak céltalan id6toltésre az aktiv accounttal
rendelkezOk? Megtervezik-e a fiatalok, hogy mennyi id6t szdnnak levelezésre (chat
funkciot is beleértve), 1) ismerdsok keresésére, tartalom megosztasra, tanuloi kordk
l1étrehozasara, illetve adat lapok megtekintésére?

e RSS rendszer: Alighogy a Google bejelentette, hogy 2013 julius 1-jét6] megsziinteti a
Google Readert, szolgaltatasok tucatjai jelentkeztek be a helyére.: Feedstripes (magyar
lehetdséggel), Netvibes (nagyja magyar), NewsBlur (angol), Feedly (angol), The Old
Reader (angol) (index.hu, 2013). Kérdés az, hogy a tanuldk hasznaljak-e az 1j
alternativakat, egyaltalan ismerik-e az RSS rendszerben rejlé eldnyoket, és ha
megismerik tényleg megkonnyiti internetes létiiket?

e Wikipédia: alapvetd digitalis lexikon, ahonnan tobben szereznek be informacidkat, igy
a fiatalok is (Horvath Cz. Janos, 2008) Kérdés az, hogy egy wikipédia bejegyzésnél a
tanulok utidnajarnak-e mdas forrds felhasznalasaval a bejegyzés tartalmanak,
foglalkoznak-e, hogy a bejegyzés forrds hivatkozasokkal van ellatva, ha igen, azokat a
forrasokat is megtekintik? Itt Iényegében a tobboldalu internetes tdjékozodéasra akarunk
rékérdezni. 2003-ban indult a magyar Wikipédia, 2 évre a kiilfoldi megalapitashoz.
Veszélye: kiilsé felhasznalok is irhatnak, de kiilsé moderatorok 2012 6ta ellendrzik a
bejegyzéseket.

e Ido- menedzsment: Az id6 helyes €és optimalis beosztasa kulcsfontossagu a sikeres
tanuldshoz. A vaskos hataridénaplok, a kiilonféle naptar és iddmenedzsment szoftverek,

de a levelezésre hasznalt alkalmazasok is mar integralva tartalmazzak az id6 beosztasara
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alkalmas tervezO rendszereket (naptar portal, 2011). Ezek alapjan kérdéses, hogy a
diakok IKT kompetencidjanak fejlesztésével képesek lesznek-e ezt hatékonyan
elvégezni?

Kutatas tervezeése, levezetése

Hipotézis

A 14-16 év kozotti gimndziumi didkok i1d6-, és tartalommenedzselési készségeik egy
gyakorlati és interaktiv beszélgetés 0sszedllitasaval, és bemutatdsdnak hatdsara kisebb mértekd,

de pozitiv iranyu valtozast fognak mutatni.

Kutatasi eszkozok

e Gyakorlati és interaktiv beszélgetés: a 9-10. osztalyos tanulok az eldzetes kérddiv
kitoltése utan egy 30 perces foglalkozasban részesiiltek, melynek elemeit
kutatotarsammal allitottam Gssze. A 1.2 bekezdésben meghatarozott témakorok szerint
mentlink, illetve a tanuléknak egy handoutot osztottunk ki, annak érdekében, hogy
kovetni tudjak eldadasunkat, illetve ezen feltiintettiik elektronikus levélcimeinket. A
kutatas sordn egy tanuld sem fordult felénk segitségért, vagy informécioért e-mailen
keresztiil.

o Kérdéiv: a kutatast 2 kérddiv csomag felhasznalasaval lett teljes. Mindkét kérddivben
16-16 itemet hataroztam meg (beleértve a kifejtds kérdéseket is). Az elsé kérddivet
kozvetlen a beszélgetés eldtt toltettem ki a didkokkal, mig a masodikat 2 héttel késobb.
A két kérddiv kozott csekély valtoztatast eszkozoltem, amely egy kicsit jobban
rairdnyitott a valtozdsok megismerésére.

o 14-16 év kozotti diakok: ez a korosztaly nagyban a 9-10. évfolyamot fedi le. Azért
koncentraltam kutatdsomat erre a szlik csoportra, mert 10. évfolyamig a tanulmanyi
eredmény hivatalosan nem szadmit bele tovabbtanulasi esélyeikbe, igy esélyt lehet adni
a tanuloknak, hogy hosszabbtavon tanulmanyi eredményeik is javulhassanak.

Kutatas levezetése

A kutatas soran az els6 kérddivet 67, mig a masodikat 65 személlyel tudtuk kitdltetni —
a masodik kérddiv kitoltésének napjan az eldzdleg résztvevok koziil hianyoztak, illetve csak

azok toltotték ki a méasodik kérddivet, akik az elsét is, illetve a beszélgetésen is részt vettek.

148



NEVELES - OKTATAS - ISKOLAPEDAGOGIA 2014
ELTE PPK —2014. MAjus 21.

Két iskolaban végeztiik el kutatasunkat: egy févarosi, illetve egy vidéki elit gimnaziumban. A
kutatas tervei alapjan nem allt szandékomban kiilonbséget felallitani a két intézmény tanuloi

kozott.

A beszélgetés soran a tanuldok reakcidi valtozoak voltak. Voltak olyanok, akik
érdeklodtek, és ténylegesen interaktiv kommunikacioba kertiltek velem, mint eléadoval, am
természetesen voltak, akiket nem hozott ldzba kutatdsom, illetve mas tevékenységgel
foglalkoztak (pl.: okos telefonjukat hasznaltdk). Vagyis ebbdl a szempontbdl kiindulva

utdlagosan egy atlagos interaktiv eléadasnak lehetne mondani ezt a beszélgetést.

Kutatas eredményei

Mivel az internetes tartalom keresés és iddgazdalkodas 6nalld tanuldi tevékenységek
kozé sorolhato az elsd kérddiv kilencedik kérdéseként ezzel kapcsolatosan egy sorrend allitos
kérdést prezentdltam a tanuldk elé, melynek elemei: olvaséds, felmondas, attekintés,
kérdésteltétel, ellendrzés voltak. Ezen 5 elem sorba 4llitdsara szamtalan megoldas sziiletett, de
csekély volt az, ami az eredeti sorrendet visszaadta volna (tanuldk 5%-a), illetve volt 3 olyan
tanulo, aki valamelyik 1épést teljesen elhagyja. Ebbdl kiindulva elképzelhetd, hogy a vizsgalt

személyeknek akadnak problémaik 6nalld tanuldsuk soran.
Tanuléi csoportok

Kérddiv elsé kérdései a kozosségi portdlokra szant napi atlagos idémennyiség
felmérésére szolgalt (1. kordiagram). Ebbdl kidertilt, hogy a diakok tobb, mint 65%-ban szabad,
illetve tanuldsi idejiikb6l tobb 6rat szan arra, hogy kozosségi portalokon tartdzkodjon. A
kérddiv erre vonatkozo kifejtds kérdéseibol (1./2. kérddiv 8., 1. kérddiv 10./c, 2. kérddiv 9./c)
kideriilt, hogy a vizsgalt mintanak 56%-a a bongészés kezdetekor a facebook nevii kozdsségi
portalt keresi fel. Arra a mondat kiegészitd kérddivpontra, hogy miért tartozkodnak sokat
ezeken az oldalakon a leggyakoribb valaszok a kovetkezOk voltak: ,, bardtaimmal beszélgetek
itt.”, ,,ma mar minden informdciot ide raknak ki”, , hasznos, kénnyedén tudok keresni”. A
kozosségi portalok tokéletes lehetdséget adnak a csoport funkcidjukkal, hogy tanuloi
kozosségeket lehessen létrehozni veliik. Az elsdé kérddiv alapjan a megkérdezett tanulok
minddssze 15% nem volt tagja tanuldi csoportnak, &m mint az a beszélgetés soran kidertilt a
legtobb estben az osztalyk6zosség portalcsoportjanak tagjai, ahol nem minden esetben csak

tudasanyagot osztanak meg egymassal — az interaktiv el6adas alatt kideriilt, hogy legtobb
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esetben hazi feladat megoldésok, illetve iskolai rendezvényekkel kapcsolatosan cserélnek
informaciot. Ezzel kapcsolatos kérdéseim, €s felvetéseim utan masodik kérdéivben torténtek
valtozasok: 5%-ra csokkent a tanul6i csoporttagsag nélkiili személyek szama, illetve a tanulok
fele komolyan felhasznalja tanulasa soran a csoportban felhalmozott anyagokat, mig ez utdbbi
arany az els6 kérdéivben 38%-on allt (2. és 3. diagram dsszehasonlitasa). A masodik
kérddivben 1j itemek behelyezése utan a tanuloi csoport 1étrehozasanak hajlanddsagéra iranyult
kérdés alapjan (4. diagram) viszont a tanuldk tobb mint fele nem szeretne 1étrehozni csoportot.
Ebbdl az a kovetkeztetés vonhato le, hogy a tanuloi csoporttagsaggal rendelkezék fele nem
kivan hasonlokkal mélyebben foglalkozni. Mivel a csoportaktivitasukra nem terjedt ki a kutatas
nem lehet kijelenteni, hogy ezek a személyek egyben passzivak 1is tanuloi
csoporttevékenységeik soran. Am megjelentek olyan személyek, akik fontosnak tartjak, hogy
tanaraikat is meghivjak a tanul6i csoportba — a megkérdezettek 21%-a, illetve olyanok is, akik

a jovoben tervezik a tanuldi csoportok komolyabb felhasznalasat — vizsgalt személyek 18%-a.
Idémenedzsment

A tanulok iddmenedzselésével kapcsolatosan a kérddiv tobb valaszados kérdésében
tobb alternativat is adtam, melyekbdl kideriilhet, hogy hogyan viszonyulnak on-line id6toltésiik
megtervezésehez. Azok aranya, akik megtervezik internetes tevékenységeiket, de nem irjak le
az els6 kérddivben 24%-o0s volt, mig ez a szdm a 2. kérdéivben 42%-ra emelkedett. Azok
szama, akik le is irjak on-line id6toltésiik terveit elenyészé (megkérdezettek 3%-a), amelyben
késobb sem tortént valtozas. Mindemellett azok ardnya, akik a ,keresgélek,
bongészgetek...lesz, ahogy lesz” opcidt megjelolték 69%-r6l 56%-ra csokkent. A
mondatbefejezds kérdéivpontban levd °b’ kérdésre, miszerint ,,J0 lenne elére megtervezni, mit
csinalok az interneten, mert...” a kovetkezd kiegészitések érkeztek a legtobb esetben: ,,idot
tudnék vele sporolni”, ,,t6bb idom maradna masra”, ,,sok id6 elmegy haszontalan dolgokra”.
Mindemellett ugyanezen kérdéscsoport ’a’ lehetdségénél, miszerint ,,Hasznos az interneten

b

keresni, mert...” leggyakoribb valaszok a kovetkezOk voltak: , minden informacio
megtaldlhato, és gyors”, ,, barmit megtaldalhatok”. Masodik kérddivben ugyanezen valasznal 5
esetben ,, hasznos informaciokat taldlok, de kétségeim vannak azok realitasaval
kapcsolatosan.” 0j vélasz jelent meg. Az el6adas/beszélgetés soran mutattam alternativakat a
tanuloknak on-line naptarvezetd,- tervez6 formajaban, &m Osszesen csak egy tanul6 jeldlte azon

opciot, miszerint haszndlja is ezeket a lehetdségeket. Ha ezen adatokhoz hozzaveszem a
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beszélgetés tanulsagait is egyértelmiien kimondhato, hogy a tanuléknak igénye van arra, hogy
minél id6hatékonyabban internetezzenek, am az altaluk kedvelt, és ténylegesen hasznalhato
modszerek még nem teljesen tisztdzottak. Ebbdl kifolydlag véleményem szerint tovabbi

kutatasokra, tréningekre lenne sziikség.
RSS rendszer, wikipédia

Az eldzetes kérddivesokor eredményei szerint a megkérdezettek 82%-a nem ismerte az
RSS rendszert, illetve 13%-uk ismeri, de nem hasznélja azt. A masodik kérddiv csokorban ezen
arany nem valtozott, vagyis ebbdl az a kdvetkeztetés vonhato le, hogy a tanulok nem talaljak
megfeleléen hatékonynak az RSS rendszer lehet6ségeit, vagy ¢én, mint el6add6 nem

hangstlyoztam megfeleléen az ebben rejlé potencialt.

A megkérdezettek 15% teljességgel megbizik a Wikipédia szdcikkeiben, mig 70%-a
megprobal mashol is utdnanézni a keresett anyagnak. Ezen témaval kapcsolatosan a
beszélgetések soran komoly interakciokba keriiltem a tanuldkkal. Megemlitettem nekik a
Bicholmi konfliktus néven elhiresiilt wikipédia cikket, amely egy teljesen valotlan, meg nem
tortént eseményt ir le, mégis 5 évig hitelesitve szerepelt a portalon, igy 2013-ban toroltek azt
(Jared Newman, 2013). Mindezek ellenére a mésodik kérddivben csekély valtozast tortént.

Csupén azok aranya emelkedett 4%-al 15%-ra, akik csupan tmutatdsnak hasznaljak az oldalt.

Osszegzés

A kutatasi eredményekbdl kiindulva kimondhat6, hogy minimalis pozitiv valtozast
lehetett 14atni a kozosségi portalok tanuldi csoportjaival, illetve az on-line iddtervezésekkel
kapcsolatosan is. Ebbdl kiindulva hipotézisem, miszerint kisebb mértékii, de pozitiv valtozast
fognak mutatni a tanuldk e részkompetencidi beigazolodtak. Mindennek ellenére az RSS
rendszer hasznossaganak belatasat, illetve a wikipédia kortiltekintdbb hasznalatat nem sikeriilt
megfeleld mértékben megismertetni a tanulokkal. Mivel a kutatas inkabb volt kvalitativ, tobb
kvantitativ elemmel ugy gondolom, hogy N=67/65 vizsgélt alannyal az mérvado, am a
tokéletesen reprezentativ eredmény elérése érdekében tovabbi, €s mélyebb kutatasoknak
komoly szerepe lehet. Ezen kutatas igazolast ad arrdl, hogy érdemes a témdaval gyakorlatiasabb
szinten foglalkozni az oktatasban. Ezzel elérhetd, hogy a tanulok téthelyzetben mar a megfeleld

digitalis kompetenciak birtokaban legyenek.
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Tablazatok, diagramok
Mennyi id6t szansz kézdsségi portalokra egy nap?
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Az 1skolai teljesitményekre  vonatkozo

visszajelzeések szerepe az onértekelésben

Az iskolaba 1épéskor a gyermekek mar egy kialakult énképpel rendelkeznek, mégis
sokat formalhat rajtuk az iskolai kozeg, hiszen itt folyamatos visszajelzéseket kapnak
teljesitményiikre mind tandraiktdl, mind kortarsaikt6l, amely hatassal van a pszichologiai

fejlodésiikre.

Az énkép, roviden definidlva az 6nmagunkkal kapcsolatos ismereteink, értékelésiink,
érzelmeink. Az Oonmagunkrol alkotott kép nem egy merev rendszer, hanem folyamatosan
valtozik, valtoztatja az egyén (Solymosi, 2004). Az én csak a tarsadalomban johet 1étre, az én
tarsas eredetll, ami azt jelenti, hogy tarsas kapcsolatok nélkiil, illetve sziiletésiinkkor még nem
rendelkeziink énnel, onreflexioval (KOrdssy, 2004). Azonban az is eléfordulhat, hogy az 4j
ismeretek, interakciok nem befolyasoljak az egyént, nem érintik az Onismeretét, és az énkép
valtozatlan formaban ¢és tartalommal megy tovabb (Solymosi, 2004). Az énkép témajanak elso
kidolgozoja W. James, aki az énnek két aspektusat kiilonbdzteti meg: megismerd én és
megismert én. James szerint tobbféle éntartalom is jelen lehet egy személynél, amelyek akar
ellentmondasosak is lehetnek, hiszen az én tarsas eredetii, igy annyi féle megismert énje lehet
az embernek, ahany gondozodja volt (Bretherton,1991, idézi Korossy). A valodi tarsas
értékelésnek ¢és a szubjektiven értelmezett visszajelzéseknek, annak, hogy mdasok mit

gondolnak rolam, egyarant nagy jelentdsége van (Burns, 1982, idézi KOrossy).

Az énkép leggyakrabban vizsgalt dimenzidja az Onértékelés vagy Onbecsiilés. Az
onértékelés egyfajta értékitéletet jelent, amit az egyén fogalmaz meg dnmagérdl, és hosszabb
ideig fenn is tarja. Kifejezi azt, hogy az ember mennyire értékesnek vagy értéktelennek érzi
magat. Az ontudat kialakuldsa mar csecsemdkorban elkezdddik, amikor a gyermek felfedezi,
hogy képes 6 maga is befolyasolni kornyezetét cselekedeteivel (Solymosi, 2004). En most csak
a serdiilékori én fejlédésre szeretnék kitérni a tanulmanyomban, hiszen kutatdsom soran ezzel
a korosztallyal foglalkoztam. Ez a korosztaly ugy szembesiil az énkép fejlddésével, hogy 15-
16 éves korukban elkezdenek azon gondolkodni, hogy kik is 6k valojaban, keresik 6nmagukat,
egyfajta identitaskrizisen mennek keresztiil. Amikor a serdiilékor végén lezarul ez a folyamat,
a fiatalban kialakul az énazonossag érzése, amely egy olyan Gsszetett énkép, amivel az ember
teljes mértékben azonosulni tud. Viszont amig ide eljutnak, egy rogos utat kell bejarniuk.
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Kamaszkorukban a nagy mennyiségii énreprezentacio miatt, nagyon érzékenyek a kortarsak és
a felndttek véleményének, mércéinek kiilonbségére, és az is tény, hogy a serdiilét nagyon
erosen foglalkoztatja, hogy mit gondolnak réla masok (Solymosi, 2004). Elkind (1967) szerint
masok véleményének a korai serdiildkorban van a legnagyobb hatasa az
éntartalomra Rosenberg (1986) szerint pedig az is valtozik az életkorral, hogy kik azok,
akiknek a véleményére leginkabb adunk. (Tdokos, 2005). Ezekbdl kiindulva vetddott fel bennem
a kutatési kérdésem, problémam is, hogy vajon az iskoldban kapott, a tanulményokra vonatkozo
visszajelzések mennyire befolyasoljak a tanulok énképének kialakulasat, hiszen a gyerekek itt
folyamatos visszajelzésben részesiilnek, az idejiik nagy részét ebben a kdzegben toltik. Bar a
gyermekek mar egy kialakult énképpel 1épnek be az iskolaba (Kordssy, 2004), ennek ellenére
serdiilékorban van a legnagyobb hatidssal mésok véleménye a még alakuld oOnértékelésre

(Elkind, idézi Tokos, 2005).

Nyilvanvaldan a csalddban is érik a gyerek iligyességét, okossagat, személyiségét érd
visszajelzések, de otthon mégis masképp értékelnek, mint az iskolaban. Altalaban a felnéttként
kivalaszthatjuk azt a tertiletet, amelyben leginkabb kompetensek vagyunk, és csak abban kell
megmérkdzniink masokkal, nem ugy, mint gyerekként az iskolaban, ahol is minden teriileten
teljesiteniink kell. Ebben a versenyben a tanulonak akkor is részt kell vennie, ha valamiért
rosszul teljesit, és igy az osztalyzatoktdl és a kudarctdl valo félelem szovi &t mindennapjait. Az
értékelés allando, folyamatos, rendszeres €s nyilvanos, ezért nem csak a tanaroktol, hanem a
kortarsaktol is érkezik visszajelzés a didkok teljesitményére. Marsh (1990) egy longitudinalis
vizsgalat soran azt vette észre, hogy a 11. és 12. osztdlyos tanulok esetén a tanulmanyi
atlageredmény jelentds hatassal volt az el6zé évben mért teljesitménnyel kapcsolatos énkép,
azonban a tanulményi atlagok nem befolyasoltak 1ényegesen az énképet, tehat az énkép nem
vezethetd le egyértelmiien a tanulmanyi atlagbol, hanem sok 6sszetevdje van (Solymosi, 2004).
A kevés siker vagy kudarc, a sok negativ tantargyi értékelés a hosszu iskolai évek alatt komoly
onbecsiilést csokkentd hatassal bir, €s a sikertelenség érzése garantéalja a negativ iskolai énképet
(Korossy, 2004). Az iskolaban is érvényesiild Pygmalinon-effektus értelmében — mely egyfajta
onbeteljesitd joslatként definidlhatdé — ha egy didkot példdul a megszerzett jegyei alapjan
,10ssz” tanulonak itélik meg, akként is kezelik 6k, akkor egy id6 utdna valoban rosszabbul is
fog teljesiteni. Igaz, a masik oldalrdl a ,,j0” tanulonak bélyegzett didknak elénye szarmazik a
tanar kedvezd elvarasaibol, teljesitménye javulni fog (Cserné, 2003). Tudjuk, hogy ez a

folyamat sokszor nem tudatosan megy végbe, de megfigyelhetd, hogy a tanar az altala kedvelt

156



NEVELES - OKTATAS - ISKOLAPEDAGOGIA 2014
ELTE PPK —2014. MAjus 21.

didknak példaul egy felelet soran tobbet var a valaszéra, tobb ravezetd kérdést tesz fel, hogy
megsziilessen a jo valasz, ezzel szemben a ,,rossz” tanulot kevesebbszer szolitja fel, nem var
annyit a megoldasra, olykor még a szemkontaktust is keriili a didkkal. Az is belathat6, hogy az
iskolai visszajelzések miatt az alacsonyabb onértékelésii tanuldknak nem csak donmagukrol van
kevésbé jo véleménye, hanem ugy latjak, hogy ket masok is negativan itélik meg (Korossy,
2004). A tanulési kudarcok megitélésekor a pedagdgusok hajlamosak magukon kiviil allo
okoknak tulajdonitani a sikertelenséget, és a tanulokban keresik a hibat. Képességhidnyrol,
motivalatlansagrol, szorgalom hianyarol, részképesség-zavarrol, iskolaéretlenségrol és sok
egy¢b okrdl szamolnak be. (Réthy, 2011). A tanar feladata az kell, hogy legyen a
megmérettetések sordn, hogy egy alapvetden pozitiv onértékeléssel az iskoldba 1épett didknak
ne csorbuljon az onértékelése. Ha viszont negativ a gyermek énképe, akkor jra kell ,,tanitani”

neki az énképet (Solymosi, 2004).

Szamos vizsgalat azt igazolta, hogy az énkép jo eldrejelzdje a teljesitménynek, tehat aki
pozitiv én képpel rendelkezik, az jobban teljesit feladathelyzetben (Solymosi, 2004). Azok a
gyerekek, aki jol teljesitenek az iskoldban, nem csak jobb énképpel rendelkeznek, hanem
sikereiknek koszonhetd jobb kapcsolatot is apolnak sziileikkel és kortarsaikkal. Es ez tovabb
noveli az iskolai feladatok irdnti motivacidjukat is. Kurtz-Costes és Schneider (1994) kutatasai
azt igazoltak, hogy a teljesitménnyel kapcsolatban a képességnek tulajdonitott sikerattribucid
pozitiv kapcsolatban volt az énképpel €s a teljesitménnyel, de az attribicidé nem jelezte eldre a
teljesitményt (K6rossy, 2004). Az énkép az egész személyiség része, igy kapcsolatban all mas
személyiségi jegyekkel is: példaul a motivacioval (Solymosi, 2004). Terborg szerint a képesség
a pozitiv onértékelésli emberek esetén jobb eldrejelzdje a teljesitménynek a képesség, hiszen a
rossz Onértékelésli ember nem motivalt a jo teljesitményre, ezzel beigazolva énképét (Burns,

1982, idézi K8rossy, 2004).

Nemi kiilonbségek az énképben

Mar iskolaba lépéskor is nagy kiilonbséget mutat, hogy a fiuk és lanyok, hogyan
alkalmazkodnak az iskolai kovetelményekhez. A fitk serdiilékorban még éretlenebbek, mint a
lanyok, ¢és ez nem kedvez az iskolai sikerességliknek. A lanyok oOnértékelésében nagy
jelentdsége van az iskolanak, mig a fitknal az iskola csak az egyik visszajelzési forras az énkép
kialakitasaban, mert nekik emellett fontosak a szakkordk és sportkordk is (Burns, 1982, idézi

Solymosi, 2004). Dweck (1988) vizsgalatai azt igazoltak, hogy a lanyok ¢és a fitk ugyanolyan
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mennyiségll pozitiv és negativ visszajelzést kapnak az iskolaban, de mas-mas dologért. A fiuk
¢s a lanyok sikerattribucoi is kiilonbéznek, mivel a fiak az elért eredmény inkdbb a
képességeiknek, mig a lanyok inkdbb a szerencsének tulajdonitjak (Solymosi, 2004). Mindezek
alapjan ugy tlnik, hogy a fiuk és a lanyok Onértékelési €s attribicios kiilonbségei a nemi

sztereotipidkat tiikkrozik vissza (K6rossy, 2004).

Tobb vizsgalat is foglalkozik a nemi sztereotipidk és a sziil6i elvarasok kozotti
Osszefiiggéssel. Ezek koziil az egyik Frunham (1998) kutatdsa, aminek eredményei azt
igazoljak, hogy a brit sziildk — kiilondsen az apukdk — véleménye szerint a fiaik
intelligensebbek, mint lanyaik. Ha mér gyermekkoruk 6ta igy allnak a sziil6k a gyermekeikhez,
akkor a Pygmalion-hatas itt is érvényesiilni fog. A fiak tobb pozitiv megerdsitést kapnak otthon,
igy késébb nem érinti ket olyan komolyan a negativ kritika. (Cserné, 2006). A nemi
sztereotipidk az iskoldban is megjelennek. Palardy (1969) tanulméanya olyan dolgokra vilagit
r4, mint példaul, hogy a lanyoktol jobb olvasasi teljesitményt varnak el a felndttek, mig a
fiocknak az informatika, technika és a természettudomanyok teriiletein kell jeleskednitik.
Kutatéasi eredmények is igazoljak, hogy azokban az osztalyokban, ahol a tanité meg van réla
gy0zddve, hogy a lanyok jobb olvasasi képességekkel rendelkeznek, ott szintén érvényesiil a
Pygmalion-effektus, és az év végi teszteken valoban jobb eredményeket érnek el, mint a fitk

(Cserné, 20006).

Kutatasi eredményeim

Kutatasom soran kérddiven kérdeztem meg Osszesen 42 kozépiskolai didkot, akiknek
50%-a gimndziumi tanulo, 50 %-a szakkozépiskolai tanuld volt, tanulassal kapcsolatos
nézeteikrdl. A kérdbivet 26 lany és 16 i toltotte ki. Nem-valoszinliségi mintavétel eljaras miatt
a kapott eredmények nem reprezentativak, az eredményekbdl nem tudunk egy populécidra

altalanos kovetkeztetéseket levonni.

A ,,j0” tanuld, ,,rossz” tanuld cimke nem csak a szellemi mozgositas szintjét hatarolja
be, de moralisan és érzelmi tartalommal is beskatulyazza a gyerekeket (Réthy, 2011). Ezért arra
voltam kivancsi, hogy milyen (pozitiv vagy negativ) asszociacidkat tarsitanak a tanulok
ezekhez a stigmdkhoz. A ,rossz” tanuld megitélésekor a kérdezettek 100%-a negativ
fogalmakat tarsitott e kifejezéshez, mig a ,,j0” tanuldohoz a valaszadok 16,66%-a kapcsolt

negativ fogalmat. Az eredmények szerint a ,,rossz” tanuld troger, lusta, hanyag, rossz jegyeket
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kap, ég0, buta, hiilye, stb. Mig a ,,j0” tanuld legfobb negativ toltetii jelzdje a stréber, pozitiv
jelzoi pedig a kovetkezok voltak: szorgalmas, kitling, figyel az 6ran, okos, intelligens, stb. A
kapott asszociaciokat 3 csoportba soroltam be aszerint, hogy a magatartasra vagy egy
tulajdonsagokra vonatkoznak-e, illetve, hogy a szummativ osztalyzatokkal, a jegyekkel all-e
kapcsolatban. A ,,rossz” / ,,j0” tanuld megitélésekor szignifikans kiilonbség nem olvashato ki

az eredményekbdl a tekintetben, hogy mihez tarsitjak a masik megitélését.

Ezutan arra vonatkozoan, hogy magukat hogyan itélik meg a tanuldk a kovetkezd
kérdésre kellett valaszt adniuk: Hogyan jellemeznéd magad mint tanul6t? Itt a kitolték kozel
fele (45,24%) Osszetett valaszt adott, a tekintetben, hogy pozitiv vagy negativ tolteti volt-e az
onjellemzése. A gyerekek 23,81%-a viszont csak negativ tulajdonsagokkal, mig 30,95%-uk

pozitiv tulajdonsagokkal ruhdzta fel magat.

Feltételezésem szerint mindenkinek van valami, amire biiszke lehet iskolai tanulmanyai
soran. A kitoltok 4,76%-a mégis ugy nyilatkozott, hogy semmire sem biiszke. A tanulok
47,62%-a volt valamilyen formaban a tanulmanyi atlagara, a jegyeire biiszke, a tobbi valaszado

pedig tarsas kapcsolataira (didk-didk, tanar-didk), esetleg megszerzett tudasara biiszke.

Osszegzés

Tanulmanyom irdsakor elsésorban a szakirodalomra tdmaszkodtam. Arra tettem
kisérletet, hogy felgdngydlitsem azt a szalat, hogy miként a hat a serdiilék énkép fejlédésére az
iskola kozeg és az ott kapott folyamatos és nyilvanos visszajelzés. Tudjuk, hogy sokat szamit a
kiviilrdl kapott megitélés, €s a tanulok beépitik onértékelésiikbe mind a negativ, mind a pozitiv
visszajelzéseket. A tanaroknak torekednilik kell arra, hogy ne sértsék meg a gyermekek
onértékelését, sot inkabb segitsék annak felfelé iveld fejlddését, és ne hagyatkozzanak
elditéleteikre. A kutatast tovabb lehetne folytatni tovabbi megfigyelésekkel, interjukkal is.
Azonban a hatéas-vizsgalatok nehézsége az, hogy leginkabb longitudindlis vizsgalatok soran

nyerhet6 ki biztos eredmény.
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