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T'émakorok

Miben all a pedagogus szerepe az informacios
tarsadalomban, melyek a hagyomanyosan
megOrzendd, illetve a valtozasok 4altal megkivant
1j elemei?

Hogyan alakul at az infokommunikacios
tarsadalomban a tanitas €s tanulas fogalma, milyen
helyet foglal el ebben a folyamatban az iskola?
Milyen ismeretekkel, képességekkel és
attitidokkel (kompetenciakkal) rendelkezzenek a
pedagogusoknak ahhoz, hogy az informacios
tarsadalom hiteles, tudatos informacioéfeldolgozoi,
-kozvetitdi, tanitdi és neveldi legyenek, képesek
legyenek érdemben hatni a digitalis kor
megvaltozott, de semmiképpen sem homogénnek

tekintheto nemzedékére?
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A KONFERENCIA RESZLETES PROGRAMJA

Regisztracio (9.00-10.00)

Dékani koszontés, a konferencia megnyitasa — Perjés Istvan, dékanhelyettes (10.00-10.15)

Plenaris eléadasok (10.20-12.10)
levezetd elndk: Szekszardi Julia

10.20-10.50 Komenczi Bertalan: A digitalis pedagogus - elméleti megkdzelitések,
fogalommeghatarozasok

10.50-11.20 Oll¢ Janos: A digitalis allampolgar pedagdgus kompetencidi miikodés
kozben

11.20-11.50 Knausz Imre: Haloba gabalyodva — Milyen valtozéasokat hoz a digitalis
vilag a pedagdgus kapcsolatrendszerében?

11.50-12.10 Racsko Péter: A tanari munkafolyamatok tdmogatasa digitalis

szolgaltatasokkal — a pedagdgusok valos elvardsai?

Ebédsziinet (12:10-13:00)

Konyvbemutaté (Flizfa Balazs bemutatja kozépiskolai irodalomtankdnyv-sorozatat) és

konyvarusitas a Nagy Sandor teremben (fszt. 4.) (12:10-13:00)

13.00-14.00

Kerekasztal-besz¢lgetés: “Mentés masként” — avagy mit pakoljunk bele a

JOvo (digitalis) iskolataskdjaba? Moderator: Flizfa Balazs

Résztvevok:

e Bodrogi Ferenc Maté
e Boldog Zoltan

o Kerber Zoltan

e Pavlicz Adrienn

o Sirato Ildiké

e Szavai llona

e Sz. Té6th Gyula

e Varga Richard

A palyazatra beérkezett hét legjobb munka bemutatasa (14:00-15:10)

Levezeto elnok: Toth-Mozer Szilvia
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Délutani parhuzamos szekciok (15.20-17.45)

1. Osztalyfénok
online és offline
(Szekszardi Julia)

Szekszardi Jalia
Kovacs Nikoletta
Peer Krisztina

2. A nyitott iskola
pedagdgusa (Buda
Andras)

Buda Andras: Nyitva van az aranykapu? avagy Mire hasznalhatok a
szavazorendszerek?

Forgé Sandor: Uj médiakompetenciak sziikségessége a kozoktatasban
Magyari Gabor: A sz6 elszall, az irds marad? — a kiils6 és belsd
kommunikéacio SWOT analizise egy tatabanyai kozépiskolaban

Toth Jozsef: FAMTAsztikus életvitel - IKT-val tamogatott szociélis és
¢letpalya-épitési kompetencidk

3. Virtualis tanulasi
kornyezet tervezése
és mukodtetése - a
tanulas és tanitas
lehetdségei Second
Life-ban (Kristo6f
Zsolt)

Kristof Zsolt: Sziikséges képességek a Second Life-ban SL polgar < SL
tanul6 < SL oktato

Habok Lilla: Konyvek és konyves kozosségek a virtualis térben

Oll¢ Janos: Oktatasi modszerek és tanuldsszervezés virtudlis
kornyezetben

Szabd Moénika: Valos és virtudlis jelenlét(ek): identitas és személyiség a
Second Life-ban

Viranyi Anita: Fogyatékossag és virtudlis kdrnyezet - lehetdségek,
formak

4. Pedagogusok a
weben -

F6z06 Attila Lasz16: A pedagogusok haldja
Erdei Gyula: Internet a Thokolyben - szorakozas? feladat?

Szabadidds Koren Balazs: Hol a helyem az Interneten?

tevékenység vagy  Bessenyei Istvan: A didkok digitalis életvilaga €s a tanarszerep
szakmai feladat?

(F6z6 Attila

Laszl6)

5. Online Nagy Gergd: Online tanulokozdsség: népszeri kozosségi oldalak

kozosségek szerepe
az oktatasban és a
nevelésben (Nagy
Gergd)

hasznalata az oktatasban

Lévainé Miiller Katalin: Sulinet - Fokuszban a k6zosség

Nagy Bence - Moly.hu

Kaldos Janos - Valtozasok egy témara - Digitalis konyvtar, digitalis
pedagbgus

Czirfusz Déra - Online szociometria - avagy osztalykozosség a
Facebookon
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TANULMANYOK

A DIGITALIS PEDAGOGUS — ELMELETI MEGKOZELITESEK,
FOGALOMMEGHATAROZASOK

Dr. habil. Komenczi Bertalan
Eszterhdazy Karoly Foiskola

Médiainformatika Intézet, Informatika Tanszék
kbert@ektf.hu

A 21. szazad masodik évtizedének kezdetén olyan volumeni ¢és intenzitdsu atalakulasok
vannak folyamatban a kognitiv habitus (Tomasello, 2002)' eszkozszférajaban, amelyek
komoly kihivast jelentenek a neveléstudomany szdmara. Ahhoz, hogy ezekkel a véltozasokkal
a mindennapi pedagogiai gyakorlat sikerrel konfrontdlodjon, a tanaroknak képesnek kell
lenniiik az 0 fejlemények értelmezésére €s rendszerben latasara: arra, hogy a felszini, gyorsan
valtozd jelenségek mogott mélyebb, altaldnosabb trendvonalakat, hatasrendszereket,
Osszefiiggéseket ismerjenck fel. A 21. szazad elején tevékenykedd tanarnak (digitalis
pedagbdgus?) olyan muveltséggel és szemlélettel kell rendelkeznie, ami képessé teszi a
késomodern  ,jinformacidés  tarsadalom”  megértésére, a  folyamatosan  bdviild
infokommunikacios eszkoztar altal kirajzolodo lehetdséghorizont felismerésére, €s ennek
alapjan tanari munkéjaban adekvat és konstruktiv valaszok megfogalmazasara.

Digitalis univerzum

A digitalis, elektronikus informaciofeldolgozés, a hipertext, a multimédia és a globalis
kommunikécids halozatok radikélisan atformaljdk az ember informécids kornyezetét.
A kognitiv habitus eszkozszférajaban torténd valtozasok a torténetileg kialakult, megorokolt
human informacios- €s tudastechnologiak viszonyanak jragondolasara késztetnek benniinket.
A 21. szazad elején adott a lehetdség, hogy a Word Wide Web egész vilagra kiterjedod,
informécios univerzumaban fellelhetd adattomeg elemeit kreativ és innovativ mddon, a
megértést és tuddsszerzést eldsegitdé mintdzatokba kapcsoljuk Ossze. A gyakorlatilag
korlattalannd valt halozati kommunikdci6 a tanulds tarsas jellegének kordbban
elképzelhetetlen dimenzioit tarta fel. A hipermedidlis infokommunikacidés mintdzatok
szamtalan kombindacios lehetdségeibdl kovetkezéen minden individualis agyhoz 1étezhet egy-
egy sajat elérési utvonal, amely elvileg lehetdvé teszi a személyes tudas igen jo hatasfokkal
torténd fejlesztését. A rendelkezésre allo informdacios erdforrasok biztositjdk a spontén,

"o

korlattalan, ©Onallé tudasépités megel6z0 torténelmi korokban ismeretlen lehetOségeit.

' Az egymést kovetd generaciok hosszii soranak osszeadodo tarsas konstrukcidja eredményeképpen létrehozott
eszkdz, idea- és szimbolumvilag sajatos ontogenetikus fiilkét képez, ahol a ,,kognitiv er6forrasok” koncentraltan
vannak jelen. Ez a kornyezet jelenti a hatteret a fiatalok kognitiv fejlédéséhez; olyan fizikai, biologiai és
kulturalis adottsag-rendszer, amelybe az ember belesziiletik, amely hatassal van ra, amelyen keresztiil tanul — és
amely egész életén keresztiil orientalja és formalja. Tomasello — Bourdieu habitusfogalmat kdlcsdnvéve — ezt a
hatés- és lehetdségrendszert nevezi ,,kognitiv habitusnak”.
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A tanulasszervezés ¢€s tanuldstamogatas ) formai alkalmasak lehetnek a megel6z6 tudas és a
viselkedés hatékony atformalésara, valamint a human teljesitmények optimalis timogatasara.

Digitalis tanulasi kornyezet

Az ¢el6z6 bekezdésben felvazolt lehetéség-potencidl hasznositasa a tanuldsi kornyezetek
szervezésének a korabbitol eltérd formait igényli: az informacids/tudaskdzéppontl tarsadalom
tanulasi kornyezete digitalis (elektronikus) tanulasi kornyezet,” amelyben a tanitas és tanulds
feltételrendszerének kialakitasanal meghatarozo szerepe van az elektronikus informacio- és
kommunikéciotechnikai eszkdzoknek ¢és alkalmazasoknak. Ezért az ilyen tanuldsi
kornyezeteknek mindig van egy virtualis dimenzioja is.” A digitalis tanulasi kornyezet
informacios eréforrasai — virtudlis dimenzidja kdvetkeztében — részben delokalizaltak. Ezek a
szétosztott er6forrasok elvileg barmikor és barhonnan elérhetdk. Az informaciés eréforrasok
sokrétlisége ¢és szétszortsdga miatt az oktatdsban fokozott jelentOségii a jol atgondolt
didaktikai design, azaz a tanitdsi-tanulasi folyamat tényezdinek hatékony, a tanulas
eredményességét javitod rendszerbe szervezése. A digitalis tanulasi kornyezet kommunikacios
csatornakat biztosit k6zos tudaskonstrukciohoz, illetve a tanulas soran felmeriilt problémak
megoldasahoz segitségiil hivhatdé szakértokhoz, tanarokhoz, tutorokhoz, tanulotarsakhoz.
A digitalis tanulasi kérnyezetek nem a hagyomanyos tanulasi kdrnyezetek alternativai, nem is
a tradicionalis iskoldval szembenall6 elektronikus szép 10j vilag igéretei, hanem a torténetileg
kialakult tanulasi szinterek 0j fejlodési fazisa, amelynek eredményeképpen eszkoztaruk az uj
infokommunikacioés technikaval boviil. A digitalis tanulédsi kornyezet a kulturalis atadas mara
kialakult 0; feltételrendszere; sajatos kulturalis 6koldgiai fiilke, nagy informaciostiriiségii
kognitiv habitus, amelyben a kognitiv eréforrasok szinte korlatlanul rendelkezésre allnak.

Digitalis pedagogus

Az digitalis tanulasi kornyezetek kialakitdsa, miikodtetése €és folyamatos tovabbfejlesztése 1j,
- a koréabbiakat részben kiegészitd, részben ,,feliilir6” — tanari tudaselemeket, attitidoket és
kompetencidkat igényel.® A tanar hagyomanyos informaciokozvetitd és tanulasiranyito
szerepe mérséklddik, meghatarozova valnak a tanacsado-segitd illetve a tanulasi kornyezet
hatasrendszerét megtervezd tevékenységforméak. Ma, a 21. szazad elején a tanari funkciok
nem gyakorolhatok eredményesen az elektronikus informacios és kommunikacids eszk6zok
értd haszndlata nélkiil (Bonk, 2009). Az informatizalt, digitalis tanuldsi kornyezetek
kialakitasanak és optimalis miikddtetésének tovabbi feltétele a magas szintli folyamat-

* Az informaciok gépi feldolgozasa, tirolasa, modositisa, tovabbitasa ma mar féleg digitalis technologiak
segitségével torténik. A digitdlis formaban tarolt tananyagot nevezik digitalis vagy digitalizalt tananyagnak,
innen ered — sokak szerint indokolatlanul kiterjesztve a fogalom haszndlatat — a ,,digitalis pedagdgia” kifejezés.

* A eclektronikus, digitalis tanuldsi kornyezetek virtudlis dimenzidjat a  vilaghalé  képezi.
Az oktatassal, képzéssel foglalkozd intézmények és szervezetek szdmara a 21. szazad elején az egyik
megkeriilhetetlen kihivas a vilaghalo altal biztositott lehetdségrendszer integracioja tanulasi kdrnyezetiikbe.

*A tanarszerepnek és a tanari egzisztencianak az a valtozasa, ami a 20. szizad masodik felété] bekovetkezett — és
aminek kovetkeztében a tanarra, mint a feliilr6l vezérelt reformprogramok kiképzett, engedelmes végrehajtojara
tekintenek — véleményiink szerint nem konform a tagabb értelemben vett 0j tanulasi kdrnyezetek
kovetelményeivel. Kozma Tamas igy irt errél: ,,az oktatas tervezése és iranyitasa fokozatosan kikeriilt a
pedagogusok befolyasa alol... a pedagdégusok nem a reform alanyaiva valtak... hanem a reform egyik
targyava....” (Kozma, 2006, 151.)
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szervezd ¢€s -iranyitd képességek kialakitdsa. A web 2.0 folyamatosan boviild
lehetdségrendszerének pedagdgiai hasznositdsa nehezen képzelheto el a kordbban megszerzett
kompetencidk folyamatos bdvitése, transzformacidja nélkiil (Forgo, 2008; Bessenyei, 2010;
Richardson, 2010). Mindezeken tul a tudaskozéppontli tarsadalom elvardsainak megfeleld
tanarnak rendelkeznie kell olyan miiveltséggel és szemlélettel is, amely képessé teszi arra,
hogy felismerje a kialakuloban 1évo tarsadalmi formacié kihivasait, és képes legyen azokra
adekvat, konstruktiv valaszokat adni. Ezek az j miveltségelemek modositjak a természetrdl
¢s tarsadalomrdl valdo gondolkodasunkat, €s a neveléstudomany teriiletén is 0j, korszerii
szemléleti kereteket biztositanak az értelmezésnek, elemzésnek.’

Digitalis pedagogia

Mig a tanitasi és tanuldsi folyamat hagyomanyos rendszermodellje a tradicionalis - iskola,
instrukcié- €s tantervkozéppontu - pedagogiai paradigman beliill marad (Bathory, 1997),
addig a digitalis pedagogia szemlélete a tanuldsi kdrnyezet ,,delokalizaci6jabol”, a tanulési
folyamat értelmezésének és szervezésének tobbirdnyl kiterjesztésébdl indul ki. Ez az 4j
modell holisztikus jellegili: figyelembe veszi, hogy a tanuldkat formalé domindns informécios
inputok a médiaszférabol és a webes hipervileigb(')l6 (Komenczi, 2009) érkeznek, ezért
masodlagos, csupan korrekcids jellegli az a mechanizmus, amelynek a hagyomanyos felfogas
szerint a tanitasi-tanulasi folyamat kizarolagos cél- és tartalomrendszerét kellene jelentenie.
Az oktatdsi rendszerek el6tt allo igazi kihivas olyan orientacios tuddsok strukturalis
definialasa — és interiorizalasuk elésegitése —, amelyek a webvilagban torténd eligazodashoz
¢s az eredményes navigaciohoz sziikségesek.

A digitalis pedagogia adottnak veszi azt, hogy a tanuld tudésanak jelentds részét nem az
iskoldban szerzi meg: kovetkezésképpen a tandr elsOdleges funkcidja sem az
informaciokozvetités. A tanuldk a csaladi ,,mezovilégb(')l”7 ¢s a korai, képernyds virtualis
tanuldsi  kornyezetbdl — (televizid)  szarmazod  informacidkkal,  attitidokkel  és
viselkedésmintakkal feltoltve jonnek az iskoldba. Raadéasul ez a hozott informacio-univerzum
nem csak esetleges €s heterogén, hanem gyakran rosszul, torz struktirakba szervezett. Mivel a
kétes mindségli médiaszféra a tanuld permanens, az esetek tobbségében domindns kulturalis
kornyezetét jelenti, a digitalis pedagogusnak kitlintetett figyelmet kellene forditani a
médiahatasoktol is torzitott, inadekvat belsdé vildgmodellek korrekcidjara, illetve a
médiatartalmak kritikus értékelési képességének kialakitasara.

A digitalis tanulési kdrnyezet idedlis tanuldja egyre ndvekvd autonomiaval munkalkodik sajat,
személyes tudasrendszerének kialakitadsan, tovabbfejlesztésén, a feleldsség egyre nagyobb
részét veszi at sajat tanuldsanak eredményességéért. Ehhez képesnek kell lennie arra, hogy
felfedezze sajat tanulasi preferencidit, tudatosan fejlesztenie kell tanulasi modszereit. Meg

SA korszeri tanari miiveltség kialakitisahoz illetve megujitaséhoz néhany ajanlott forrasmunkat (a teljesség
igénye nélkiil) az irodalomjegyzékben tiintettem fel.

% A hipervilag” a globalis reprezentaciok teljes tartomanyat jelenti. Magaban foglalja mindazt az informaciot,
ami az emberiség torténete soran eddig felhalmozodott és kiilsd jel-tarold eszk6zokon rogzitésre keriilt.
A hipervilag valos ideji, dinamikus, nagyrészt efemer informacios hullamzasa a ,,Médiaszféra”, amely az
emberek tobbségének a mindennapi, megszokott, mesterségesen generalt képi vilaga, szimbolumkoérnyezete.

7 Modelliinkben (Az elektronikus tanulasi kornyezet mezovildg modellje) mezovilagnak azt a teret nevezziik,
ahol a globalis reprezentaciokbol osszeallitott ,,mintakészleteknek™ a mikrovilagokba vald ,,beépitése” torténik.
Az els6 mezovilag a gyermek életében a csaladi kornyezet.
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kell tanulnia sajat tanulasanak iranyitasat és szervezését, ami magaban foglalja az egyes
témak feldolgozasanak ,,utvonalvélasztasat” és a tanulds ilitemezését is. A digitalis tanulasi
kornyezet folyamatosan gazdagodo6 eszkoztara azt szolgdlja, hogy a tanuld érdeklédésének,
kognitiv stilusdnak és tanulasi preferencidinak megfeleléen a lehetd legmesszebb jusson el
ismeretei bovitésében, képességei kifejlesztésében.

A digitdlis pedagdgia praxisdban az iskola-kézponti tanulds kommunikacios
hatasrendszerének megtervezésében a legfontosabb rendszerszervezd forras valtozatlanul a
tanar. Elsodleges ¢és legfontosabb szerepe a tanulasi kornyezet kommunikacids
hatasrendszerének szabalyozasa és finomhangolasa. Feladata nem a tudastranszfer, hanem a —
nagyrészt virtualis - tanuldsi kornyezet fejlesztése, a tanulasi folyamat szervezése, valamint a
tanuld szdmara sziikséges segitség, motivacido €s visszacsatolds biztositdsa. Ennek soran
kiilondsen fontos annak a szelekcios hatasrendszernek a kialakitasa és fenntartdsa, amely az
adekvat viselkedés- és tuddsmintazatok kialakitasat segiti eld (Cziko, 1995). Modszertani
eszkoztaranak kulcselemei azok a képességek, amelyek a dialogusok, a kozos értékelés,
megbesz€les és értelmezés fenntartdsdra irdnyulnak, segitik a szétszort informaciok egységes
tudasrendszerré szervezddését, alkalmasak adekvat képességek, pozitiv attitidok és
értékorientalt életvezetés kialakitasa. ElsGsorban olyan belsd tudésstruktirak kialakulasat kell
eldsegitenie, amelyek alkalmassa teszik a tanulokat a halézatban 1évd tudasok ,,letoltésére”.
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A DIGITALIS ALLAMPOLGAR PEDAGOGUS KOMPETENCIAI MUKODES KOZBEN

dr. Oll¢é Janos
ELTE PPK Neveléstudomanyi Intézet
olle.janos@ppk.elte.hu

rrrrrr

A digitalis kompetenciat a feliiletes szemlélok gyakran azonositjdk a technikai
eszkOzhasznalattal. Konnyen belathatjuk, hogy egy atlagos allampolgartol is lényegesen
tobbet varunk el, mintsem legyen képes felismerni a tollat és ceruzat, a fiizetet, illetve a
konyvet. Miért lenne ez masképp a digitalis muveltség ¢s digitalis kultira vildgaban? A
technikai eszkozok felismerése, ismerete természetesen sziikséges, de nem elégséges a
digitalis miveltségben valo jartassaghoz. Az irast és olvasast tamogatod eszkozok felismerése
¢s a targyak célszerli haszndlata az elsd 1épés. Mar iskolas korban ujabb elvarast fogalmazunk
meg, miszerint legyen képes az egyén az emlitett konyvbdl, vagy més hasonld forrdsokbol
informdaciot szerezni és azzal miiveleteket végezni, illetve legyen képes az emlitett irdszerek
hasznalataval sajat gondolatait masokkal kozdlni. A digitalis kultura megismerése és az
alakitasaban val6 részvétel szintén feltételként irja eld, hogy az egyén legyen képes az ide
kapcsolodd informacidokat megszerezni, illetve legyen képes madsokkal informaciokat
megosztani. Az irni-olvasni képes egyén azonban osztilytermi kornyezetben sem lehet a
nevelés-oktatds végsd célja. Az iskola és kicsit késobb mar a tarsadalmi kdrnyezet jogos
elvarasa, hogy a tanult képességeit az egyén produktivan és ne csak a sajat maga, hanem
masok szamadra is eredményesen hasznalja. Az iskola nem elégszik meg azzal, hogy a gyerek
megtanul irni és olvasni, hanem kiilonb6z6 szaktargyakkal, tudomanyteriiletekkel ismerteti
meg, ahol az a tevékenység tovabbi értelmet nyer. Ismét feltehetjilk magunknak a kérdést,
hogy miért kellene ennek masképp lenni a digitalis miiveltség vilagaban? Itt sem szabad
megelégedni azzal, hogy a korszerli eszkdzhasznélat produktiv, hiszen megtaldlhaté az a
tertilet, ahol az egyén sajat maga €s masok szamara is eredményes lehet.

A digitalis kulturaban, megfeleld digitalis miveltségre épitett produktiv tevékenység mar
elvezet minket a digitalis allampolgarsag (digital citizenship) fogalmanak értelmezése felé
(Mossberger, K. — Tolbert, C. J. — McNeal, R. S., 2008). A fenti gondolatmenet alapjan
lényegesen tobbrdl van sz, mint eszkdzhaszndlat, digitdlis irastudas. A digitalis kultira
megismerése ¢és alakitasa feltételként irja eld a digitalis irastudast, ami sziikséges, de nem
elégséges az ebben vald részvételhez. Gyorsan valtozd jelenségként ismerhetjiik meg a
hagyomanyos ¢és a digitalis kultira egymashoz valo viszonyarol sz616 gondolkodast (Csepeli
— Prazsak, 2010). Alapkérdés lehet, hogy a két kultira mennyire valaszthato kiilon, de
ugyanugy vitathatd az egymasra tOrténd hatdsa, tarsadalmi étéke is. A digitalis kultra
megjelenése és novekedése természetesen ilyen kérdéseket hoz magaval, de a digitalis
allampolgarsdg fogalméanak értelmezéséhez elegendd azt elfogadnunk, hogy a két kultura
kozotti hatarvonal egyre bizonytalanabb, és a kettének bizonyosan hatdsa van egymasra.
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Tobb mint irastudas, kevesebb mint életvezetés?

A digitalis allampolgarsag fogalménak a tarsadalmi elvaras fel6li értelmezése valamilyen
folyamatos tevékenységként jelenik meg. A digitdlis irastudas tobbféle értelmezése
mindenképpen rész kell, hogy legyen. Elvéras, hogy a kiilonb6zé médiaformatumokban
legyen jartas az egyén, ¢€s ezeket legyen képes forrasként hasznalni, illetve ezeken keresztiil
legyen képes informaciot €s tartalmat megosztani. Mindez azt is jelenti, hogy a dominans
szovegalapti kommunikéciohoz képest tagabb médiamiiveltség is megkeriilhetetlen. Az
informacios tarsadalom hétkoznapi értelmezése és kovetkezményeinek a felismerése a
korszak kezdetén leginkdbb az informacidémenedzsmentet, vagyis az informacidkezelésben
vald céltudatos jartassadgot varta el mindenkitél. Az iskoldban az internet megjelenésére adott
elsd spontan reakcidk szerint, ha masnak nem, akkor az iskoldnak a feladata, hogy a tanulot
megtanitsa az informaciok szelektalasara, mert a legnagyobb veszély, hogy ha az egyén
egyénileg nem tudja eldonteni, hogy mi az értékes €s mi nem. Az informdci6 egyéni
szelektalhatatlansagénak felismerése €s elfogaddsa utan jelenleg az a nézet valt dominanssa,
hogy az egyénnek fel kell épitenie valamilyen digitélis identitast, amivel egyrészt megjelenik
ebben a sajatos kornyezetben, masrészt hozzajarul a digitalis kultira épitéséhez. Szamos
félreértés adodat abbol, hogy ha ezt a digitalis identitast, valamilyen mesterkélt, a valos
kornyezetben kialakult identitastol szandékosan eltérd tartalommal és formaval életre hivott
képzédménynek fogjuk fel. Az indokolatlan félelmek utdn a tarsadalmi elvaras mar arra
koncentral, hogy az egyén a valds életvezetésének kovetkezményeként hagyott Un. ,,digitalis
labnyomokat”, vagyis digitalis tevékenységének tervezett, vagy csak kovetkezményként
megjelend produktumait integralja a kozoss€ég szamara is hasznos modon. A pedagdégusok
digitalis kultardban valdé megjelenése, az errdl valdo gondolkodas a felvazolt utat jarta, illetve
jarja végig a kozgondolkodasban. Az informacids tarsadalomban barmely személy esetén
megfogalmazhatdk hasonl6 elvardsok, miért pont a tanulés, tudas, egész életen at tartd tanulas
teriiletén dolgoz6 pedagdgus lenne kivétel?

Formalizalt elvarasok: kompetenciak és sztenderdek

Az informécidos ¢és kommunikdcios technoldgia oktatasban vald fokozott megjelenése
megfogalmazta azt az igényt, hogy a pedagogusok tevékenységérdl valdo gondolkodasban az
elvarasok objektiv mddon megjelenjenek. Az oktatasi kornyezet a technologia megjelenésével
elkezdett atalakulni, igy elkeriilhetetlenné valt, hogy a pedagdgusok az iskolan kiviili
tarsadalmi kornyezethez hasonlé mddon a technika hasznélatat az iskolan beliil is beépitsék a
hétkdznapokba. Ez mindenképpen talmutat az eszkdzhasznélaton, és idealis esetben hatéssal
van a tanuldsszervezésre, a tanitdsi-tanuldsi folyamatban alkalmazott modszerekre is. A
pedagogus szerep a korszerli oktatdsi kornyezetben éppen olyan jelentds, mint korabban, de
ahhoz képest természetesen atalakulason megy keresztiil.

A pedagogusokkal szemben megjelend kihivas természete kettds. Egyrészt sajat munkajukban
is meg kell jelennie a digitalis irdstudasnak, masrészt a kompetenciarendszeriik része kell
legyen, hogy a tanulokndl is képesek legyenek ezt a teriiletet fejleszteni. Napjainkban mar
visszaszorul az a vélekedés, hogy a tanuldk, az 1Un. ,digitdlis nemzedék” az
eszkozhasznalatban nem szorul semmilyen tanari, vagyis felnétt és ebbdl kifolyodlag ,,digitalis
bevandorld” segitségére. Konnyen belathatjuk, hogy példaul a 10 évvel ezelbtt sziiletett
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tanulonak a 6 évvel ezelotti — vélelmezhetden a tarsadalmi kiilonbségek ellenére is
hozzaférhet6vé valt technikai kornyezet — a természetes kornyezet, aminek a hasznélataban az
idésebbekhez képest elonyt ¢€lvez. Ellenben a 10 évvel ezeldtt sziiletett tanulénak a
napjainkban megjelend, a 6 évvel ezel6ttihez képest teljesen mas, sokkal korszerlibb technika
csaknem olyan szokatlan, mint egy id6ésebb szaméra. Barmilyen technikai kornyezet veszi
korill a tanuldt gyermekkoraban, jo eséllyel elavul, mire az iskolaskorba ér, illetve az
eszkOzhasznalat és a tudatos, tanuldssal Osszefliggd eszkozhasznalat kozotti kiilonbség is
indokolja, hogy a pedagdgus feladatai koz¢ bekeriiljon a tanuldk ilyen iranyu fejlesztése.

A bevezetoben leirt gondolatmenet megmutatja, hogy a digitalis kompetencia ¢€s a digitalis
irastudas fejlesztése lényegesen tilmutat az eszkdzhaszndlaton, a tanari szereppel
Osszefiiggésben egyértelmii, hogy moddszertani, nevelési feladat. A fejlesztésre, célzott és
tudatos nevelési hatasrendszer mikodtetésére pedig csak olyan pedagdgus alkalmas, aki sajat
maga is rendelkezik a kompetencidk egy bizonyos szintjével.

Iranymutatas a technika oktatasi felhasznalasaval kapcsolatban

Az ISTE (International Society for Technology in Education) mér tobb mint egy évtizeddel
kordbban is megfogalmazott sztenderdeket ¢és ezekhez kapcsolodd indikatorokat a
pedagdgusok szamdara a technika oktatdsban torténd felhasznalasaval kapcsolatban (ISTE,
2000). Ez a leirds az aldbbi pontok szerint tartalmazta a pedagdgusokkal szemben
megfogalmazott sztenderdeket, mint elvarasokat:

e a tanarok mutassdk meg, hogy ismerik a technologiai fogalmakat és az ide kapcsolodo
tevékenységeket, miiveleteket,

e a tanarok tervezzenek technologia altal tdmogatott hatékony tanulasi kornyezeteket,
legyenek képesek ezek menedzselésére,

e a tanarok a tervezés soran dolgozzanak ki olyan modszereket és stratégiakat,
amelyekben a technologiat felhasznaljdk a tanuldk tanuldasanak novelése ¢és
eredményessége érdekében,

a tanarok alkalmazzanak technologiai megoldasokat a hatékony értékelés érdekében,
a tanarok a produktivitas €s a professzionalis gyakorlat érdekében, a kommunikacié és
az egylittmiikdodés novelésére hasznaljanak megfeleld technikat,

e a tanarok értsék meg és alkalmazzak a gyakorlatban a technika hasznalatanak
tarsadalmi, etikai, jogi aspektusabol ad6dod tanulsagokat és kovetkezményeket.

Erdemes megfigyelni, hogy a tobb mint egy évtizedes, vagyis az informacios és
kommunikécios technologidk oktatdsi alkalmazasdban jelentds idonek mindsiilé tavlatbol is
egyértelmli, hogy a technoldgia hasznalatadval kapcsolatos elvarasok talmutatnak az
eszkozhasznalaton. Egyértelmii, hogy mddszertani, értékelési és a jo gyakorlatot hatékonyan
tdmogatd elvarasokrol van sz6. Ez a megfogalmazds még az online produktivitdst
nagysagrendileg hatékonyabba és konnyebben elérhetdvé alakitdé web 2.0 alkalmazasok el6tti
iddszakbdl szarmazik. Az online tevékenység erdsddése, a produktivitas technikai
akadalyainak elmulasa, az informaciok hozzaférhetdségének fokozasa az egyéni, osztalytermi
kornyezetben alkalmazott technika elvarasaihoz képest sziikségszertien 4j tényezokkel boviilt.
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A hatékony tanarok sztenderdjei teljesitményindikatorokkal

Az ITSE 2008-ban kiadta a hatékony tanar modelljéhez megfogalmazott sztenderdek, illetve a
mérésiiket segitd teljesitményindikatorok tovabbgondolt valtozatat (ISTE, 2008). Az uj
koncepci6 1ényegesen absztraktabb kompetencidkkal és sztenderdekkel dolgozik, ami részben
a digitalis miveltségrél valdo gondolkodas 0Osszetettségének valtozasat is mutatja. A
hatékonysag pedagdgiai alapja nem megkérddjelezhetd, de lényegesen kevésbé konkrét
didaktikai alapfogalmakkal talalkozhatunk a modellben:
e a pedagogus feladata a tanuldi kreativitds és a tanuldk tanuldsanak inspiralasa,
facilitalasa,
e a pedagdgus technologidban bdévelkedd tanulasi kdrnyezetre és személyre szabott
tanulési aktivitasra épitve tervezze és értékelje a tanulok tanulasat,
e a pedagogus modellezze, a digitdlis kor munkdjdra és tanulasara mutasson jo példat
sajat tevékenységében,
e tamogassa ¢és sajat példan keresztiil mutassa meg a digitalis allampolgarsag és
felelosség fogalmat és gyakorlati megvalosulésat,
e az egész életen at tartd tanuldst megjelenitve folyamatosan fejlessze sajat szakmai
gyakorlatat, timogassa ¢€s sajat példdjan keresztiil mutassa meg a digitalis eszkdzok
hatékony haszndlatat szlikebb és tdgabb szakmai kzdsségeknek.

Az iranymutat6 sztenderdeknél nem hagyhatjuk figyelmen kiviil, hogy a részletes leirasokban,
de sok esetben még alapfogalmi szinten is kiemelik a személyes példat. A pedagogussal
szemben megfogalmazott elvarasok kozott a legfontosabb altalanos tényezévé valt a
személyes példa, a minta megmutatasa, ami természetesen jelentds hatdssal van a pedagogus
altal tervezett és menedzselt nevelési-oktatsi folyamatra is. A sztenderdek mogott allo
kompetenciamodellben mar 6nallé helyet kapott a digitalis allampolgarsag tényezdje, amire
természetesen ugyanugy vonatkozik a személyes példa kiemelt jelentdsége, mint a tobbi
komponensre.

A digitalis allampolgarsag mint személyes példa

Ha a tarsadalmi elvarasok szintjén ragadjuk meg a digitalis allampolgarsdg pedagoégusokra
vonatkoz6 értelmezését, akkor a személyes példa teljes kompetenciamodellben valo erds
megjelenésén tl tigyelniink kell arra, hogy az 6t sztenderd koziil a digitalis kor munkéja és
tanuldsa, illetve az egész életen 4t tartd tanulds és természetesen a professzionalis
eszkozhasznalat is konnyen a részévé valhat. A tarsadalmi elvarasok, a pedagdgussal szemben
tamasztott kovetelmények alapjan a digitalis allampolgarsag tobb, mint amit a sztenderdek
modelljében ez a rész tartalmaz. Ha a digitalis allampolgar pedagdgus kompetenciait mikodés
kozben szeretnénk megfigyelni, akkor elsé korben az ISTE sztenderdekbdl és az ezekhez
rendelt teljesitményindikatorokbol kell kiindulnunk (ISTE, 2008). Masodsorban érdemes
figyelembe venniink a sztenderdeken beliil a digitalis allampolgarsag kompetencia
teljesitményindikatorait és végilil mindezekhez a pedagogusok hétkoznapi munkajanak
jellemzdit tarsithatjuk.

A pedagogusok mutassanak példat a kornyezetiiknek, és egyben tanitsdk is meg a tanuldknak
a digitalis informécidtechnoldgia etikailag, jogilag helyes és biztonsdgos hasznalatat. Tartsak
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be a szellemi tulajdon és a szerzdi jog elOirasait, vagyis az informaciokezelésben — ha
sziikséges, akkor ellenstlyozzak a tanulok impulziv, szabad forrasfelhasznéalasat. A
kiilonboz6 tanulok eltérd sziikségleteinek figyelembevételével alakitsédk ki a tanulokézponti
stratégiajukat, amellyel megfeleld hozzaférést biztositanak a tanuloknak a forrasokhoz és
eszk6zok hasznalatdhoz. A tanulasi-tanitasi folyamatban az adaptivitas és ehhez kapcsoldddan
a differencidlas alapvetd kell, hogy legyen a pedagodgiai munkaban akkor is, illetve még
inkabb akkor, hogy ha digitalis technologiat hasznalnak. Tamogassak és mutassanak jo példat
a digitalis etikett és felel0s online k6zosségi tevékenység tekintetében, vagyis legyenek aktiv
részesei online kozosségeknek. Ez az aktivitas sziikségszerien tobb mint kozdsségek
munkdjaban torténd egyszerii részvétel, a pedagogusokkal szemben elvaras, hogy hozzanak
1étre és miikodtessenek is ilyen kdzosségeket, €s ezen keresztlil mutassanak példat a (digitalis)
allampolgari aktivitasbol. Sajat példan keresztiil formaljak és mutassak meg a kiilonb6zo
kultarak és szubkulturdk megértésének igényét azzal, hogy online kommunikaciés eszkdzoket
¢s kollaborativ feliileteket hasznalnak a mindennapi munkéjukban, akar a szakmai kdzosségiik
tagjaival, akar a tanulokkal, vagy barmely mads csoporttal dolgoznak egyiitt. A digitalis
allampolgérsdg barmely megkdozelitésében kiemelten fontos, hogy ne csak tamogassanak,
hanem sajat példan keresztiil is megmutassak, hogy a tarsadalom szdmara értékes és az egyén
szdmara is eredményes online tevékenység hogyan jarulhat hozza a digitalis kultura
formalodasahoz.
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Messzirdl kell kezdenem. A 21. szdzadban olyan kulturalis atalakulas tanti vagyunk, amely
teljesen 0j helyzetet teremt az iskola szdmara. Noha érezziik az iskolai oktatas sziikségességét,
egyre inkabb megkérddjelezddik annak lehetdsége. Kiillonosen nyilvanvaldva teszi ezt a web2
forradalma, elsdsorban az un. k6zosségi oldalak, elsésorban a Facebook viharos sikere.

Az iskola legfontosabbnak tekintett funkcidja hagyomanyosan a miveltség kozvetitése. A
miivelt ember eszménye a humanizmus koraban alakult ki, és a miveltség (olvasottsag,
irastudas) azota arra szolgal, hogy az élet viharos tengerén a helyes irdnyt mutassa.
Ertékrendet, szilard elveket, gerincet €s tartdst biztosit tehdt annak, aki birtokolja ezt a tudast.
A miveltség elsajatitdsa egy hagyomanyba ,allitja bele” a miivelt embert, a multban
gyokerezik tehat, és az ilyen modon Gjrakonstrudlt mult képezi azt a horizontot, amelyen a
jelen életproblémai helyesen értelmezhetdk és értékelhetdk. Azt allitom, hogy még a
természettudomanyos miveltség iskolai kozvetitése is ezt a célt szolgalja: az ifjisag a fizika-
¢s kémiadrakon nem annyira e tudomanyok alapvetd Osszefiiggéseit sajatitotta el (a kovalens
kotésre kevesen emlékeznek az érettségi utan), sokkal inkabb azt az éthoszt, hogy a vilag
megismerhetd és az ész segitségével uralhato.

Csakhogy nagyjabol a 20. szazad kozepétdl elSszor az Egyesiilt Allamokban, majd
fokozatosan mindeniitt a nyugati vilagban olyan 0j magatartasmodok jelentek meg és valtak
dominansséa, amelyek alapjaiban kérddjelezték meg a miiveltségnek — és igy végsd fokon az
iskolanak — ezt a funkcidjat. Arr6l van sz6, hogy mig a hagyoméanyos miiveltség altal
biztositott tartas évszazadokon 4t az életben valo sikeresség egyik fO biztositéka volt, az vj
(posztmodern?) korszakban ez egyre kevésbé tiinik fontosnak. A szilard értékrend bizonyos
értelemben kontraproduktiv. Az lesz sikeres, aki pontosan érzékeli az aktualis trendeket, aki
tehat trendi, mas szavakkal: aki érzékenyen figyeli a tobbieket. A modernitas emberének
belsé iranytlije van — mondja Riesman® —, és az iranytli egy abszolut, rogzitett pontra — észak
felé, az orok értekek felé — mutat. Korunk posztmodern embere ezzel szemben radarral
pasztazza szocialis kornyezetét, azaz arra figyel, ami valtozo, ami mozog, és ezekhez a mozgd
pontokhoz igazodik.

Ne higgyiik, hogy ez merd hanyatlas vagy elbutulds! A masokra vald odafigyeléssel
felertékelddik az empatia és azok a kordbban inkabb ndiesnek tartott kapcsolatteremtési
készségek, amelyek sokszor fajdalmasan hidnyoznak az elvek emberébdl. A mi
szempontunkbo6l viszont az a lényeges, hogy a masok altal irdnyitott ember belsé radarja
fantasztikusan hatékony eszkozre talalt a Facebookban. A Facebook hirfolyama pontosan
kozvetiti a trendeket, ismerdseink kép-, vided- és cikkmegosztisaibol, statuszfrissitéseibol
pontosan kirajzolodik, hogy az altalunk mérvadonak tekintett kor, a referenciacsoport mit tart
mendnek, és mit tart gdznak, igy észrevétleniil ezekhez az itéletekhez alakithatjuk sajat

¥ Riesman, David: A maganyos tomeg. Budapest, 1999, Polgar Kiado. A kétféle karaktertipus

megkiilonboztetése teljes egészében Riesman elemzésén alapul.
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viselkedési mintdinkat. Ennél is fontosabb a sajat posztjaink, megosztasaink fogadtatasa.
Gondolataink ¢€s érzéseink lajkokat és kommenteket aratnak — vagy nem: ennél hatékonyabb
gondolatkontrollt nemigen lehet elképzelni.

Nem arrél akarom meggydzni a hallgatot, hogy ez rossz vagy jo. Minddssze azt allitom, hogy
pontos ellentéte annak, amit az iskola csindl, vagy még inkabb: amit az iskola éthosza diktal.
Az iskola a hagyomany ¢és igy az 6rok értékek felé probalja iranyitani a tanulok figyelmét,
ezért hagyomanyosan érzéketlen a tanulok kulturdlis meghatirozottsdgaval szemben. Az
empatikus iskola, amely nyitott az ifjusagi kultara vagy a tomegkultura felé, nagyon kénnyen
elbizonytalanodik, identitasat és Onbizalmat veszti. A Facebook ezzel szemben egy olyan
vilag, amely nyilvanvalova teszi, hogy nem a konzekvens értékkovetés, hanem a trendiség, a
tobbiek elismerd szavazata a siker elsddleges biztositéka.

Nem tudom, ki mennyire figyelt fel a Facebook talan legszembetiin6bb gyengeségére. Ez a
rendkivil kifinomult rendszer, amely szinte honaprdl hénapra boviil Gjabb funkciokkal és
szolgaltatdsokkal (ezekben a napokban éppen arra varakozunk, hogy nalunk is elérhetd legyen
a fijlmegosztasi funkcid), csak egy rendkiviil gyenge keresd modult miikddtet. Lehet persze
mondani, hogy ez a privatszféra védelmében torténik. A Facebook kénytelen nagyon
odafigyelni a privacy-ligyekre, és ha személyes bejegyzéseink, megosztasaink stb. nemcsak
mindenki szamara lathatoak, hanem barki altal pontosan visszakereshetek is lennének, az
biztos, hogy felvetne személyiségvédelmi kérdéseket. Ami inkabb érdekes, hogy a ,,részletes
keresés” funkcidjat — ugy tlinik — nem is nagyon hidnyolja senki. Egyszeriien nem latszik
érdekesnek a mult: amit a Facebookon kiposztolunk, az néhany héten beliil intézményesen
elfelejtodik, elsiillyed és hivatkozhatatlanna valik. Facebook-felhasznaloként a jelen foglyai
leszlink, mint a Susan Greenfield altal leirt H. M., akinek 1953-ban kioperaltdk a
tortént vele.’

Ez a hosszl eszmefuttatas azt a célt szolgalta, hogy teljesen vildgos legyen, milyen mély és
nehezen kikiiszobolhetd okai vannak a pedagogus és a Facebook disszonans viszonyanak. A
tovabbiakban szeretnék sorra venni néhany olyan dilemmat, amelyekkel pedagogusok néznek
szembe e viszony gyakorlati megvalosulasa soran

1. Kell-e nekem a Facebook? Tiz évvel ezeldtt a hazai médiapedagodgia egyik emblematikus
figurdja egy eldadésa alkalméabdl megkérdezte a pedagdgusokat, tudjak-e, ki az az Oki. Alig
valaki tudta, és konnyen lehet, hogy ma mar senki sincs a hallgatok kozott, aki tudnd. De
abban az idoben — emlékszem —, amikor oran felirtam a tablara az OKI betliszot (ennek
jelentésére talan van még, aki emlékszik), hallgatoim nem mulo kacagésra fakadtak, hogy egy
komoly szakmai intézménynek hogy lehet ilyen vicces neve. Oki az elsd Valo Vilag
jellegzetes figurdja volt, és az emlitett médiapedagdgus bizony megiitkdzott: igy gondolta, és
én is Ugy gondoltam, gondolom, hogy a pedagdgusnak kutya kotelessége valamelyest
tajékozottnak lenni abban a vilagban, amelyben tanitvanyai €lnek. Akkor tehat a Facebookon
is ott kell lennie? Egy kicsit mas a helyzet, és mélyen empatikus tudok lenni azokkal a
pedagogusokkal, akik nem talaljak helytiket a kozosségi oldalakon.

A Facebook ugyanis bizonyos mértékben valosagos kapcsolati halonk tiikorképe. Itt az
torténik, amit ismerdseink csindlnak, és az annyira érdekes, amennyire ismerdseink

® Susan A. Greenfield: Utazas az agy koriil. Budapest, 1998, Kulturtrade, 119-121. o.
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érdekesek, illetve amennyire kivancsiak vagyunk rajuk. Persze ez valoban csak bizonyos
mértékben igaz, hiszen a kérdés az, hogy fontos ismerdseink, barataink mennyire vannak jelen
a Facebookon. Ez pedig jelentds mértékben generacios kérdés. Az aktiv internetes életet €16
baratokkal nem rendelkezd pedagdgus pillanatokon belill egy olyan ismerdsi kor kdzepén
talalja magat, amely alapvetden a tanitvanyaibdl all. Hogy ez mennyire elviselhetd, az nagy
mértékben filigg attol a kulturalis szakadéktol, amely a pedagdgust a tanitvanyaitdl elvalasztja.
Ez nyilvan kisebb az egyetemi oktaté ¢és a hallgatok, vagy az elitgimnaziumi tanar és
tanitvanyai kozott, mint egy erésen kontraszelektalt szakiskola vagy — az életkori kiilonbség
miatt — egy altalanos iskola esetében. Az a pedagdgus, aki nem a ,,sajat jogan”, nem a sajat
tarsas ¢letét élve akar Facebook-felhasznal6 lenni, vagy ez nem sikeriil neki, konnyen kedvét
veszti, unalmasnak és karosnak taldlhatja a kozosségi oldalt, €s egy id6 utan abbahagyja a
probalkozast. Es nem is nagyon lehet ezzel mit kezdeni.

2. Hagyjam-e magam beszippantani? Ha a pedagogus mégis jelen van a Facebookon — ¢és
sokan vannak jelen —, annak a hatterében altaldban az van, hogy megtalalta a sajat tarsasagat,
és err6l a bazisrol alakit ki kapcsolatokat a tanitvanyi korrel. Am hamarosan ujabb
dilemmaval taldlja szembe magat. Megismerni ugyanis csak ugy lehet ezt a vilagot —
barmilyen vilagot —, ha megprobaljuk otthon érezni magunkat benne, ha komolyan vessziik,
ha felfedezziik szamunkra élvezetes oldalait, azaz ha érezziik, hogy van értelme a jelenlétnek.
Ha azonban igy tesziink, hamarosan érezni fogjuk, ahogy magaba szippant ez a vildg. A
,figgoség” — idézdjelben és nem addiktoldgiai értelemben értem — azzal jar, hogy — néla is,
mint a gyerekeknél — csokken a hagyomanyos olvasasra forditott id6, és ennek a helyét a
kommunikéciéo és masok olvasmanyainak atvétele, a megosztasok kovetése veszi at. (A
kovetés twitteres fogalom, de szintén nagyon jol kifejezi a mozg6 célpontokra vald fokuszalas
jelenségét, ami talan ennek az egész kultirdnak a leglényegesebb eleme.) Ez azonban durvan
erodalja a pedagogusidentitast. Az értékekre fokuszalo, olvaséssal toltekezd és a tanitvanyait
orientdlo tanari donmeghatarozéas nehezen egyeztethetd 0ssze az elsdésorban masokra figyeld,
l1ajkokra és kommentekre hajto, ezek elmaraddsa miatt megbant6do, a kis piros értesitésektdl
izgalomba jové Facebook-polgar identitdsaval. Ismét azt kell mondani, hogy mélyen meg
lehet érteni a kozosségi oldalaktél mereven elzarkozo tanart, mikdzben az is nyilvanvalo,
hogy ennek a kdzegnek az ismerete nélkiil nem képzelheto el hatékony nevelés.

3. Szerepkonfuzio. A tanar a Facebookon is tanar. Vagy mégsem? Aki az iskoldban normak és
értekek képviseldje, mit tegyen, ha a neten a norméak folyamatos megszegését €s az értékek
megtagadasat tapasztalja? Ha kifogasolja pl. a tanulok tragar beszédét vagy a beszélgetések
soran eldkeriild kisebb-nagyobb stikliket, konnyen elveszitheti a hitelét, s6t eldbb-utobb
letiltjak, kizarjak a kommunikaciobol. Ha viszont nem teszi szova a normaszegést, cinkossa
valik, hallgatolagosan elfogadja mindezt. Es forditva: ha a tanulok elolvashatjak a tanar nem
nekik szolo bejegyzéseit, maganjellegli képeit vagy éppen masok réla szolo posztjait, ez
mennyiben kezdi ki a tanari imazst? Ezeken a problémakon persze segithetiink azzal, ha
igyesen adagoljuk a jogosultsagokat, és nem mindenkinek mutatunk meg mindent
magunkbdl. De vajon nem azért vagyunk-e a Facebookon — egyebek mellett —, hogy
megmutassuk magunkat tanitvanyainknak.

* Mert mindezen dilemmak ellenére a Facebook nevelési lehetdség. Sokan megfogalmaztak
mar kiilonféle szavakkal, hogy a nevelés voltaképpen csak két dolgot jelent: tanitvanyaink
Oszinte ¢és aktiv elfogadasat egyfeldl, sajait magunk megmutatasat masfeldl. A Facebook
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massal nem potolhato lehetdséget nyujt mindkettore. Alkalmat arra, hogy legalabb virtualisan
egyliitt legylink didkjainkkal a tanitasi idon kiviil is, azaz jobban megismerjik Oket, ami
megalapozhat egy elfogadd attitiidot. Es alkalmat ad arra is, hogy posztjainkkal és
megosztasainkkal megmutassunk valamit magunkbdl, ami talan mégis értékeket kozvetithet.
Lehetséges ez? Azt hiszem, a halobol csak akkor gabalyodhatunk ki, ha egyszer — a tavoli
jovoben — sikertil radikalisan ujragondolnunk az iskolat.
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MENTES MASKENT — AVAGY MIT PAKOLJUNK BELE
A JOVO (DIGITALIS) ISKOLATASKAJABA?
Kerekasztal-beszélgetés

Moderator: Flizfa Balazs irodalomtorténész, moderator (NYME BTK, Szombathely),

fuzfa.balazs@chello.hu

Résztvevok:

Bodrogi Ferenc Maté tudomanyos munkatars (Debreceni Egyetem), bodrogifm@gmail.com
Boldog Zoltan szerkeszto (Irodalmi Jelen, Arad—Szeged), sultanusbeatus@gmail.com

Kerber Zoltan oktataskutatd (OFI, Budapest), kerber.zoltan@ofi.hu

Pévlicz Adrienn konyvtaros (Néprajzi Muzeum, Budapest), adrienn.pavlicz@gmail.com

Sirat6 I1dik6 szinhaztorténész (OSZK, Budapest), ildiko_sirato@hotmail.com

Szavai llona fOszerkesztd, kiadovezetdé (PONT Kiado, Budapest), ilona.szavai@pontkiado.hu

Sz. Toth Gyula oktataskutatd (Budapest), danilux@tvnetwork.hu

Varga Richard egyetemi hallgatdé (NYME BTK, Szombathely), vargarichard84(@gmail.com

A kerekasztal-beszélgetés igyekszik szamba venni a teenddket ¢és a lehetséges
kovetkezményeket oktataselméleti, konyvtarszakmai, szinhdzszakmai, Gjsagiroi €s egyetemi
hallgato1 néz6pontbdl egyarant. Kiemelten kezeljiik mint modellt az irodalomtanitas iigyét,
mellyel kapcsolatban az alabbi dilemmakra keresiink valaszt.

Mara mar Magyarorszdgon is bizonyossd valt, hogy tovabb nem tarthaté a kdzépiskolai

irodalomtanitas pozitivista irodalomtorténetre valo alapozottsaga és koncentraltsiga —
mindenekel6tt az alabbi okok miatt:

1.

ey

irodalomtanitas — torténelmi okokbol — eddig nalunk egyik legfontosabbnak tartott
funkcidja, a ,,haladé eszmék kozvetitésének kotelezettsége”.

Az elmult években a PISA-tipust vizsgalatok egyértelmiien bizonyitottdk, hogy
barmilyen fontosnak is tartjuk a kulturdlis 6rokség kozvetitésében az irodalmat
(irodalomtorténetet) és magat az irodalomtanitast, ezeknek egyre kisebb szerep jut a
mindennapi életben vald késébbi eligazoddsban. Vagyis egyre tobb holt anyagot
tanitunk, mikdzben a tarsadalom igénye mindinkdbb az alkalmazkodo- és
kommunikécioképes, nyelveket beszéld, minél tobb , kulturdlis szotar’-t hasznalni
képes fiatalok iskolai képzésére, nevelésére iranyul.

Az irodalomtanitas nemzetkdzi tendenciai is egyértelmusitik, hogy a vildgban mar
tobb évtizede pozicioikat veszitették az irodalomtanitas politikai-vilagnézeti funkcioi,
s elotérbe keriiltek a kommunikdcios €s kompetencia alapt, a szdvegértésre
koncentral6 tanitas-nevelés alapelvei és taneszkdzei.

Ugyanezek a tendencidk jelzik az irodalomtorténet hattérbe szorulasat a
magyartanitdsban, s az irodalomnak elsésorban mint kulturdlis kozegnek —
beszédmodnak — a ,haszndlat”-ara vonatkozo 1j, IKT-s tanitdsi modszerek,
tananyagok sziikséges ¢s elengedhetetlen eldtérbe kertilését.
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5. Hasonldképpen erdsen érzékelhetd igény mutatkozik — fentiekkel 6sszefliggésben — az
irodalom jelenének megismerésére, az iskolai kanonba vald beemelésére, tovabba az
irodalom uj tipusu, illetve eddig figyelmen kiviil hagyott jelentésrendszereinek
megértésére — legfontosabbként a digitalis irodalommal kapcsolatos modszertani elvek
széles korli megismerésére és elterjedésére.

6. A funkciovaltas kevésbé érzékelhetd, de taldan masik legfontosabb jellegzetessége,
hogy az irodalomtanitasnak a jovoben egyre inkabb a vilagban 1étrejovo szoveges és
egyéb tipusu szimbolumok, szimbdélumrendszerek megértésére, gyors mitkodtetésére
kell felkészitenie a diakokat.

7. Fentiekkel Osszefiiggésben varhatd, hogy az irodalomtanitdsban, illetve az egész
magyar oktatdsi rendszerben végre el6térbe keriil a reproduktivitissal szemben a
produktivitas, az ismétléssel szemben az Oromelvii alkotas elve, Osszességében a
kutatasnak mint allando szellemi készenlétnek a tanitasa, illetve az erre vald
felkészités, a szellemi javak onélvezetén alapuld kreativ gondolkodasi és létformak
gyakorlasa.
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OSZTALYFONOK ONLINE ES OFFLINE

OSZTALYFONOK ONLINE ES OFFLINE

Kovacs Nikoletta
Kalandok és Almok Szabadidépedagogiai és Animaciés Szakmai Miihely
Kontyfa Kozépiskola és Altalanos Iskola
kovacs.nikoletta@kalandokesalmok.hu

Peer Krisztina
Osztalyfonokok Orszagos szakmai Egyestilete
Ujpalotai Csaladsegité Szolgalat MUFTI
peerkrisztina@gmail.com

Milyenek a digitalis bennsziilottek? Miért tartunk tdliikk? Hogyan tudunk egyszerre online és
offline osztalyfénokok is lenni? Mi tortént a klasszikus osztalyfonok szerepekkel, s lettek-e
helyette ujak? Hogyan jelentkezik a generacios kiilonbség? Kik maradnak a szakadékban? Mi
torténik a kreativitdssal? Ezekre a kérdésre keressiik a valaszt, jatékosan, interaktiv-digitalis
formaban.

V\‘kefc the
mqs\'c happens

Comfort
zZone

A résztvevOok offline modban megismerkedhetnek az élménypedagdgia pedagogiai €s
pszicholdgiai megkdzelitésével, majd online-ra kapcsolva taldlkozhatnak digitdlis vilagra
€piild csapatépitd, egyiittmitkddésre épiild jatékokkal. Igyeksziink mindenkit kimozditani a
komfort z6n4jabol, hogy véletleniil le ne maradjon a csodarol.
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SZEKCIOELNOK: BUDA ANDRAS

NYITVA VAN AZ ARANYKAPU? AVAGY MIRE HASZNALHATOK A
SZAVAZORENDSZEREK?

Buda Andras
DE Neveléstudomanyok Intézete
buda.andras@arts.unideb.hu

Az 11j eszk6zok, technikai fejlesztések iskolai megjelenése mindig Uj szint hoz az oktatasba,
megpezsditi, olykor pedig teljesen 4t is alakitja a kordbbi gyakorlatokat. A XXI. szdzadba
Iépve ez a folyamat jelentdsen felgyorsult, az informacids és kommunikacios technologidk
(IKT) iskolai megjelenése a tanulds €s tanitds szamara sokféle uj lehetdséget tar fel. A
szamitogép, projektor alkalmazdsa ma mar lassan alapkdvetelmény, és egyre gyakoribb az
interaktiv  tabla tanérai hasznilata. Emelkedik az iskoldkban az elektronikus
szavazorendszerek szama is, érdemes tehat attekinteni, miket tudnak ezek az eszkozok,
milyen mddon és mire hasznalhatok.

A szavazorendszerek alkalmazasahoz sziikség van egy szamitogépre (a projektor segitség, de
nem elengedhetetlen), egy vevo egységre €s a kézi szavazdegységekre. Utdbbiak segitségével
a hagyomanyos kézfelemelés helyett a tanulok a szavazoegységeken talalhatd gombok
megnyomasaval adhatnak szdmot tuddsukrél vagy nyilvanithatnak véleményt kiilonboz6
témakban. A legegyszerlibb tipusok csak néhadny gombbal rendelkeznek, ennek megfelelden
csak néhany feladat- és kérdéstipus megvalaszolasdra alkalmasak. A tovabbfejlesztett
eszk6zok ezzel szemben mar kisméretii, akar szines kijelzével is rendelkeznek, és nem csak
egyetlen valasz jelolhetd meg, hanem egy feladatnal lehet tobb j6 megoldas is, végezhetiink
sorbarendezést, de a legnagyobb eldrelépés az, hogy a feleletvalasztasos feladatok
megoldasan kiviil lehetdségiink van rovid szoveges, numerikus valaszok megadésara is.

Az alapelv tehat a digitalis valaszadds, de ezen tilmenden az egyes rendszerek szdmos
lehetdséget biztositanak még a felhasznaloknak. Példaul a legtobb véltozatnal be lehet azt
allitani, hogy ne korlatlan gondolkodési id6 alljon rendelkezésre, hanem csak meghatarozott
ideig lehessen a kérdésre a vélaszt megadni, melynek lejarta utan a rendszer automatikusan
lezar, és nem fogadja be a késve elkiildott valaszokat. A fejlettebb eszk6zok esetén ezen
tulmenden az is bedllithatd, hogy — amennyiben a meghatarozott idékeret még engedi — a
tanul6 modosithasson valaszan. Ilyenkor csak az utols6 — idében elkiildott — valasz keriil
rogzitésre a rendszerben. Tovabbi lehetoség, — a tanuldk szamara is segitség — ha a
rendszeriink képes azonnali személyes visszajelzésre. Amennyiben ezt az opciot kivalasztjuk,
a valasz elkiildése utan a tanuld azonnal kap egy visszajelzést, mely valaszanak helyes vagy
hibas voltarol tajékoztatja. A felhasznalasi lehetdségeket tovabb bdviti, hogy beallitastol
fiiggben a valaszadok lehetnek nevesitettek vagy anonimak, éppen ezért az eszkozok
alkalmazasa meglehetdsen széleskort, az oktatasi folyamat minden pontjan megjelenhetnek.
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A kiilonb6z6 beallitasi lehetOségek figyelembevételével a szavazoérendszerek iskolai
alkalmazéséanak tobb — olykor egymast atfedd — teriilete azonosithaté be:

e Tudasszintmérés

e Onellendrzés

o Ko6z0sség és kapesolatépités

e Beszélgetés, vita generaldsa

o Vetélkedo, jaték

e A megértés ellendrzése

e Tarsak altal torténo értékelés

e Nevelési kérdésekben

e Tanari és sziiloi értekezleteken

e Kutatasi problémakhoz

Osszefoglalva a tanulsagokat, azt mondhatjuk, hogy a szavazérendszerek szadmos olyan
potenciallal rendelkeznek, melyek az oktatas szaméra jol hasznosithatoak. Ez elsGsorban
abbol ered, hogy gyors, pontos visszajelzést adnak az eredményekrdl a tanuldk és a tanarok
szdmara egyarant. Ennek koOszonhetden segitik a motivalast, fokozzdk a tanuldsi kedvet,
szinesitik, modszertanilag is gazdagabba teszik a tandrakat. Azt azonban nem szabad
elfelejteni, hogy az oktatas pusztan ezen eszk6zok hasznalatatol nem valik jobba! Arra viszont
valéban kivaléan alkalmasak, hogy aktivizaljanak és gondolatokat ébresszenek az oktatasi
folyamat minden szerepléjében.
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UJ MEDIAKOMPETENCIAK SZUKSEGESSEGE A KOZOKTATASBAN
(Az yymédia oktatdsdhoz sziikséges tanari kompetencidk)

Forg6 Sandor
Eszterhazy Karoly Féiskola, Eger
forgos@ektf.hu

A halozati egyiittmikodés nem csak a pedagdgidban eléfordulo ,kotelezd trend”, mert a
jelenség jelen van a gazdasag, a politika és a technoldgiai innovéacid minden szintjén, €s
természetesen hat az oktatas teljes spektruméra, igy a felsdoktatdsra, ezen belil a
tanarképzésre is.

A digitalizacio — amely kezdetben a helyhez kotott (lokalis) médiumokkal torténd tartalom-
feldolgozast és kommunikaciot forradalmasitotta — napjainkra a halézati kommunikacios
formadk merdben 1j részteriileteit alakitotta ki: a webkettén alapulod tarsas-k6zosségi
(szocidlis) szervezddési és tanulasi formdkat és tanulokozponti webes kornyezeteket (e-
learning2.0). Az 1) televizidzasi technologidk — a gazdag médiatartalom €s az interaktivitas
révén pedig a szamitogép ¢és a televizidzds adta egyiittes élmény kombinacidjat nyljtjak a
néz0 szamara.

Manovich fordulataval ¢lve a web publikaciés médiumbol kommunikacidos médiumma 1épett
elo és a filmkészités is ,nyilt forraskoduva" valt, vagyis barki készithet maganak vagy
bemutatasra szant filmet.

Véleményem szerint ma mar nem elég a ,hivatalosan” érvényben lévd Digitalis
kompetenciarol beszélni - kiilondsen a tarsas kozosségi elvek eldtérbe keriilésével -, hanem a
hélozatalapt tanulas és az interaktiv TV iTV és mobil (tdblagép, ekonyv) eszk6zok oktatasban
torténd megjelenésével révén ujra kell gondolni a kompetencia hierarchiat, egyfajta
hélozatalapu és/vagy jmédia kompetencidkra is fel kell késziteni hallgatdinkat/didkjainkat.
Ugy gondolom, hogy a 21. szazadi tanulasi terek és formak elengedhetetlen velejaroja, hogy a
digitalis kompetenciaként definidlt meghatdrozast ajanlatos kibdviteni az Ujymédia
kompetenciak feltarasaval.

Munkédmban 4ttekintem a korabban megfogalmazott ,,analdog” eszkozokre vonatkozo
médiainformatikai eszkdzok és tartalmak eldallitasdhoz sziikséges kompetenciakat (a média-
alfabetizalasi elvarasoktol kezdve a médiakompetencidkon at a digitalis kompetencidig).
Végiil pedig kisérletet teszek halozatalapi tanuldsi formdk elsajatitasdhoz sziikséges,
hélozatalapt és az iTV és mobil eszkdzok alkalmazasahoz sziikséges ujmédia kompetencidk
feltarasara. A feldolgozas a Bloom-féle taxonomiaira alapozva kiterjed azokra a kutatisokra,
amelyeket hazai és nemzetkozi szinten végeztek a témaban.
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A SZO ELSZALL, AZ IRAS MARAD?
A KULSO ES BELSO KOMMUNIKACIO SWOT ANALIZISE EGY TATABANYAI
KOZEPISKOLABAN

Magyari Gébor
Ovarosi Kozépiskola és Szakiskola
mg.magyari@gmail.com

Tizenot éve egy kis iskolaban kezdtem dolgozni, ahol 300-350 didkot tanitott 25-30 tanér.
Abban az idében az egymasnak adott informdaciokat elsésorban szobeli kommunikacidval
adtuk 4t — azaz elmondtuk egymdasnak. Csak a legfontosabb néhény tudnival6 keriilt papirra,
illetve egy fali hirdet6tablara. Mara — tobb dsszevonas utan — mar tobb mint 1500 tanul6 jar az
iskolaba, ahol a pedagogusok szama meghaladja a 100-at. Az atadanddé informacidk szama
ugrasszerlien megnétt, €s ez a mennyiségi valtozds mar mindségi atalakulast is hozott, hiszen
sokkal inkabb kovetni kell, ki milyen utasitasokat, kéréseket, adatokat kapott, és azzal milyen
teenddje van. Ezért egyre tobb lett az irdsbeli kommunikacid, egyre nagyobb feliileteket
hasznalunk ,,hirdet6tablaként”, és egyre tobb levelet irunk a sziil6knek is.

Az info-kommunikdacios technoldgia fejlédése is atalakitotta a kiilsd €s belsd kapcsolattartast.
Egyre nagyobb hangsulyt kaptak a digitalis dokumentumok, az elektronikus levél és az iskolai
weboldal, azonban ezeket a ,,nem megfoghato” formakat nehéz volt ,hivatalos” kozlésként
elfogadni, hiszen ,,nincs rajta pecsét és aldiras”, és nem gy6zOdhettiink meg arr6l, hogy az
iizenet célba ért. Ezért bar nagyon sok tevékenységet végziink digitalis kdrnyezetben, ez nem
csokkenti, hanem noveli az iskola papirfelhasznalasat.

A mai helyzet szerintem atmenetinek tekinthetd, ezért szeretném attekinteni a belsd és kiilsd
kommunikécioval kapcsolatos erdsségeinket, gyengeségeinket, illetve azokat a lehetdségeket
¢és veszélyeket, amelyek az emberi, technologiai és jogszabalyi hattérbdl kovetkeznek.
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Erosségeink

Emberi:

A kollégak IKT felkésziiltsége jo.
A vezetés tdmogatja a modern eszkdzok
hasznalatat, és példat is mutat ebben.

Technologiai:

J6 a szamitastechnikai felszereltség.
Digitalis naplét hasznalunk, amely a
belsd és

kils6 kommunikaciot is

e Hozzaértd tanarok megosztjdk a lehetdvé teszi.
tudasukat. e Google Apps oktatasi szolgaltatasokkal
rendelkeziink.
e Megfeleld az internetkapcsolat.
e A kommunikécioban web 2
alkalmazésokat is hasznalunk.
Gyengeségeink
Emberi: Technologiai:
¢ Nincs rendszergazdank. e A rendszeres biztonsagi  mentés
e Nincs adatbiztonsagi szakemberiink. hianyzik.

Kevés a tartalom megosztasaban vagy a |

Az informatikai rendszer kicsi hibatird

tartalomkészitésben részt vevo kolléga.. képességt, nincsenek redundéans
eszkozok.
Veszélyek
Emberi: Technologiai: Jogi:
e A rendszergazdai ¢ Informatikai eszk6zok o A személyiségi jogok
feladatokat ellatd oregednek, elavulnak. megsértése.

informatika tanarok o Az dregedd e Digitalis adminisztracio
lelkesedése csokkenhet, eszkozparkban jogi hatterének
¢s tudasa elavulhat. gyakoribbak a hidnyossagai.
e A kollégak tudasa meghibasodasok. o Atszervezések a
elkophat a folyamatosan | e Forrasok hidnyidban nem kozoktatasban.
fejlodo IKT vilagban. lehet bevezetni ) — pl. o  Tisztaszoftver”
mobil — technologidkat.. bizonytalansag.
Lehetoségek
Emberi: Technologiai: Jogi:
e Rendszergazda e Részvétel fejlesztési e Digitalis kommunikacid
alkalmazasa. palyazatokon. szabalyozasa.
e Megfeleld tovabb- e Mobil kommunikécios e Digitalis adminisztracio

keépzések felkutatasa és
igénybe vétele.

megoldasok keresése.
Kevésbé szakember-
igényes megoldasok
keresése.

szabalyozasa.
Iskolai digitalis etikai
kodex kialakitasa.
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FAMTASZTIKUS ELETVITEL — IKT-VAL TAMOGATOTT SZOCIALIS ES
ELETPALYA-EPITESI KOMPETENCIAK

Toth Jozsef
Moricz Zsigmond Gimnazium, Kozgazdasagi Szakkodzépiskola és Kollégium, Kisujszallas
tj@pc3.moricz-kujsz.sulinet.hu

A mai altaldnos- és kozépiskolai oktatas egyik komoly hidnyossaga, hogy nem tulajdonit tal
nagy szerepet a tanulok életpalya-épitésének, racionalis gazdasagi dontéseik segitésének. Bar
a szandék az oktatasiranyitas kiilonb6zd szintjein, esetenként az iskola szintjén is meg van
erre, azonban sem kialakult gyakorlata, sem programszerli megjelenése nem igazan jellemzo.
Pedig egy olyan kompetenciardl van szo, aminek hianya sokszor egész életek illetve
¢letpalydk meghatarozoja lehet.

Ma mar készen allnak a torvényi keretek arra, hogy az iskolarendszerben igényes, nemzetkozi
szinvonalu életpalya-épitést segité nevelémunka bontakozzon ki. Az altalunk fejlesztett
FAMTA szamitogépes programmal tdmogatott jaték ezt a tevékenységet segitheti. A csaladi
hattér nem mindig tudja biztositani a pozitiv munkaerd-piaci tapasztalatok atadéasat, hiszen
ebben a sziiléknek csak sziik kore tud segiteni. Sajnos a pedagogusok ilyen iranyu felkészitd
munkdjaban is vannak hiatusok, pedig az e teriileten jelentkezd célok felettébb vilagosak.

A FAMTA gazdasagi jaték pozitiv és tamogatd kornyezetet nyujt a 7-13. osztalyosoknak
szerepjatékok, interakciok forméjaban a munka valtozo vilaganak felfedezéséhez. A jaték
soran megertik, milyen széles skalan mozognak valasztasi lehetdségeik, dontéseiknek melyek
a kovetkezményei, milyen fontos szerepe van a tanulasnak és a tervezésnek.

A didkok elsé lépésként egy munka-érdeklddési kérddivet toltenek ki. A program 30
szakmaleirast tartalmaz, amelyek koziil a valaszok alapjan ajanlast kapnak a didkok arrdl,
mely szakmak felelnek meg érdeklddéstiknek.

Amikor a didkok kivalasztottdk azt a szakmat, amelyik szerintiik legjobban illik hozzajuk,
minden tanuld — sajat vagyai alapjan — egy ¢letnivot valaszt. Ez azt jelenti, hogy meg kell
terveznie, hogy hogyan szeretne €lni. Konkrétan: ki kell véalasztania a lakéaskoriilményeit, az
élelmiszerfogyasztas, oltozkodeés jellemzdit, valamint azt, hogy milyen hobbikat, szorakozasi
formakat valasztana. Ezt kovetOen jelentést ad a program a valasztott életvitelrdl, és arrdl,
hogy mi mennyibe keriil

Ezutan visszatérnek a valasztott szakmahoz. Minden munkakorhoz tartozik egy bizonyos
Osszegll bruttd jovedelem, valamint a csalad. A program segitségével a didkok kiszdmoljak,
megismerik az addzas szabdlyait, hogyan lesz a brutté jovedelembdl nettd kereset. A csaladi
nettd jovedelem kiszamitdsa utdn a didknak meg kell terveznie a csalad életvitelét. Ha a
diakok jol szamoltak ki a csalad koltségeit, €s ez nem haladja meg a rendelkezésre allo
kereteket, akkor a didk jol gazdalkodott, ha tobbe keriil a tervezett életvitel, mint a csalad
nettd keresete, akkor at kell alakitani a koltségvetését mindaddig, mig a koltségek
meghaladjak a bevételeket.

A FAMTA egy IKT-val tdmogatott program, ami modszereket és tapasztalatokat nyujt,
amelyek segitenek redlis és okos dontéseket hozni az életben, és ezaltal sikeresebben
helytallni a munka vildgaban.
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SZEKCIOELNOK: KRISTOF ZSOLT

SZUKSEGES KEPESSEGEK A SECOND LIFE-BAN
SL POLGAR < SL TANULO < SL OKTATO

Kristof Zsolt
Debreceni Egyetem, Orvos- és Egészségtudomanyi Centrum, Egészségiigyi Kar
kristof.zsolt@foh.unideb.hu

Jelen pillanatban, sok szempontot figyelembe véve a legtobben a Second Life virtualis vilagat
hasznaljak tobbfelhasznalds virtudlis kornyezetként. Ennek — a teljesség igénye nélkiil — oka
lehet a dinamikusan valtozé kornyezet, a tartalomkészités, épités képességének a viszonylag
egyszerll lehetdsége, a felhasznalok magasnak mondhat6 szama. A Second Life vilaga allando
valtozéasban van, az avatarok egymadssal és a kornyezettel torténd interakcioja folytan.

A Second Life-ot szamos oktatasi intézmény is felfedezte, rajottek ugyanis, hogy ez a vilag
jelentds potenciallal bir a tanitds és a tanulds terén. Lefutottak mar projektek csillagaszati,
orvostudomanyi, zenei, pedagogiai, pszichologiai, irodalmi, informatikai, biologiai,
torténelmi témakban, de a turizmus és a nyelvoktatds sem maradt ki a szorasbol. Az, hogy
targyakat hozhatunk létre, és ezeket megfelelden Osszetett kornyezetben kozel szabadon el is
helyezhetjiik, a kifinomultsdg, a gyakorlatilag ingyenes belépési lehetdség, a grafika
gazdagsaga képes olyan jatékszerli tevékenységeket produkalni, amelyeket oktatas céljabol
kivéloan lehet alkalmazni.

Ha wvalos wvirtualis oktatdssal kacérkodunk, mindenképpen gondoljuk 4t, milyen
elékeésziileteket igényel ez résziinkrdl. Rendkiviil pontosan sziikséges megtervezni, hogy a
folyamat egyes féazisaiban mit és miért csindlunk. Pontosabban és tervezettebben kell
tisztaznunk magunkban mind céljainkat, mind pedig a célok eléréséhez vezetd utakat, mint a
valos térben torténd oktatas soran. Tény, sehol sem vallalhato hosszu tavon az iiresjarat, de a
fizikai térben vannak szinte automatikus praktikak, amelyeket néha tudat alatt is alkalmazunk,
¢és ezekkel az {liresjaratok athidalhatoak. A virtudlis vilagban viszont minden pillanatban
tudnunk kell, mivel foglalkozik, éppen hol jar, merre tart a tanuld az altalunk programozott
folyamatban. Ezt fenntartani embert probalo feladat, ezért is gyakori a virtualis térben vald
oktatas terén az ,,egyszerre egy idoben tobb oktatd” metddus.

Szintén kihagyhatatlan mind az oktatd, mind a tanulé szamdra a virtudlis vilaggal vald
tanulasi, ismerkedési fazis. Az ut elején a vilag korlataival és a vildg lehetdségeivel sincs
tisztaban sem az oktatd, sem a hallgatd. Mit tehetiink meg? Mit nem tehetiink meg? Ha
megtehetjiik, hogyan tehetjik meg? 2009-ben az Uj-Zéland kozponttal lefutott SLENZ
Project alkot6i korvonalaztak egy — a Second Life vilagaban ajanlottan elsajatitando —
képességcsomagot. Ezt a bazist vettem alapul, amikor sajat tapasztalataim alapjan bdvitettem,
valtoztattam, aktualizaltam, és jelent6sen atformaltam ezt a képességlistat. Ugy gondolom, a
bemutatott képességlista jo szolgalatot tehet majd, ha megfelelden merész oktatdk és didkjaik
egyes tanitasi-tanulasi folyamataikat a Second Life-ban tervezik lefuttatni.
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KONYVEK ES KONYVES KOZOSSEGEK A VIRTUALIS TERBEN

Habodk Lilla
ELTE PPK
habok.lilla@gmail.com

Bizonyara mindenkivel eléfordult mar, hogy egy informacié megkeresésekor nehézségekbe
iitkozott. Talan az is eszébe jutott, hogy egy masik orszag lakosa meg tudna vélaszolni a
kérdését, de idd és pénz hijan nem tud elutazni az Egyesiilt Allamokba, Kinaba, vagy éppen
Oroszorszagba. A Second Life egy olyan 3D-s kommunikacios platform, ahol gyakorlatilag
barmely kontinens lakosat pillanatok alatt felkereshetjiik virtualis éniinkkel, akar tudomanyos
céllal, akar érdeklddésbol. A teendd minddssze annyi a szoftver letoltése utan, hogy el
tudjunk igazodni a program vilagtérképén, és eldontsiik, hogy egy egyetem, egy kutatdintézet
vagy egy informacids centrum meglatogatasa, illetve egy kotetlen klub tudna-e segiteni
inkdbb munkénkat.

Ennek a vilagnak az dnkéntes vagy fizetett konyvtarosai készséggel allnak rendelkezésiinkre,
hogy az adott virtudlis konyvtar profiljaba tartozé kérdéseinket megvalaszoljak.
Ellatogathatunk altalanos tdjékoztatd korl, irodalmi, torténelmi, egészségligyi vagy példaul
miivészeti konyvtarakba, ahol a konyvtarosok megkérdezése mellett tajékozodhatunk a
kovetkezd programokrol, ujonnan megjelent konyvekrél és bongészhetink a virtualis
allomanyban. A dokumentumok HTML, PDF vagy ugynevezett ,notecard” (informacids
kartya) formdjadban toltédnek le gépiinkre, igy nincs probléma az elvesztéssel vagy a
rongalassal. A virtualis kdnyvtarak a nap 24 6r4jaban nyitva tudnak tartani alland6 feliigyelet
nélkiil is. A Second Life-ban egyarant felkereshetiink olyan konyvtarakat, amelyek a
valdsagban is léteznek, pl. a Stanford, a Princeton, The University College Dublin vagy az
Australian Murdoch University konyvtara. Emellett olyan ,,szigetekre” is ellatogathatunk,
melynek a valésagban nem létezik megfeleldje, hanem a virtualis tajékoztatasra fokuszalnak —
koziiliik a legnagyobb a Community Virtual Library és a HealthInfo Island. Az utazas ideje,
koltsége nem jelenthet problémat, hiszen pillanatok alatt ingyen ,,teleportalhatunk™ a virtualis
vilag barmely pontjara, és tobb kiillonb6zd nemzetiségli konyvtarosnak is feltehetjiik a
kérdéseinket egy nap alatt. A konyvkedveldk a konyvtarakon kiviil tobb kozosség (,,book
club”) programjai koziil valaszthatnak kikapcsolddasként. Nyelvismeret és attitlid kérdése,
hogy valaki inkébb felolvasdesten hallgatosagként szeretne részt venni, aktivan hozzaszoélna a
megbeszélésekhez vagy éppen egy szerepjatékhoz csatlakozna az angoltanulas kedvéért. A
Second Life minderre lehetdséget nyljt a Bookstacks Isle rendszeres talalkozdin, a University
of North California at Pembroke havi szintli klubjain, a Genealogy Club olvasok6zdsségében
¢€s igy tovabb. Mi lenne az akadalya, hogy a magyar egyetemek ¢&s iskolak is alakitsanak ilyen
virtualis klubokat, ahol a csoportok akar autentikus kornyezetben ¢€s viseletben tudnak
eljatszani a Romeo ¢és Jaliat, az Odiisszeiat vagy barmely mas regényt? A szamitégéphez
szokott digitalis bennsziilotteket valosziniileg jobban lekoti egy virtudlis, kommentalhatod
felolvasds, amihez aztan hozzéd ill6 virtudlis feladatok kapcsoldodnak. A gyakorlottabb
felhasznaloknak pedig arra is lehetdségiik van, hogy Second Life-on keresztiil kozdsen
készitsék el olvasmanynaploikat és konyves ajanloikat.
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OKTATASI MODSZEREK ES TANULASSZERVEZES VIRTUALIS KORNYEZETBEN

dr. Oll¢é Janos
ELTE PPK Neveléstudomanyi Intézet
olle.janos@ppk.elte.hu

A virtualis kornyezetek nem oktatasi alkalmazésa altaldban a szimulacioval, a szemléltetéssel,
az online kornyezeteken talmutatdé 3D tér masok ¢és sajat magunk szamara torténd
¢lményszert felépitésével jelenik meg. Az oktatasi alkalmazas mindezek mellett elsdsorban a
sokoldali kommunikéacios kornyezet eldnyei miatt alakult ki. A virtudlis kornyezetek
hasznalata az oktatasi folyamatban résztvevok szaméra a térfiiggetlen bekapcsolodas
lehetdségét kinalja fel, ugyanakkor a legtobb esetben elvarja az azonos idében torténd, vagyis
a szinkron kommunikaciot. A térbeli fliggetlenség hatalmas elénye a kontakttevékenység
személyességének feladasaval érhetd el, ami természetesen nem kell, hogy jellemezze a teljes
oktatdsi folyamatot, de annal inkabb valaszthatdé lehetdségként mutatkozhat meg egy
sz¢éleskorli modszertani repertoarban.

A virtualis kornyezetek oktatdsi alkalmazdsa sikeres lehet, hogy ha kizardlag a 3D
kornyezetet haszndljuk fel informdcidomegosztasra és kommunikacidra, ugyanakkor az
oktatasi folyamat hatékonysaga jelentés mértékben ndvelhetd, hogy kombinaljuk kontakt- és
online tevékenységgel. Hibrid oktatasi kornyezetnek nevezziik, hogy ha tobb kiilonbozo
kommunikéciés platform egyiittesen jelenik meg az oktatdsi folyamatban. A
kontakttevékenység aranya, illetve az ehhez kapcsoldodd online tevékenység mar képes
ellensulyozni a térbeli fliggetlenségért elhagyott személyes bekapcsolddas jelentds hatranyait.
A virtualis kornyezetek oktatdsi alkalmazasardl vald gondolkodés gyakran keriil bele a valds
kornyezettel vald Osszehasonlitds csapddjaba, amelynek a leggyakoribb eredménye
értelemszerlien a negativ kiilonbségek sorozata. A hagyomanyos oktatasi kdrnyezetekben
szerzett tapasztalatok komoly elényt jelentenek a modosult tandri €s tanuloi szerepek, illetve a
folyamatszabalyozas kezdeti 1épéseinél, de ennél nagyobb jelentdsége nincs a két kornyezet
Osszehasonlitdsanak.

Virtualis oktatdsi kornyezetben, kiilonosen hogyha kiegesziil kontakt- ¢és online
tevékenységekkel, 1ényegében barmilyen tanuldsszervezési forma (egyéni munka, péros
munka, csoportmunka, halézati munka, frontdlis munka) sikeresen megvalosithatd. A
tanulasszervezésre ¢épiild oktatdsi moddszerek pedig ebbdl kiindulva elvileg szintén
lehetségesek, akar kizardlag virtudlis kornyezetben is. Sikeres gyakorlat létezik arra a
specialis kommunikécids helyzetre is, amikor virtualis és valos tereket integralunk, és a
résztvevok egy része valds kornyezetben, azonos térben, egy masik része pedig térben tavol,
virtudlis kornyezetben kapcsolddik be szinkron kommunikéicioval ugyanabba az oktatasi
folyamatba.

Virtualis kornyezetben a motivalds természetesen az oktatasi tartalommal és a valtozatos,
egyéni- illetve csoportsajatossagokhoz igazitott tevékenységekkel valosulhat meg. Az
aktivizalasban fontos szerepe lehet a technikai kornyezetnek, kiilonds tekintettel instruktiv
online rendszerekhez vald kapcsolodasnak, amely segiti a folyamatszabalyozast, illetve kivald
lehetdséget biztosit a formativ értékelésre is.
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VALOS ES VIRTUALIS JELENLET(EK):
IDENTITAS ES SZEMELYISEG A SECOND LIFE-BAN

dr. Szabdé Monika
ELTE PPK Interkulturalis Pszicholdgiai és Pedagdgiai Kozpont
szabo.monika@ppk.elte.hu

A digitalis média hasznalatanak egyik ,terméke”, fontos velejardja a (digitalis) on-line
énreprezentaciok létrejotte, amelyek ma mar széleskortien kutatottak. Jelen eléadas ennek a
virtudlis személyiségnek egy viszonylag Ujabb, specidlis esetét, az avatart vizsgalja. Az
emberek nagyon kiilonboz6 modokon kapcsolodhatnak a virtudlis avatarjukhoz. Erdekes
teriilet tehat a sajat, ,valos személyiség” viszonyanak feltérképezése a ,virtualis
személyiség”-hez, harom szintjén is vizsgalva; a fizikai (test), az érzelmi és az 6nazonossag
szempontjaibol (self-presence elméleti kerete; Ratan, 2011). Kulcskérdés tehat az én
»jelenléte” a virtudlis vildgban; hogy mennyire érziink kontrollt, mennyire realisztikus,
¢lmény-szerli szamunkra, és hogy mennyire vonddunk be a virtualis vilagba.

Mennyire ,,van ott” az avatarban a személyiség? Mennyire jellemzd a folytonossag a két tér
¢s a két személy kozott? Mennyiben tekinthetdek ezek két kiilonallo, disszocialt egységnek,
¢s hasonlitanak-e egymésra? Avagy inkabb arrdl van szd, hogy az avatarunk személyiségiink
meghosszabbitdsa a virtualis vilagba? Talalhatunk-e - és ha igen, hol - atmenetet a fizikai-
digitalis tengely mentén? Megkettdz¢ésrol van-e szo (tObbszords személyiség esete), vagy
inkabb egységes, egymasba olvado a kettd (transzcendentalitas)?

Az eléadas az ELTE PPK-n folyé (TAMOP 4.2.1.B-09/1/KMR-2010-0003) , Oktatds és
kozosség virtualis kornyezetben” projekt résztvevlOinek korében végzett kérddives kutatds
eredményeire is tdmaszkodva szeretne izelit6t adni fenti kérdések mentén a ,virtudlis
identitas” jelenségkorébdl. A résztvevok Second Life-beli személyiségének, az avatarjukkal
kapcsolatos érzéseinek és gondolatainak feltérképezésén keresztiil érdekes felfedezéseket
tehetiink a virtudlis személyiség-l¢lektanban, tarsas- €s csoportjelenségekben. A legfontosabb
kérdés pedig; hogyan hasznosithatjuk mindezt az oktatas kiilonbozo terepein?
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FOGYATEKOSSAG ES A SECOND LIFE

Viranyi Anita
ELTE Bérczi Gusztav Gyogypedagogiai Kar
viranyi.anita@barczi.elte.hu

A Second Life (SL) elonyei kozott gyakran megemlitik, hogy fogyatékos emberek szamara is
biztosithatja mindazokat a lehetdségeket, amelyeket a valosagban nem tapasztalhatnak meg;
hogy a fogyatékos emberek nemfogyatékos személyként jelenhetnek meg a virtualis vilagban,
s mindezzel olyan lehetdségekhez juthatnak, amelyekkel addig nem talalkozhattak, “egyenld
versenyfeltételek™ (level playing field) biztositottak szamukra.

Azonban pedagdgusként gondolkodva, mas nézépontbol is fordulhatunk a cimben jelolt
kapcsolat felé. A szakirodalom a SL oktatasban torténd alkalmazéasa kapcsan a tanulas, tanitas
sokféle lehetdségét, formajat, tipusat azonositja, pl. a tanuldi “részvétel” tekintetében
kiilonboztet meg szemléltetd, felfedezd, diagnosztikus, szerepjaték, konstruktiv format
(Helmer, 2007). A fogyatékossaggal €16 didkok ezekbe szintén bekapcsoldodhatnak, a tanulés
ezen formajaban részt vehetnek, még ha a valodi vildgban erre nem is mindig képesek a
fizikai akadalyok miatt.

Az integralt/inkluziv oktatds virtudlis viladgban valo alkalmazasa igy perspektiva lehet. Az
inkluziv virtualis oktatast kutatok kiemelik az ,inkluziv kutatds” fontossagat, azaz a
fogyatékossaggal €16 ,,vizsgalt személyek” ne csupan targyként, hanem kutatoként is
bekapcsolddhassanak a roluk szo6l6 vizsgalodasokba (pl. Sheehy, 2010). Ez megeldzheti, hogy
a valos kornyezet akadalyoktdl nem mentes ‘tiikdrképe’ jelenjen meg a SL-ban mint oktatasi
kornyezet, ugyanugy kizarva ezzel az érintetteket a tanulds folyamatabol. Ugyanakkor a
tudaskonstrualas szempontjabol a szocidlis kapcsolatok jelentdségét is tobben leszogezik (pl.
Galton at al, 2009).

A nem fogyatékos gyerekeket tanitdé pedagdgusok szaméra azonban gyakran elébb a
fogyatékossag elfogadasa, a nyitottsdg jelenik meg hangsulyosabban a kérdéssel
kapcsolatban, illetve a hozzaférés, az akadalymentes kornyezet biztositasa az oktatas soran. A
tanulok ¢€s sajat magunk kapcsan is szembesiilhetiink azzal, hogy nem tudjuk, mit kezdhetiink
egy fogyatékos emberrel, hogy a tanitds sordn mire kellene tekintettel lenniink, és nehézséget
jelenthet a valoszerli, de a valodi szembesiilést még nem magaban hordozdé informécios
lehetdségek feltarasa. Gyakran az elsé lépés hianyzik a fogyatékossaggal vald kozelebbi
kapcsolatba keriiléshez.

Az eldadésban arra vallalkozom, hogy néhany tudomanyos kutatas példaja utdin bemutassam,
miképpen hasznalhatjuk az oktatasban a SL lehetdségeit az érzékenyités, a fogyatékossag, a
kiilonbozdség elfogadasanak eszkozeként. Felvillantom a fogyatékossaggal kapcsolatos
kozvetlen informacidszerzési lehetoségeket, melyek akar tantargyi tartalmakhoz is
kapcsolhatok (torténet - pl. Out from Under Disability Kidllitas, mivészet). Torekszem
megmutatni a mindennapi élettel (pl. LiveAbility House), kikapcsolodassal 0Osszefiiggd
lehetdségek (pl. Wheelies Club), tanuldsban terepként alkalmazhatd helyek korét (p.
Virtual Ability).

33



DIGITALIS PEDAGOGUS KONFERENCIA 2012

SZEKCIOELNOK: FOZO ATTILA LASZLO
A PEDAGOGUSOK HALOJA

Fo6z06 Attila Laszlo

Educatio Tarsadalmi Szolgaltaté Nonprofit Kft.
fozo.attila@educatio.hu

Pedagbdgus tovabbképzések oktatdjaként €s szdmos oktatasi projekt koordindtoraként évente
sok szdz tanar kollégéaval keriilok online és offline kapcsolatba. A vilaghalot hasznalo
pedagogusok kozott sok olyan van, aki a ,halat” jobban kedveli, mint a ,,halot”. Sokszor
mutatkozik meg az IKT eszkozok kozott is az igény mindenre jo konzervekre, orokifju
linkgylijteményekre. A pedagdgusok internetes szakmai tdjékozodéasa két évtizede is a
levelezési listaknal kezdddott. Napjainkban is szdmos levelezési lista miikodik. Ezek
valdsagos €16 Oskoviiletek, amelyek ablakot nyitnak az Internet Oskorara is. Szamos jel
mutatja e technoldgiai megoldas alkonyat. A vilaghalon mozgd pedagdgusok (nem csak 6k)
ugyanis a levelezési listakon kevéssé aktivak, ritkak a kérdések, valaszok, vélemények. A
levelezési listak tulnyomo tobbsége hirlevélként funkciondl.

A kozosségi oldalak megmutattak, hogy a megosztott tartalmak kezelése, értékelése és a
megbeszélés egyszeriibben is megoldhaté. Erdekes kérdés, hogy a pedagégusok alacsony
aktivitasa a levelezési listdkon, férumokban a technolédgiai lehetdségek kritikaja-e. Sajnalatos,
hogy az e-etikett tekintetében a pedagdgusok korében sokszor ugyanazok a problémék, mint
1995-ben.

Az 1TEC nemzetkozi projekt keretében az Educatio Nonprofit Kft. szamos pedagogussal
kertilt kapcsolatba a 2011/2012-es tanévben egy pedagogiai tesztelés okan. Az elsd félévben
levelezési listan, mig a masodikban Facebook csoportban zajlott a szakmai kommunikaci6. A
kozosségi oldal mellett éppen a fentebb emlitett, részben Web 2.0 tipust eldnydk és
felhasznaloi lehetdségek szoltak. Az aktivitdst nem mértiik szamszertisithetd modon, de a
projektben 1ényeges célokhoz, a kdvethetdséghez, a nagyobb mértéki tanari aktivitashoz, a jo
gyakorlatok megosztasahoz nem kertiltiink kozelebb.

A pedagbdgusok haldjaban a Facebook évek o6ta kiilonds és egyben kiilonleges eszkoz. A téma
konferenciakon is gyakori, és szdmos kutatds is mutatja a pedagdgusok idegenkedését ettdl a
kozosségi portaltol, de egyben a didkok tavolsagtartasat is a tanaraiktol e feliileten. Az 1j
Sulinet portal 2012-es megjelenése ebben a tekintetben érdekes szinfolt, hiszen kideriilt, hogy
a pedagbdgusok részérdl erds igény van egy olyan platformra, amelyben gordiilékeny az
egylttmiikodés, a megosztds, az informéciok kezelése ¢és mindez nincs kozvetlen
szomszédsagban a privat szféradval vagy a szorakozassal.

A Facebookhoz hasonld, szakmai korokben allanddan felbukkand téma a pedagdgusok
viszonya a Wikipédiahoz. A lelkesedés, az euforia éppugy megjelenik, mint a kétkedés vagy a
tiltds. A Wikipédia oktatdsi alkalmazasa a pedagégusok haldjanak egyik eszkoze lehet. Az
eszkozhasznélatrol egy kozvélemény-kutatdsban kérdeztik meg a tanarokat. A valaszok
sokrétiieck, néhany esetben nagy megosztottsagot €s szdmos terlileten pozitiv hozzaallast
tiikroznek.
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,SZORAKOZAS VAGY MUNKA?”

Erdei Gyula
Thokoly Imre Kéttannyelvii Altalanos Iskola Hajduszoboszlo
1gazgato.thokoly@gmail.com

Iskolank 10 éve kezdett intenziv innovacidoba. 2002 és 2004 kozott megkezdddott a
pedagdgusok modszertani kulturdjanak fejlesztése, a kooperativ tevékenység meghonositésa,
1uj moédszerek bevezetése. Ezen belill a tanitas tanuldsa intenziv meghonositasa — a teljes
tantestiilet részére Oroszlany Péter vezetésével. A tanulds-tanitds Pedagogiai Programba vald
beemelése. Also-felsd tagozat kdvetelményeinek rogzitése, kiemelten a magyar, matematika
¢s a kornyezetismeret tantargyaknal. 2005-ben 1j tankonyvcsaladot vezettiink be felmend
rendszerben. 2003-ban egyszemélyes padokat szerzett be az iskola, megujult a kiilsd
kornyezet, igyekeztiink ,,csalddias iskolat” kialakitani. 2005-ben szamitdgépek, laptopok,
projektorok, interaktiv tdblak beszerzése tortént. Ekkortél kezdve egyre jelentOsebb a
kollégak IKT eszkozhaszndlata, melyet kezdetben csak belsd indittatasbol hasznaltak, majd
ezt iskolai szinten tanfolyamokkal segitettiik. 2009-re a TAMOP pélyazatot megel6z6en mar
jelentésnek mondhat6 tapasztalattal rendelkeztiink az IKT eszk6zok hasznalata terén. 2009-
ben vezettiik be intézményiinkben a kompetencia alapi oktatast. Itt teljesiilt ki az IKT
eszk0zok alkalmazasanak jelentdsége, a meglévd technikai hattér kihasznalasa. 2010-ben
Referencia iskola (IKT) palydzatot nyujtottunk be. Az elézmények kozé tartozik az Educatio
Kht. Szolgaltatoi kosaranak igénybevétele. Kollégdink egyre tobb anyagot készitettek, ezek
belsd rendszeriinkon megtekinthetdek. IKT- tartalommal kiegésziilt tanmenetek késziiltek,
ezeket fel is toltottiik.

Arrdl, hogy szorakozas avagy munka-e pedagogusaink szamara az IKT eszkozok hasznalata,
egy sajat felmérést végeztem a kollégak korében. Olyan kérdésekre kerestem a valaszt, mint
hogy mennyi 1d6t toltenek az interneten, ebbdl mennyi a szérakozas, mennyi a munka, mire
hasznaljdk az internetet, hogyan tartjdk a kapcsolatot az osztalyokkal. Kitértem a
pedagdgusszakmahoz szorosan kapcsolddo oldalak ismeretére, €s hogy honnan ismerik ezeket
az oldalakat a kollégak. Kérdés volt, hogy mennyi id6t hasznélnak fel altalaban egy tanitasi
oran IKT eszkoz alkalmazasara, illetve hogy az o6rdk hany szazalékat tartjak IKT eszkozok
bevonasaval-alkalmazasaval a tanév soran?

A valaszok alapjan az alabbi kép rajzolddott ki: Az interneten toltott 1d6 atlagban a valaszok
szerint 2,12 6ra. Ebbdl szorakozasra 41 percet, 6rdra késziilésre 1,05 6rat forditanak, a
fennmarado 1d6t kozosségi oldalon toltik. Tantestiiletiink tehat elsésorban munkara hasznalja
az internetet: anyaggytijtésre, hirolvasasra, Google-keresésekre, kozosségi oldal latogatasara,
zenehallgatasra, filmnézésre. Hat kolléga osztalyanak van sajat weboldala, haromnak sajat
Facebook lapja, hatnak Facebook csoportja. Mindenki hasznalja a Mozanaplot. Rengeteg
oldalt hasznalnak a kollégdk, igy az SDT-t, az e-tanarikart, az ementort, a tanarblogot, a
Realikat és a Wikipédiat. Ezen oldalakat tanfolyamon hallottdk, kollégdk ajanlottak,
bongészés kozben talaltak, gyerekek mutattak nekik. Atlagban tandranként 26,4 percet
hasznélnak a kollégak IKT eszkozt a tandrakon.

Kollégaink korében a tanév soran az drdinak 90-100%-at IKT eszkozokkel tartja a tantestiilet
tobb mint egyharmada, és csak egytizede alkalmazza az IKT eszkozoket ordin esetlegesen. A
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legtobben a Tanarblogot, az Egyszervolt.hu-t, az IOT-ot, a Youtube-ot, a Realikat, az SDT-t
¢s az Eduline-t latogatjak.

A kollégak lehetdségeikhez képest sok id6t toltenek az Interneten. A munkdhoz valod
anyaggyujtés domindl, a szorakozas hattérbe szorul. Fontos, hogy egy IKT-s ora
megtervezéséhez és megvalositasdhoz csak egy dolog az interneten vald anyaggytjtés, a
kiilonboz6 programok segitségével valo anyagkészités ennél is tobb 1d6t vesz igénybe.
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HOL A HELYEM AZ INTERNETEN?

Koren Balazs
Budai Ko6zépiskola, ELTE TTK
balazs.koren@gmail.com

A tanar €s a didk két kiilon vilagban €lt. A diakfejben a tanar minden feln6ttdl kiilonbozik, s a
tanar fejében sem ugyanaz a kép jelenik meg, amikor valaki didkot vagy gyereket mond.

Ezt a falat bontotta le az Internet. Az Internet fiatalsagabol adoddéan mindenkinek 10j. A didkok
mar belesziiletnek az uj médiumba, a tanarok pedig veliik egyiitt tanuljak hasznalni azt. Es az
0ij feliileten eltiinik a kiilonbség tanar s diak kozott. Ujra egy légtérben mozoghatunk. Sokszor
ismeretleniil tegezddik tanar és didk, s olyan beszélgetések zajlanak a Twitteren vagy mas
csatornakon, amik két tanora kdzott soha nem torténhetnének meg.

Ha a didkjaink az Interneten ¢élik az életiiket, akkor nekiink is jelen kell ott lenni.
Eldaddsomban komoly hangsulyt fektetek a Facebookon vald jelenlétre, mert jelenleg az a
legelterjedtebb a didksag korében.

A tanarnak is van maganélete. A Facebookon is. Mi se tarjunk mindent a didkjaink elé.
Rengeteg lehetdség, beallitas, kapcsolok allnak rendelkezésilinkre ennek szabalyozasara.

Tanarnak kell-e maradnom az Interneten?

Hol a hatdr a maganélet és a tanari mivoltunk kozott? Régebben ez olyan egyszeri volt.
Kilépett a tanar az iskola kapujan, onnantol kezdve ¢€lte a sajat €letét. Arrol kevesen tudtak,
hogy 6 délutanonként kutyat sétaltat vagy a kovetkezd olimpiara késziil éppen.

Ez megvaltozott az Internettel. Az informaciok, akar fénykép, video, Twitter- vagy Facebook-
lizenet formajaban kitudédnak. Es ahogy a kutyafuttaton nem tudjuk, kivel dllunk szemben, az
Interneten ez mar nem igy van. A maganéletink tevékenységei is kapcsolddnak a
személyiséglinkhoz, bekeriilnek a profilunkba.

Ki szabad-e ezeknek tudodni? Tudhatjdk az Interneten, hogy tanar vagyok? Tudhatjak a
didkjaim, hogy ki vagyok iskolan kiviil? Véleményem szerint ezek az informéciok, ha
megfeleld sziirdn at jutnak el didkjainkhoz, akkor hatalmas segitséget jelenthet a mindennapi
oktatasunk soran.

Hogy tudom a napi oktatasomban hasznalni?

2005 ota vezetek blogot a http://kobak.org cimen. Itt nyomon kdvethetd rengeteg esemény az

¢letembdl. Ezen kiviil jelen vagyok szinte az 6sszes online k6zosségi oldalon.

Milyen hatasa van ennek a napi oktatasomra? Rengeteg dolog torténik iskolan kiviil. Es ezek
befolyassal vannak az iskoldban torténd eseményekre. Nemrég szeretett feleségemnél jartam
bent a koérhazban, s harmadik gyermekiinkben gyonyorkodtink kozdsen. Masnap kicsit
kevésbé tudtam koncentralni, ez fel is tiint didkjaimnak is, de tudtak mi az oka. Az informéacio
korbejart, eljutott hozzajuk is a hir, s sokkal megértdbbek voltak.

A blogom, az online jelenéltem egy lenyomatom. Ez a kép rengeteget segit a didkoknak is
elfogadni, hogy a tanar is ember. Olyan, mint 6k. Gondjai, 6romei, st kérdései vannak. Lehet
vele beszélni.
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Ha csak ennyit elérhetiink azzal, hogy online is pedagogusok, digitalispedagdgusok lesziink,
akkor mar tobbet tettlink, mint amit 4 ¢évnyi osztalyfonoki orai beszélgetéssel,
osztalykirandulasokkal el lehet érni.
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A DIAKOK DIGITALIS ELETVILAGA ES A TANARSZEREP

Bessenyei Istvan
Nyugat-magyarorszagi Egyetem
istvanbess@yahoo.de

A konyvkultira monopdéliumat 6rz6 iskola és a konyvkulturan szocializalédott tanar sokszor
érezheti ugy, hogy 6 ¢és a diakjai két kiilon vilagban élnek — az iskola a nyomtatott konyvek
linearis vilagaban, a didkok a virtualis halolétben. Az, hogy a tanar belemeriiljon-e a didkok
digitalis életvilagaba vagy ne, tobb kérdést is felvet. A kozds virtudlis terek etikai problémain
tul az is kérdés példaul, hogy meg lehet-e ismerni a didkokat anélkiil, hogy mi ne élnénk
intenziven ebben az internetes halolét-konstrukcidban.

De ha nem ismerjiikk meg jatékaikat, nem vesziink részt cseteléseikben, nem probaljuk ki -
esetleg segitségiikkel - az interaktiv webes eszkdzoket, ha nem tanuljuk meg az informécio-
menedzsment 0j formadit, nem tudjuk, hogy milyen, el6liink rejtett tudascsere folyik kozottiik,
akkor hogyan kezelhetnénk a hagyomanyos konyvkultira és a digitalis informacid-kezelés
kozotti ismeretelméleti €s kulturdlis kiillonbségeket? Ha pedig belemeriilink a virtualis
vilagba, akkor hogyan kezeljik a tanmenetek kotelezd anyaga ¢€és a rank zadulo
informacidaradat kozotti tartalmi, érzéki (esztétikai), etikai, pedagogiai kiilonbségeket?

Az eldadas a Nyugat-magyarorszagi Egyetem néhany didkcsoportjaval és az eléadd sajat
(gimnazista) gyerekeivel folytatott kvazi-projektkisérletek torténeteinek példai alapjan keres
feleleteket ezekre a kérdésekre.
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ONLINE TANULOKOZOSSEG: NEPSZERU KOZOSSEGI OLDALAK HASZNALATA
AZ OKTATASBAN

Nagy Gergd
ELTE Tarsadalomtudomanyi Kar
nagveergo@freemail.hu

., A technologia nem jo, nem rossz, de nem is kozombaos."
(Melvin Kranzberg)

Az utobbi években a ,,globalis falu” 0j szintereivé valtak a kozosségi oldalak, melyek
segitségével barhol és barmikor konnyedén kapcsolatba I1éphetiink egymadssal, régen nem
latott ismerdsokre bukkanhatunk vagy hasonlod érdeklédésti ismeretlenekkel baratkozhatunk
Ossze. Az emberi kommunikdci6 0j csatorndi alakitani kezdték szokasainkat az iizleti élettdl
kezdve a munka vildgan at egészen a parkapcsolatokig. Az oktatés teriilete sem jelent kivételt,
hiszen egyrészt fOként ez a szféra serkenti a technologiai Gjitdsokat, masrészt pedig a mai
didkok nemzedékei, az Y és a Z generdcio tagjai elOszeretettel hasznaljak az oldalakat. Mar
taldn nem is az a kérdés, hogy aldast vagy atkot jelentenek-e a fiatalok szdméra, hanem hogy
miként lehet ramutatni a tudatos hasznalat fontossdgara, kialakitani és atadni a jo
gyakorlatokat.

A vilag legnépszeriibb kozosségi oldalan, a Facebookon 2012 marciusanak végén 901 millid
(havi aktivitast mutatd) felhasznalot talalhattunk a cég sajat adatai szerint. Egyéb statisztikak
azt mutatjak, hogy a regisztraloknak majdnem a fele (kb. 46 szazaléka) a 13 és 25 év kozotti
korcsoportbol keriil ki, tehat azok koziil, akik a legnagyobb valdszinliséggel vannak jelen
tanuloként a kozoktatds kiilonb6zdé intézményeiben. Nem véletlen, hogy a Facebook
munkatarsai jol lathatdan kiilon gondot forditanak az oktatasi célu felhasznalas dsztonzésére.
Elemzésekkel, tanulmanyokkal és tippekkel segitik az oktatok munkdjat, nemrég pedig
elinditottak a csoportok egy Uj tipusat kifejezetten az iskolai kozosségek (egyeldre csak az
egyetemek, fOiskoldk) €s tevékenységeik tamogatidsara. Emellett ajanlasokkal igyekeznek
segitséget nyujtani a kozosségi oldalak didkok, sziilok €s tanarok kozott is kapcsolatot teremtd
hasznalatanak intézményi szintli szabalyozasahoz.

A viladgszerte 140 millid, havi szinten aktiv felhasznéaloval rendelkezd, 140 karakternyi
lizenetek megosztasan alapulé Twitter szintén szamos lehetdséget rejt a pedagdgusok
szamara. Mar tobbek kozott a félénkebb tanulok orai aktivitdsdnak a fokozasaban jatszott
szerepét is vizsgaltak egyetemi kdrnyezetben. A videdk készitése és megosztasa a YouTube-
on, vagy a kiilonbozd képek, videdk tantargyak és érdeklédési korok szerinti feltlizése a
kozosségi oldalak egyik legijabb képviseldjének, a Pinterestnek a faliujsagjara ugyancsak
eldsegitheti a didkok érdeklddésének a felkeltését, megmozgatva kreativ energiaikat is.

Az elbadasban olyan alkalmazasi lehetdségeket néziink meg, melyek kiindulépontul
szolgalhatnak a kozO0s hang megtaldlasdhoz az életiiket mar tobbé-kevésbé a kozosségi
oldalakon szervezd, ott kommunikald generaciok tagjai és az 6ket korszerli modon oktatni,
nevelni kivano ,,digitalis” pedagdgusok kozott.
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SULINET - FOKUSZBAN A KOZOSSEG

Lévainé Miiller Katalin
Educatio Tarsadalmi Szolgaltaté Nonprofit Kft. Digitalis Pedagdgiai Osztaly
levai.katalin@educatio.hu

A Sulinet portal (1999) és a Sulinet Digitalis Tudasbazis (2004) Gsszekapcsolasaval és
tovabbfejlesztésével jott 1étre a csoportokra, k6zosségi aktivitasokra épiilo 1) Sulinet portal.
Az Uj Magyarorszag Fejlesztési Terv keretében az Educatio Tarsadalmi Szolgaltaté Nonprofit
Kft. kiemelt feladata, a megvalosulo TAMOP 3.1.1 kiemelt projekt keretében a , Komplex
eTanulds digitalis pedagdgiai, tartalomszolgaltatd IKT kompetenciafejlesztést tamogatd
szolgaltatd rendszer fejlesztése, tovabbfejlesztése” projektben a digitdlis irdsbeliség
fejlesztésének tamogatasa, az info-kommunikacids technologia alapti modszertan, taneszkoz,
eTanulas szolgaltatdsok, valamint a tamogato rendszer fejlesztése €s biztositasa részeként.

Az 10j Sulinet portal indulasaval a Sulinet Digitalis Tudasbazis tartalmai megujult forméaban
fokozatosan publikalasra keriilnek a funkcionalitdsaban is korszerti Tudasbazisban. A portal
egységes feliiletén beliil lehetdsége nyilik valamennyi felhasznaloknak arra, hogy szandéka
szerint testre szabhassa felhasznaldi feliiletét érdeklddési korének, céljainak megfeleléen. A
Tudésbazisban taldlhaté tananyagtartalmak immar a Hirmagazin informacidival, cikkeivel és
a Kozosségben indithatd csoporttevékenységekkel egyiitt allnak a pedagogusok, didkok és
szlilok rendelkezésére.

A portal minden regisztralt felhasznaloja tagja a kialakulo Sulinet k6zosségnek, amely egyéni
profilok és csoportok haldzata. Személy és személy kozott - eltérfen mas kozdsségi
portaloktol - csak kdzds csoport alkotasaval lehet kapcsolatot 1étrehozni.

A Dokumentumtar a regisztralt felhasznalok szamara elérhetd szolgaltatds, ahova képek,
hanganyagok, filmek és dokumentumok tolthetdk fel. Segitségével a felhasznalok atlathatdan
¢s egyszeriien kezelhetik digitalis tananyagaikat, €s ezeket meg is oszthatjdk csoportjaik
tagjaival.

A Sulinet Hirmagazin az oktatési élet egészét bemutatd, arrdl tudositdé magazinként mitkodik,
az oktatasi é¢let szereploinek kommunikacidjat eldsegitd kozosségi alportalként. Feliiletén
helyet kap minden oktatdssal, oktatdsszervezéssel kapcsolatos hir, tijékoztatast nyljtva a
Sulinet kdzdsség tagjai szadmara minden aktudlis oktatasi eseményrdl, rendezvényrol.

A fejlesztések eredményeképpen a Sulinet egy egységes szerkezetii, a Web 2.0 technoldgiai
eszkozrendszerét alkalmaz6 portalla alakult. Az 10j, e-tanulast tamogatd rendszer az oktatassal
kapcsolatba keriild valamennyi szerepld szdmdara nyujt szolgaltatasokat, beleértve a diakokat,
a pedagogusokat, a sziiloket, és az oktatasi piac egyéb szerepldit. A portal helyet ad szakmai
kozosségeknek, egyesiileteknek, didkcsoportoknak. Az elsd tapasztalatok szerint kiilondsen
alkalmas oktatasi projektek tamogatdsara (pl.: eTwinning, iTEC), az egyes projekteken
dolgozé didkok tevékenységének dsszehangoldsara, a projektek eredményeinek bemutatasara.
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MOLY.HU

Nagy Bence
Moly.hu
bence.nagy@gmail.com

A Moly a legnépszeriibb magyar konyves kozosségi oldal. Azoknak, akik nem ismernék:
egyfajta konyves Facebook, azzal az egyszerli eltéréssel, hogy nem a mar meglévo
ismerdseinkkel tartjuk a kapcsolatot, hanem egyik kedvenc érdeklddési kortinknek
megfeleléen kereshetiink 1) baratokat. A lehetdségek pedig foleg a konyvek koré
szervezddnek: mit olvasunk, milyen kotetek vannak meg, milyen idézetet tartunk megosztasra
érdemesnek, milyen virtudlis polcokat tudunk létrehozni a kdnyveinknek.

Torténetének harom éve sordn a Moly lett az egyik legjobban miik6dd eszkdze az olvasas
népszertsitésének. Barmilyen konyv, sorozat vagy téma elolvasasara létrehozhatunk kihivast,
amelynek teljesitdi virtualis kitiintetést kaphatnak. A polcokra pedig nemcsak konyveket
pakolhatunk, hanem minden mas molyos tartalmi egységet is, igy az értékelések és idézetek is
konnyen 6sszegyljthetoek egy helyre, de akar képek vagy térképek is beagyazhatodak, illetve
szabad szoveges részek is irhatoak hozza.

A konyvekhez kapcsolddd vélemények igy nemcsak egyszerien megoszthatéak, hanem
lehetdség nyilik arra is, hogy idézeteket és értékeléseket Osszekapcsolva és kommentalva
virtudlis “tarlatvezetést” nyujtsunk egy-egy konyv mondanival6jabol, amelyet az érdekl6dok
tetszOlegesen kommentalhatnak is.

Bar a rendszer teljesen nyitott felépitése nem teszi lehetévé, hogy egy osztalykdzdsség és
vezetd tanara zart megbeszéléseket folytasson, de ezt kompenzalhatja az a koriilmény, hogy
igy viszont barki részt vehet egy adott téma feltarasaban, mikozben a megfeleld moderalas
konnyen és gyorsan megvaldsithato.

Bér a Moly célja els6sorban az, hogy a konyvszeretd emberek hozzajuk hasonlokkal tudjanak
parbeszédet folytatni, a rendszer egyszerli eszkozeinek kombinalhatdsdga révén akar az
oktatasban is jo hasznat lehet venni. Arra mindenképpen, hogy jabb és Gjabb generaciokkal
kedveltessiik meg az olvasast.
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VALTOZASOK EGY TEMARA — DIGITALIS KONYVTAR, DIGITALIS PEDAGOGUS

Kaldos Janos
Orszagos Széchényi Konyvtar
kaldos@oszk.hu

A konyvtar egyszerre jelent helyet, gylijteményt és rendszert, amelynek célja a gyitijtemény
megorzése, feldolgozdsa annak érdekében, hogy a gylijteményben talalhaté adatokhoz,
informaciokhoz vald hozzaférést biztositsa. Modern vildgunkban tobb erds irdnyzat
bontakozik ki a konyvtar intézményével kapcsolatban. Az egyik a ,falak nélkiili konyvtar”
iranyzat a ,harmadik hely” fogalmara épitve a kozOsségi terek irdnyaba mozditjak el a
hagyomanyos konyvtari funkcidkat. A harmadikban a tarsadalmi emlékezet 6rokité rendszere
mellett rendkiviil nagy hangsulyt kap a tarsadalmi felejtés mechanizmusa is, amely a
dokumentumok tartalmi elavulésara hivatkozva (,,halott konyvek”), de valdjaban ,,racionalis-
szkeptikus” gazdasagi, megtériilési-fenntarthatdsagi okok alapjan vonja kétségbe a konyvtar
szerepét. S egyre vilagosabba valik, hogy az univerzélis médiatér egyre inkabb univerzalis
.emlékezet-tér’-ré is valik. A digitalis fényképezés, az email tarolok, a blogok, a kozdsségi és
geografiai oldalakon megjelend “time-line”-ok az egysiku pillanatnyi jelenlét szemléletébdl
az emlékezet terévé alakitjdk az internetet, és ezzel behatolnak a hagyomanyos emlékezet-
intézmények territoriumara. Vajon mi lesz a szerepe a hagyomanyos emlékezet-
intézményeknek (konyvtar, muzeum, levéltar) ebben a térben és milyen kapcsolatot talal a
kultira mas teriileteivel?

A magyar nemzeti konyvtar a kiilonb6z6 elképzelések és egyre nehezedd gazdasagi feltételek
kozott labilis egyensulyt teremtve igyekszik meghatarozni a magyar kultira megdrzésében és
jelentds kibdvitése all. A hagyomanyosan a kutatokra épiild szolgéltatasokat megtartva az
internetes adatbazisokkal és egyéb online szolgaltatisokkal kibdviilt szolgéltatasrendszer
miatt jelentdsen kibdviilt a féleg a kibertérbdl érkezd latogatokor, mikdzben a beiratkozott
olvasok szama stagnal, illetve visszaesést mutat. A célkozonség kibdviilésébdl ¢és
megvaltozott strukturdjabol adddoéan egyre tobb olyan szolgéltatast indit az Orszagos
Széchényi Konyvtar, amelyek a konyvtarban 6rzott adatokat és informaciot bekapcesoljak az
univerzalis média-térbe, s torekszik arra is, hogy kiallitasokkal, rendezvényekkel egyre inkabb
vonzova tegye magat az épiiletet is a turistak és a minél szélesebb érdeklddd rétegek szamara.
A valtas egyik legfontosabb Osszetevdje, hogy immar kutatdi haldzaton tal a felsdoktatas és a
kozoktatds szerepldit is célkozonségként hatarozza meg a konyvtari stratégia. Ennek
megfeleléen mar tizenhat éves kortol lehet beiratkozni az Orszagos Széchényi Konyvtarba.

Az eldadas az Orszagos Széchényi Konyvtar online digitalis szolgaltatasainak bemutatasaval

(Magyar Elektronikus Konyvtar; Magyar Nyelvemlékek; Nyugat 1908 — 2008; Erkel Ferenc;
Kossuth hangja; Typographia — A kézisajté kora) a megvaltozott konyvtari és oktatasi
feladatok lehetséges kapcsolodasi pontjait mutatja be.
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ONLINE SZOCIOMETRIA — AVAGY OSZTALYKOZOSSEG A FACEBOOKON

Czirfusz Déra
E6tvos Lorand Tudomanyegyetem Pedagogiai és Pszichologiai Kar
pedagdgia szakos hallgato
dora_cz@hotmail.com

Az osztalykozosségben zajlo folyamatok feltarasarol, az egyes osztalyok belsd szerkezetérdl
szamos tudomanyos munka késziilt mar, a 21. szazadban azonban egy 1j terepet is érdemes
vizsgalni, az online portdlokat, melyek Ilehetdséget nyujthatnak az osztalykozosség
erOsitésére.

Kutatasi kérdésem az online térben kirajzolddd osztalykozosség jellemzdire iranyul: a
Facebook nevil kozosségi portal nyujtotta lehetdségek kihasznalasat, a didkok egymas kozott
zajlo, illetve az iskola dolgozoi felé iranyuld interakcidit és a portdl haszndlatdnak
tudatossagat is vizsgalom kérddives modszerrel.

Barmely pedagogust megkérdezhetiink, a tapasztalatok azt fogjak mutatni, hogy a fiatalok az
iskolaban eltoltott id6 alatt is aktivan megjelennek a mar okostelefonrol is kdnnyedén
hozzaférhetd kozdsségi portalon. Az osztalykdzosség szempontjabol fontos kérdés lehet, hogy
annak tagjai hogyan szervezik online életiilket. Az osztalyfondk szerepe az online térben
szintén tobb érdekes kérdést vet fel: megjelenik-e ott egyaltalan, figyelemmel koveti, amit
didkjai a szabadidejlikben tesznek, csokkenhet-e a tanar-didk kozotti tavolsag az ,,ismerdssé
valas” 4ltal, illetve az iskolai dolgozdk kihasznaljak-e a portal nyujtotta lehetdségeket. Fontos
kérdés lehet, a tudatos portdlhasznélat felmérése a fiatalok korében, mert ugy gondolom,
sokan nincsenek tisztdban azzal, hogy egy-egy bejegyzésiiket kik olvassdk, és hogy ez a
késdbbiekben kellemetlen helyzeteket teremthet szamukra, mivel a vilaghdlon megjelend
tartalmak visszakereshetdek, amelyet sokan nem tartanak szem el6tt hasznalat kozben.

Az iskolan kiviili és azon beliili vilag 6sszemosddasa a kiilsds baratokkal valo kapcsolattartasi
lehetdségek kiterjedésevel feltehetden gyengiti az osztalyon beliili kapcsolatokat, ugyanakkor
a peremhelyzeten levd didkok esetében akar pozitivumként is megjelenhet.

A kutatas soran felvett szociometridkbdl az is kidertil, hogy a hagyomanyos osztalyk6zosség
miként vetitddik le az online térben, az internetes identitdshoz kapcsolodd online kozdsségek
erdsebbek-e, mint az iskola falain beliiliek, bevonnak-e olyan tanulokat a kozdsségbe, akik a
hagyomanyos kereteken beliil peremhelyzetre keriilnek, vagy a digitalis szakadék erdsiti a
marginalizalodast.

A pedagdgusok szdmara a kutatds betekintést nyujthat a fiatalok ¢letébe. Azok az
osztalyfénokok, akik nem regisztraltak a Facebookon, talan nem is értik, mivel toltenek el a
didkok ordkat a neten l6gva. A kutatas eredményeinek ismeretében lehetdségiik nyilik a terep
megismerésére, akar az ,,0rai facebookozas™ okozta konfliktusok megfeleld kezelésére.
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Varga Adrienn
Varga Anett
Varga Eva
Varga Hedda
Varga Judit
Varga Krisztina
Varga Richard
Varga Zoltan
Véarhalmi Marta
Végh Gyongyi
Végh Gyongyi
Vékony Gergd
Dr. Velencei Jolan
Viranyi Anita

Volgyi Ferenc Ivan
Wagnerné Ery Julia

Zakupszki Tiinde

Zechmeister Andrea

DIGITALIS PEDAGOGUS KONFERENCIA 2012

Zubonyainé Pelka Zsuzsanna

Zsigovits Gabriella
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