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Vissza a tartalomhoz
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Online csoportok kiviilrél és beliilrél.
Az internetes kozosségek szocialpszichologiai

vizsgalata'

Ujhelyi Adrienn

Az internet életiink egyik meghatarozd szinterévé
valt. A hatvanas évek néhany 0sszekotott gépébdl
mara egy az egész vilagot dsszekapcsolo interaktiv
halozati médium sziiletett, melynek vizsgalata tobb
szempontbol is kihivasok elé allitja a szakembereket:
az egyik alapvetd nehézség az internet rendkiviil 9sz-
szetett természete. Felfoghato ¢és vizsgalhato techni-
kai eszkdzként mint szamitogépek rendszere, mint
a kommunikacio szerepldje (aktiv agens, mely inter-
pretalja a kommunikacids tartalmat), mint kulturalis
kozeg vagy akar mint 6nalléo organizmus (ROPOLYI
2006). E komplexitas miatt a kutatas tobb diszcipli-
nahoz is kapcsolodik, melyek jelentds eltérést mu-
tatnak abban, hogy mikor fedezték fel maguknak
a halézatot mint a vizsgalodas lehetséges targyat.
A tarsadalomtudomanyok koziil ma féleg a szocio-
logia, a jogtudomany, a pedagogia, a politologia €s
a kommunikaciokutatas foglalkozik a teriilettel,
a pszicholdgiatudomanyon beliil a klinikai és sze-
mélyiség-1élektani megkozelités dominal (lasd pél-
daul az internetaddikcio kutatasa: DEMETROVICS—KUN
2007). A szocialpszicholdgia és az infokommunika-
cios technologia (IKT) tobb ponton is dsszekapcso-
l6dhat. E dolgozatban azért valasztottuk az online tar-
sas €let szamtalan aspektusabol az online csoportokat
¢és azok percepcidjanak témakorét, mert véleményiink
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,,Az internet nem jo és nem rossz — csupan jellemzo.
Tiikor. Ugy tiinik, ami ennek révén keletkezik, nem
radikalisan uj.

A halolét orokli a tarsadalmi lét megannyi nyiigét

és nyavalyadjat.”
(RoproLy1 2006)

szerint egyrészt ezek tarsadalom-1élektani vizsgalata
hianyzik leginkabb, masrészt mert a diszciplina ehhez
a teriilethez tud legértékesebben hozzajarulni. A téma
nem csak tudomanyos szempontbdl relevans, tarsa-
dalmi szerepe is egyre jelentdsebb. Mig mara em-
berek tizmillidi csatlakoznak online csoportokhoz
(minden statisztikai adatndl tobbet mond egyetlen
tény: a Facebook a vilag 3. legnépesebb orszaga le-
hetne, az eddig regisztralt 800 milli6 felhasznalojaval
[FB Statistics 2011]), a laikus diskurzus (és olykor
a tudomanyos is) még mindig arra korlatozodik, hogy
ezek csoportnak tekinthet6k-e egyaltalan.

Online csoportok

A virtualis k6zosségek definicidja nem egyszerti, mar
maga a szokapcsolat is paradox jellegre utal: mig
tradicionalisan a kozosség egy adott foldrajzi helyhez
kdothetd, addig a virtualis jelz6 a fizikai helynélkiili-
séget sugallja (WELLMAN—GULIA 1999). Az egyik legko-
rabbi leirast Rheingold (1993) adta az egyik ilyen ko-
z0sségrol, az 1985-ben indult WELL-r6l (Whole
Earth ’Lectronic Link). Szerinte a ,,virtualis k6zos-
ségek olyan tarsadalmi gyiilekezetek, amelyek az in-
terneten tlinnek fel, ha ehhez elég ember a megfeleld
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emberi érzésekkel nyilt megbeszéléseket folytat, és
személyes kapcsolatok halojat alkotja a kibertérben”
(RHEINGOLD 1993: 5).

Az online kézosségek legfontosabb
jellemzé6i

Az online csoportokkal kapcsolatos kutatasok centru-
maban sokaig a ,,valodi” csoportokkal val6 dsszevetés
allt. A kezdeti kutatasok f6leg a kiilonbségekre foku-
szaltak, szembeallitva a valodi csoportokat az interne-
ten szervez6do ,,al- vagy pszeudokdzosségekkel”
(PapAaDAKIS 2003). Szerintiik utobbiakat azért nem le-
het tényleges kozosségnek tekinteni, mert nem tudjak
reprodukalni az offline kdzdsségek szerepét és jelen-
t0ségét. Az empirikus vizsgalatok azonban gyakran
ennek ellentmond6 eredményekre jutottak. Azt talaltak
példaul, hogy 1éteznek alapvets hasonlosdagok: ugyan-
ugy kialakulnak a normak és szerepek (MCKENNA—
SEIDMAN 2005; COOVERT—BURKE 2005), ugyanolyan
csoportdinamikai folyamatok jatszodnak le, kialakul
a kdzos nyelv, a csoportstruktura, megfeleld feltéte-
lek mellett fellép a konformitas vagy a csoportpola-
rizacio (POSTMES et al. 2001).

Az offline? és az online csoportok k6zott azonban
van néhany fontos kiilonbség, melyek koziil a legtobb
abbol fakad, hogy utdbbi esetében a technoldgia me-
dialja a kommunikaciot. Ennek egyik kovetkezménye,
hogy gyakran a személyes kommunikacio is nyilvanos
és rogzitett. Tovabbi folyomany, hogy nincsenek idobeli
vagy térbeli kotottségek, a hagyomanyos fizikailag,
foldrajzilag behatarolt tereket az azonnalisag és min-
denhol-ott-1ét helyettesiti. Ebb6l fakadoan a kapcso-
latépitésben nem a kozelség a {6 szervezéerd — mint oly
gyakran a valosagban —, hanem a hasonlé érdekl6dés
tartja 0ssze az embereket. Az online kozosségek sza-
badon valasztottak, a tagsag onkéntes, dontés kovet-
kezményei, tehat f6leg a személyes érdekek és sziik-
ségletek tartjadk Ossze. A csoportok felépitését
a hierarchia helyett a halozati struktira jellemzi. Az on-
line kozosséget a kommunikacié osztott szabalyai

alkotjak, a nyelv meghatarozza a csoport hatarait, a ta-
gok helyét és statuszat: a kozosség teste maga a sz0-
veg (speech communities; PAOLILLO 1999). Tovabbi el-
térés, hogy a résztvevok lehetnek anonimek. Ennek
egy specialis esete a leskelddés vagy kukkolas. A kuk-
kolas (lurking) jellemz6 tevékenység az online cso-
portok esetében, a beszélgetés aktiv hozzasz616i csak
a latogatok egy kisebb csoportjat takarja, nagy résziik
—noha folyamatosan olvassak a hozzaszolasokat —, 1at-
hatatlanok maradnak (gyakori megnevezés: read-
only). Ok jeles alkalmakkor, nagy érzelmeket kivalto
eseményeknél jelennek csak meg. A sz6 ez esetben
nélkiil6zi a negativ konnotaciot, nem a leskelddés
adja a lényegét, hanem a hattérben maradas, ok al-
kotjak a ,,csendes tomeget”. Egyes becslések szerint
a kukkolok aranya akar a 90%-ot is elérheti (KATz
2003). Mind a hozzaszo6lok, mind az oldal hirdetdi,
fenntart6i tisztdban vannak jelenlétiikkel, tulajdon-
képpen a csoport szerves részét alkotjak.

Entitativitas

Campbell 1958-ban vezette be a kifejezést a szak-
irodalomba, majd a szocialpszicholdgia homlokterébe
Hamilton és Sherman 1996-os cikke emelte tjra
(HAMILTON—SHERMAN 1996). A sz6 azt jeldli, hogy
egy adott kozdsség mennyire csoportszerti, mekkora
a ,létezOségi foka”. Az entitativ csoport nem tul nagy,
van valamilyen alapvetd természete, a hatarai vila-
gosak és szilardak, a csoportnak van torténete, a cso-
porttagok hasonlitanak egymasra, egymassal kom-
munikacioban allnak, és fontos szamukra a csoport.
Az, hogy mennyire latunk csoportszertinek egy cso-
portot, meghatarozza, hogyan gondolkodunk és ér-
zlink az adott k6zosséggel kapcsolatban, milyen el-
varasaink vannak vele szemben, de még azt is, hogy
mennyire latjuk fenyegetének (CASTANO et al. 2003).

A legfontosabb kiinduldpont, amit kutatasunkban
felhasznaltunk, az Lickel és munkatarsai 2000-ben
sziiletett tanulmanya volt, amely offline csoportok en-
titativitaspercepcidjaval foglalkozik (LICKEL et al.

o

Sajnalatos moédon nem volt elkeriilheté az angol szépar (online-oftline) hasznalata. Az online (vagy internetes) kozeg-

gel parba allitva a személyes vagy a ,,valodi” valosag szokott elokeriilni. EIobbi semmitmondo, hiszen nem a kozegre
utal, utobbi pedig értékterhelt, preferenciat és felsébbrendiiséget sugall. Az angol szakirodalom a face-to-face (f2f) ki-

fejezést hasznalja még az offline-on kiviil.
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2000), és a csoportok tanulmanyozasanak empirikusan
megalapozott keretrendszerét alakitotta ki. A tanul-
many célja egyrészt a kiilonb6zé csoportok észlelt
entitativitasanak felmérése és 0sszehasonlitasa, vala-
mint az entitativitassal leginkabb 0sszefliggd tényezok
megtalaldsa volt, tovabba a csoportok nagyobb kate-
goriakba rendezése. Az eredmények szerint az észlelt
entitativitast leginkabb az interakcid, a csoport fon-
tossaga, a tagok hasonldsaga, a k6zos célok és a ko-
z06s cselekvés képessége hatarozza meg. A szerzok
négy fontos csoporttipust azonositottak, amelyek erd-
sen kiilonboznek a mért valtozok szerint: intim cso-
portok (baratok, csalad, partner), feladatcsoportok
(munkatarsak, bizottsag), tarsadalmi kategoria (nok,
feketék, amerikaiak) és laza tarsulasok (bankban sor-
ban allok, a komolyzenét szeretdk).

Az online csoportokhoz valo
csatlakozas motivacioi

Az online kozosségekhez valo csatlakozas motiva-
cioit a legtobb kutatés a ,,hasznalat és igénykielégités
elmélet” keretében értelmezte. Bar ahany kutatas,
annyiféle megnevezés és osztalyozas, a szakiroda-
lomban leggyakrabban felmertild sziikségletek be-
sorolhatok az alabbi kategoriakba: gazdasagi érdek,
szorakozas, onfejlesztés, tarsasag, menekiilés ¢s hir-
név (1. tablazat).

1. vizsgalat:
Online csoportok percepcioja

A vizsgalat célkitizései
Az els6 vizsgalat arra koncentral, hogyan percipial-
Jjadk az online csoportokat a kiils6 szemlélok. Tovabbi
kérdés, milyen tényez6k befolyasoljak leginkabb az
észlelt csoportszertiséget: az interakcié mennyisége,
a tagok hasonlosaga, a kozos cél és cselekvés képes-
sége, a csoport létezésének iddiviszonyai, a csoport
nyilt vagy zart volta, vagy az egyén életében betoltott
fontossaga. Arra is kivancsiak voltunk, milyen na-
gyobb kategdridba rendezddnek a percepcidban a ne-
tes kozosségek.
1. cél: Kimutatni, hogy milyen entitativitas-érté-
kekkel rendelkeznek az egyes csoportok, illetve az
online csoportok atlagat dsszevetni a valodi cso-
portokat vizsgald kutatasbol szarmazo adatokkal.
2. cél: Megvizsgalni, hogy az egyes tényezok
milyen modon fiiggnek Gssze az entitativitassal,
kiilonos tekintettel az anonimitésra.
3. cél: Valaszt kapni arra a kérdésre, hogy milyen
alapvetd kategoriakbol vagy dimenziokrol be-
sz¢élhetiink az online csoportok osztalyozasanal,
¢és ezek megfeleltethetdek-e barmilyen modon
a valddi csoportok kategoridinak.
4. cél: A tulajdonsagértékeld feladatban, eldre
meghatarozott szempontok alapjan kapott és a ka-
tegorizalasi feladat spontan klasztereit sszevetni.

1. tablazat. Az online kozosségekhez vald csatlakozas motivacioi a kutatasok tiikrében

egyéb elnevezések

kutatasok

gazdasagi érdek | célorientaltsag, instrumentalis
igény, informacidorientacio,
kognitiv szlikséglet

EIGHMEY 1997; MCKENNA—BARGH 1998; STAFFORD et al. 2004;
SHEENAN—HOY 1999

szorakozas relaxacio, kontextudlis vagy

affektiv sziikséglet

EIGHMEY 1997; PARKER—PLANK 2000; SHEENAN—HOY 1999;
LEE—YOUNG 2009

onfejlesztés onfelfedezés, onfeltaras

PARKER—PLANK 2000; SHEENAN—HOY 1999; IsHII et al. 2008;
DHOLAKIA et al. 2004

tarsasag igénye | interperszonalis, szociélis
integracié, emocionalis

szlikséglet, kapcsolatorientaciod

EIGHMEY 1997; MCKENNA—BARGH 1998; WELLMAN—GULIA 1999;
STAFFORD et al. 2004; PREECE 1999

menekiilés fantazia PAPACHARISSI—RUBIN 2000
hirnév onbecslilés, statusz MCKENNA—BARGH 1998; EIGHMEY—MCCORD 1998
4
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2. tablazat. A kiilonboz0 csoportok csoportszerliség és anonimitasatlaga

csoportok csorf'o r't - szoras csoportok an_or’ii- szoras
szerliség mitas
egy férum moderatorai 3,17 1,17 egy hiroldalt olvasok 4.4 1,06
Facebook-felhasznalok 3,15 1,25 szexoldal eléfizet6i 4,12 0,91
online szerepjatékosok 3,14 1,28 Youtube-felhasznalok 3,81 1,1
e-mailezék 3,13 1,42 internetezék 3,55 1,09
tarskereson regisztraltak 2,08 1,07 egy chatszobédban beszélgeték 3,48 1,13
egy flashmob 3,02 1,04 egy hirlevélre feliratkozottak 3,47 1,57
bloggerek 2,72 1,13 online szerepjatékosok 3,34 11
iwiw-felhasznaldk 2,72 1,28 egy blog hozzéaszéléi 3,26 1,18
egy chatszobdban 2,35 1,03 egy flashmob 3,01 1
beszélgetok
blog hozzaszoloi 2,31 1,09 egy forum moderatorai 2,94 1,19
egy szexoldal eléfizetdi 1,98 0,89 tarskeresdn regisztraltak 2,71 1,06
Youtube-felhasznalok 1,88 1,07 bloggerek 2,64 1
internetezék 1,78 1,01 e-mailezék 1,28 0,75
hirlevélre feliratkozottak 1,67 1,14 iwiw-felhasznalok 1,24 0,63
hiroldalt olvasék 1,49 0,84 Facebook-felhasznalék 1,21 0,56
Osszesen 2,43 0,51 Osszesen 2,81 0,44

Minta és eljaras

A vizsgalatban 79 n6 és 63 férfi (6sszesen 142 6) vett
részt. Az atlagéletkor 24,6 év (16—61 év kozott).
A személyek kivalasztasanal kiemelt szempont volt
az internetezésben vald jartassaguk.

A Lickel és munkatarsai (2000) altal alkalmazott
kérdéiv online csoportokra adaptalt véaltozatat hasz-
naltuk. Ez a demografiai (kor, nem) és internethasz-
nalatra vonatkozé (midta és mennyit internetezik)
kérdések mellett az online csoportok percepcidjara vo-
natkozott. E16szor 15 online csoportot (egy chatszo-
baban beszélgetdk, egy blog hozzasz616i, egy hirle-
vélre feliratkozottak, Facebook-felhasznaldk, két
e-mailez6 ember, egy adott tarskeresén regisztraltak,
internetez6k, bloggerek, egy forum moderatorai,
Youtube-felhasznalok, iwiw-felhasznalok, egy hirol-
dalt olvasok, online szerepjatékosok, egy szexoldal
eldfizetdi, egy flashmob) kellett szabadon kategori-
zalni, majd ugyanezeket a csoportokat kellett kilenc tu-
lajdonsag (csoportszerliség, anonimitas, k6zos célok,

Il. EVFOLYAM / 2011, 3-4. SZAM

kozos cselekvés, tagok kozti hasonldsag és interakcio,
fennallas id6tartama, csoport zartsaga és fontossaga)
mellett egyenként jellemezni. (Az online csoportok
ismertségét egy elvizsgalat segitségével teszteltiik.)

Eredmények
Mindenekel6tt a kiilonb6z6 csoportok csoportszerii-
ség és az anonimitas atlagait szamoltuk ki. A 2. tdb-
lazatbol kitlinik, hogy a kit6ltok e két szempontbol
valtozatosnak talaltak a felsorolt kozosségeket. Leg-
magasabb érték a moderatorokhoz tartozott (3,17),
a legkevésbé csoportszertinek pedig a hiroldalak ol-
vasoit talaltak (1,49). Az internetes csoportok cso-
portszeriiség-mutatdja dsszesitve 2,43 lett, szemben
a valos csoportok 3,08-as atlagaval (LICKEL et al.
2000). Az anonimitasértékelések atlaga 2,8 lett. A leg-
magasabb érték a hiroldalaké volt (4,40), mig a leg-
alacsonyabb a Facebookhoz tartozott (1,21).

A regresszidanalizis eredménye azt mutatta, hogy
a megfigyelok szamara létezik néhany kiemelt tulaj-
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donsag (interaktivitas, hasonlosag, kozos cselekvés és
cél), amelyek alapvetden befolyasoljak a csoportok
entitativitasanak megitélését, és ezek a szempontok az
offline csoportoknal is meghatarozonak bizonyultak.
A korrelacios matrixbol kideriilt, hogy az anonimitas
egyaltalan nem mutatott egyiittjarast az entitativitds-
sal, kizarolag a fontossaggal allt szignifikans, de nem
tul erés negativ korrelacioban (r =-0,213; p <0,05).
Az eldre megadott tulajdonsagok mentén torténd
értékelés alapjan klaszteranalizis segitségével négy
nagy kategoriat tudtunk elkiiloniteni: (1) kozosségi
oldalak (Facebook- ¢s iwiw-felhasznalok); (2) kap-
csolatorientalt, interaktiv csoportok (chateldk, blogol-
vasok, tarskeresok, bloggerek, szerepjatékosok, flash-
mob); (3) nagy, anonim, kevéssé entitativ csoportok
(internetezok, Youtube-nézok, hirlevél tagjai, hirol-
dalt olvasok, szexoldal-elofizetok); (4) zart, nagyon en-
titativ kozosségek (moderatorok, mailezok) (1. abra).
Ezek leginkabb az interakcid, az entitativitas és az
anonimitas mértékében kiilonboztek egymastol.

s N\
iwiw

Facebook 1. klaszter

chatel6k
blogolvasék
tarskeresék
bloggerek
szerepjatékosok
flashmob

2. klaszter

internetezék
Youtube-nézdék
hirlevél tagjai
hiroldalt olvasok
szexoldal eléfizetok

3. klaszter

s N

moderatorok
mailezék

. J

4, klaszter

1. abra. A tulajdonsaglistas klaszteranalizis ered-
ménye

Hogy a két kiilonboz6 feladatbol szarmazo ered-
ményeket direkt modon is dsszevethessiik, a katego-
rizacios feladat eredményein is elvégeztiink egy
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klaszteranalizist, aminek eredményeképpen szintén
egy négyklaszteres strukturat kaptunk (2. dbra). Az
eredményeket Osszevetve jol lathatd a kiilonbség:
mig az elsd feladatnal, annak természetébdl faka-
doan a csoportositasnal meghatarozobbak voltak az
elére megadott tulajdonsagok (anonimitas, interakcio,
kozos cél), a szabadon torténd kategorizacional mas
szempontok hatasa is érezhetdve valt. Az elso esetben
kizarolagos klasztert alkotdo Facebook- és iwiw-fel-
hasznalok kiegésziiltek a két e-mailezé emberrel és
a tarskeresOn regisztraltakkal (1. klaszter), akiket
Osszekot az a tény, hogy ezekben a csoportokban az
egyén sajat nevén szerepel, altalaban identitasat fel-
vallalva vesz részt a kozosségben. A szexoldal-el6fi-
zetok és a Youtube-felhasznalok (2. klaszter) dssze-
koto eleme lehet a két csatorna hasonlo modalitdsa,
vagyis az, hogy e két internetes kdzeget a szoveges
mellett (vagy helyett) a képi, illetve mozgdképi in-
formacio jellemzi. A bloggereket, a flashmobot, az
online szerepjatékosokat és egy forum moderatorait
(3. klaszter) egységesiti a személyesség, illetve az
adott kozosség fontossaga az egyén szamara, illetve
az a tény, hogy ezekben a kozosségekben az aktiv
részvétel a jellemzO. Az 4. klaszter csoportjai jel-
lemzben passziv felhasznalokat takar, akikre anoni-
mitas jellemzd: blogolvasok, chateldk, hiroldalt ol-
vasok, internetezdk, hirlevélre feliratkozottak.

Az anonimitas és az entitativitas altalanosan nem
korrelalt, de amikor csoportokra lebontva is meg-
vizsgaltuk, azt talaltuk, hogy az emberek fejében van
egy olyan kategodria (a szabad asszociacios feladat
4. klasztere), ahol a kett6 egyiitt jar (ide tartoztak az egy
blog hozzasz616i, egy hiroldalt olvasok, egy hirlevélre
feliratkozottak és az egy chatszobaban beszélgetdk).

2. vizsgalat: Online k6z6sségek
a tagok szemszogébél

A vizsgalat célkitlizései

A kovetkez6 részkutatas ,, beliilrél” vizsgadlja az on-
line kozosségeket, vagyis ezen csoportok résztvevoit
kérdezi arrol, milyennek 1atjak sajat csoportjaikat az
entitativitis és anonimitas dimenzidiban, el6bbin be-
Ll kitérve annak lehetséges meghatarozo tényezdire:
az interaktivitasra, a zartsagra, a csoporttagok ha-
sonlosagara, az egyiittmikodésre, a kozos cselek-
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4, klaszter

® szer

3. klaszter

2. klaszter

1. klaszter

[2]

2. abra. A szabad kategorizacios klaszteranalizis eredménye

vésre s a tamogato jellegére. A vizsgalodas céljat ké-
pezte tovabba a csatlakozas motivacios strukturajanak
feltarasa, illetve az egyes online kozdsségek tulaj-
donsagprofiljanak felrajzoldsa. Olyan tovabbi ténye-
z0ket ¢és fogalmakat is bevontunk a kutatasba, mint
a csoport tarsadalmi identitasban betdltott fontos-
saga, a személy affiliacios igénye vagy a csoporttag-
sag kovetkezményei.

1. cél: Az online csoportok tagjainak sajat cso-
portra vonatkozd entitativitas-percepciojat fel-
tarni, azt 6sszehasonlitani a kiilsé megitéléssel.
2. cél: Az online csoportok tagjainak sajat cso-
portra vonatkozd anonimitas-percepciojat fel-
tarni, 0sszehasonlitani a kiilsé megitéléssel.

3. cél: Megvizsgalni, hogy milyen tényezok be-
folyasoljak leginkabb az ingroup entitativitds-
percepcidt, egybevetni azt az el6z6 vizsgalatban
kapott eredményekkel.

4. cél: Megvizsgalni, hogy milyen okbol csatla-
koznak az emberek online csoportokhoz altala-
ban, és milyen gratifikacios profillal rendelkez-
nek a kiilonféle csoportok.
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5. cél: Egyéb tényezok (csoportban észlelt aktivi-
tas foka, a betoltott szerep, az identitasban elfog-
lalt jelentOség, illetve a csoportban vald részvétel
kovetkezményei) mentén hogyan jellemezhetok
a valasztott csoportok.

6. cél: A tagok egy kivalasztott személyiségjel-
lemzdje (affiliacios igény) befolyasolja-e a fenti
tényezoket.

7. cél: Az Osszes tulajdonsag (entitativitas, ano-
nimitas, gratifikaciok, a csoport jellemzdi, a sze-
mély affilidcios igénye) kozott milyen dsszeflig-
gések vannak.

Minta és eljaras

A vizsgalatban 6sszesen 337 személy vett részt, nemi
eloszlasukat tekintve 232 n6 és 105 férfi. Az atlag-
¢életkoruk 23,86 év (szoras: 7,67 év). A vizsgalati
személyek kivalasztasanal elsédleges szempont volt,
hogy valamilyen online csoport tagjanak valljak ma-
gukat. Természetesen egy személy tobb ilyen cso-
portban is részt vehet, ezért a kitoltés elott arra kértiik
dket, hogy egy adott csoporttagsagukra vonatkozdan
toltsék ki azt. A Twiline Magazin egy rajongdi oldal,
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3. tablazat. Az entitativitas és anonimitas értékei és korrelaciojuk

entitativitas anonimitas korrelacio
Twiline 4,22 (0,66) 3,66 (0,92) -
Facebook 3,51(0,76) 2,08 (0,93) 0,355**
Moly.hu 3,95(0,72) 3,02(0,84) -
Férum 3,98 (0,53) 2,90 (0,95) -
WoW 3,66 (0,96) 3,50(0,93) -
Tumblr 3,52(0,81) 2,98(0,91) 0,433**
Osszesen 3,78 (0,81) 2,91(1,01) -

ahol a tagokat a kozds érdeklddési kor kapesolja 0sz-
sze. A Facebook egy kozosségi oldal (social net-
work). A moly.hu egy olvasés koré szervez6dott hon-
lap. A Fogyodkurads forum egy népszeri néi oldal
(mindmegette.hu) férumai kozott talalhatd. A World
of Warcraft online virtualis jaték, egészen pontosan
egy, csak interneten keresztiil jatszhatd szerepjaték
(MMORPG, massively multiplayer online role-
playing game). A Tumblr 2007-ben indult mikroblog-
platform, mely a felhasznalok szamara lehetévé teszi
szovegek, képek, videdk, zenék és linkek kozzététe-
1ét, valamint megosztasat.

A vizsgalatban hasznalt kérd6iv egy, kifejezetten
erre a kutatasra dsszeallitott eszkdz volt, mely 0sz-
szesen két nagy részbdl allt: a demografiai, illetve az
online csoportra vonatkozo kérdésekbdl. Az észlelt
entitativitds mérése hasonl6 volt az el6z6 vizsgalaté-
hoz, azzal a kiilonbséggel, hogy allitasonként voltak
megfogalmazva, illetve kiegésziiltek egy tovabbi
szemponttal (képes befolydsolni masokat). A cso-
porthoz vald csatlakozas motivacidira vonatkozo kér-
déseket a szakirodalom attekintése utan, az egyik
legtobbet hasznalt kérdéiv felhasznalasaval fogal-
maztuk meg (GRACE-FARFAGLIA 2006: tarsasag igé-
nye, gazdasagi érdekek, onkifejezés, szorakozas, me-
nekiilés) kiegészitve az adott minta szempontjabol
fontosnak gondolt mutatdval (LAROSE—EASTIN 2004:
hirnév). Ezen kiviil rakérdeztiink olyan egyéb cso-
portjellemzdkre, amelyek a szakirodalom, illetve sze-
mélyes tapasztalatok alapjan relevansnak tlntek:
a csoport a vizsgalati személy életében betdltott je-
lentéségére, a csoporton beliili kapcsolataira, a cso-
porttal t6ltott idejére. Kitértiink a csoport jellemzdire,
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az ott betoltott szerepekre, a kitoltd tarsadalmi iden-
titasaban betoltott fontossagara, a csoporttagsag ko-
vetkezményeire (példaul a magany csokkenése cso-
porthoz csatlakozas ota) és az anonimitas mértékére.
Ezen — inkabb a csoportra vonatkozo6 — kérdések mel-
lett egy személyiségjellemzét (affiliacios igény) is be-
vontunk a kutatasba, mely tobb szerzé (FLANA-
GIN—-METZGER 2001; KAtz 2003; RUGGIERO 2000)
szerint befolyasolhatja az eredményeket.

Eredmények

A vizsgalat eredményei szerint beliilrél az entitativi-
tas nagyobbnak latszik, mint kiviilr6l (atlagosan és
csoportonként is). Erdekes modon ez az eredmény az
anonimitas esetében is igaznak bizonyult. Leginkabb
csoportszertinek a Twiline bizonyult, legkevésbé pe-
dig a Facebook és a Tumblr. Leginkdbb anonim
a Twiline és a WoW, legkevésbé szintén a Facebook.
A két tényez0 bizonyos csoportok esetében korrelalt
(Facebook ¢és Tumblr), a tobbi csoportnal azonban
nem mutatott Osszefliggést (3. tablazat).

A regresszidanalizis szerint az entitativitas szem-
pontjabol legmeghatarozobb a kdzos cselekvésre vald
képesség, interakcio, egyiittmiikodés és hasonlosag.
A gratifikaciok faktoranalizise azt mutatta, hogy a kii-
16nb6z6 csoportok kozott vannak kiilonbségek abban,
hogy melyik gratifikacio a legfontosabb, altalanosan
elmondhat6, hogy leginkabb a szorakozas, a tarsasag
igénye és a tanulas vezeti az embereket, legkevésbé
pedig a statuszemelés (4. tablazat).

Az elvégzett klaszteranalizis szerint a hat csoport
két kategoriara bonthato (3. abra). A kapott klaszte-
rek alapjan ugy tlinik, hogy az egyik kategoria a ki-
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4. tablazat. A kiilonb6z6 csoportok 5 gratifikacios faktorban kapott atlagai

o Tumbir

statuszemelés menekiilés tanulas tarsasag szérakozas
Twiline 1,77 2,49 34 3,25 3,55
Facebook 1,62 1,76 2,28 2,25 3,23
Moly.hu 1,55 1,83 3,31 3,20 3,21
Forum 1,65 2,01 3,26 3,82 2,42
WoW 2,06 2,13 2,56 2,72 3,92
Tumblr 1,92 2,09 2,65 2,76 3,43
Osszesen 1,73 2,03 2,84 2,83 3,36
(1]
2. klaszter

1. klaszter

e Twiline

[2]

3. abra. A csoportok helye egy kétdimenzids térben (a tobbdimenzios skalazas és a klaszteranalizis eredménye)

sebb létszamu csoportokat tartalmazza (Moly.hu, f6-
rum, Twiline). A masikba a nagy 1étszamu halozatok
tartoznak (Facebook, Tumblr, WoW).

A tobbdimenzids skalazas egy tovabbi szem-
ponttal egésziti ki a képet: a csoportszeriiség mellett
(2. dimenzio) felbukkan a realitasfok is, vagyis a meg-
itélés fontos szempontja, hogy mennyire kapcsolodik
az online csoport élete az offline élethez (1. dimenzid).
Ennek egy fontos dsszetevdje az anonimitas, vagy az,
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hogy a téma inkabb ,,valosagban gyokerezd”, vagy
kifejezetten attol eltérd, példaul egy fantaziavilagba
visz el.

A korrelacios matrixok alapjan még néhany ko-
vetkeztetés megfogalmazhato: az entitativ csoportok
fontosabb szerepet jatszanak a tarsadalmi identitds-
ban, a tagjai aktivabban, pozitivabbak a részvétel ko-
vetkezményei (5. tablazat). Ezek az eredmények 0sz-
szecsengenek a mar idézett szakirodalmi adatokkal.
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5. tablazat. A tényezdk és a gratifikaciok korrelacioi (a tablazatban a szignifikans és 0,3 feletti érték

vannak megjeldlve; ** p <0,01; *p < 0,05)

anonimitas | entitativitas Stétus,z ) mfn.e " | tanulas tarsasag szér'a-

emelés kiilés kozas
csoportjellemzék — 0,44** — — 0,39% 0,37% —
tarsadalmi identitas 0,32% 0,45%* — — — 0,43%* ==
aktivitas 0,41%* 0,30% 0,30% 0,30% — 0,35% —
osszehasonlitas — — 0,52** 0,48** 0,31* 0,33* —
kévetkezmény — — 0,57%* 0,52%* 0,40%* 0,43%* —
affiliacio 0,35% — — — — — —

Diszkusszio eltérése azt mutatta, hogy az offline csoportok eseté-

Az elsé vizsgalat eredményei koziil az egyik legfon-
tosabb az, hogy az offline csoportoknal alkalmazott
csoportjellemzok online csoportok esetében is értel-
mezhetdek. Utdbbiaknal alacsonyabb az észlelt enti-
tativitas, de a vizsgalati személyek ugyantigy latnak
kiilonbségeket az egyes csoportok entitativitasa ko-
z0tt, mint az offline csoportok esetében. A megfi-
gyel6k szamara létezik néhany kiemelt tulajdonsag
(interaktivitas, hasonldsag, kdzos cselekvés és cél),
amelyek alapvetden befolyasoljak a csoportok enti-
tativitdsanak megitélését, és ezek a szempontok az
offline csoportoknal is meghatarozénak bizonyultak.
Ez ellentmond annak az intuicionak (és részben
a szakirodalmi eredményeknek is), hogy a névtelen-
ség gyengiti a csoportszeriiség latszatat. Ez az ered-
mény azt sejteti, hogy e csoportok mas modon entita-
tivak, mint a szoros, zart, egymast jol ismerd tagokbol
allo kozosségek. A szakirodalomban nem sok nyomat
talalni az ezzel a kérdéssel foglalkozo kutatasoknak.
Kivétel ez alol Rutchick, Hamilton and Sack (2008)
cikke, mely két tipust entitativitast kiilonit el: a ka-
tegdria alapu csoportok entitativitasat a hasonldsag
hatarozza meg (esszencia tipust entitativitas), mig
a dinamikus csoportok csoportszertiségénél inkabb az
interakcio és a k6zos célok a meghatarozoak, ez az
agencia tipusu entitativitas. Feltételezhetéen az ano-
nimitas kiilonbozéképpen hat a kétfajta csoportra és
ezaltal az entitativitasra.

Az elére megadott tulajdonsagok, illetve szabad
kategorizacio alapjan megmutatkozoé klasszifikacio
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ben hasznalatos tulajdonsagok nem ragadjdk meg
teljesen az emberek fejében 1étezd reprezentaciokat.
A multidimenzionalis skalazas alapjan kapott di-
menzidk alapjan elmondhato, hogy a tarsas jelenlét,
személyes bevonddas is fontos jellemzdje az online
vilagnak, illetve szamit az a netes kozeg is, mely a cso-
port kontextusat adja, és leginkabb a modalitasaval ir-
hato le. Ezek azonban nem felvaltjak, inkabb kiegé-
szitik az anonimitas és entitativitas dimenzidit. Ez
utébbiak viszonyardl az deriilt ki, hogy rendkiviil
bonyolultan fliiggnek dssze, feltarasra var, hogy mi-
lyen kontextualis tényezék befolyasolhatjak az
egylittjarast.

A masodik vizsgalat feltarta az online kdzdssé-
gekhez vald csatlakozds motivacidit, melyek ter-
mészetesen csoportonként eltérnek, de altalanosan
a legjellemzobbnek a szorakozas, a tanulds €s a tar-
sasagkeresés bizonyult. A tobb szempontos elemzé-
sek két fobb kategoriat mutattak ki: az egyik a kisebb
létszamu csoportokat tartalmazza; egymast jol, akar
személyesen is ismerd személyek alkotjak, és a ta-
gokat az interperszonalis kotédések tartjak Ossze.
A masikba a nagy létszami halozatok tartoznak, ahol
a tagok nem feltétlentiil 4polnak személyes kapcsola-
tot, a csoport életében legfontosabb a cél elérése,
a feladat elvégzése vagy a kozos érdeklddés. Ez a fel-
osztas Osszecseng a szakirodalomban is megjelend
csoportositassal: Prentice et al. (1994) megkiilon-
boztet kotédésen alapuld csoportokat (common
bond), amelyekben a tagokat az interperszonalis ko-
todések tartjak 0ssze, mig az identitasalapi (common

Il. EvFOLYAM / 2011. 3-4. SZAM



Online csoportok kivilrél és beldlrél » Ujhelyi Adrienn

identity) csoportok esetében a kapcsolat nem a sze-
mélyeknek, hanem a csoport egészének szol. Ezek
a csoportok kevésbé valtozékonyak, mivel nem sze-
mélyekre épitenek, €s kollektiv cselekvési lehetdsé-
geik is tagabbak. E megkiilonboztetés kisérleti hely-
zetben (REICHER et al. 1995) is fontosnak bizonyult:
a két kiilonb6zo csoport tagjai kiilonbdzéképpen vi-
selkedtek ugyanazon feltételek mellett. Példaul ano-
nim kozegben az identitasalapu kozosségek tagjai
nagyobb konformitast mutattak, jobban alkalmaz-
kodtak a csoport normaihoz, attitiidjeihez. Ez azt je-
lenti, hogy a csoport szocialpszichologiai statusza
befolyasolja a csoport viselkedését, a részvétel ko-

Kitekintés

Az online tarsas jelenlét életiink egyre meghataro-
z0bb szintere lesz. Lassan felnd az els6 olyan gene-
racid, amely mar abba sziiletett bele, hogy szocialis
kapcsolatai egy részét digitalis technologia kozveti-
tésével alakitja ki vagy tartja fenn. Ez az n. digita-
lis generacio Magyarorszagon is jelentds réteget al-
kot. A fiatalok rendkiviil magas hanyada Iép fel nap
mint nap az internetre, sot a magyar 11-16 éves kor-
osztaly messze az eurdpai atlag felett hasznalja az in-
ternetes kozosségi halozatokat (KOSA—LAszLO 2010),
a kontinensen a magyar gyerekeknek van a legtobb is-
merdse ezeken a portalokon (EU Kids Online 2010).
Az 1j szocializacios agens sok valtozast hoz a gye-
rekek életébe, e nemzedék mashogy gondolkodik,
érez, old meg problémakat. A kutatasok a kiilonbsé-
geket mindenféle szinten kimutattak: kognitiv, tarsas-
emocionalis, viselkedésbeli, s6t még neurologiai szin-
ten is (UJHELYI 2007).

Az informacios tarsadalom rengeteg olyan hely-
zettel szembesiti a benne €16 egyéneket, amelyekre
nincs a szocializacid soran megtanult, eldre gyartott
valaszuk. Az ,,irastudas”, vagyis a tarsadalomban
vald boldogulas képessége mindig az adott kor igé-
nyeihez mérten létezik. Mig az ipari tarsadalomban az
emlékezés ¢és ismétlés segitségével lehetett boldo-
gulni, ma mar sokkal dsszetettebb tudasra van sziik-
ség a sikerhez. Azt a komplex készségrendszert,
amely els6sorban a digitalis technologia (kiemelten az
internet) hasznalatdhoz sziikséges, digitalis irastu-
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dasnak nevezte el a szakirodalom. A mas korszakban
felnevelkedetteknek nehéz alkalmazkodniuk az uj
szabalyokhoz, nehéz elsajatitaniuk az 0j készségeket.
E digitalis bevandorlok gyakran azt feltételezik, hogy
a digitalis bennsziilottek mar e kompetenciakkal ,,szii-
letnek™. A digitalis generacio tagjai azonban — a cim-
kével némi ellentmondasban — nem hasznaljak ,,t6-
kéletesen” a technologiat. Ha a digitalis irastudast
részképességekre bontjuk, azt tapasztalhatjuk, hogy
bizonyos kompetenciak a gyakorlas soran szinte ma-
guktol kialakulnak. A gyerekek Un. vizudlis irdstudasa
(a képi informacié dekodolasa és kodolasa, a szim-
bolumokban valé gondolkodas képessége) altalaban
kivalo. A technologiai képességekkel (szamitastech-
nikai alapismeretek, programok hasznalata és 1étre-
hozasa) sincs probléma. A digitalis irastudas azonban
tullép ezen a technoldgiai és kognitiv szinten: az on-
line vilagban vald boldogulashoz sziikségiink van
bizonyos szocioemocionalis készségekre: ismerniink
kell az etikett online megfeleldjét, a netikettet; tud-
nunk kell, hogyan csatlakozhatunk egy online cso-
porthoz; észre kell venniink, ha be akarnak csapni
minket, tudnunk kell j6 benyomast kelteni, monda-
nivalonkat irott formaban is at kell tudnunk adni (ami
nem verbalis eszk6zok hianyaban nem mindig kony-
nyl: hogyan lehet példaul kiabalni irott szovegben?).
A digitalis irastudas nemcsak az egyéni boldogulas
szempontjabol jelentds, hanem tarsadalmilag is fon-
tos: kulturalis, politikai és gazdasagi el6nyt jelenthet
(LIVINGSTONE 2004).

Az online k6zosségek sikerének egyik titka talan
az, hogy a mai elfoglalt, individualis tarsadalomba
egy kis kollektivitast csempésznek. Masrészt az el-
mult években meghatarozoak lettek az olyan alkal-
mazasok (wiki, blog, Flickr, BitTorrent, kozdsségi ol-
dalak), melyekben kifejezetten dominal a masokkal
val6 interakcio, az egyiittmiikddés, a csoportokban
valo részvétel (ezt nevezték el 2004-ben web 2.0-
nak). A technoldgia tovabb fejlodése is az aktivabb
online kdzosségi életet tamogatja: a mobileszk6zok
elterjedése, az internet helyhez kotottségének csok-
kenése a gyors kdzosségmozgositas eszkozéveé teszi
az internetet, s az e kozosségekben valo részvétel az
identitaskommunikacio egy meghatarozobb része le-
het (PINTER 2008). A fent emlitett szocioemocionalis
készségek jo része csoportokkal kapcsolatos. Jelen
dolgozat éppen ezért valasztotta vizsgalodasa targyaul
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az online csoportokat. Ha megértjilk miikodésmod-
jukat, felépitésiiket, azt, hogy miért csatlakoznak
hozzajuk oly sokan, milyennek latjak ket az em-
berek kiviilrdl és beliilrdl, talan segitséget nyujthat ab-
ban, hogy ,,jol” kezeljikk 6ket, példaul olyan cso-
porthoz csatlakozzunk, amely elénydkkel jar. Ahhoz,
hogy meg tudjuk tanitani gyermekeinknek a legfon-
tosabb szabalyokat, eldszor arra van sziikség, hogy
kialakitsuk azokat. Ehhez pedig az online valdsag
szisztematikus leirdsara és a tarsas interakciok tor-
vényszeriségeinek felismerésére van sziikség.
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A
Vissza a tartalomhoz

A digitalis allampolgarsag értelmezése és

fejlesztési lehetéségei

Ollé Janos

Az elmult években fokozatosan ndvekedett az inter-
nethez valé hozzaférések szama, és ezzel egyiitt je-
lentds mértékben fejlddtek az online alkalmazasok, il-
letve egyre inkdbb népszeriivé valtak az online
kozosségi portalok. Az internethasznalok szamara
mar alig vannak technikai vagy egyéb akadalyai an-
nak, hogy ha informéciét vagy sajat maguk altal ké-
szitett tartalmakat szeretnék masokkal megosztani. Az
internet produktivitasa a népszerii kozosségi portalok
térhoditasaval ugrasszeriien megnévekedett, ami nem
feltétleniil jar egyiitt a mindség fokozodasaval, el-
lenben a tomeges hasznalat vélt és valos veszélyeket
is eredményezett. Az internettel kapcsolatba kertild
ember, akar elfogadja, akar nem, akar tud rola, akar
nem, ma mar mindenképpen ,,digitalis labnyomo-
kat” hagy maga utan, és tudatosan vagy a hasznalat
természeténél fogva spontan hozzajarul a globalis
digitalis kultira novekedéséhez. Az online felhasz-
nalok szama és aktivitasuk mértéke elérte azt a szin-
tet, ami mar jelentds mértékben formalja az internet-
tdl és digitalis vilagtol fiiggetlen, egyre gyakrabban
,,offline” kultiranak nevezett vilagot. A felhasznalok
online tevékenysége nem fliggetlenithetd a valds kor-
nyezettdl, ezért a méretei és jelentdsége alapjan tarsa-
dalmi elvarasként fogalmazodik meg, hogy az online
tevékenység legyen értékes, konstruktiv, a kdzosség
szamara éppugy hasznos és értékes, mint az egyén sza-
mara pozitiv, 6romteli €s eredményes. Az online tevé-
kenység erejét ¢és jelentéségét mutatja, hogy az elva-
rasok kozott megjelent a feleldsségteljes magatartas,
mas személyek és kozosségek érdekeinek figyelem-
bevétele, normak, illetve jogszabalyok altal iranyitott
tudatos online viselkedés, ami 6nmagaban is jelentds,
de a hagyomanyos kdrnyezetre torténd visszahatasai
miatt sem lehetne figyelmen kiviil hagyni. Az online
tevékenység mértéke és produktivitasa elérte azt
a szintet, hogy a felhasznaloktol a hagyomanyos kor-
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nyezethez hasonldé mindségii és kultiraju viselkedést
varunk el online kdrnyezetben is. Ezeknek az elvara-
soknak ¢s iranymutatasoknak a rendszere a hagyo-
manyos, offline kdrnyezethez hasonloan kialakitotta
a kozosség szamara értékes, egyénileg is eredményes,
illetve feleldsségteljes és produktiv tevékenységet
folytato digitalis allampolgar fogalmat.

A digitalis allampolgarsagroél valo
gondolkodas iranyzatai

A digitalis allampolgarsag értelmezése logikai alapon
kiindulhat a (1) digitalis tevékenység és digitalis kul-
tura hagyomanyos, offline kornyezetre gyakorolt ha-
tasabol, vagy (2) parhuzamot allitva az offline és on-
line kornyezet kozott, mindkettében értelmezhetd
kompetenciarendszert allit a kdzéppontba, illetve (3)
az offline és online kornyezetet nem kiilonallo, tavoli
vilagként kezelve az online tevékenységet és visel-
kedést a hétkoznapi €let természetes részének fogja
fel. A digitalis allampolgarsagrol sz616, az oktatashoz
kapcsolodd gondolkodast a masodik, az offline és on-
line kdrnyezetet dsszekapcsold kompetenciarendszer,
illetve a digitalis kulttra épitését kozéppontba allito,
harmadik iranyzat hatarozza meg.

A tarsadalomelméleti, szociologiai
megkozelités

Az elsé iranyzat szociologiai, gazdasagi és politikai
kérdéseket helyez az elétérbe, meghatdrozd forrasa
Karen Mossberger, Caroline J. Tolbert és Ramona S.
McNeal Digital Citizenship cimi kényve (Moss-
BERGER—TOLBERT—MCNEAL 2008). Elméleti modell-
juk szerint a digitalis 4llampolgarsag nem mas, mint
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az online tarsadalomban vald részvétel képessége,
a napi szintii, szabalyos és hatékony internethaszna-
lat. A technikai kompetencidkra és informacios mu-
veltségre ¢épiilé internethasznalat hozza 1étre és for-
malja az online tarsadalmat, amelynek az offline
tarsadalom szdmara megmutatkoz6 hasznossagai és
elényei kozé sorolhatjuk a gazdasagi lehetéségeket,
a civil teriilet er6s6dését és az ide torténd aktiv be-
kapcsolodast, illetve a politikai kdzéletben valo rész-
vételt. Ha a digitalis allampolgarsag nem mas, mint
a napi szintl internethasznalat, akkor ennek a kiala-
kulasaban és fejlédésében a legnagyobb akadaly az
allampolgarok internethez valé hozzaférésének hia-
nya. A tarsadalmi kiilonbségek kévetkezménye a digi-
talis szakadék, amely a hozzaférés hianyaként az on-
line tarsadalomban valo részvételt, vagyis a digitalis
allampolgarsag gyakorlasat akadalyozza. A digitalis
szakadék athidalasaban az internet altalanos hozza-
férhetdsége mellett a kdzoktatasnak lehet kiemelt
szerepe, ha felkésziti a tanulokat az aktiv felhaszna-
lasra, elsGsorban a technikai lehet6ségek és megfeleld
motivacio biztositasaval.

A Mossberger ¢és tarsai altal felépitett modell az
offline kornyezetben megjelend allampolgari tevé-
kenység lehetdségeinek kiterjesztését és az aktivitas
mértékének novekedését latja az internethez vald
hozzaférés biztositasaban. Ha a felhasznaloknak in-
ternetet biztositunk, akkor azt élethelyzetiikb6l adodo
modon, munkajuk és egyéb tevékenységeik tamoga-
tasara fogjak hasznositani. Az internet, a felhasznalok
kozosségének egymashoz valo kapcsolodasa, illetve
a hagyomanyos kozdsségen thli kapcsolodasuk az
offline kdzdsség szdmdara hasznosul. A digitalis al-
lampolgarsag nem mas, mint a hagyomanyos allam-
polgari tevékenység kiterjesztése, illetve az internet
segitségével annak fokozasa.

Kompetencia-rendszer és
sztenderdek

A digitalis allampolgarsaggal foglalkozo elméletek és
modellek kozott a legatfogobb, a legtdbb teriiletre ki-
terjedd és a valds, illetve digitalis kornyezet kozotti
kapcsolatot legjobban tdmogat6 az ISTE (International
Society for Technology in Education, www.iste.org) al-
tal kidolgozott rendszer. Az ISTE a digitalis allampol-
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garsagot tobb tertiletre megfogalmazott sztenderdjében
is szerepelteti (ISTE.NET-S, 2011, ISTE.NET-T, 2011,
ISTE.NET-A, 2011, ISTE.NNET-C, 2011). Kiemelt sze-
repet ad a fejlesztésnek azaltal, hogy kiilon kiadvanyban
fejti ki a kompetencia-rendszert és a hozza kapcsolodo,
elsésorban oktatasi fejlesztési lehetoségeket (RIBBLE
2011). Az ISTE digitalis allampolgarsag kompetencia-
rendszerének kilenc alkotéeleme a kdvetkezo:

— digitalis hozzaférés,

— digitalis miiveltség,

— digitalis kommunikacio,

— digitalis kotelezettség és felel6sség,

— digitalis etikett,

— digitalis biztonsag,

— digitalis kereskedelem,

— digitalis jog,

— digitalis egészség és kozérzet.

A digitalis allampolgarsagrol valoé gondolkodast
oktatasi vonatkozasban leginkabb ez a kompetencia-
rendszer hatarozza meg. Az atfogd koncepcid irany-
mutatasainak egy része inkabb korlatozas, szabaly,
ami a valos kdrnyezet nagyon hasznos digitalis és on-
line leképezése. A kompetenciamodellt kdvetd fej-
lesztési tmutatd kivald és szemléletes, gyakorlati
példakkal segit, hogy a tanuldoknal a kiilonb6z6 kom-
petencidkat iskolai, osztalytermi kdrnyezetben le-
hessen fejleszteni (RIBBLE 2011: 81—134). A példaér-
ek tevékenységek nem, illetve alig szamolnak azzal,
hogy a tanulok egy része vélhetéen mar kiterjedt on-
line ¢és digitalis tevékenységgel, jelentds tapasztalat-
tal rendelkezik. Szintén meglepd, hogy a digitalis al-
lampolgarsag tanitasaban, ennek fejlesztd modszerei
kozott milyen erdsen hattérbe szorul a pedagdgus
modellértekii viselkedése és tevékenysége, ami az
ISTE tanarokkal szemben megfogalmazott kovetel-
ményeinél kiemelt szerepet kap. Minden hianyos-
saga ellenére a kompetenciamodell jelenleg a legjobb
kiindulasi alap a digitalis allampolgarsaggal kapcso-
latos oktatas, fejlesztés és kutatds szamara.

Az aktiv online tevékenységre épiild
megkozelités

Az online tevékenységre fokuszald iranyzat megha-
tarozo forrasa Jason B. Ohler Digital Community,

Digital Citizen cimti konyve (OHLER 2010), amelyben
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a kiindulasi alap az eleve 1étez6 és egyre inkabb no-
vekvé online tevékenység. Az allampolgarsag fogal-
manak értelmezésében fontos tényezo, hogy a valtozo
korban az allampolgarsag tjragondolasa remek le-
hetdség onmagunk és a vilagrol vald gondolkodasunk
ujraértelmezésére, ahogyan azt a digitalis korszak
el6tt is szamos korszakvalto pillanatban mar megte-
hettiik. A konyv mar a bevezetében feltett kérdésével
megrajzolja az iranyzat legfontosabb alapelvét, amely
szerint a mi dontésiink, hogy a mi gyerekeinknek
egyszerre kettd vagy egy teljesebb életet szeretnénk.
A gyerekek szamara az iskolai és az Un. hivatalos,
szllok és tarsadalmi kornyezet felé igazolt élete mel-
lett felépiilhet egy kiilon digitalis vilag, amelyben
nem feltétleniil érvényesiilnek ugyanazok az elvek,
értékek és normak, illetve viselkedési szokasok.
A kettds vilag fenntartasa helyett a sziilok szamara az
a helyes ut, ha ezt a kettot integraljak, és a gyere-
keknek egyetlen, megélhet6 életet teremtenek a di-
gitalis korszakban, amelyben egy vonatkoztatasi
rendszer hatdrozza meg a hétkdznapi életvezetésiiket
(OHLER 2010: 8-9).

Az online tevékenységbdl kiindulé irdnyzat a di-
gitalis allampolgarral szemben elvarasokat fogalmaz
meg, illetve utal a digitalis kor jelenlegi és varhato ki-
hivésaira is. A digitalis allampolgarnak nagyfoka
egyéni teljesitményt kell produkalnia, hogy a tevé-
kenysége értékes legyen. A ,,virtu6z” viselkedésnek
ugyanakkor egyensulyt kell talalnia az egyéni és
a kozosségi érdeknek valo megfelelés kozott. A digi-
talis allampolgar tevékenysége nem lehet kizarolag
egyéni, a koz0sség szamara is értékesnek és produk-
tivnak kell lennie. Az allampolgarsag természeténél
fogva oktatast igényel, sajat magatol természetes
uton nem alakul ki. A tanul6 aktiv és tevékeny rész-
vétele, illetve a tanarok és sziilok kozremiikodése is
sziikséges, a digitalis allampolgarsag nem veliink
sziiletett nemzedéki sajatossag. Az allampolgarsag
korvonalazhato, de be kell latni, hogy a valtozé kor-
nak megfelelden a tényleges tartalma viszonylag
gyorsan valtozhat, ugyanakkor az alapokrél nem ér-
demes allando vitat folytatni. A digitalis allampol-
garsag inkluziv jellegli viselkedés és tevékenység,
senkit sem szabad kihagyni bel6le, a digitalis kultara
kozos épitésében mindenkinek érdemi lehet6séget
kell biztositani. A digitalis allampolgarsagrol valo
gondolkodasunk a médiafejlédés egyik eredménye,
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vagyis sziikségszeriien tilmutat az informacios és
médiamuveltség fogalman (OHLER 2010: 33-35).

Ohler a helyi, a globalis ¢és a digitalis kozdsség fo-
galmanak egymashoz valo viszonyat leirva kiemeli,
hogy ezek metszetében, vagyis kdzos pontjaban az
egyén all, aki egyszerre tartozik mindegyikhez, és eb-
ben az érzésben az online kapcsolodas segiti. Az
iranyzat korszer( és aktualis gondolkodasara utal,
hogy az online k6zosségek hatasait elméleti szinten is
ilyen kiemelt tényezéként kezeli, és példaként a Face-
book-kapcsolatrendszert hozza fel. A kozosségek
¢életvezetésiinkben betoltott szerepének leirasat to-
vabb er6siti az a gondolat, amely szerint a globalis
kozosséget is helyinek érezziik, hogyha digitalis. Az
online kdzdsségek az internet adta kapcsolodasi le-
het6ségnek koszonhetden életszeriivé és nagyon is
kozelivé valhatnak. A digitalis allampolgarsagrol vald
gondolkodasban a k6zosség szerepe megkeriilhetet-
len, hiszen a tanulok id6étoltésének jelentds része
a globalis online kérnyezetben torténik. Az internet
segitségével kozvetlen kapcsolatokat 1étesithetnek
egymassal, igy megismerhetnek mas személyeket,
teriileteket, illetve a globalis problémakon val6 gon-
dolkodas is 1ényegesen kozelebb keriil, ami befolya-
solja az érdeklddésiiket (OHLER 2010: 45—47).

Az aktiv online tevékenységbdl kiinduld iranyzat
¢letszert, hiszen nem egy elkovetkezd korszakra sze-
retné a jovo tanuloit felkésziteni, hanem abbol indul
ki, hogy a parhuzamosan kialakult digitalis vilag
a valds kornyezettel egyiitt kell, hogy egységet al-
kosson. A valos helyzetbdl valo kiindulasat igazolja
az is, hogy tobb alfejezetben is kivald tanacsokat ad
a szerz6 az online viselkedéssel, kdzosségben valo
részvétellel kapcsolatban is, illetve segiti az olvasot
abban, hogyan hozzon 1étre és hogyan miikddtessen
online kozosségeket. Mindennek a digitalis allam-
polgar szdmara a hétkoznapi életvezetés természetes
részéve kell valnia.

A digitalis allampolgarsag fogalmanak
fejlédéstorténete

Az online viselkedés és online tevékenység allam-
polgarsagban &sszegezheté fogalma parhuzamosan
fejlodott az internettel, illetve az internet altal adott le-
hetéségek kihasznalasaval. A digitalis allampolgarsag
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fogalmanak torténete egyben az online felhasznaloi
tevékenység torténete is, vagyis az elmult évtizedben
folyamatosan formalodott. Az internet egyre inkabb
interaktiv feliiletet jelentett a felhasznalok szamara,
igy a médiatevékenység is fokozodott, és végiil ki-
alakultak az online kdzdsségek. A digitalis allampol-
garsag megfogalmazasa el6tt az online tevékenység
¢s viselkedés kimertilt a technolégia felhasznalasaban
és a begyUjtott informaciok menedzselésében. A web
2.0-s alkalmazasok és online eszkdzdk arra is lehe-
tdséget teremtettek, hogy a felhasznalok tartalom-
szolgaltatova valjanak, igy a technika hasznalatat és
az informaciokezelést felvaltotta a produktivitasrol
valé gondolkodas ujabb korszaka, ami a médiamii-
veltség, az informacids miveltség fogalmainak do-
minanciajaval is egyiitt jart. A digitalis allampolgarsag
fogalma ebben a szakaszban csaknem egyenértékii
volt a digitalis és online eszkzok produktiv haszna-
lataval. Az internet fejlédéstorténetében nagyon kis
id6 telt még el, és egyre nagyobb szerepet kaptak az
online kozosségi halozatok. A fokozodo kozosségi
aktivitas viszont mar tilmutatott az alapvetden egyéni
médiamiiveltség és informacios miiveltség fogalma-
kon, igy az online viselkedés és tevékenység Osszeg-
z¢se elérte azt a szintet, hogy a hagyomanyos offline
kornyezet fogalomhasznalatahoz képest hasonlé mo-
don irjak le.

Az online kornyezet ¢és az offline kdrnyezet le-
het6ségei és korlatai a sajatossagaikbol adodo fizikai
kiilonbségeken til mar olyan kozel vannak egymas-
hoz, hogy akar ugyanazzal a fogalmi haloval is leir-
hatok és magyarazhatok a jelenségek.

A digitélis allampolgarsag fogalmanak torténetét
Ohler meglepé modon a spartai varosallamtol in-
ditja, és nagy lépésekben mutatja be az allampolgar-
sagrol valo gondolkodas valtozasat (OHLER 2010:
28-33). A digitalis allampolgarsag fogalmat ennek
a fejlodésnek egy kovetkezo, szinte természetes al-
lapotaként értelmezi, vagyis a korszerti technologia
megfeleld felhasznalasa az eddigi allampolgarsag-fo-
galmat fejleszti tovabb. Kisebb iddintervallum alapjan,
de nagyon jol latszik az évtizedes fejlodéstorténet
kétharmada az ISTE-kompetenciarendszer tandrok
szamara 2000-ben és 2008-ban leirt sztenderdjei ko-
zotti kiilonbség alapjan. Az ISTE 2000-ben az alabbi
tényezoket fogalmazta meg ajanlasként a pedagogu-
sok szamara (ISTE, 2000):
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— atanarok mutassak meg, hogy ismerik a techno-
l6giai fogalmakat és az ide kapcsolodo tevékenysé-
geket, miiveleteket;

— atandrok tervezzenek technoldgia altal tdmoga-
tott hatékony tanulasi kornyezeteket, legyenek képe-
sek ezek menedzselésére;

— atanarok a tervezés soran dolgozzanak ki olyan
modszereket és stratégiakat, amelyekben a technolo-
giat felhasznaljak a tanulok tanulasanak novelése és
eredményessége érdekében;

— atandrok alkalmazzanak technoldgiai megolda-
sokat a hatékony értékelés érdekében;

— a tanarok a produktivitas ¢és a professzionalis
gyakorlat érdekében, a kommunikacio és az egyiitt-
miikodés novelésére hasznaljanak megfeleld techni-
kat;

— atanarok érts¢k meg és alkalmazzdk a gyakor-
latban a technika hasznalatanak tarsadalmi, etikai,
jogi aspektusbol adodo tanulsagokat és kovetkezmé-
nyeket.

A 2008-ban az ISTE altal kiadott, un. frissitett
sztenderdlista a tanarok szamara részben modositott,
részben pedig 1 elvarasokat fogalmazott meg (ISTE,
2011):

— apedagogus feladata a tanuloi kreativitas és a ta-
nulok tanulasanak inspiralasa, facilitalasa;

— apedagodgus technologiaban bovelkedd tanulasi
kornyezetre és személyre szabott tanulasi aktivitasra
épitve tervezze és értékelje a tanulok tanulasat;

— a pedagdgus modellezze, a digitalis kor munka-
jara és tanulasara mutasson jo példat sajat tevékeny-
ségében;

— tamogassa ¢s sajat példan keresztlil mutassa meg
a digitalis allampolgarsag és feleldsség fogalmat és
gyakorlati megvalosulasat;

— azegész életen at tartd tanulast megjelenitve fo-
lyamatosan fejlessze sajat szakmai gyakorlatat, ta-
mogassa ¢s sajat példajan keresztiil mutassa meg
a digitalis eszkdzok hatékony hasznalatat sziikebb
¢és tagabb szakmai k6zosségeknek.

A két koncepcio kozotti kiilonbség a korabban
mar leirt internetes fejlodéstorténettel hozhatod 0sz-
szefliggésbe. A technikai eszkdzhasznalatra épiil6 el-
varasrendszer utan egy olyan modell alakult ki, ami
mar tilmutat a médiamiiveltség és informacios mii-
veltség oktatasban valo felhasznalasan, de még nem
dominal benne az online kz4sségi tevékenység €s

17

Oktatas-Informatika



TANULMANYOK

viselkedés. Az elvarasok listajaban 4. helyen sze-
repld tényezoket Gsszehasonlitva lathatjuk, hogy
a megfeleld technoldgiahasznalatot valtja fel a digi-
talis allampolgarsag tdmogatasa, illetve sajat példan
keresztiil torténd szemléletes képviselete. A technikat
mar nem elegendd felhasznalni, nem elegendé pro-
duktivan tevékenykedni, hanem tudni kell azt is,
hogy ezt milyen célok és értékek mentén tesszik, il-
letve hogyan lesz hasznosithatd mindez a kozdsség
szamara is. A valtozas okait és természetét Ohler ha-
sonloan latva arra hivja fel a figyelmet, hogy meg kell
haladni a technika oktatasban torténé megfelel6 in-
tegralasat ¢s az otletek megvaldsitasa felé kell 1épni,
mivel az 0j kihivas immaron annak megértése, hogy
az 1j lehetdségeket hogyan lehet innovativ és kreativ
modon integralni az oktatasba (OHLER 2010: 22).

Fogalmi kdrnyezet és 6sszefiiggések

A digitalis allampolgarsag fogalma a kezdeti esz-
kozhasznalat utan a médiamiiveltség és informacios
miveltség fogalmaval lehetett egyenértékii, de a mai
értelmezése mar ezeken is tilmutat. A révid és dina-
mikus fejlédéstorténet kétféleképpen értelmezhetd.
A digitalis allampolgarsag fogalma egy folyamatosan
boviil elvaras 6sszegzése, ami kezdetben kimeriil-
hetett az eszkozhasznalatban, majd tovabbi boviilése
utan a médiamiveltség és informacidos miiveltség
valtotta és végiil az online kozdsségek hatasara bo-
viild elvarasokkal kiegésziilve érte el mai formajat.
A masik értelmezés szerint a digitalis allampolgarsag
fogalma az interaktiv és produktiv internethasznala-
tot biztositd web 2.0-s eszkdzok megjelenésével
egylitt keletkezett, és a médiamiiveltség ezzel parhu-
zamosan alakult ki, majd gyakorolt ra erds hatast.
Utobbi fejlédéstorténetet igazolja, hogy a digitalis-
nemzedék-elméletek szinte egyaltalan nem emlitik
a digitalis allampolgarsag fogalmat, és napjainkban
gyakran jogilag megfelel6 és er6szakmentes online
tevékenység, illetve az erés negativ online hatasok-
kal szemben védekezni tudd személy viselkedése
probalja meghatarozni az errdl valé gondolkodast.
A digitalis nemzedék fogalmanak barmely értel-
mezését vizsgaljuk, biztosan szerepel a meghataro-
zasban vagy azzal 0sszefliggésen a digitalis miiveltség
és médiamiiveltség, illetve az informacios miiveltség.
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A fogalmi kérnyezetnek szintén allando eleme a digi-
talis nemzedék és a napjainkban egyre aktualisabb
online viselkedéskultura is.

Digitalis nemzedékek és digitalis
allampolgarsag

Ha az internet vagy az ezzel parhuzamosan alakuld
digitalis allampolgarsag fogalom fejlédéstorténetét te-
kintjiik, akkor nem véletlen, hogy a digitalis benn-
sziilottekrdl, illetve a digitalis nemzedékekrdl szolo
elméletek nem kertilnek el6térbe. A digitalisnemze-
dék-elméletek alaptézise szerint egy gyermek, a szii-
letési ideje, illetve a csaladi és kisgyermekkori kor-
nyezetének technikai felszereltsége alapjan az
életének késobbi szakaszaban az idésebbekkel szem-
ben el6ényds helyzetben van. Az elény oka, hogy sza-
mara mar gyermekként természetes volt az a technikai
koérnyezet, ami a korabban sziilet6k szamara szokatlan
¢és komoly tanulast igényel. A fiatalabb nemzedékek
eszkozhasznalata és technikai tudasa valoban jelen-
tosen kiilonbozik az idésebb generaciokhoz képest,
de ennek a kiilonbségnek az oka legalabb annyira
fligg az eszkdzok iranyaban meglévo attitiidt6l, mint
a hasznalatukhoz sziikséges ismeretektdl. A genera-
ciok kozotti kiilonbség valoban megfigyelhetd, de
az ezzel kapcsolatos korai elméletek jelentés modo-
sitasra szorulnak révid idon beliil.

A digitalis kornyezet és az internet fejlédéstorté-
netének elsd szakaszdban az eszkdzhasznalat domi-
nalt, igy a technikai kdrnyezettel kapcsolatos attitlidre
¢és eszkozhasznalatra épitd digitalisnemzedék-elmé-
leteket semmi nem veszélyeztette. A digitalis mu-
veltség, médiamiiveltség korszaka mar feltételezte
a tudatos, célorientalt eszkdzhasznalatot, amivel kap-
csolatban a generaciods kiilonbség mar nem bizonyult
megfelelé magyarazo erének, hiszen a hasznalat és
a tudatos hasznalat kozott jelentds kiilonbség van.
Id6kozben az elsé digitalis nemzedékek felndttek,
¢és a hétkoznapi eszkozhasznalatuk nem felelt meg
a korabbi felfokozott elvarasoknak. A kisgyermek-
kori, csaladi kornyezet és az iskola kozott eltelt id6-
szakban jelent6s technikai fejlesztések torténtek. A di-
gitalis bennsziilottek egyszerre olyan kdrnyezetben
talaltdk magukat, amely vélhetéen nekik is uj volt, és
a megfeleld hasznalatdhoz mar nem volt elegendd
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a technikai eszk6zok ismerete. Példaként érdemes
lenne megvizsgalni, hogy a web 2.0-s eszkdzok tu-
datos és produktiv hasznalataban, illetve az elmult
évek legnagyobb fejlesztésében, az online k6zosségek
vilagaban hogyan érvényesiil a generaciok kozotti
kiilonbség. A web 2.0-s eszk6zok és a kdzdsségi por-
talok hasznalatanak nézpontjabol legfeljebb az 5-6
¢éve sziiletettek szamitanak digitalis bennsziilottnek,
nekik azonban a virtualis 3D kornyezetek lehetnek
majd a kdvetkez6 technikai fejlodés Gjdonsagai.
A fentiek alapjan a digitalis allampolgarsag a digita-
lisnemzedék-elméletek keretei kozott nem értelmez-
hetd, hiszen az eszkdzhasznalaton jelent6sen tilmutatd
tevékenységre épiil. Sem a web 2.0-s alkalmazasoknal,
sem az online kozosségek produktiv hasznalatanal
nem szamithatunk a digitalis nemzedék velesziiletett
elényeire, igy a digitalis allampolgarsag esetében ez
a kérdés mar fel sem meriilhet.

A digitalis nemzedékekrdl szol6 forrasok koziil
egyediil John Palfrey és Urs Gasser Born Digital, Un-
derstanding the first Generation of Digital Natives
cimii konyve foglalkozik érdemben az allampolgarsag
kérdésével. Itt sem a digitalis allampolgarsagrol olvas-
hatunk, mivel ezuttal a digitalis nemzedék mint a glo-
balizalodo vilag allampolgara jelenik meg (PALFREY—
GASSER 2008). A digitalis nemzedék és a digitalis al-
lampolgarsag fogalmi kapcsolata a demokraciara,
tarsadalmi szerepvallalasra és civil részvételre foku-
szalo tarsadalmi iranyzaton beliil értelmezhetd, amire
jo példa W. Lance Bennettnek a digitalis korszak
valtozoé allampolgari szerepérdl szolo irasa (BENNETT
2007).

A valds online tevékenység elemzésére épiild
iranyzat képviseldjeként Ohler sem esik abba a csap-
daba, hogy a digitalis nemzedékek felé a digitalis
allampolgari tevékenységgel kapcsolatban eldzetes
elvarasokat fogalmazzon meg. Az ISTE 2008-as
sztenderdjeiben szerepl6 digitalis allampolgarsag mo-
dellezéseként és tamogatasként megfogalmazza, hogy
a tanulokat 6sztondzni kell arra, hogy megfelelé on-
line tevékenység mellett forditsanak figyelmet a he-
lyi kozosségeik kérdéseire és problémadira is. A tanu-
lokat, vagyis a fiatalabb nemzedék tagjait segiteni kell
abban is, hogy vegyenek részt a nemzetkdzi, globa-
lis kozosségekben, és vegyék észre a digitalis kultura
¢és a digitalis kozosségek lehetdségeit. A tanulokat
egyforman kell segiteni abban, hogy allampolgar-

Il. EVFOLYAM / 2011, 3-4. SZAM

ként egyszerre legyenek részesei a helyi, a globalis és
a digitalis kozosség életének is (OHLER 2010: 24).

Digitalis miiveltség, médiamiiveltség

A fogalom fejlédéstorténetében, a web 2.0-s alkal-
mazasok megjelenése és elterjedése utan a digitalis al-
lampolgarsag mint tevékenység és viselkedés csak-
nem egyenld volt a digitalis miiveltség fogalmaval.
Az ISTE digitalis allampolgarsag kompetencia-rend-
szerében a digitalis miiveltség pedig mar a kilenc al-
kotoelem egyikeként jelenik meg (RIBBLE 2011).
A digitalis allampolgarsag a legtobb felfogas szerint
tobb, mint az egyén szdmara eredményes produktiv
eszkodzhasznalat (aminek sziikséges feltétele a digi-
talis miiveltség), vagyis biztosan tdgabb fogalom,
mint a médiamiiveltség vagy a digitalis miveltség.
A digitalis miiveltség, médiamiiveltség mar nem
egyenld a digitalis allampolgarsaggal, de annak kie-
melten fontos dsszetevdje, hiszen ennek a kompe-
tencianak a hianya vagy nem megfeleld mértéke az
aktiv online tevékenységet veszélyeztetheti. A digi-
talis miveltség, akar a digitalis allampolgarsag ré-
szeként értelmezziik, akar fiiggetlen fogalomként,
vélhetden a technikai fejlédést jobban koveti, és gyor-
sabban valtozik, mint az altalanosabb digitalis al-
lampolgarsag.

A digitalis miiveltség a tudas alapu tarsadalom al-
lampolgarainak életvezetésében nélkiilozhetetlen, ezt
mindenkinek meg kell tanulnia (KARPATI 2011). Az
UNESCO Digitalis miiveltség az oktatasban cimi
allasfoglalasaban egyértelmii a koncepcio, amely sze-
rint a digitalis miiveltséget tanulni kell, vagyis 1é-
nyegesen tobb, mint spontan eszkdzhasznalat, és nem
a digitalis nemzedék velesziiletett sajatossaga. A di-
gitalis miveltség tanulasa €s tanitasa az oktatas sza-
mara is feladatot jelent, amelyet érvényesiteni kell
a képzési program minden Osszetevdjében, €s nem
kiilon képzési teriiletként kell meghatarozni.

A digitalis miiveltség dnmagaban is értelmez-
het6 fogalmanak differencialtabb kutatasat tamogatja,
hogy ha bizonyos esetekben a digitalis allampolgar-
sag fogalmi rendszerének részeként fogalmazzuk
meg a ra iranyul6 kutatasi problémakat. A digitalis
miiveltség megjeleniti az egyén szamara eredményes
digitalis és online tevékenységeket, illetve kisebb
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meértékben utal arra, hogy mindez a tagabb kozosség,
példaul a tudasalapt tarsadalom egésze szamara is ér-
tékes lehet. A digitalis miiveltség mint az életveze-
tésben nélkiilozhetetlen kompetencia perspektivat és
tavolabbi célokat kap azaltal, hogy ha a digitalis al-
lampolgarsag részeként értelmezziik. A szorosabb
kapcsolat kutatasara példaként emlithetjiik Gayle Y.
Thieman tanarképzési teriileten végzett kutatasat a di-
gitalis allampolgarsagrol. Thieman az ISTE-sztend-
erdek, a 21. szazadi tanulashoz sziikséges kompe-
tenciak projektmodelljét, illetve egy civil iskolai
projekt eredményeit hasznalta fel arra, hogy a digitalis
muveltségbdl és a digitalis allampolgarsag fogalom
kozotti kapesolodas teriiletét vizsgalja tanarképzés-
ben. A kutatasban a digitalis allampolgarsag a kovet-
kez6 tényezdk alapjan jelent meg (THIEMAN 2011):
— az allampolgar tajékozott, képes hozzaférni, ku-
tatni, hasznalni, menedzselni az informaciokat;

— az informalt allampolgar megérti a komplex koz-
tigyeket, tobbféle nézépontbol képes ralatni;

— akompetens allampolgar kritikusan és kreativan
gondolkodik, értékel, és tudatos dontéseket hoz;

— a hatékony allampolgar kommunikacidja sok-
szinl;

— az elkételezett allampolgar a problémak megol-
dasan masokkal egyiittmiikodve munkalkodik.

A digitalis miiveltség és digitalis allampolgarsag
kapcsolatabol kirajzolt kutatési teriilet igéretes, az
eredmények alapjan a digitalis allampolgarsag meg-
valdsulasa életszerivé valik, a digitalis miveltség
alkalmazasa pedig tagabb értelemben vett célok felé
haladhat.

Online tevékenység és kozosségi
aktivitas

A digitalis allampolgarsag fogalmat konnyen egyen-
értéktinek lehet gondolni az online tevékenységekkel,
példaul a web 2.0-s eszk6zok ko6zosségi alkalmaza-
saval. A digitalis technikai eszkozokkel végzett te-
vékenységek soran egyre inkabb hasznalunk inter-
netet, a fejlédo technikai eszkozok megkonnyitik
a digitalis tartalmak online Iétrehozasat vagy a digi-
talizalt tartalmak online megosztasat, illetve tetszo-
leges céllal 1étrehozott online kozdsségekben valod
részvételiinket. A digitalis allampolgarsaghoz kap-
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csolodo tevékenységeken beliil az online tevékeny-
ségek aranya jelentds és fokozatosan novekedik.

A digitalis allampolgarsag a valds kornyezettel
vald kapcsolata alapjan nem lehet azonos az online
tevékenységgel vagy web 2.0-s eszkdzok alkalma-
zéasaval, illetve online kdzdsségekben valod részvé-
tellel, ugyanakkor ezek a tevékenységek fontos ré-
szei az online életvezetésnek. Kiemelt kutatasi tertilet
lehet a digitalis allampolgarsag keretein beliil értel-
mezett online tevékenység és aktivitas, ami a pro-
duktiv eszkdzhasznalatot és informaciomenedzsmen-
tet eredményesebbé formald digitalis miiveltség
fogalomhoz hasonloan a web 2.0-s alkalmazasoknak,
kozosségi tevékenységnek is az egyéni eredmé-
nyességen tuli célokat, fontos perspektivat fogal-
mazhat meg.

A digitalis allampolgarsag és a web 2.0-s eszko-
z0k alkalmazasa kozotti teriilet kutatasara mutat jo
példat Reshan Richards, aki meglepé modon az egy-
szerli kommunikacios eszkozoket is web 2.0-s esz-
kozként értelmezi, ugyanakkor szamos forrasbol in-
tegralt digitalis allampolgarsdg fogalomra épiti
gondolatmenetét. A produktiv digitalis allampolgar
tevékenységrepertoarjaban szerinte fontos szerepet
tolt be a mikroblogok hasznalata, a wikipédia szer-
kesztésében valo kozremiikodés, illetve az online ko-
z0sségi halozatokban megfigyelhetd aktivitas
(RICHARDS 2010).

Az online k6zosségi aktivitas kiemelt szerepet
kap Ohler digitalis allampolgarsag modelljében is,
a digitalis kapcsolodasrol szol6 alfejezetben valoja-
ban az online kapcsolodasrdl ir. A virtualis tér sze-
mélyességének jelentGsége és a kozelség hatdsa vagy
akar a digitalis kdzosségben megvalosithato szerve-
zeti kommunikacid lehetdségei, illetve az online ta-
nulasi csoportok létrehozasat és a virtualis viselkedést
segitd itmutatdi sajat magunk online jragondolasa-
ban, szerepiink tjraértelmezésében foglalhatok dssze
(OHLER 2010: 49—71). Ohler azon kevesek kozé tar-
tozik, aki nem csak kutatoként és szakiroként all kap-
csolatban az online tevékenység fogalmaval, hanem
ajanlasainak megfelelden jelentds és tudatosan fel-
épitett online tevékenységet folytat (példaul lasd twit-
ter @jasonohler).

Il. EvFOLYAM / 2011. 3-4. SZAM



A digitélis &llampolgarség értelmezése... » Ollé Janos

A digitalis allampolgarsag
kompetencia-rendszere

A témakor fontossagat mutatja, hogy az ISTE altal
meghatarozott sztenderdeknél a digitalis allampol-
garsag egyarant kiemelt szerepet kap a tanarok, a ta-
nuldk, az oktatasi asszisztensek, illetve a tanari tevé-
kenységet tamogato tanacsadok felé megfogalmazott
elvarasokban. Az ISTE jellemz6en oktataskdzponta
szemléletét erdsiti Mike Ribble Digital Citizenship in
Schools cimii kdnyve, amely nemcsak a kompetencia-
rendszer részletes targyalasat, hanem az oktatasi fej-
lesztésekre vonatkozo elveket és konkrét gyakorlati
tanacsokat is tartalmazza (RIBBLE 2011). A digitalis
allampolgarsag kilenc elemi dsszetevdjét harom cso-
portba sorolé modell a legatfogdobb és legjobban ki-
dolgozott elmélet ezen a teriileten.

Az oktatascentrikus szemlélete egyszerre elony és
hatrany. Elényként mutatkozik, hogy a kompetencia-
rendszer képes dsszekapcsolni az online és a hagyo-
manyos offline kornyezetben végzett tevékenysége-
ket. Szintén elény, hogy az oktatds zart vilaga
szamara olyan intézményi kereteken tilmutat6 célo-
kat fogalmaz meg, olyan modszereket és megolda-
sokat javasol, amelyek az intézményesiilt oktatas zart
kereteit is konnyedén 1épik at. A dominans oktatas-
centrikussag ugyanakkor hatrany is, mivel a fejlesz-
tést strukturalis és koncepcionalis szinten is egyér-
telmtien az iskola keretei kozott tartja, pedig semmi
akadalya nem lenne az iskolai kornyezet felé torténd
kiterjesztésnek. Az oktatascentrikus iskolai fejlesztés
altalaban alig veszi figyelembe, hogy a tanulok ese-
tében ez nem egy Uj teriilet fejlesztését jelenti, hiszen
az iskolaba keriild tanulok esetében, kiilondsen,
hogyha a digitalis nemzedékelméletekbdl indulunk ki,
akkor mar vannak kozvetlen vagy kozvetett digitalis
¢s online tapasztalataik. Id6sebb tanuldk esetén kiilon
szamolni kell az iskolai és iskolan kiviili kozosségek
fejlesztd hatasaival, a csaladi kdrnyezettel is. Az ok-
tatascentrikus szemléletmod elsésorban a kozoktatast
célozza meg, annak ellenére, hogy a kompetencia-
modell minden nehézség nélkiil kiterjeszthetd a fel-
s6oktatasra vagy akar a felnéttképzés mas részeire is.
A kompetenciamodellnek ezeket a hidnyossagait nem
hibaként kell kezelni, tanacsos inkabb azt észrevenni,
hogy ezek a modell tovabbfejlesztésének és kutata-
sanak jol meghatarozott iranyai lehetnek.
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Ribble modellje a kilencelemli kompetencia-
rendszert ugy osztja fel harom csoportra, hogy ezzel
ismét az iskolai, intézményesiilt oktatasnak megfeleld
szemléletmodhoz igazodik. Ez a felosztas az iskolai
fejlesztések remek kiindulasi alapja, ugyanakkor aka-
dalyozza a nyilt oktatas szemléletmddjanak és mod-
szertananak az elterjedését, és figyelmen kiviil
hagyja, hogy az oktatasi kornyezet az iskolan kiviili
kornyezettel kolcsondsen eldonyds kapcsolatot ala-
kithat ki digitalis és online eszk6zok segitségével. Az
egyes kompetencidk tdgabb értelmezésével ezeket
a csoportositasokat konnyedén atléphetjik, ugyan-
akkor nincs jelentds okunk arra, hogy a kompetencia-
kat a csoportositastol eltéré rendszerben targyaljuk.

A tanulast és a tanulasi teljesitményt
meghatarozé tényezék

Az elsé kompetenciacsoportba a tanulok személyes
tanulasi kornyezetének kialakulasat jelentdsen befo-
lyasolé kompetenciak keriiltek. Nem szabad figyel-
men kiviil hagynunk, hogy a tanuldk otthoni, illetve
iskolai tanulasi kdrnyezete kozott jelentds kiilonbsé-
gek lehetnek, ami akadalya lehet annak, hogy a tanulo
a tanulds kozben egységes modszereket alkalmazzon.
A modell egy altalanos, mindenhol érvényes tanulasi
kornyezet értelmezésébdl indul ki, igy természetes,
hogy ennek a megteremtése, vagyis a kiilonbségek
megsziintetése nem csak oktatasfejlesztési feladatot
jelent. Ribble ebbe a kompetenciacsoportba a digita-
lis hozzaférés, digitalis miiveltség ¢és digitalis kom-
munikacié kompetenciait sorolta be.

— Digitalis hozzaférés, vagyis teljes elektronikus
részvétel a tarsadalmi, kozosségi folyamatokban és te-
vékenységekben. A hozzaférés jogosultsagon alapul,
¢és egyforman vonatkozik minden tanuldra, természe-
tesen ide sorolva a specialis sziikségletii tanulokat is.
A hozzaférés altalanos, tehat egyarant vonatkozik is-
kolan beliili és iskolan kiviili kdrnyezetre is. Hazai vi-
szonylatban a hozzaféréssel kapcsolatban erésen be-
folyasolo tényezének szamit a tarsadalmi kiilonbségek
hatasa, ugyanakkor ez konnyen félreérthetévé teszi
a hozzaférés kompetenciaclemét. A tarsadalmi kii-
16nbségek valoban akadalyozhatjak, hogy a tanulok is-
kolan kivil is hozzaférjenek digitalis technikai esz-
kozokhoz vagy internethez, ugyanakkor az iskolakban
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sem biztositott az, hogy a tanul6 személyes tanulasi
kornyezetében, példaul iskolapadjan elérhet6 legyen
az internet, vagy legyen digitalis tartalommegosz-
tasra alkalmas szamitogép. A digitalis hozzaférés
kompetenciajanak fejlesztését erdsen meghatarozzak
a technikai koriilmények, de éppen ilyen erds aka-
dalyt képezhetnek az attitiidok vagy berogziilt, rossz
szemléletmodok. A felsdoktatas intézményi eszko-
zellatottsaga mar sok helyen lehet6vé tenné, hogy
a hallgatok ¢ljenek a digitalis hozzaférés lehetdsége-
vel, de szamos esetben tapasztaljuk, hogy példaul
a szabadon elérhetd internet nem motivalja oket ko-
z06s, masokkal is megosztott tanorai jegyzetelésre.
Osszegezve megallapithatjuk, hogy a hozzaférés
kompetencijat erésen, de nem kizardlagosan hata-
rozza meg a technikai kdrnyezet, vagyis komoly sze-
repet kap az egyén attitidje, sziikségleteinek felis-
merése és értékfelfogasa is.

— Digitalis miiveltség, amely ebben a kontextusban,
a kompetenciacsoport részeként a tanitasi-tanulasi
folyamat tanari és tanuloi digitalistechnika-haszna-
latat jelenti. A digitalis miiveltség fogalma korabban
mas értelmezésben a digitalis allampolgarsag fogal-
maval azonos szinten keriilt el6, de ez a modell most
kifejezetten a tanari és tanuldi tevékenységekre szii-
kiti az értelmezést. A digitalis miiveltség tanitasi-ta-
nulasi értelmezésben elsésorban informaciomenedzs-
mentet jelent, beleértve az online elérhetd forrasok
értékelését, illetve az online tanulast és az online ta-
nulast timogat6 tanitas eszkdzhasznalatat, sot a tav-
oktatasban részvételt is. A tanarok a digitalis technikat
0j és innovativ modon hasznaljak, akar a kontakttevé-
kenység tdmogatasara, akar az osztalyteremtdl flig-
getlen oktatasi folyamatokban. A tanulok képesek
részt venni online kdrnyezetekben zajlé oktatasban,
egyéni és kooperativ tevékenységformak alkalmaza-
saval egyarant.

— Digitalis kommunikacié vagy masképpen fo-
galmazva az informaciok elektronikus iton torténd
cseréje, kozvetitése. A kommunikaciods eszkdzok
hasznalata nemcsak két személy egymassal valé kom-
munikacidjat, hanem csoportokon beliili, csoportok
kozott szinkron €s aszinkron kommunikaciot is jelent.
A kommunikaci6 ebben az esetben valoban infor-
macidcserét jelent, amibe beletartozik a tanitas és ta-
nuldsban felhasznalt oktatasi tartalom is. A digitalis
kommunikaciot nem akadalyozza az osztalyterem
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vagy mas fizikai korlatok, annak tetszdleges formaja
célszerlien megmarad az osztalyteremben, vagy foly-
tatodik az iskolan kiviili online feliileteken. Ide so-
rolhatjuk a k6zosségi portalok hasznalatat vagy mas
tartalommegosztd és kooperativ feliileteken torténd
informacidtovabbitast, akar az osztalyterembdl, akar
iskolan kiviili, online feliiletr6l indulunk ki. A kom-
munikacio nem csak szoveges lehet, és nem csak ko-
rabban is megszokott formaban valdsulhat meg. Ide
sorolhatjuk az e-mailt, a telefont, személyes video- és
audiohivasokat, azonnali izenetkiildést, szoveges €s
képes tizenetek kiildését, blogokat, wikiket és az on-
line kozosségi halézatok kommunikacios rendsze-
reit is.

Iskolai kérnyezet és tanuloi
viselkedés

A masodik kompetenciacsoport targyalasanal mar
kilépiink a tanul6 személyes tanuldsi kornyezetébol,
illetve atlépjiik az osztalyterem vonatkoztatasi rend-
szerét, ¢s dontden a digitalis, online kérnyezetre f6-
kuszalunk. A kompetencia-rendszer minden csoport-
jéban és minden elemi alkotorészénél megfigyelhetd
a parhuzam és a kapcsolodas a fizikai kdrnyezetben
megvalosuld allampolgari viselkedéssel, ami az ide-
sorolt kompetenciak esetén (digitalis jog, kotelezett-
ség és felelosség, illetve digitalis etikett és digitalis
biztonsag) kiemelt jelentdséget kap. Az online tevé-
kenységek er6sodése és az online kozosségek térho-
ditasa miatt egyre tobb alkalommal keriilnek el6-
térbe destruktiv, er@szakos online tevékenységek,
amelyek kiilondsen a fiatalabbak szamara jelentenek
valos veszélyeket. Az online kozosségek szabadsaga
¢és az ezt tamogato fizikai kdrnyezetben kialakulo
biztonsagérzet nem minden esetben mutatja meg
a veszélyeket. Fontos kiemelni, hogy az alabbi kom-
petencidk nemcsak egyféle helyes és iranymutatod
passziv magatartast feltételeznek, hanem az egyén
szamara aktiv, a megfogalmazott célok elérésére t6-
rekvést is eldirnak. A mindenki szamara megfeleld
online kornyezet érdekében nemcsak azzal tudunk
tenni, hogy ha mi magunk helyesen cseleksziink, ha-
nem azzal is, hogy ha masokat is erre biztatunk vagy
tdmogatunk a hasonlo viselkedésben.
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— Digitalis kotelezettség és felel6sség. A kompeten-
cia alapelve szerint a kovetelmények és a szabadsag
a digitalis vilagban mindenkire érvényes. A technolo-
gia hasznalatanak, lehetdségeinek és korlatainak, a fel-
hasznalast befolyasold szabalyoknak az ismerete, il-
letve masok felelsségteljes tamogatasa és segitése
a digitalis allampolgarsag tevékenységek meghata-
rozo tényezoje. A technikai eszkdzok felhasznalasanak,
legyen az akar online kornyezetben vagy a valos fizi-
kai kérnyezet tartalmainak digitalizalasa soran, min-
denképpen meg kell felelnie az el6irt szabalyoknak és
szokasoknak. Ide sorolhat6 a hozzaférési jogosultsagok
tiszteletben tartasa, de az online erdszakos cselekmé-
nyek vagy zaklatas, jogsértd, nem megengedett vagy
nem etikus tartalmak jelentése és természetesen az
ilyen helyzetek megel6zésére valo torekvés is.

— Digitalis etikett, vagyis a digitalis tartalmak el6-
allitasara és online tevékenységre, viselkedésre vo-
natkoz6 normak betartasa és betartatdsaban valo part-
nerségre torekvés. A kompetencia magaban foglalja,
hogy a technikai eszkézoket online vagy offline kor-
nyezetben gy hasznaljuk, hogy a masok felé ira-
nyuld lehetséges negativ hatasokat minimalizaljuk,
esetleg ilyen esetben dontslink a hasznalat ellené-
ben. A digitalis technikai eszk6zok hasznalatara ak-
kor és ugy keriiljon sor, hogy ha ez a kdzvetlen vagy
tavolabbi online kérnyezetiinket nem zavarja. Ma-
sokkal szemben legylink megértéek és toleransak,
hogy ha digitalis eszkdzok alkalmazasara, példaul
online tartalom eldallitasara és megosztasara keriil
sor. Az informacio- és tartalommegosztas soran a sza-
balyokon és normakon til vegyiik figyelembe az
adott kozosségre jellemz6 szokasokat is. Ne vegytlink
részt masokkal szemben megnyilvanul6 erészakos,
destruktiv tevékenységben, lehetdség szerint jelent-
siik vagy akadalyozzuk meg az ilyen eseteket.

— Digitalis biztonsag, vagyis a biztonsagot garan-
talo elévigyazatossag online kornyezetben és digita-
lis eszk6zok hasznalata soran. A biztonsag egyszerre
jelenik meg személyes kornyezetben, iskolai és mas
kozosségben. Ide sorolhatjuk az informaciobiztonsa-
got, vagyis a fizikai vagy online kdrnyezetben veliink
kapcsolatban elérheté informaciokkal valé banas-
modot, illetve a digitalis és online eszkozeink hasz-
nalata soran felmeriilo biztonsagi kérdéseket, de akar
a szoftverek, alkalmazasok biztonsagtechnikai prob-
lémait is. Az informacidbiztonsagot a legtobb eszkdz
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és alkalmazas a lehet6ségeihez képest tamogatja,
a legnagyobb kockazati tényezd a személyes felel6t-
lenség vagy meggondolatlansag.

Iskolan kiviili tanulasi kdrnyezet és

tanuldi életvezetés

A digitalis allampolgarsaggal dsszefliggd tevékeny-
ségeknek mindenképpen tul kell mutatnia az iskolai
kornyezeten és az iskolahoz, intézményesitett okta-
tashoz kapcsolhato teriileteken. Az oktatas feladata,
hogy a tanulokat felkészitse, illetve helyes viselke-
désiiket, tevékenységiiket és életvezetésiiket folyamat
kozben is tAmogassa a kereskedelem vagy akar a di-
gitalis eszk6zok hasznalataval kapcsolatos egészség-
tudatos magatartas teriiletén is. A digitalis allampol-
garsag modelljének ez a kompetenciacsoportja mar
elhagyja az iskola, az osztalyterem vagy a sziikebb
online kozosségek vilagat, ugyanakkor nem szabad
figyelmen kiviil hagynunk, hogy példaul az egész-
ségtudatos eszkdzhasznalat értelmezhetd iskolas kor-
ban és iskolai kdrnyezetben is. A kompetenciacso-
porthoz tartozik a digitalis kereskedelem, a digitalis
jog, illetve a digitalis egészség és kozérzet.

— Digitalis kereskedelem, azaz kiilonbozd digitalis
¢és nem digitalis termékek és produktumok elektroni-
kus eladasa, illetve vasarlasa. Az online kereskede-
lemben val6 aktiv részvétel természetesen nem jelenti
azt, hogy mindenkinek mindenképpen kereskedévé
kell valnia. A digitalis allampolgar szamara ugyanak-
kor nem okozhat nehézséget példaul a kommunikacio-
hoz vagy a digitalis miiveltségre épitd tanulashoz
sziikséges alkalmazasok, szoftverek vagy kdnyvek
beszerzése. A kereskedelem valojaban drucserét is je-
lent, online kdrnyezetben szamos termék ingyenes, il-
letve a sajat magunk altal eldallitott produktumok
masok szamara értéket jelenthetnek, abban az esetben
is, ha ezt ingyen kinaljuk.

— Digitalis jog, ami egyrészt felelosséget jelent
a digitalis tevékenységekre, cselekményekre vonat-
kozoan, masrészt magaba foglalja a digitalis vilagban
elterjedt jogértelmezéseket is. Digitalis, online kor-
nyezetben hasonld jogok érvényesiilnek a tulajdonnal
kapcsolatban, mint hagyomanyos offline kérnyezetben.
A valos kornyezet jogi szabalyozasanak online betar-
tasa és a szerz6i jog ala es6 termékekkel kapcsolatos
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felhasznalas értelemszertien ide sorolhato. A digita-
lis joggal kapcsolatos ismeretek és az ennek megfe-
lel6 tevékenység nem csak tiltasok kozott értelmez-
hetd. A személyes produktumokkal kapcsolatban
a szerzonek, eldallitonak sajat iranymutatasai is le-
hetnek, amelyekrdl szintén érdemes tudni, hogy an-
nak megfelelden cselekedhessiink.

— Digitalis egészség és kozérzet, ami a digitalis és
online kdrnyezetben egyarant vonatkozik a felhasz-
nalok fizikai, illetve pszicholédgiai jellemzdire is.
A digitalis technikai eszk6zok és online alkalmazasok
felhasznalasa egyre tobb idot foglal le az életiinkben,
igy kiilon tigyelniink kell arra, hogy fizikai és online
értelemben is ergonomikus kornyezetet alakitsunk
ki sajat magunk szamara. Ide tartozik a fiiggdség
problémaja, amivel kapcsolatban az elsGdleges és le-
ginkdbb hatékony a megeldzés, és nem a mar kiala-
kult fligg6ség kezelése lehet. A fliggdségen tul sza-
mos tévképzet és félelem létezik a digitalis eszkdzok
hasznalataval kapcsolatban, amelyek vélt vagy ese-
tenként eltulzott problémakra hivatkozva akadalyoz-
zak, hogy a tanuloknal a rendeltetésszeri hasznalat
alapjan megvalosuljon a felhasznaloi élmény.

A digitalis allampolgarsag fejlesztési
lehetéségei

A digitalis allampolgarsag fejlesztésének meghata-
rozé része az iskolai fejlesztés, de nem szabad figyel-
men kiviil hagyni mas fejlesztési teriileteket, illetve
fejlesztéssel Osszefiiggd jelenségeket sem. A digitalis
allampolgarsag tanulhato és tanithato, vagyis megfe-
lel6 tervezés alapjan, megfelelé modszertannal fej-
leszthetd. A fejlesztésre szamos online is elérhetd meg-
oldast talalunk. Ezek koziil érdemes megemliteni
a Commonsense-Media fejlesztési programcsomag-
jat, amely a digitalis miiveltség és digitalis allampol-
garsag osztalytermi fejlesztésére kinal j6 gyakorlatot
(Commonsense-Media, 2011). A digitalis allampol-
garsagot elsésorban a biztonsagos, etikus és legalis in-
ternethasznalat alapjan értelmezve készitett Cristiana
Mattos Assumpcao és Cristina Moraes Sleiman egy
fejlesztd kurzust a kozép- és fels6foku oktatas sza-
mara (ASSUMPCAO—SLEIMAN 2011).

Az iskolai fejlesztés soran figyelembe kell venni,
hogy a tanul6 nem csak, illetve elsésorban nem az is-
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kola keretei kozott talalkozhat digitalis kultiraval,
online kornyezettel. A fejlesztés eredményességét is
befolyasolja, hogy ha figyelembe tudjuk venni a ko-
rabbi tapasztalatait. Ide sorolhatdk a csaladi kdrye-
zetben a tanul6t éré hatasok, példaul a sziilok vagy
iddsebb testvérek digitalis és online tevékenységei.
A fejlesztés hossza tava eredményességét jelenti, hogy
ha a tanul6 kérnyezetében €16k szintén a kompetencia-
rendszernek megfeleld tevékenységet folytatnak. A di-
gitalis allampolgarsag modellek és elméletek koziil
mindegyiknél elképzelhetd a felndttképzésre, onmii-
velésre valo atdolgozas. A digitalis allampolgarsag
nem egy felnovekvd nemzedék késobb esedékes ge-
neracios kérdése, hanem mar a jelenlegi tarsadalmi
kornyezetben is kiemelt jelentdsége van.

A tanarok és iskolafejleszték mellett a sziilokre is
gondoltak a teriilet kutatoi és szakir6i. Az ISTE kom-
petenciamodell és a fejlesztési utmutatd kidolgozdja,
Mike Ribble a sziil6k szamara is bemutatja, mit jelent
a digitalis allampolgarsag az iskolaban, és mit je-
lenthet otthon, illetve barmely felndtt szamara
(RIBBLE 2009). A kivalo konyv sokkal inkabb elérheti
céljat, hogy ha a sziilok a leirtakhoz képest nagyobb
jelent6séget tulajdonitanak sajat személyes példa-
juknak, és sajat magukat is fejlesztik, nem csak
a gyermekeit szamara nytjtanak segitséget ¢s tdmo-
gatast. A digitalis allampolgarsag feladata, érzése,
¢lménye nem csak a gyerekeké, hanem mindenkié.
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A
Vissza a tartalomhoz

A tankonyvek szerepe a tanitas-tanulas

folyamataban!'

M. Nadasi Maria

Amikor a kuratérium javaslata alapjan elvallaltam,
hogy beszélek az emlékiilésen a tankonyv szerepérdl
a tanitas-tanulas folyamataban, abbdl meritettem a ba-
torsagot, hogy ez a didaktika oktatasaban tanévrél
tanévre rendszeresen visszatérd téma volt.

Az orakon beszéltiink arr6l, hogy a tankdnyv
a kora kozépkor 6ta hasznalt taneszkoz, amely a 15.
szdzad 6ta nyomtatott forméaban van jelen az iskolai
gyakorlatban, s hogy a tankdnyv az oktataspolitika
fontos dokumentuma. Gondolkoztunk arrdl, a gya-
korlatban milyen kdvetkezményei lehetnek annak,
hogy a tankényv mind a tanitast, mind a tanulést be-
folyasolhatja. Felfigyeltiink arra, mennyi hatranyos
kovetkezménye van a tantervi célok helyett a tan-
konyvet kdvetd tanitdsnak, s annak, ha a tanulé csak
kotelezd hazi feladatként, sokszor kételezé nyligként
foglalkozik a tankdnyvvel. Eszrevettiik, azaltal, hogy
a pedagogiai gyakorlatot tekintve az utdbbi fél év-
szazadban feler6sodott a tanitdsnak a tanulast timo-
gatd funkcioja, egyre tobb, a tankényvhoz tobbé-ke-
vésbé szorosan kapcsolodo kiegészitd nyomtatott
dokumentum jelent meg (munkalapok, ellen6rzé fel-
adatlapok stb.). Megismerkedtiink néhany tantargy
tankonyvével, tankonyvcesaladokkal, az oktatocso-
maggal, beszéltiink ezek konkrét iskolai alkalmaza-
sardl, s kozben a hallgatok részérdl mindig megfo-
galmazodott a kérdés: akkor milyen a jo tankonyv,
milyenek a j6 kiegészitések. A valaszon meditalva le-
zarasként rendszerint megegyeztiink abban, hogy cél-
szer, ha a tankonyvir6 pedagogiai céljainak megva-
l6sitasat a tanar szamara készitett segédkonyv
tamogatja.

Erre az eldadasra késziilve természetesen nem
tekintettem at valamennyi résztémat. Féleg arra vol-

' A Takécs Etel halalanak 20. évforduldja alkalmabol
a TEPA altal rendezett emlékiilésen elhangzott eléadas
szerkesztett szovege.
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tam kivancsi, hogy az utoébbi mintegy masfél évti-
zedben, miodta ezek a kérdések kikertiltek érdeklodé-
sem kozpontjabol, hogyan valtozott a tankonyviigy
terén né¢hany probléma, most mit gondolnak/gondo-
lunk aktualis valaszoknak.

Szerencsére, a maig tarté multra vonatkozoé tu-
dasom tovabbra is érvényes, hiszen azt még nem kér-
dodjelezte meg senki, hogy:

— atankdnyv nélkiilozhetetlen taneszk6zzé a kora
kozépkorban valt, amikor a ,,tekercskdnyvek”, tablak
lapozhat6 konyvekké valtak.

— azelsd tankonyveket a diakok maguk irtak tana-
raik mintapéldanyai alapjan (mindannyian tudjuk,
leghiresebb koziiliik a Szalkai-kodex).

— al5. szazad kozepétdl a kdnyvnyomtatas forra-
dalmasitotta a tankonyvkiadast is.

— azelsé magyar nyelvii szovegek olvasasat meg-
alapozo abécéskonyv 1553-bol valo.

— az els6 hazai, tanarok szamara késziilt vezér-
konyv 1709-ben sziiletett.

— aRatio Educationis, majd az 1868-as népiskolai,
az 1883-as kozépiskolai torvény hatdsara nagysza-
bast tankonyvirasi és kiadasi program valosult meg.
— az 1948—49-es tanévre teljessé valt az uj iskola-
tipus, az altalanos iskola fels6 tagozatara késziilt tan-
konyvsorozat, amelynek folyamatos lecserélésére po-
litikai okokbol szinte azonnal sor kertilt.

— a gyakorlatban kialakult az egy tanterv — egy
tankonyv vilaga, amelyben a tankonyvek — kovetve
a tantervi valtozasokat — kotelezéen bontottak le
a tanterv tartalmat, képviselték szellemiségét.

— a Nat. alapjan 1998-ra kidolgozott helyi tanter-
vekhez a nalunk soha nem latott gazdag tankdnyvpiac
biztositott olykor nehezen attekinthetd kinalatot.

— jelenleg a tankdnyvvé nyilvanitas procedurajanak
szabalyozasaval a minéségi szempontoknak probalnak
érvényt szerezni (MESZAROS 1989, MESZAROS et al.
1990, ADAMIK-JASZO é. n., OKM).
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Abban tehat valtozas nincs, s nem is kérddjele-
z6dik meg, hogy a tankonyv mindig oktatasiranyitasi,
oktataspolitikai dokumentum, akar kozpontilag ira-
nyitott, akar pluralis rendszerben éliink.

Ami a pedagdgusoknak a tankényvhoz mint do-
kumentumhoz val6 viszonyuldsat illeti, a gyakorlat-
ban az utobbi évtizedekben érdekes folyamat ment
végbe. Szeretjiik azt hinni, vagy legalabbis én sze-
retném azt hinni, hogy a gyakorlat mar tullépett a tan-
konyvi leckérdl leckére haladason. Ez azonban a tanar-
tovabbképzések tanulsagai alapjan nem igy van.
Megmaradt az egy tanterv — egy tankdnyv hagyo-
manyaként a leckérdl leckére haladas gyakorlata is,
annak ellenére, hogy ennek a kérdésessége még in-
kabb nyilvanvalo, ha a helyi tantervek és a tankony-
vek nem feltétlen dsszeillésére gondolunk. Ordmteli
valtozas viszont, hogy megjelent a tankonyvi szove-
gek, feladatok szabad, kiegészitett felhasznalasa, ami
altal mégiscsak lehetségessé valhat a ,,rétegmiiso-
rok” szolgaltatasanak lehetdsége is — amelyet Takacs
Etel egy 1981-es tankényvi tanacskozason (a koz-
ponti szabalyozasnak megfeleloen) — még elképzel-
hetetlennek tartott (TAKAcs 1981). Ezt csak azzal
egészitem ki, hogy a differencialt fejlesztést vagy az
ondifferencialas feltételeinek megteremtését felada-
tanak érz6 tanar ma mar egyik-masik tankonyvet is
felhasznalva akar ,,egyéni miisorszorasra” is tud val-
lalkozni. Ugyanakkor masik végletként — els6sorban
néhany kozépiskolaban — megjelent a tankdnyvek
szinte teljes melldzése is, mintegy a didkok kézzel
irott sajat jegyzeteinek (ezaltal a tanar altal elmon-
dottaknak, ezen beliil a félrehallasoknak, félreérté-
seknek, félreolvasasoknak) informalisan tankonyvi
rangra emelése.

A késziilés soran azzal az el6feltevéssel éltem,
hogy a nyomtatott tankdnyveket lassan mar kiszoritja
a digitalis, csak én biztosan nem vettem észre. Ezért
nagyon figyeltem a nyomtatott tankdnyv kontra di-
gitalis tankonyv kérdésére, amivel kordbban nem
foglalkoztam, hiszen nem vagyok digitalis bennszii-
16tt, csak az Ut szélén el-elfaradd bevandorlo; vagy
val ¢ljek, a digitalis tarsadalom kihivéasaival nehezen
birkdz6 veteranok kozé tartozom, mikozben elhiz
mellettem a bébi-bumm nemzedék, az X nemzedék,
a hirndknemzedék, amely kamasz- és ifjukoraban ta-
lalkozott az internettel, az Y nemzedék, amely gyer-
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mekkoraban ismerkedett az internettel, és a Z gene-
racio, amely soha nem ¢lt olyan tarsadalomban,
amelyben nem volt internet (KULCSAR 2008).

Az igaz, hogy a 15. szazadtol altaldnossa valt
nyomtatott tankdnyvnek a 20. szazad els6 felétdl
meg-megjelennek a versenytarsai. E16szor mindany-
nyian biztosan a Pressey altal kifejlesztett vizsgaztato-
gépre, majd a Skinner altal szorgalmazott oktatogé-
pekre gondolunk. Az oktatogépek a programozott
oktatés alapelveinek szellemében torténd oktatast tet-
ték lehetové; Skinner, a vilaghirii pszichologus nem
kevesebbet remélt, mint hogy az oktatogépek elter-
jedésével elérkezik ,,a tankonyv nélkiili vilag kez-
dete”. Ez a remény bevonult a tudomany hires téve-
dései kozé. A gépi kdzvetitésre tervezett j eszkozok
papiralapti nyomtatott programozott tankdnyvekként
is tovabb éltek/élnek, a szoftver jelent6ségének el-
s6dlegességét bizonyitva.

De a hagyoményos nyomtatott tankonyv verseny-
tarsaként tarthatok szamon Takacs Etel programozott
anyagait is, amelyeket — az elméleti megalapozassal
egylitt — 1978-ban jelentetett meg Programozott okta-
tas? cimen (TAKACS 1978), s amelyet a célkdzonség,
a pedagdgia irant eminensen érdekldd6 pedagdgusok
nagy elismeréssel fogadtak (NADASI 1979). Sok di-
gitalis tananyag miikddik ma is a programozott ok-
tatds immar klasszikus alapelvein — csak nem la-
pozni, hanem klikkelni kell.

A programozott oktatds, programozott anyagok,
tankonyvek csak szerény elérejelzései voltak (ha
egyaltalan annak lehet tekinteni 6ket) annak a lehet-
séges valtozasnak, amelyet példaul Bill Gates 1996-
ban megjelent konyvében Hanna egy iskolai napjarol
vizionalt. Itt most talan elég, ha az elképzelt kezdd ké-
pet idézziik fel: ,,Hannat reggel hangosan koszonti
a szamitogépe, és megjeleniti a képernyén az arra
a napra esedékes feladatokat, amelyeket az iskolai
szerverrdl toltott le” (GATES 1996: 208).

A Jelentés a magyar kozoktatasrol... 2010 meg-
allapitasa szerint a nyomtatott tankdnyv nalunk még
egyaltalan nem szorult hattérbe. S6t. A2011-2012-es
tanévre sz0lo hivatalos tankonyvjegyzékben 3686
nyomtatott konyv, 26 pedig digitalis, online nem el-
érheté kiadvany szerepel (BALAzsS—Kocsis—VAGO
szerk. 2010: 262—-272). Utobbiak koziil 21 a peda-
gogusok szamara késziilt, segitendd az interaktiv
tabla hasznalatat. A Jelentés nem tér ki arra, hogy
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egyre tobb probalkozas zajlik a nyomtatott tankony-
vek digitalis tankonyvvé alakitasara a tankonyvkia-
dok részérdl — a pedagodgusok szamara. Tudom, hogy
a kiadok a digitalis tankonyv iranti fokozott érdekl6-
dést igyekeznek kihasznalni a versenyben, van, ame-
lyik ingyen adja, van, amelyik a rendeléshez adja in-
gyen a digitalis valtozatot.

Az orszagos adatok, tendencidk megemlitése
mellett a nyomtatott kontra digitalis tankonyv kérdé-
s¢hez hadd jaruljak hozza két személyes informa-
cioval.

Megmondom nyiltan, a tankdnyvek digitalizacio-
jéval mint 0j divattal kapcsolatban kiilonds lelkesedés
nem lett rajtam Uirrd, amig meg nem ismertem Lénard
Andras’ segitségével a gyakorlatban egy ilyen meg-
oldast. Az iras tanitasaval kapcsolatban az Adamikné
Jasz6 Anna — Gosy Maria — Lénard Andras szerzo-
harmas altal irt A mesék csodai abécéskonyv iraseld-
készit segédlet digitalizalt valtozatanak tanitast-
tanulast segitd lehetdségeit megismerve, megitélésem
szerint valéban dontd, pozitiv valtozas prognoszti-
zalhato az iras tanitasaban-tanulasaban. Ugy latom, ez
a megoldas (tanit6 szamara digitalizalt, didkok sza-
mara ugyanaz a nyomtatott taneszkdz) hozzaérto ta-
nitéi munka esetén megkdnnyitheti, célirinyosabba
teheti mind a tanitasi, mind a tanulasi folyamatot az
iras tanitasaban-tanulasaban. Ehhez az sziikséges,
hogy a tanitok megtanuljak az interaktiv tabla, a digi-
talizalt segédlet hasznalatat. Ami a gyerekeket illeti,
a tapasztalat azt mutatja, az elsd osztalyos gyerekek-
nek az élményt (de csak az élményt!) tekintve mind-
egy, hogy tablaval, krétaval tanulnak, vagy interaktiv
tablaval. Ne felejtsiik, 6k mar a Z nemzedékhez tar-
toznak.

Masik informéaciom az e-book térhoditasahoz
kapcsolodik. Mar arrdl is lehet tudni, hogy a palya-
zatok keretében volt olyan iskola, amely az e-book-
kal foly¢ tanitast-tanulast vizsgalta az elmult évben.
Magam a budapesti Bethlen Gabor Altalanos Iskola
és Ujreal Gimnaziumban kaptam lehetéséget az errél
vald tajékozodasra. A kiprobalas a magyarirodalom-
¢és a matematikaoktatas keretében folyt, 7. és 9. osz-
talyban, egy honapos idétartamban.? Vitaris Balazs-

zsal, a magyartanarral ezzel kapcsolatban készitett in-
terju soran megtudtam, hogy egy tankonyvcsaladon
beliil az alaptankonyvet feltdltotték az e-bookra, eb-
bdl olvastak, ezt lapoztak, ebben kerestek szoveg-
részleteket — kicsit nehézkesebben, mint a nyomtatott
tankonyvek esetén. Az Y generaciohoz tartozo, fiatal,
pedagogiailag tudatos, magyar—filozofia szakos tanar
kérésemre szambavette a kisérlet elonyeit: konnyebb
a gyerekek taskaja, bar a tankdnyvcsalad tobbi tagjat
azért hordani kell; emellett energiatakarékos, gazda-
sagos. A tanar Ur szavait hallgatva intenziv déja vu él-
ményt éltem at. Evtizedekkel ezeltt, amikor az is-
kolaban megjelentek az audiovizudlis eszkozok,
példaul a televizio, azt mondtuk, ez az oktatasi esz-
kozok harmadik, import nemzedéke (PETRINE FEYER
2003: 322—-324). S hamar kideriilt, hogy ez a nemze-
dék nem valtja be a hozza fizott reményeket, ha nem
veszi figyelembe, hogy az iskolaban tanitas-tanulas
folyik. A beszéld, eldado, informaciokozld képer-
ny6n beszél6 személynél elfogadottabb, hatékonyabb
a didkokkal személyes kapcsolatban levo kozl6 pe-
dagdgus stb. Az e-book hasznalataval kapcsolatban is
ez jutott eszembe: mas olvasni otthon a karosszékben,
mas hasznalni a tanitasi 6ran. De figyelve a korabbi
¢s a jelenlegi villamgyors, életiinket behal6zo valto-
zasokat, a fejlesztok, a gyartok bizonyara felfigyelnek
majd a tanitas-tanulas specialis igényeire.
Meglepetés ott is ért, ahol erre nem szdmitot-
tam. A tankOnyv és tartozékai, ahogy Karlovitz Janos
(2000) tankonyvelméleti tanulmanyaiban irja, sza-
tellitjei, eddig tantargyhoz kapcsolodoan jelentek
meg: egy-egy osztalyra, egy-egy tagozatra vonatko-
zo6an. A tankdnyvek azonban ma mar nem csak osz-
talyhoz kapcsoldédnak, nem csak képzési szintre ké-
sziilnek, hanem ahogy azt a Jelentés a magyar
kozoktatasrol 2010... ciml kotetbdl pontosan meg-
tudhat6, megjelentek a kompetenciateriiletekhez ren-
delt programcsomagok is, szam szerint 303. Az ok-
tatasi programcsomagok HEFOP-palyazat keretében
késziiltek, egy-egy programcsomag a tanulas meg-
tervezését, megszervezését segitd valaszthaté nyom-
tatott dokumentumok, részben digitalis szakmai esz-
kozok rendszere. A 303 programcsomag koziil 108

2 Megkdszonom Lénard Andrasnak (az ELTE Gyakorlé Altalanos és Kozépiskolajanak vezettanara és az ELTE TOK Mul-
timédia Modszertani Csoportjanak adjunktusa) az informaciokat és a tapasztalatszerzési lehetdséget.
3 Az iskola tanarainak segitokészségét ezaton is megkdszondm. A kisérlet az EKTF iranyitasaval zajlott.
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tananyag a szovegértés, szovegalkotas teriiletéhez
kapcsolodik. A tankonyvek az oktataspolitikatol, az
oktatasiranyitastol erésen befolyasolt dokumentu-
mok, a PISA-mérések eredményei kdvetkeztében ki-
alakult rémiiletet latom ebben az aranyban megje-
lenni.

A tankonyvkinalatot tekintve a digitalis megol-
dasok inkabb az alaptankdnyvekhez kapcsolddo ki-
egeszitd taneszkozoket jellemzik. A tankonyvvel és
egymassal kiilonbdzoképpen szoros kapcsolatban
levé kiegészitok (amelyek hasznalata gyakran kote-
lezd, olykor a tankdnyvek csak ajanljak ezeket) — in-
ternetes film, szotar, térkép stb. — alapvetéen meg-
valtoztatjak a tanulasi helyzetet. Ebben a helyzetben
a tanar altal kozvetleniil irdnyitott vagy a tankonyv al-
tal kdzvetetten iranyitott tanulasi folyamattal egyiitt,
azzal 0sszeszovddve, természetesen jelenik meg az
Onszabalyoz6 tanulas, a kutatd tanulas lehetdsége.
Ez lehetdve teszi az intézményes tanulasi folyamat ko-
zelitését a természetes tanulasi folyamathoz, s mindez
figyelembe veendd, mikor a tanitasrol, a tanulasrol,
a tanulas tanitasarol gondolkozunk, azzal foglalko-
zunk. Ez egyben azt is jelenti, hogy a tankdnyvet, tan-
konyvcesaladot csak nyomtatott taneszkdzként meg-
hatarozni ma mar nem indokolt, inkabb a nyomtatott
¢s digitalizalt eszkdzok egylittes megjelenését érde-
mes alaphelyzetként értelmezni.

A tankonyv és kiegészit6i, szatellitjei tehat le-
hetnek nyomtatottak vagy digitalisak, mindségiiket,
tanulhatosagokat, tanithatosagukat alapvetéen nem ez
hatarozza meg. De akkor mi? Nem akarom feltenni
a kérdést: milyen a jo tankdnyv? Mert ahogy mulik
az id6, egyre kevésbé merek ra valaszolni. Legszi-
vesebben azt mondanam ugyanis: kinek ez, kinek az
— tanarra, didkra egyarant gondolva.

Az utobbi két évtizedben folytatott elemzések,
Osszehasonlitd tankdnyvelemzések sem igy teszik
mar fel a kérdést, de ez a megengedd hozzaallas — va-
l6szintileg értheté modon — hianyzik (még) beldliik.
Az egyedi tankonyvek elemzése mellett megjelent az
Osszehasonlitoé tankdnyvelemzés nemzetkdzi kite-
kintéssel is, hazai vonatkozasokkal egy-egy tantar-
gyon beliil is, részben a szimultan €16 tankonyveket,
részben az id6ben egymast kovetd, ,,népszerti tan-
konyveket” vizsgalva.

A szakértok altal rendre vizsgalt elemzési szem-
pontok az utdbbi negyedszazadban leggyakrabban
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a kovetkezok (lasd példaul: FISCHERNE DARDAI — Ko-
JANITZ 20006):

— a tartalom, érzékenyen figyelve arra, koveti-e
a tankonyv a tudomany 10j felismeréseit, emellett
megjelenik elemzési szempontként a gyakorlati élet
problémainak bevonasa is;

— az ismeretanyag mennyiségi és nehézségi szint-
jének valtozasai, kiilonos tekintettel a fogalmakra, fo-
galmi rendszerekre;

— a nyelvezet, kiilonos tekintettel a szakszavak
mennyiségére, stiriségére, a fogalommagyarazatok ti-
pusaira;

— adidaktikai apparatus (példaul a fejlodés- és kog-
nitiv pszichologiai ismeretek alkalmazasa, motivacio,
a differencialds lehetdségeinek biztositasa, szak-
modszertani eszkoztar stb.);

— az abra- és képanyag (ezen beliil az illusztraciok
pedagogiai funkcionalitasa, a vizualis megjelenés és
a tanulhatosag 0sszefiiggései);

— a kérdések, feladatok mennyisége, valtozatos-
saga, nehézségi szintje.

Amivel nem talalkoztam az attekintett elemzések-
ben, az a valodi eredményesség, a tanulok, a tanarok vé-
leménye — esetleg Osszevetve a szakértdk elképzelései-
vel. Pedig, hogy az ilyen kérdésfeltevéseknek lehetne
fontos hozadékuk, tanulsaguk, korabbi publikaciok is
bizonyitjak (HoNnTI 1981).

Tanulmanyozva a kdzelmult elemzéseit, meg kel-
lett tapasztalnom, hogy a levont kovetkeztetések
kvantitativan dokumentaltak, tapintatosak, elorevivé
szandékuak, a megallapitasokat el lehet fogadni —
amig nem ismerjik a tankonyvszerzo szandékait, pe-
dagodgiai koncepcidjat, amig nem ismerjiik a tan-
konyvvel egyiittes felhasznalasra szant kiegészitd
munkafiizetek, feladatlapok logikajanak, készitésének
szandékait, koncepcionalis hatterét.

Mintha a tankdnyvek lelke, szellemisége ellen-
allna a kiils6 szempontok alapjan torténd analizisnek.
Vagy talan nem mindig a fontos kérdésekre keresik
a valaszt az elemz6ok? De mi a fontos kérdés? Melyek
a fontos kérdések?

Biztos vagyok benne, hogy az a kdzponti kér-
dés, a tankonyvszerz6 mit tud, mit fogad el, mit
képvisel a tanulas folyamatardl, természetérdl a sa-
jat szaktertiletén folyo elsajatitasra, a megcélzott
¢letkori csoport életkori sajatossagaira, az egyéni va-
riacidkra, eltérésekre vonatkozdan, milyen szerepe
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lehet a tanitasnak a tanulds tdmogatasaban, mit akar
elmondani...

De ezt a tudast, meggy6z6dést, szandékot
— aszerzének ,tankdnyvre forditani”, a tankdnyv-
ben megjeleniteni nem egyszerii dolog;

— a tankonyvet a pedagogus altal tigy alkalmazni
a tanitas-tanulas folyamataban, ahogyan azt a szerz6
elképzelte, még nehezebb;

— a szakérték szamara elemzés sordn észrevenni,
helyesen értelmezni a tankdnyvir6 szandékat, a tani-
tasi lehet6ségeket pedig talan még inkabb probara te-
szi a tankdnyvvel foglalkozo szakértelmét.

Tudnunk kell, hogy a tankdnyv e szakmai szem-
pontokon kiviil is sokat elarul a tankonyv szerz6jérol.
Azt is, amire nem is szamit — ez majd rejtett tantervi
hatasként miikodik. De arra is mod van, hogy a szerz6
mintegy (hosszu tdvra mindenképpen) rejtetten, sze-
mélyes, szamara fontos informaciokat, érzelmeket
mentsen bele”” a majdani tanulok szamara csak szak-
mainak tiiné szovegbe. Takacs Etel tankdnyveit ol-
vasva is felfigyelhetiink ilyenekre, példaul a datum
irasakor az egyik példa sajat sziiletésnapja, a sze-
mélynevek irasakor a példak kozott megjelenik Szabo
Laszl6 Tamas neve. Vajon milyen személyes lizenet
van még a tankonyvcsaladban, amelyet mar talan
most sem ismeriink fel, vagy nem mindegyikiink is-
mer fel? Es meddig ismeri fel barki is...?

A tankdnyvszerzé szakmai szandékanak, kon-
cepcidjanak nyilvanvalova tétele viszont elengedhe-
tetlen, hiszen ugyanazt a tankonyvi megoldast lehet
kiilonbozéképpen értelmezni, attol fliggden, hogy ta-
narként vagy éppen szakértoként mi magunk mit tu-
dunk, mit fogadunk el a tanulaselméletekbdl, mi ma-
gunk hogyan értelmezziik a tankényvi megoldasokat.

Vegylink egy szakteriilet-semleges példat. Mond-
juk, a tankonyvben szerepelnek kooperativan meg-
oldand6 vagy megoldhato feladatok. Ilyen tanulés-
szervezeést indokolt lehet alkalmazni akar az induktiv,
deduktiv, tanar altal kozvetleniil vagy kozvetetten
iranyitott ismeretelsajatitas, akar a cselekvéskozponta
tanulas, akar a konstruktiv tanulds, akar a konnektiv (?)
tanulaselmélet hive a tankonyvszerzd, de ez termé-
szetesen ebbdl az egy, akar a tobb kooperativ feladat
tankonyvi alkalmazasabol nem dertil ki, barmilyen
megbizhatoan strigulazzuk is a kooperativ feladatok
eléfordulasat. A szerz6 tanulasrol-tanitasrol valo fel-
fogasa csak a tartalom, a megoldasok, a feladatok
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belsd rendszerébdl deriil ki. Azt azonban, hogy a pe-
dagogusok, a tankdnyvelemzd szakértok jol megért-
sék a tankonyvszerzé szandékait, érdemes segéd-
konyvvel tamogatni.

A tankonyv ¢és tartozékainak a szerz6 altal meg-
almodott hasznalatat tanari segédkonyvben rogziteni
érdekes modon az egy tanterv — egy tankonyv idejé-
ben volt altalanos és részletes. Persze, talan nem is
olyan érdekes, inkabb természetes, igy lehetett tenni
valamit az amugy csak az illuzid, az oktataspolitikai
vagyak szintjén létez6 egységes iskolai gyakorlatért.
A tankdnyvi pluralizmus idején ez a térekvés mintha
hattérbe szorult volna, talan a felgyorsult tempo, ta-
lan a pedagdgusok innovacios kedvének feliilértéke-
lése miatt, talan mas miatt... A praxisban dolgozo
kollégédk korében pedig van az ilyen segitség irdnt
igény, igaz, a kiadok szerint inkabb az iddtervet, az
ajanlo tanmenetet varjak el a segédkdnyvektol.

A tankdnyvek hasznalatat segité megoldasokat ta-
nulmanyozva ma mar tobb variacidt is ismeriink.
A hagyomanyos képlet: a nyomtatott tankdnyv és
szatellitjei + nyomtatott tanari segédkonyv. Ritkabban
fordul eld, de ismert megoldas, hogy a tankonyvird
munkakdzdsségi stb. eldadasokon értelmezi, magya-
razza alkalmazott megoldasait; s a legritkdbban az
fordul el6, hogy a szerz6 a diakokkal valé munkaban
mutatja be tankdnyve hasznalatat. Azt gondolom,
a koncepcio, az alkalmazott megoldasok eléadaso-
kon, workshopokon valé értelmezése kiilonosen ak-
tualis, ha példaul digitalizalt tankonyvek, segédletek
alkalmazasat kell megérteni. A digitalis nemzedékek
kozotti szakadékok atugrasaban a személyes segitség
ugyancsak elkel. Emlékszem, hogy Takécs Etel az al-
tala kidolgozott programozott anyagok hasznalatara
vallalkozokat igy készitette eld. Igaz, 6 maig felejt-
hetetlen emlékii bemutatd orakat is tartott idegen is-
kolakban, ismeretlen gyerekeknek. Ez utobbi altala-
nossa valasara nem szamitok, a tankonyvekkel
kapcsolatos személyes kozléseken alapuld népszerti-
sitést inkabb remélem. Amire azonban ezen feliil is
érdemes felfigyelni, hogy a hagyomanyos megoldas,
a tanarok szamara késziilt segédlet ma mar valtoza-
tos, szokatlan formakban jelenik meg.

Talalkoztam mar olyan kivalé kozépiskolai ma-
gyar irodalom tankonyvvel, amelyhez — a korabban
kiilon kotetben megjelent nagyon részletes modszer-
tan mellett — olyan nyomtatott tantargy-pedagogiai
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jellegii melléklet is megjelent, amely a tankdnyv ki-
vehet6 része, s mellékletként mind a tanarok sza-
mara olvashatd, értelmezhetd, alkalmazhato, de
ugyanez az érdekldédd tanulok szamdra is tanulma-
nyozhat6 (Pethéné Nagy Csilla 2011-ben megjelent
tankonyvére gondolok).

Olyan kozépiskolai irodalom-tankonyvsorozat is
késziilt (szerzdje Fiizfa Balazs), amely a tanulokkal
1ép kozvetlen kommunikacios kapcsolatba, ismerve
konyvolvasasi és digitalis szokasaikat, igényeiket,
alkalmazkodva fejlesztve azokat. A sorozaton beliil
a 12. osztaly szamara készitett tankonyvet egyik kri-
tikusa, Boldog Zoltan egyenesen ,,magazinnak alca-
zott irodalomkonyvként” (BoLDOG, 2009) jellemzi.
A tankonyvekben a tankdnyvszerzo és a tanulok ko-
z0Otti parbeszéd a tanar munkajahoz is egyértelmi
segitségként foghato fel, bar tanarokkal beszélve (és
a szerz0 bizonyara megtette ezt) az is kideriilhet,
hogy nem szivesen vagy nem eléggé érté mdodon
kapcsolodnanak bele ebbe a parbeszédbe. Ezért fi-
gyelemreméltd, hogy a szerzd tanari utmutatot és az
interaktiv tablahoz felhasznalhato anyagot készitett,
amelyekhez azonban a pedagégusok mar csak digi-
talisan tudnak hozzaférni.

Lezarasként csupan annyit még: az eléadasban
vazolt elemzés és a bemutatott példak nyoman is ugy
latom, hogy egy dologban lehetiink biztosak — a val-
tozas a tankonyvvel, a tankdnyv szerepével kapcso-
latban folyamatos. Abban meg reménykedniink kell,
hogy ez a valtozas a mult tapasztalatai, a jelen és
a jovo valtozo igényei, lehetdségei alapjan az esetek
tobbségében fejlodésként lesz leirhato.
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Vissza a tartalomhoz

Fenntarthaté innovacié a tanarképzéshben
— az elmélettdl a gyakorlatig

Turcsanyi-Szabd Marta

Ez a cikk egy tanulasi keretrendszert mutat be a ta-
narképzésben, amely a web 2.0 technoldgia elényeit
hasznalja fel, Bloom kiterjesztett digitalis taxono-
miaja alapjan, a tanarok technologiai pedagogiai és
tartalmi tudasénak fejlesztésén keresztiil. Esettanul-
manyként bemutatja, hogy az ELTE hogyan probalja
a digitalis irastudas és a modern oktatasi/tanulasi
technoldgiakban meglévé kompetenciak fenntart-
karban, illetve a leendd tanarok, tanarjeléltek ese-
tében, ugyanakkor a gyakorld tanaroknal is azért,
hogy az innovacio a kozoktatasban is megjelenhes-
sen. A komplex célrendszer a Tanulastechnologia
kurzus részletes modszertananak magyarazataban
keriil bemutatasra, kapcsolatot teremtve a modszer-
tan, a konkrét eszkozok és a felhasznalt forrasok
kozott. A kurzus kovetelményeihez olyan cimkéket
illeszthetiink, mint ,,transzmisszids/atvihetd”, ,,par-
beszédes”, , konstruktiv és tarsas konstruktiv”, il-
lusztralva, hogy az egyes elemek hogyan jarulnak
hozza az elmélet gyakorlatban val6 elsajatitasahoz.
A cikk egyben bemutatja az (ijonnan létrehozott T@T
Halo-t, amely feltételezi az innovacio fenntarthatosa-
gat a tanarképzésben, illetve a praktizalé tanarok ha-
l6zatén beliil egyarant.

Bevezetés

A 21. szazad a tudasalapu tarsadalom kialakitdsanak
bélyegét hordozza magan, ahol az elvart kompeten-
ciak igyekeznek kdvetni az iramot a hatékony mun-
kahoz és az életfogytig tart6 tanulashoz sziikséges fel-
fokozodott és folyamatos eszkdzmegujulast illeten.
De a pedagogusképzés szerkezete nem alkalmas arra,
hogy lépést tartson a valtozasokkal mindennapi éle-

e
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is. Ekképpen sziikség van egy fenntarthatd innovativ
aramlatra, amely folyamatosan alakitja a kozokta-
tast, azért, hogy felneveljen egy olyan generaciot,
amely meg tud felelni az elvarasoknak a jové mun-
kaerejeként.

A Merriam Webster szotar szerint az innovacio
csupan ,,valami 0j bevezetése”, a Wikipédia pedig
hozzaadja nagyon bdlcsen, hogy ,,az innovacio alap-
vetd jelentése kapcsolatban van a megujulassal vagy
fejlodéssel, ahol a fejlesztés kovetkezménye az 0j-
szertiség”. Sok cikket lehet olvasni az innovaciorol,
melyek innovativnak kinevezett eszkozkészleteket
ajanlanak, azt hitetve el, hogy hasznalatukkal ered-
ményesek lehetlink az innovacio tekintetében. A web
2.0-s eszkozoket is ezzel a névvel illetik, de nagyon
gyakran még az eszkozkészlet tulajdonsagainak le-
irasa is nehezen értelmezhet6 a nyilvanossag szamara,
igy a tanarok szdmara is, akiknek pedig a mindennapi
életben rutinszertien kellene azokat hasznalniuk. Né-
héany évvel ezel6tt olyan cikkek jelentek meg, ame-
lyek arra utaltak, hogy a web 2.0-s technologiak ha-
marosan levaltjak a virtualis tanulasi kdrnyezeteket
(BrROWN 2008), néhany trend szerint pedig a Face-
book lehet a végsd LMS, azaz tanulasmenedzsment-
rendszer (WALSH 2011).

Akar elfogadjuk, akar nem, egy 0j generacio je-
lent meg, amely digitalis eszkdzokon nétt fel a min-
dennapi kérnyezetében. Az idésebb generacio6 — ter-
mészetszeriileg a tanari kar zome — analdg vilagban
nétt fel, ezaltal lemaradt, bevandorlova valt az 4j vi-
lagban, és nem valdszinii, hogy valaha eléri azt
a készségszintet és folyamatos fejlodést, ami termé-
szetes azok szamara, akik az 0j digitalis technologiak-
kal egyiitt néttek fel (TapscotT 2009). Napjainkban
az elobbi allitas — miszerint a netgeneracio az IKT (in-
formacios és kommunikacios technologia) tertiletén
alapvetden ,,gyakorlott” felhasznalonak szamit —
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mara vita targyava valt (CORRIN—LOCKYER—BENNETT
2010). Elég egyértelmii a tanari munkaerd kidrege-
dése miatt, hogy az utobbi kijelentés viszont igaz le-
het. Az eredményeket figyelmen kiviil hagyva is tény,
hogy a fiatal generacidt egyre fejlédo ,,csili-vili”
technologia veszi koriil az iskolan kiviili mindenna-
pokban, és ez elvonja a figyelmiiket az iskolardl. De
hosszi évek ota a legkevésbé progressziv intéz-
ménynek magat az iskolat kidltottak ki, mely sok ne-
hézségekkel kiiszkodik az oktatdsi paradigmak val-
tozasa miatt (ROBINSON 2011).

Divatos kifejezések — hogyan
alkalmazzuk 6ket?

A web 2.0 mar j6 ideje divatos kifejezés, amelyrdl sok
leiras késziilt, beleértve a web 1.0, 2.0 és 3.0 kozotti
kiilonbségeket bemutato tablazatokat. Néhanyuk igen
jO leiras (ANDERSON 2007; TIROPANIS—DAVIS et al.
2009), de egyik sem teszi azt sokkal érthetébbé a dia-
kok szamara — megfeleld informatikai hattértudas
nélkiil. A megértés segitéséért, valamint hogy a hall-
gato/leendd tanar fejében egy adaptalhatd viszonyi-
tasi keret j6jjon létre, a szerzé bemutat egy egysze-
risitett modellt, amely lehetdvé teszi a technologiai
innovacid atiiltetését magaba a megujulod oktatasi
modellbe is.

A webtechnoloégiak innovacidja a tulajdonos al-
tal 1étrehozott informaciok ,,atadasanak” folyamatat
(egyiranyu web 1.0) atalakitotta a felhasznalok altal
egylittesen megalkotott informaciova (kétiranyt web
2.0), létrehozva ezzel a felhasznalé szamara a sziik-
séges informacio ,,lekérésének” (a web 3.0 harmadik
eleme) lehetdségét (pull) a felhasznalo sziikségletei-
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nek személyre szabasa céljabol az MI (mesterséges
intelligencia) segitségével (1. dbra).

A technoldgia igy lehetévé tette a felhasznalok
szamara, hogy passziv informacidfogyasztokbol (aki-
hez az informaciot ,.eljuttatjak’ — push), az informa-
cié egyes elemeinek létrehozasaban is aktivan részt
vehessenek (tomegforrasu informaciot eredmé-
nyezve). Az MI uj elemeinek koszonhetden megal-
lapitast nyerhet az adott pillanatban a felhasznalot ér-
dekld informacidk tipusa (akéar a mobiltechnoldgia
adta helymeghatarozoi szolgaltatasok révén kozveti-
tett személyre szabott informacio altal — pull), és igy
a felhasznalo hozzaférhet azon kivalasztott informa-
cios forrasokhoz, amelyek szamara egy bizonyos fel-
adat elvégzéséhez szﬁkségesek
folyamatot diakk6zpontua tanulasi folyamatta kell at-
alakitania, ahol a tanar altal 1étrehozott tudasatadas
(egyiranyti az 1.0 tanulasban) egy kollaborativ tu-
dasépité folyamatot inspiral (kétiranyu a 2.0 tanu-
lasban), majd egy mindeniitt jelenlévd tanulast ered-
ményez (harmadik elem a 3.0 tanulasban, amelyet az
MI tamogat) a tanulok igényeinek személyre sza-
basa révén (2. dbra). A technologianak tehat lehetové
kell tennie, hogy a tanulok passziv tudasfogyasztobol
(akiknek a tudast atadjak) a k6zosségi informaciote-
remtd folyamat aktiv részesévé valjanak (tudasépités
révén). Ezen kiviil a mesterséges intelligencia 0j ele-
meinek segitségével, amelyek meg tudjak hatarozni
a tanuld szamara sziikséges informacio tipusat egy
adott helyen és idoben (barhol, barmikor), a tanulok
a megfeleld tudasforrasok kivalasztasaval specifikus
feladatokat tudnak megoldani.
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A divatos kifejezések jellemzoit tehat meg kell
szlirni egy értelmezhet6 és alkalmazhaté modell 1étre-
hozésa céljabol, hogy biztosak lehessiink az elmélet-
nek a tanarképzés gyakorlataban valé megvalosulasa-
ban, elésegitve igy az informacidaramlas folyamatat
a kozoktatasban is.

De a szakirodalom azt is javasolja, hogy nem elég
ezen divatos technologiai eszk6zok hasznalata, mivel
még azokban az iskolakban is, ahol magas szinten
hasznaljak a web 2.0-s eszkozoket, ott is ritkan fedez-
hetdk fel a kritikus vizsgalat vagy analitikus tudatos-
sag bizonyitékai. Csupan néhany példat talalunk a kol-
laborativ tudasépitésére, és a kdzosségi oldalakon kiviil
kevés a publicitas és a megosztas (LUCKIN-CLARK et
al. 2009). Az atalakulas a web 2.0 technologiak elér-
hetové tételén kiviil mélyebb beavatkozast igényel,
mivel az alapvetd probléma az intézményi kultira
(amely hagyomanyos pedadogiai normakat adaptal) és
a médiakultira kozotti ellentmondasban van (amely
a nyilt és aktivitason alapul6 kozosségi terek haszna-
latat szorgalmazza). A kihivas tehat: hogyan integral-
hatok az informalis kozosségi interakciok szamara ter-
vezett eszk6zok a formalis oktatas terébe, hogyan
alakithato at a tartalomkdzponti modell tanulokoz-
ponti modellé, értékelve az interakciot a kozosségen
kiviil levokkel is, az informaciobehozatalt, a tanuld tu-
dasteremt6 szerepének kialakitasat, azt, hogy a tanar
egyben tanuld is legyen, a tanuldk is egyiitt dolgoz-
hassanak, ugyanakkor megkonnyithesse az egyéni ér-
tékelést is. Ez valoban kihivas a tanarok szamara!
Nem art részt venniiik olyan tanari kdzosségekben,
ahol megfigyelhetik/megtanulhatjak, masok mit csi-
nalnak, hogy otleteiket és gyakorlataikat masokkal
megoszthassak, miel6tt még elkezdenék sajat atalaku-
lasi folyamataikat bevezetni (LiM—So et al. 2010).
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Keretrendszer a digitalis aktivitas
értékeléséhez

Benjamin Bloom taxondémidjaban hagyomanyos tan-
termi gyakorlatokkal, viselkedésekkel és cselekvé-
sekkel dsszevetve rendszerezte a tanulasi célokat az
oktatason beliil (BLoom 1956). Ezt a késGbbiekben
masok kiegészitettek azzal, hogy a kategoriak hasz-
nalatakor fonevek helyett igéket hasznaltak, az ,,ér-
tékelést” a ,,Iétrehozassal” felcserélve abbol a célbol,
(ANDERSON—KRATHWOHL 2001), hogy a ,,létrehozas”
magasabb szintre keriiljon. Osszehasonlitva ezt
a SOLO taxonomiaval, ahol a legmagasabb szintet
a ,kiterjesztett absztrakt” jelenti, a tanuld mar képes
kapcsolatot Iétesiteni, nem csak az adott targy terii-
letén, de azon tilmutatdan is, akarcsak a ,,Gestalt” at-
latas (BiGGs—CoLLIs 1982). A legujabb modositasok
uj folyamatokrol és cselekvésekrdl szolnak a web
2.0-s technologiak altal facilitalt tanulassal kapcso-
latosan, valamint sokkal gyakorlatorientaltabb igéket
hasznalnak a kategoriaknal a digitalis korszak tanu-
lasi matrixaban: végrehajt, dsszefiiggésekben gon-
dolkozik (kombinalva az alkalmazast és analizalast
egy kategoriaba), koncepcional, kritizal és értékel,
tuddst hoz létre, és megosztja a tudast (STARKEY
2011). A szerz6 a tanarképzésen beliil adaptalta a fe-
lil irottakat egy atfogobb értelmezést alkotva, hang-
sulyozva az alkalmazdst (mint 1étfontossagi kate-
goriat) és a megosztast a nyilvanossag elott
magasabb szintre helyezte (még az értékelésen is
tulmutatva), igy ezen enyhe modositasok kiilonbsé-
get tesznek a csoportos megosztas és nyilvanos meg-
osztas kozott (3. abra).

A hasznalt igék természetébdl adodoan evidens,
hogy a tanul6 valdban aktivan csinal valamit, lefog-
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3. dbra. A szerzd altal adaptalt kiterjesztett digitalis Bloom-taxonomia'

lalja a tanulasi anyag, az 0j tudaselemeket a mar ko-
rabban elsajatitott elemekkel és jol megalapozott tu-
dasaval koti Ossze, alkalmazza az Gjonnan el6for-
dulé kapcsolodasokat az atvihetd teriiletekre,
konceptualizalva élményeit és értékelve a kimenetet,
hogy képes legyen széleskoriien hozzajarulni az
egyiittmiikodé tuddsépitd folyamathoz a tanuldcso-
porton beliil. Egy magasabb szinten viszont mar nyi-
tottan megosztja a megszerzett tudasat egy szélesebb
haldzati kozosséggel, ahonnan egy globalisabb visz-
szacsatolast kaphat, 1j tudaselemekkel vegyitve (0sz-
szegyljtve személyre szabottabb modon) abbol a cél-
bol, hogy egyiittesen tovabb javitsak a felszinre
hozhato tudas minéségét.

A technologiai, pedagdgiai és tartalmi tudas
(Technological Pedagogical and Content Knowledge
— TPACK) modellje (MISHRA-KOEHLER 2006) kii-
16nféle tudasfajtakat és készségeket hataroz meg,
melyek elvarhatoak a tanaroktol annak érdekében,
hogy a technolédgiaalapu tanulést sikeresen megter-
vezzek és végrehajtsak, hangsulyozva a technoldgiai
tudas, pedagogiai tudas és a tartalmi tudas metszés-
pontjanak fontossagat, valamint kiemelve a web 2.0-
s technologiak hatékony integracidjat a tantervben.
Mindez megkdveteli a harom komponens kozotti di-

! http://matchsz.inf.elte.hu/TT/Bloom_digi.html
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namikus kapcsolat szenzitiv megértését, ramutatva
arra, hogy a tanulasi terv természetét tekintve sokkalta
inkabb transzmissziosnak/atvihetének (T), parbeszé-
desnek (P), konstruktivnak (K) vagy tarsas konst-
ruktivnak (TK) kell lennie (BowER—HEDBERG—KUS-
WARA 2010). A web 2.0-s eszk6zok hasznalataval
—egy Uj fontos elemként — ki kell alakitanunk az egyén
sajat személyes tanulasi haldjanak (Personal Learning
Network — PLN) létrehozasi képességét, a tdrsadalmi
halozatokon alapuld konstrukcionizmustél a kon-
nektivizmusig terjedé moddszerek felhasznalasaval.
Ez talalhato tehat a legmagasabb szinten a kiterjesz-
tett digitalis Bloom taxondmidjaban a ,,megosztds-
nal”, ami kiterjeszti a hagyomanyos tantermi kerete-
ket. Tovabbi nehézséget okoz ennek beillesztése egy
szokvanyos szemeszter rendjébe, az egyén szem-
pontjabol relevans célok megvalosithatésaganak lu-
xuselvarasaiba, ellentétben a tantermi kortiilmények
kozott kezdeményezett kotelezd feladatok elvégzé-
seinek tevékenységeivel. Igy ezek a tevékenységek
megkivanjak a kurzus folytatasaképpen végzendd to-
vabbi folyamatos tevékenységeket, amelyek a min-
dennapi szakmai munka részeként egy aktiv k6zos-
ségi gyakorlatot eredményeznek (Community of
Practice — CoP) (LAVE-WENGER 1991).
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4. abra. Gondolattérkép a tanarképzés célrendszerérdl a kurzustevékenységek szerkezeti tikkrében?

Esettanulmany:
Tanarképzési program az ELTE-n

Az ELTE-n az altalanos pedagogusképzési progra-
mok IKT-témaju 6rai megtjultak. Tobbségében fia-
talabbak tanitjak, akik a netgeneracidhoz tartoznak
vagy a korai alkalmazokhoz, igy tisztaban vannak
a sziikségletekkel és a tanulok jelenlegi életstilusaval,
ezaltal konnyebben tudjak motivalni dket az 0j esz-
kozok és modszerek alkalmazasara. Mind a BA-, mind
az MA-tanarképzés sordn a tanuloknak lehetdségiik
van valasztani egy féléves kurzust a kotelezden va-
laszthatok koziil (két eldadas + laborgyakorlat he-
tente), ami a Modern eszkozok a pedagégiaban témat
ragadja meg. Ez azt jelenti, hogy nagyon kevés hely
¢s id6 van arra, hogy megismerkedjenek a fent emli-
tettekkel, stabil kompetenciak fejlesztésére ezen a te-
rilleten pedig szinte semmi lehetSség nincsen. fgy
a kurzusokat megtamogattuk az Gjonnan fejlesztett
kozosségi gyakorlattal, a leendd tanarok T@T Haloba
valo bevezetésével.

Célok: Az egyik ajanlott kurzus a BA- vagy MA-
képzésben tanulok szamara (amelyet a cikk szerzoje
oktat) Tanulastechnologia cimen nemcsak arra tesz
kisérletet, hogy megtanitsa a kiilonbdz6é technolo-
giak alkalmazasat a tanulasi folyamatban, hanem arra
is készteti a tanulokat, hogy aktiv tagjaiva valjanak
egy nagyobb szakmai kdzosség tudasépitésének, hoz-

zaadva sajat értékeiket a kialakuloban 1év6 tudas gaz-
dagitasara, és képesek legyenek kiilonbozo diszcip-
linakon keresztiil is kommunikalni. Egyben képesek
legyenek kivalasztani az ket érdeklé témateriileteket,
adekvat motivacioval rendelkezzenek az egyéni ta-
nulashoz, jol megértsék a tanulas folyamatat, mély-
ségét, €s hogy milyen tanuldsi kdrnyezetek 1étreho-
zasa alkalmas kiilonb6z6 tanulok szamara, milyen
szerepe van a tanarnak ebben a kornyezetben, hogyan
képes folyamatosan felépiteni, valamint megujitani
a személyes tanulasi haléjat. Igy a jov6 tanarainak
tisztaban kell lenniiik azzal, miképp tudnak tanulasi
elméleteket (a behaviorizmustol a kozosségi konst-
rukcionizmusig) adaptalni a gyakorlatban, eldsegitve
a készségek fejlesztését kiilonbozo teriileteken (gon-
dolkodas, munka, eszk6zok és tarsadalmi felelGs-
ségvallalas), és képesek legyenek megvaldsitani az
innovacidét mindeniitt a tanitdsi gyakorlatukban
a sziikséges tudas, készségek, attitiidok, értékek és
etikak elsajatitasaval (4. abra). Ezek a kulcskompe-
tenciak értelmet adnak a web 2.0-s technologiak hasz-
nalatanak, mint 7anulastechnologidak, és ellendriz-
hetévé teszik pedagdgiai céljaikat a kiterjesztett
digitalis Bloom taxondmidjan keresztiil. Ebben a ko-
z06sségi gyakorlatban 1év6 folyamatos részvétel fej-
leszti az innovativ gyakorlat fenntarthatosagat (mi-
utan fejleszti a jovObeni tandrok stabil tudasat és
gyakorlati hatterét), valamint képessé teszi a gya-

2 http://matchsz.inf.elte.hu/TT/freemind/cel/cis.html
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korlo6 tanarokat arra, hogy az ilyen jellegli kompe-
tenciakat atiiltessék a kozoktatasba.

A kurzus szerkezete és folyamata ugy lett kiala-
kitva, hogy ezek a célok taldlkozzanak, amennyire
csak lehetséges, igy a kornyezet és a feladatok ennek
megfelelden keriiltek kiépitésre az dsszes fenti tényt
figyelembe véve.?

Tanuldsmenedzsment-rendszer — Learning Ma-
nagement System (LMS). Az Edu 2.0-t* hasznaljuk,
amelyben sajat iskolat hoztunk 1étre, és az egész fel-
hasznaléi feliiletet a T@T Labor {iltette at magyar
nyelvre.’ Ez az LMS a legtobb web 2.0-s funkcidt vé-
dett és biztonsagos kornyezetben engedi hasznalni,
néhany remek tudasépité és nyomkovetd eszkozzel
teszi lehetdvé, hogy kovessiik a tanulas folyamatait,
¢s alkalmazni tudjuk a kritérium alapt értékelést.
Valojaban az Edu 2.0-t egy példa LMS-ként valasz-
tottuk, amit a tanarok azonnal birtokukba tudnak
venni sajat igényeiknek megfelelden még akkor is, ha
nincs szerverkapacitas az iskol4jukban, mivel ez egy
kiszolgalo felhdalkalmazas. Azaltal, hogy megtanul-
jak sajat tapasztalataikon keresztiil a tanul6i, majdan
az oktatdi oldal hasznalatat, képessé valnak sajat ki-
vanalmaiknak megfelelden beallitani a tanulasi kor-
nyezetet és a szamonkérési kritériumokat egyarant.

Prezentacios platform. Interaktiv tablas teremben
zajlik az ora, melynek soran a hallgatok megismer-
kedhetnek az interaktiv tabla alapvetd tulajdonsagai-
val, érintlegesen kezelve annak beépitett elemeit és
inkabb kiemelve annak kollaborativ és interaktiv le-
hetdségeit a csoportos vagy teljes osztalyos tevé-
kenységekben. Itt inkabb hangsulyozzuk az interak-
tiv tanuldeszkéz gylijteményének® hasznalatat,
amelybdl kedviikre valogathatnak a hallgatok cso-
portos foglalkozasokhoz/kisérletezésekhez, felfedezd
tanulasra és konstruktiv tevékenységekre kiilonbozo

diszciplinakban. A leendd tanarok ugyanakkor meg-
ismerkedhetnek kiilonb6zd jatékszerkesztd eszko-
zokkel is, amelyek nem igényelnek programozoi tu-
dast, de magas szintli konfiguralasi lehet6séget adnak
specialis igényeik kielégitésére.

Visual Understanding Environment (VUE’).

A T@T Labor forditotta magyarra tanarképzo tan-
anyagokkal kiegészitve®, amit a hallgatok szamara
egy gondolattérképezd eszkdzként mutattunk be,
melynek segitségével a mar elsajatitott alapokhoz 0j
tudaselemeket lehet hozzakapcsolni. Az eszkoz alap-
szintii elsajatitasahoz két perc is elegendd, de renge-
teg segédanyagot és videot készitettiink, a szofiszti-
kaltabb felhasznalas elsajatitasa érdekében, a kurzuson
beliili feladatok nem kételezo kiterjesztéseként. Va-
l16jaban a legtdbb bevetett eszkozt csak alapszinten
mutatjuk be, igy a hallgatok motivaltsagan mulik,
hogy mélyebbre meriilnek-e a segédanyagok fel-
hasznalasaval, amennyiben fejleszteni szeretnék a
hasznalatanak szintjét. A VUE-t a tanulok nagyra ér-
tékelték az egyszerli hasznalhatosag és a fejlodési
lehetdség miatt, amely az egyes témakdorok feldol-
gozasara, st akar komoly ontologiak kidolgozasara
is alkalmas, valamint kifinomult prezentacids esz-
kozként is kitinden alkalmazhato.

Eszkézforras. Szerzdi eszkozok valasztasaként fi-
gyelembe vettiik az iskolak sziikds technologiai és
anyagi hatterét is. Igy kizarolag ingyenes alkalmazé-
sokat ajanlunk, az eszk6zoket pedig minden sze-
meszterben Gjraértékeljiik.’ A web 2.0-s eszkozok
értéke nem azok tipusaiban ¢s alkalmazott szamaban
hatdrozhaté meg, hanem a tanuldselmélet vagy peda-
gogiai modszertan oktatasi potencialjaban fejezhetd
ki. fgy az elméleti hattér elemzése nagy hangsulyt kap.
A Bloom-féle kiterjesztett digitalis taxonomiat alkal-
mazzuk a tanulasi szintek igazolasara a tervezett

http://matchsz.inf.elte.hu/TT/
http://www.edu20.org/
http://elteik.edu20.org/
http://www.delicious.com/tag/tethalo
http://vue.tufts.edu/
http://matchsz.inf.elte.hu/VUE/
http://www.pearltrees.com/tetlab
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tanulasi feladatok tiikrében (4. abra). A hallgatoknak
napi szinten kévetniiik kellett a megjelend tanulast se-
git6 technologiai eszkozoket!?, hogy megbizonyo-
sodhassanak arrol, hogy fel tudjak venni a valtozas
iramat, és fejleszthessék innovacios hozzaallasukat
a fejlemények kovetésével.!

Digitalis narrativak. Mivel a torténetmesélés az
egyik leghatékonyabb bevezeté modszer minden té-
maban ¢és diszciplinaban, erds hangsulyt fektetiink
a kiilonb6z6 médiaeszkdzok és -formak bemutata-
sara a digitalis narrativak készitésében, illusztrala-
saban és prezentalasaban. A médiamiiveltség fontos
hattértudast jelent, hogy a jovo pedagdgusai képesek
legyenek az internet felhasznalasdval megérteni a mé-
diahozzaférés és -atadas hatékony formait sajat disz-
ciplinajukban, valamint megértsék a média tarsadalmi
hatasat (UNESCO, 2011). Minden tanulonak egy
zard prezentaciot kell készitenie az altaluk valasztott
témarol, valamint beadni egy irdsos esszét, melyen
keresztiil tarsaik is megérthetik a témat tovabbi hat-
térolvasmanyok elolvasasa nélkiil is.

Nyelvi kérdés. A legtobb tanulénak problémaja volt
az angol nyelv hasznalataval, igy kijel6ltiink hasznos
olvasmanyokat a Diigo'? segitségével, valamint tobb-
féle kutatasi eszkozt biztositottunk, nemzetk6zi szak-
irodalomban eldéfordulé kifejezések forditasait a ta-
nulast segitd technologia témakorébol, nyelvi
eszkozoket és tanulasi alkalmazéasokat, amelyek ba-
toritolag hatottak az angol nyelvi kompetenciaik fej-
lesztésében. '

Tanuléi kozosség. A kurzuson tanulokat kiillonbozo
szaktertiletekrél, eltér6 oktatasi szintekrdl és hattér-
rel fogadjuk be a k6z06s tanulasi kdzosségbe. A hall-
gatok szerteagazo spektruma nem szab hatart a fej-
16désnek, hanem igazan értékes elényt jelent
a munkacsoporton belill. Minden leend6 pedagogus-
hallgaté a képességeinek és érdeklddési teriiletének
megfelelden valaszthat a kovetelmények teljesitésébol

10" http://www.scoop.it/t/etel

" http://twitter.com/#!/Tetlabor

12 http://www.diigo.com/

3 http://matchsz.inf.elte.hu/TT/link.html
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(ndvelve ezzel a motivacidjukat), és a feldolgozando
anyagot is tanulasi stilusanak és preferencidinak meg-
felel6en valaszthatja ki. Eddigi tapasztalataink szerint
az informatikatandrok nem igazan voltak jok az angol
nyelvii szakirodalom olvasasaban, de szivesen bizto-
sitottak a , know-how”-t a tanulastechnoldgiaban, és
kiilondsen a szerzoi eszkozok teriiletén ajanlottak fel
segitségiiket tarsaiknak. BA- és MA-képzésben részt
vev0 hallgatok szivesebben vallaltak az olvasmanyos
részeket, és inkabb kértek segitséget a technologiak-
kal kapcsolatosan, mig az egyéb BSc- és MSc-szakos
hallgatok jobban preferaltak a specialis teriileteken
1év0 interaktiv eszkozok koriili mélyebb vizsgalo-
dast, ugyanakkor szamitottak mindkét oldal segitsé-
gére, hogy szélesithessék tudasuk spektrumat. Az orai
konzultaciok és eléadasok kiilonb6zo témaban, a tan-
termen beliili reakcidk és az online visszacsatolasok
egymas blogbejegyzéseihez, valamint a tudasépités
a wiki-teriileten egyarant bepillantast engedett az 9sz-
szes tanulonak egy szélesebb kialakulo képbe, és meg-
értette veliik a Vigotszkij-féle legkdzelebbi fejlesztési
zonan beliil egymas kompetenciaszintjeinek fejlesztési
mechanizmusat (VIGOTSzKI 1978).

Kognitiv stilusok. A sikeres tanulési folyamat meg-
koveteli, hogy a tanitasi modszerek tiszteletben tart-
sak a tanulasi kiilonbségeket. Az e-learning tan-
anyagtervezOknek szem el6tt kell tartani a kiilonbozo
kognitiv stilusokat (BERES—TURCSANYI-SZABO 2010).
A kiilonbdzé modellek megismerésén kiviil (5. dabra),
a hallgatok letesztelhetik sajat tanulasi stilusaikat, és
megvitathatjak azok relevanciait a személyre szab-
hatosag teriiletén, a tanulasi folyamat elsajatitasa-
ban, és megérthetik, miért fontos kiilonboz6 alterna-
tiv feladatokat biztositani a tanuloknak.

Il. EvFOLYAM / 2011. 3-4. SZAM
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5. abra. Tanulasi stilus modelljei és magyarazatok,
VUE adaptalasa'* (BERES—TURCSANYI-SZABO 2010)

Kollaborativ tudasépités. Eddig ez volt az egyik leg-
nehezebb feladata a kurzusnak. A wikik eléggé az
,,08zd meg és uralkod;j” elvén mikdodtek, igy az egyet-
len feladat, ami a kollaborativ tudasépités elfogadhato
¢és természetes forméajaként jelent meg, az a kollabo-
rativ gondolattérkép készitése volt. Ebbdl a célbol
a Mind42"5-re esett a valasztds a szemeszter vége
felé, és a hallgatok feladata az volt, hogy kiegészit-
sék sajat meglatasaik szerint a személyes tanulasi
halozatuk gondolati térképét.'®

A személyes tanulasi halozat felépitése. A kurzus
egyik legfontosabb célja, hogy a tanulok képesek le-
gyenek sajat személyes tanulasi halojuk felépitésére,
ezaltal megértésék annak halozatépitd szerepét, il-
letve abban sajat tarsadalmi feleldsségiiket, képesek
legyenek kovetni az innovaciot, és kritikus gondol-
kodassal tudjak kivalasztani a sziikséges eszk6z6-
ket, fejlesszék sziiroképességiiket, képesek legyenek
sajat igényeiknek megfeleléen aggregalni a sziikséges

=

http://matchsz.inf.elte.hu/TT/TS/TS.html
http://mind42.com/

http://bit.ly/AtSnfA
http://www.delicious.com/
http://www.google.hu/ig
http://en.wikipedia.org/wiki/Rss

20 http://www.netvibes.com/tet labor/

21 http://szasza.elte.hu/
http://www.pearltrees.com/
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informaciokat, és nem utolsosorban legyen igényiik
a szerzett tudas megosztasara. Minden héten blogot kel-
lett vezetnilik, bejegyzéseket késziteniiik a tanar és tar-
saik szamara, bemutatva haladasukat, a Twitteren ke-
resztiil pedig megosztva aha-élményeiket. A Delicious'”,
iGoogle' és RSS! aggregatorok jellegzetességeit
nemcsak olvasasi, hanem hozzajarulasi szinten is t6-
kéletesitenilik kellett, hogy megtapasztalhassak az
egyéni hozzaadott értékeik jelentdségét e halozati
szolgaltatas id6tallo értékében.?

A tanar szerepe. Minden ora egy rovid szobeli pre-
zentacioval kezdddott az adott témaval kapcsolat-
ban, és esettanulmanyok narrativain keresztiil il-
lusztralasra kertiltek a kiemelendé fontossagu
alapismérvek. Ezutan a tanar minden tanul6val egyé-
nileg konzultalt, hogy tanacsot adjon valasztott téma-
javal kapcsolatosan, és orientald segitséget nytijtson
a tanulmanyok elemeinek kivalasztasaban, az elérni
kivant célok elérése érdekében. Ez alatt az id6 alatt,
az egyik informatika szakos hallgaté gyakorlati be-
mutatot tartott valamelyik eszkoz hasznalataval kap-
csolatosan. Késébb a hallgatok tovabb mélyithették
tudasukat és gyakorlatukat a tanulast segit6 techno-
logiak wiki-oldalanak segitségével, tovabbi segéd-
anyagokon keresztiil.?!

A tanuloktol elvart kovetelmények kiilonb6z6 sza-
kokon és tudasszinteken. Mindenki szakjanak ¢s
képzési szintjének megfelelden valaszthat feladatokat,
melyek koziil az 1. és 2. feladat kivalthato egy alter-
nativ feladattal, amennyiben egy eredeti témakdr in-
ditasat és gazdagitasat vallalja be a T@T halo egy 1j
csoportjanak inditasaval és aktivizalasaval, valamint
a témakorhoz tartozo Pearltrees? tovabbépitésével.
(Ezzel a tevékenységgel tud legjobban hozzajarulni
a szakmai kozosséghez.)

39

Oktatas-Informatika




TANULMANYOK

Leendd informatikatanarok szamara
kévetelmények

1. Vélasszon a SZASZA-bd1? harom, még fel nem
dolgozott szoftvert, és készitse el a sablonnak meg-
feleléen a masok szamara is érthetéen megfogalma-
zott felhasznaloi leirasat (K-25pont). A rovid magyar
nyelvii segédanyag nem csak hasznos lehet a tanarok
és a tanulok szamara egyarant az eszkozzel valdo meg-
ismerkedésben, de egyben hozzajarulast is jelent
a kozoktatashoz a leiras publikalasaval.

2. Készitsen egy komplett sszefoglald eszkoz-
gyljteményt egy valasztott szakteriilet feldolgoza-
sahoz a kovetkezok egyikének felhasznalasaval:
VUE?*, Symbaloo?, Livebinders?, illetve Prezi?’
(T-20pont).

3. Vezessen szakmai blogot felfedezdmunkéjarol és
a félév soran hallott/latott eszkdzokrol, valamit aktivan
szoljon hozza masok blogbejegyzéseihez is (P-15pont).
Az els6 blogbejegyzés a kurzussal kapcsolatos elvara-
sokrol szoljon, valamint javasolhat témakat, melyeket
az 6ran megyvitathatnak. A tanar kommentel a blogokra,
¢és személyre szabott irinymutatast nyujt. A tarsak szin-
tén elolvassak egymas blogjait, és visszajelzést adnak,
valamint megyvitatjak k6zos élményeiket.

4. Dolgozza fel Delicious®-ben az 6sszes érdemle-
ges linket (TK-15pont). A csoporton beliili értékes
konyvjelzék megosztasan kiviil, ez szintén a koz0os-
ségi halohoz valo hozzajarulast is segiti, hiszen nyil-
vénos a felhdalkalmazas.

5. Ertékeljék a tobbiek munkajat (D-15pont).

6. Jaruljon hozza a Mind42* kollaborativ gondo-
lattérkép kiegészitéséhez sajat munkajahoz tartozo
gondolatok belinkelésével. (TK-10pont). Kollabora-
tiv tudasépitési feladat, amelyre a szemeszter maso-

P
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http://szasza.elte.hu/
http://vue.tufts.edu/

% http://www.symbaloo.com/
20 http://livebinders.com/
http://prezi.com/
http://www.delicious.com/
http://mind42.com/
http://tet-halo.ning.com/
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dik felében keriil sor, s végiil egy térképet eredmé-
nyez, melyet a leendd tanarok megosztanak a tagabb
kozosséggel.

7. Csatlakozzon a T@T hdléhoz*, és vegyen részt
az ott folyd aktivitasokban (TK-5pont). Feltehetéen
sokat tanulnak egymas hozzaszoélasaibol, ¢s erre az
idére mar sajat hozzajarulasaik révén is megtapasz-
talhatjak, milyen egy szakmai kdzdsség aktiv tagja-
nak lenni, amely remélhetéleg folytatodik a kiter-
jesztett szakmai kozdsségében.

Kiilonbségek a tébbi BSc vagy BA
leendé tanarai szamara

1. Valasszon egy, az egyiittmitkodéshez sziikséges
halozatépitd eszkozt®!, hozzon létre egy tanuldkort, és
dolgozzon ki egy konkrét tématervet értékeléssel
(legalabb két tanuldtars meghivasaval). A tématerv
feldolgozasahoz valasszon legalabb harom eszkozt
(legalabb egy altalanos alkotdeszkozt®?: térképszer-
kesztd, digitalis elbeszélés-szerkesztd, gondolattérké-
pezd, médiaszerkesztd, nyelvi eszkdz, egy interaktiv ja-
tékszerkeszt6t® és egy interaktiv tanuloprogramot®*)
(K-25pont). Ez egy eléggé testreszabott feladat, mi-
vel tanulasi kor 1étrehozasa és annak tananyaggal
vald feltoltése, valamint a kiértékelés kidolgozasa
gyakorlati tandri feladat.

2. Készitsen egy komplett dsszefoglald tananyagot
(féleg internetes linkek begytijtésével) a valasztott té-
materv feldolgozasahoz a kovetkezok egyikének fel-
hasznalasaval: VUE, Symbaloo, illetve Prezi (T-20pont).
Ez a feladat csak linkeket és a tanulasi anyagok hierar-
chiai konstrukcioit koveteli meg, amely egyben orai
segédanyagként is szolgal.

http://www.pearltrees.com/tetlab/halozatepit-eszkozok/id3217963
http://www.pearltrees.com/tetlab/tanulastechnologia-eszkozei/id3219833
http://www.pearltrees.com/tetlab/interaktiv-elemek-szerkesztese/id3218148
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Kiilonbségek a tobbi MSc vagy MA
leend6 tanarai szamara

1. Valasszon egy T@T témat®, olvasson hozza
a T@T irodalombol*®, és dolgozza fel a szakirodal-
mat. Készitsen masok szdmara is kereken értelmez-
het6 6sszefoglaldt olvasmanyairdl a Wiki teriiletre (K-
25pont). Miutan minden irodalom angol nyelven van,
¢és nem minden tanul6 olvas folyékonyan angolul, en-
nek az Osszefoglalonak elég veldsnek kell lennie,
hogy a tarsak is jol megérthessék. A hallgatok azzal,
hogy elvallaljak ezt a feladatot, szintén talalhatnak
Osszefliggéseket a sajat és a tobbiek szovegeiben,
valamint relevansan &sszekapcsolhatjak ezeket az
Osszegyujtott linkekkel.

2. Készitsen egy komplett dsszefoglald prezenta-
cidt az utokor szamara a kovetkezok egyikének fel-
hasznalasaval: VUE, Prezi, illetve videopodcast®, és
mutassa be a valasztott témakorét (7-20pont). Az elo-
adas jo bemutato lesz a kdvetkezé szemeszterhez
a hallgatok szamara, hogy eldre lathassak feladatai-
kat, tovabba ezt is megoszthatjak a tagabb tanari ko-
z0sséggel.

A d6lt (T, P, K, TK) betlik a tanulasi terv termé-
szetét jelzik (lasd 2. rész vége), valamint mutatjak,
hogy minden hallgaté irant elvaras az aktiv konst-
rukcionista alkotas, a tanultak atiiltetése a profiljuk-
nak megfeleld diszciplinakba, valamint kelld aktivi-
tassal vegyenek részt a diskurzusokban és az egyiittes
alkotasokban. A pont kifejezi a megszerezhetd pont-
szamot, az 6sszes 100 pontbol, és az elért szazalék
adja a kialakul6 érdemjegyet.

Elég vilagos, hogy egyetlen kurzussal nem lehet
elérni a kitlizott célokat. igy egyértelmii az is, hogy
tovabbi mentoralasra sziikség van, igy a kurzust meg-
tamogattuk az ujonnan kiépitett T@T Halo szakmai
kozosségében vald részvétellel.

T@T Halo

A T@T (magyarul a tanulast @[digitalisan] segitd
technolégidkat takarja) Halot nemrég inditotta el
a TeT labor (a szerzo vezetésével), hogy segitséget és
utbaigazitast adjon a jovenddbeli tandroknak, tovabb
mentoralva 6ket, praktizald tanaroknak és azoknak,
akik most kezdik hasznalni az 0j technologiai eszko-
zoket és modszereket a kdzoktatasban. A labor az
ujonnan megjelend tanulasi technologiak kutatas-fej-
lesztésével foglalkozik, és jelenleg is aktivan részt
vesz ilyen kutatési palyazatokban és fejlesztésekben
(példaul TAMOP 4.2.1.B).3

A halozat alapvetdé célja a tanulok bevonasa
a mentoralasi folyamatba, orientdlni 6ket olyan ta-
nulasi lehetdségek iranyaba, amelyek sajat sziikség-
leteiknek legjobban megfelelhetnek, novelheti az ira-
nyukban elvart kompetenciakat, segiteni 6ket abban,
hogy 6nall6 tanulokka valhassanak, az igényeiknek
megfelelden fejleszthessék tudasukat, és tartsak fenn
az ezzel kapcsolatos motivaciojukat, hogy képesek le-
gyenek alkalmazkodni a valtozasokhoz. A web 2.0-val
tamogatott Ning® kozosségi portal a halozat szive, se-
giti a kapcsolatok fenntartasat*, amelyet a T@T
Labor és a Neumann Janos Szamitogép-tudomanyi
Tarsasag kozoktatasi szakosztalya mikdodtet egytit-
tesen. A halézat megkisérli szélesebb korben elérni
a gyakorl6 tanarokat a Facebook-oldalan*! keresztiil,
ahol a legtobb gyakorlo tanar lathatéan igen aktiv.
A mentorald portal mindenki szamara szabadon hoz-
zaférheto és befogad barkit, aki az oktatason beliil
dolgozik (vagy kutatd/fejlesztd), aki érvényes fel-
hasznal6i adatokkal regisztralta magat (LinkedIn*?,
Facebook® vagy intézményi honlapjaval bizonyitani
tudja hovatartozasat), hogy aktiv tagjava valjon a ko-
z0sségnek.

3 http://www.scoop.it/t/etel

3 http://matchsz.inf.elte.hu/TT/link.html
http://en.wikipedia.org/wiki/Vidcast
http://matchsz.info.elte.hu/VVprojekt/
http://www.ning.com/
http://tet-halo.ning.com/
http://on.tb.me/GztA3T
http://www.linkedin.com/
http://www.facebook.com/
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A T@T Halo tagjai (jovobeli tanarok, gyakorlo ta-
narok, tanarképzok, kutatok, fejlesztok stb.), igy 1épést
tudnak tartani a mindennapi web 2.0-s technologiak
hasznalataval, és ha maguk is hozzdjarulasokat tesz-
nek, akkor csak arra kell odafigyelniiik, hogy hasz-
naljak a ,,TeThalo” cimkét (Tweet, Blog, Delicious
konyvjelzok stb. alkalmazasa esetén), ha meg akarnak
osztani valamit a halozat tagjaival. Az Osszes igy
megjeldlt bejegyzés a legnépszeriibb web 2.0-s esz-
kozrendszeren beliil aggregalasra keriil a Netvibes*
oldalaiba, hogy gazdagitsak a kozosség forrasait, ami
egy folyamatosan fenntarthatd innovativ dramlast
eredményez, és ujabb forrasokat jelenthet a tanarkép-
zésben is. A Netvibes oldal négy f6 fiilet tartalmaz:
prezentaciokon keresztiil leirjak a halozat céljat, IKT-vel
kapcsolatos hireket szolgaltatnak angolul és magyarul,
informaciokeresd eszkozoket sorakoztatnak fel a ku-
tatasok el6segitésére, valamint a T@T labor altal spe-
cifikusan ajanlott eszkdzoket és linkeket prezentalja.
A Netvibes oldalt lehet kezdélapként is hasznélni
a bongészében, ¢s a felhasznalok egyéb fiileket is
hozzaadhatnak személyes hasznalatra.

A tanulast segité technologidk témakorében az
ELTE t6bb karanak tanszékei kozott szoros egyiitt-
miikddés alakult ki kutatas/fejlesztés terén, amelyhez
egy BSCW* kollaborativ munkafeliiletet alakitottunk
ki, ahova befogadjuk mas egyetemek kutatocsoport-
jait is az esetleges felvallalt kozos projektek megva-
l6sitasa érdekében. Az ELTE minden karan folynak
képzések IKT-témaban, kiilonosképpen a tanarképzés
teriiletén. Az ezzel kapcsolatos eredményeket évente
megosztjuk egymassal, mas egyetemek kutatdival, és
gyakorl6 kozoktatasi tanarokkal a minden évben meg-
rendezésre keriilé Oktatas-informatika (most éppen
a [V.%) &s a Digitalis nemzedék*” konferencia kereté-
ben, amelyet az ELTE Pedagogikum szervez az ELTE
Pedagogiai és Pszichologiai Karan, és mindezek mel-
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http://oktinf.elte.hu/konferencia2012/
http://digitalisnemzedek.hu/
http://oktatas-informatika.hu/
http://www.facebook.com/pedagogiaonline
http://linkd.in/GzrYMR
http://prezi.com/916xtwmgxgw0/tt-halo/
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lett a mélyebb kutatasok leirasanak publikalasara ki-
adja az Oktatds-Informatika® folyoiratot is. Az inno-
vativ eszkozokkel kapcesolatos T@T Halot nagyon
jol kiegésziti az innovativ pedagdgiaval foglalkozo Pe-
dagdgia Online® haldzata, amelyet szintén a Pedago-
gikum fog 6ssze. Igy a leendd és gyakorld tandroknak
béven akad lehetdségiik korbejarni az innovacioval
kapcsolatos témakat tobb oldalrol is.

A tobbi egyetem tanarképzé karainak és kutato-
csoportjainak kdzosségét a LinkedInen alakitottuk
ki a T@T Halo> csoport létrehozasaval, ahol az IKT-
innovacio szélesebb korébe tartozo egyetemi (és akar
ipari) partnereit is dsszefogjuk.

MirandaNET IFIP TC3
MTAIKT NJSZT KO
 LINKEDIN

aptar
pyazaion

Ipari tamogatas

Saoganatisok |

NEWSVINE

ematius exchizik "
T 7 . 2 X FLICKER
L o \ WORDPRESS
NING

Felhasznaloéi kér (nyitott)

\
.

HEOOO

6. dbra. A T@T Halo struktiraja Preziben®!

(BERES—TURCSANYI-SZABO 2010)

A T@T Halo (6. abra) szerkezete nagyon ha-
sonlit az IFIP Oktatasi Halozatéhoz (7. dbra, mind-
kettot a szerzo lizemelteti), kapcsolatot is teremt egy-
massal, igy lehet6séget ad a helyi tanaroknak, hogy

nemzetkozi szinten is részt vehessenek szakmai ko-
z6sségek munkajaban.

http://www.netvibes.com/ , http://www.netvibes.com/tet labor
http://www.bscw.de/, http://bscw.elte.hu/ (zart portalként)
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local computer societies UNESCO
S\\\ / T

63 mertrsicorey Linkedln 22
NING

IFIP Education network:
corresponding members

, 5 PREZI
o Ainpaz =
~DELICIBUS [IE

7ead NETVIBES

7. dbra. Az TFIP halo struktaraja Preziben®?
(BERES—TURCSANYI-SZABO 2010)

Konklazio

A mindennapi ¢életet élve is mindenki tapasztalhatja
az innovacié mérhetetlen sebességét a technologiai
eszkdzok fejlodésével kapesolatban. A kdzoktatasnak
és egyben a tanarképzésnek is tudomasul kell ezt
vennie, és megfelel6 modon alkalmazkodnia kell az
uj lehet6ségek kiaknazasaval. Persze nagy kihivast je-
lent a felnovekvo generacio felvértezése olyan kom-
petenciakkal, amelyekre a majdani munkavégzésiik
soran sziikségiik lehet. De pontosan ezért fontos a val-
tozasok kdvetése, az innovaciéo megértése és az abban
vald aktiv részvétel. Hatékony valtozas viszont csak
akkor lehetséges, ha az innovacié egyben modern
pedagogiai szemlélettel parosul, amelyben az Gjonnan
megjelend IKT-eszk6zok megfelelé modszertani ki-
dolgozassal keriilnek hasznalatba egy aktiv kozosségi
létforma serkentésével.

A webtechnologiak fejlédése és azok kozosségbe
val6 asszimilalodasa utat mutathat a pedagdgiai para-
digmavaltasban, és ezzel a személyre szabhat6 tanulési
folyamatok elésegitésében a valtozd tanarszerepre is.
A Bloom-taxondmiabol kiindulva a bemutatott elmé-
leti keretrendszer jol alatamasztja az eszkdzhasznalat
digitalis korszakra vonatkozo valtozasi kényszereit és
a tanari kompetenciak kiterjesztésének sziikségleteit.

A Tanulastechnologia targy koriilményeinek le-
irasa jol abrazolja, hogyan lehet az elméletet, a komp-

32 http://prezi.com/dict] whntsde/tt-network
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lex célokat, a felhasznalt modszertant és eréforraso-
kat beépiteni a gyakorlati képzésbe. Az ujonnan 1ét-
rehozott T@T Halo a tobbi modszertani kdzosségi
platform megjelenésével egyiittesen pedig bemutatja,
hogyan lehet folytatni a mentoralasi folyamatot a di-
gitalis miiveltség és a modern tanitasi/tanulasi mod-
szertanok tertiletén, amely igy az innovacio fenntart-
hatosagat eredményezheti, nemcsak a tanarképzésben,
hanem a gyakorl6 tanarok korében is egyarant.

Koszonetnyilvanitas: A projekt az Europai Unio ta-
mogatasaval, valamint az Eurdpai Szocialis Alap tars-
finanszirozasaval valosul meg. A tdmogatasi szerzo-
dés szama: TAMOP-4.1.2-08/2/B/KMR-2009-0002.
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A
Vissza a tartalomhoz

Hol tart a hazai médiaoktatas?

A tizenévesek médiamiiveltségének empirikus vizsgalata
a tudatos médiahasznalat és kritikus médiafogyasztas

vonatkozasaban

Herzog Csilla — Racsko Réka

A tarsadalomtuddsokat és a kozvéleményt a televi-
zi6 elterjedése ota erdteljesen foglalkoztatja a médiu-
mok befolydsold ereje és azok tarsadalmi hatasai.
A tdmegkommunikacios eszkozokkel kapcsolatos
tevékenységek, a hozzajuk kapcsolodo képességek,
készségek és ismeretek kortars kulturank részét ké-
pezik. A kozoktatas — mind nemzetk6zi, mind hazai
viszonylatban — gyorsan reagalt arra a tarsadalmi
igényre, mely szerint a hatékony irastudas magaba
foglalja azokat az informaci6és miiveltséggel kap-
csolatba hozhat6é kompetencidkat, amelyek sziiksé-
gesek az informdcids tarsadalomban vald érvénye-
stiléshez. A tarsadalmi elvaras figyelembevételének
kézzelfoghat6 eredménye, hogy a formalis képzés
keretei kozt megjelent a médiaoktatas. Ennek for-
maja és modszertani gyakorlata orszagonként és
kultiranként mas-mas képet mutat, kivald terepet
nyujtva az erre irdnyuld pedagogiai vizsgalatoknak.

Jelen tanulmanyban egy alapkutatast ismerte-
tiink, melynek célja a tizenéves tanulok médiamii-
veltségének feltarasa. Dolgozatunkban a 14—18 éves
tanulok tudatos és kritikus ,,médiafogyasztasaval”
kapcsolatos eredmények kozlésére vallalkozunk.

A folytatasban értelmezziik a media literacy ki-
fejezést, parhuzamba allitva azt az informdcios mii-
veltség fogalommal, majd a vizsgalat kutatas-mod-
szertani hatterével is megismertetjiikk az olvasot.
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A ,,media-literacy”: média-irastudas
vagy médiamiiveltség?

Az angol kifejezés masodik szava — a literacy — je-
lenthet irastudast, kulturdt vagy miveltséget is.
Miveltté valni és annak is maradni hossza tavu el-
kotelezettséget jelent (CorRDES 2009, hivatkozza
Kortay 2009).

Csap6 Bend meghatarozasa szerint a ,,miivelt-
ség az adott kultGraban relevans, felhasznalhato
készségek, képességek, ismeretek dsszessége, tarsa-
dalmilag értékes tudas, olyan tudas, amely hatéko-
nyan segiti az egyéni fejlodést, a személyes boldo-
gulast, a masokkal vald kapcsolattartast, a tarsadalmi
munkamegosztasban valo részvételt” (CSapO 2002).

Korunk irastudasa kiszélesedett, és az adott kul-
turan kiviil technologiakhoz is szorosan kotédik. Az
informécids tarsadalom magaval hozta az informa-
cios és kommunikacios kompetenciak beemelését
a miiveltség alapelemei kozé. A felnévekvé nemze-
dék altal hasznalt 0j technologiak és tomegkommu-
nikécios eszkdzok hatast gyakorolnak a formalis és
az informalis tanulasra, és valtozasokat eredmé-
nyeznek a tanulok tanulashoz valé hozzaallasa, atti-
tiidjei terén is (OBLINGER—OBLINGER 2005, hivat-
kozza MOLNAR 2011). Az informacidszerzéshez
rendelkezésre allé uj médiumok révén — az iskolan
kiviili online tapasztalatoknak kdszonhetéen — a tizen-
évesek képesek elsajatitani egy olyan kulturalis esz-
koztudast, amely segit Oket az 6nallo tanulasban,
fejleszti képességeiket, ismereteiket, és a tudasépi-
tés, tudasmegosztas szemszogébdl is értékes tapasz-
talatokra ad lehetéséget.
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1. dbra. A médiamiveltség struktiraja, szerkezete

(forras: Study on Assesment Criteria for Media Literacy Levels, 2009)

Miel6tt meghatarozzuk a médiamiiveltség fo-
galmat, érdemes foglalkoznunk az informacios mii-
veltség értelmezésével és ezek kapcsolataval. Erre
azért van sziikség, mert a két fogalom nem csupan
kapcsolodik egymashoz, hanem jelentds részben at
is fedi egymast. Mindkét miiveltség a funkcionalis
irastudasra épiil, tehat nélkiile a nyomtatott és irott
informaciok hasznositasanak képessége nem sajatit-
hato el (Kortay 2009). A fogalmak struktirajaban
kozosek a kovetkezd alkotdelemek is: a digitalis
irastudés, a tomegkommunikéci6, az informacids
kornyezet és az informaciok kritikus kezelése.

A médiamiiveltség fogalma sziikebb abban az ér-
telemben, hogy az egyén a nyomtatott és az elektroni-
kus média tlizeneteivel kapcsolatban mozgoésitja kész-
ségeit, képességeit és ismereteit (értelmez, dekodol,
kritikusan értékel, miifajba sorol stb.), és amennyiben
sziikséges, maga is 1étrehozza sajat médiaszovegeit.

Az informaciés miiveltség tagabb abban az érte-
lemben, hogy kiterjed az informacié minden forma-
jara, valamint tekintettel az élethosszig tarto tanulas
jelentOségére és elterjedtségére — mivel mindenki
hasznal informaciokat — minden korosztaly szamara
fontos, hatokore tehat az altalanos iskolatol az id6s-
korig terjed.

Az informdaciés miiveltség és a médiamiiveltség
esetében is helytallo, hogy bar mindkét fogalomnak
részét képezi az informacids és kommunikacios
technologidk (tovabbiakban IKT) alkalmazasa,
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egyik sem fiigg tdle, inkabb elméleti kerettel szolgal
a felismerés, a kritikus értékelés és a gondolkodas
szamara. Mindkét miveltség esetében rendkiviil
fontos a kritikai gondolkodas, amely magéaban fog-
lalja a megbizhat6 forrasbol vald informacidszerzést,
a tények és vélemények kozotti kiilonbségtételt,
a manipulativ érvelés felismerését.

Ugyanakkor mindkét
ugyanazon érvek szolgalnak amellett, hogy a forma-
lis oktatasban is helyet kapjanak ezek a tartalmak:

miveltség esetében

a til sok informacio, a digitalis technologia gyors
fejlodése, a kompetens informacidhasznalok iranti
tarsadalmi elvaras és a munkaerd-piaci igény.

Az informacios miveltség, illetve a médiamii-
veltség kozotti ujabb hasonldosag, hogy egyik mii-
veltség nélkiil sem tud az egyén hatékonyan részt
venni a 21. szazadi tarsadalomban, vagy sikeresen
elhelyezkedni a munkaerépiacon.

Az Eurdpai Uni6 prioritasként kezeli a média-
miveltség kérdését, és a tagorszagok mindegyike
elfogadja azt az allasfoglalast, miszerint a média-
miiveltség jelentds mértékben hozzajarulhat a ver-
senyképesebb tudasgazdasag kialakitasahoz. Az
Eurdpai Parlament 2007-es jelentésében a média-
miiveltségrol (2008/2129 [INI]) a kovetkez6i defini-
ciot fogalmazta meg:

~Médiamiveltségen azokat a képességeket ért-
jik, amelyek
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— a kiilonféle médiaformak 6nallé hasznalatahoz,
— a médiadgazat és a médiatartalmak kiilonféle
szempontjainak megértéséhez és kritikus értékelésé-
hez,
— valamint ahhoz sziikségesek, hogy az egyén val-
tozatos keretben képes legyen kommunikalni, médi-
atartalmakat 1étrehozni és elterjeszteni;
— tovabba arrdl a képességrdl, hogy a rendelke-
zésre allo forrasokbodl, mindenekel6tt az Gj média
adat- és képfolyamabdl ki tudjuk sziirni, és rendez-
ni tudjuk a megcélzott informaciokat.
Az Eurdpai Bizottsag Informacios Tarsadalom
és Média Foigazgatosaga ezért is tamogat olyan ku-
tatasokat, amelyek eredményeinek koszonhetden
konkrét adatok birtokaban jellemezhetdk az eurdpai
orszagok médiamiiveltséggel kapcsolatos mutatoi.
Minthogy az informacios muveltség az informa-
ciok szélesebb korére terjed, ezért a médiamiiveltség

9]

vizsgalatat az informacios miveltség feltérképezése
elézte meg. Az erre a témara iranyuld jelentdsebb
nemzetkozi kutatasokat olyan szervezetek koordinal-
jék és finanszirozzak, mint az Eurdpai Bizottsag
Informacios Tarsadalom és Média Fdigazgatosaga,
az UNESCO vagy az OECD, ami jelzi szamunkra,
hogy az eredmények irant Gssztarsadalmi szinten is
jelentds érdekldédés mutatkozik. Unids forrdsa volt
annak a 2008 oktoberétdl 2009 juliusaig tartdé média-
miveltség-alapkutatasnak is, melybe 27 eurdpai alla-
mot vontak be. A szakemberek a vizsgalat soran meg-
hataroztak a médiamiiveltség struktrajat és tényezoit
(1. abra), kiindulasi pontot nyujtva ezzel a tovabbi
— igy a hazankban is folytatott — kutatasokhoz.

A tovabbiakban ratériink a médiamiiveltség ku-
tatds modszertananak ismertetésére, majd kozre-
adunk néhany eredményt a tizenévesek tudatos média-
hasznalatardl és kritikus médiafogyasztasarol.

Az empirikus kutatas jellemzdi

Az empirikus kutatast négy kiilonallo szakaszra,
egységre osztottuk. A vizsgéalatokat kvantitativ és
kvalitativ médszerekkel folytattuk 2009. februar 16.
¢és junius 1. kozott.

Az els6 szakaszban keriilt lebonyolitasra az
a nagymintas kvantitativ vizsgalat (N = 2954), mely-
ben a 14-18 éves tanuldok két részmintajaval dol-
goztunk. Az egyik részmintaba azok a tanulok kertil-
tek (N = 1961), akiknek a kozoktatas biztositotta
a Mozgoképkultira és médiaismeret orat, a masik
részmintdba pedig azok a fiatalok (N = 995), akik-
nek nem volt ilyen o6rajuk.

A vizsgalatban két sajat fejlesztésti kvantitativ
mérdeszkozt hasznaltunk: a hattérvaltozok kutatasa-
hoz kérdéives modszert (1), a magyar kozoktatas-
ban 2003—2004-t51 bevezetett Mozgdképkultura és
médiaismeret targyhoz kapcsolédoan pedig a tudas-
elemek, ismeretek, készségek, képességek vizsgala-
tara papir-ceruza tesztet (2) alkalmaztunk. Ez utob-
bi méréeszkoz esetében a Nemzeti alaptantervet
vettiik kiindulasi pontként (202/2007. VII.13.
Korm. rendelet). A feladatok Osszeallitisanal arra
torekedtiink, hogy sikeriiljon altaluk lefedni azokat
a tudaselemeket, ismereteket, készségeket és képes-
ségeket, amelyek a Nat.-ban a Mozgoképkultira és
médiaismeret targy kapcsan megnevezésre kertiltek.

A médiamiiveltségre iranyuld kutatds masodik
allomasa az a kvalitativ hattérvizsgalat, melynek
célja feltérképezni, milyen formaban — integralt /
6nallo tanorai keretben —, tovabba mely évfolyamo-
kon, illetve milyen technikai és szakmai hattérrel
jellemezheté a médiaoktatas hazai kozoktatasi gya-
korlata. A vizsgalat soran alkalmazott kétféle kvali-
tativ eljarasra azért volt sziikkség, mert ezek ismere-
tében lehetett a nagymintds kvantitativ kérddives
kutatas eredményeit finomitani és a kapott adatok
hatterére pontosabb magyarazatokkal szolgalni. Az
egyik kvalitativ vizsgalati modszer a strukturalt (ko-
tott, standardizalt) interju volt, melyet médiapedago-
gusok bevonasaval (N = 111) végeztiink. A szobeli

! Az Eurdpai Parlament 2007-es jelentése a médiamiiveltségrdl (2008/2129 [INI)]) — URL: http://bit.ly/McFhBV Hozza-

férés ideje: 2011. 09. 09.
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kikérdezés személyes megkereséssel, kiképzett kér-
dezbbiztosok bevonasaval tortént, a beszélgetések
a kiadott trlapokon keriiltek rogzitésre. A masik
kvalitativ vizsgalati modszert a hospitalasi naplok
felvétele jelentette. A megfigyelés modszerét 105
tandran alkalmaztuk. A mozgoképkultara — média-
ismeret orak teljes jegyzokonyvezésének célja,
hogy a kutatok pontosabb képet kapjanak az osz-
talytermekben zajlo folyamatokrol.

A kutatas harmadik allomasat a fokuszcsoportos
vizsgalatok jelentették. Ennek soran 8 csoportban,
Osszesen 107 tanuld bevonasaval — tobbféle modszer
alkalmazasaval (szituacios jaték, megbesz¢lés, vita)
— vizsgaltuk a médiamiiveltséggel kapcsolatos kész-
ségeket és képességeket. A csoportfolyamatokat
esetenként 2-3 digitalis kamera rogzitette, ezek le-
bonyolitasahoz a kutatok minden esetben rendelkez-
tek sziil6i beleegyezéssel. A felvett folyamatok (kb.
340 perc) tartalmi és narrativ elemzésre kertiltek.

A vizsgalat negyedik fazisaban keriilt sor
a 14-18 éves fiatalok médiaszovegeinek narrativ
elemzésére. A sajat fejlesztésii nyilt végli kérddiv
segitségével arrol gyijtottink informaciot, hogy
a vizsgalatba bevont tizenévesek (N = 60) milyen
kiils6 és belso jellemzokkel irjak le a 21. szazadi fér-
fit és nét, a nemi jelleg szerinti konform és nonkon-
form viselkedést; tovabba a fiatalok nemi szerepekrol,
nemi sajatossagokrol alkotott véleménye tartosnak bi-
zonyul-e a mozgokeépi, filmes példak kapcsan. A kér-
doiv alkalmat adott tovabba arra, hogy a vizsgalat-
bol kideriiljon: a digitalisan szocializaltnak tartott
tizenévesek képesek-e mozgoképirasra, a mozgoke-
pi szovegalkot6 kodok gyakorlati alkalmazasara.

Tanulmanyunk kévetkez6 részében a tudatos és
kritikus ,,médiafogyasztassal” kapcsolatos eredmé-
nyek kozlésére vallalkozunk. Az adatokhoz — a ku-
tatds elsé szakaszdban — a médiamiiveltség-vizsga-
lat kvantitativ adatgyiijtése soran jutottunk.
A kiértékelést SPSS program segitségével végeztiik.

A kvantitativ vizsgalat menete és
a minta altalanos jellemzdi

Kutatasunk soran Kelet-Magyarorszag ¢és Pest me-
gye vonatkozasaban torekedtiink a szélesebb minta-

vételre. Ennek oka, hogy Kelet-Magyarorszag és

48

Oktatas-Informatika

Pest megye eltéré geografiai, kulturalis és gazdasa-
gi jellemzokkel irhato le, ezért az itt szerzett adatok
alkalmasak arra, hogy az orszagos jellemzokre is
kovetkeztetéseket vonjunk le. A mintavétel 11 ma-
gyarorszagi megyében — ebbdl kilenc kelet-magyar-
orszagi — és 53 telepiilésen folyt.

A mintavétel soran — a telepiilések vonatkozasa-
ban — arra torekedtiink, hogy reprezentalni tudjuk a né-
hany ezer 1élekszammal rendelkez6 kozségek, a kis-
¢és nagyvarosok, illetve a megyei jogl varosok altal
fenntartott kozoktatasi intézmények médiaoktatasi
gyakorlatat. Ezzel célunk, hogy az itt szerzett adatok-
bdl az orszagos adatokra is kovetkeztetni tudjunk.

Kelet-Magyarorszag kilenc megyéje harom sta-
tisztikai régiot alkot. Ezek az Eszak-Magyarorszag,
Eszak-Alfold és Dél-Alfold régioi. A mintavétel so-
ran mind a kilenc kelet-magyarorszagi megye szék-
helyét és tovabbi néhany telepiilést is sikeriilt be-
vonnunk a vizsgalatba.

A kutatasba véletlenszerlien keriiltek kivalasz-
tasra a kozoktatasi intézmények és a 14—18 éves al-
talanos és kozépiskolas tanulok (N = 2954). A vizs-
galat soran — a médiaoktatas fokuszba allitasa
mellett — arra torekedtiink, hogy a nemek, az évfo-
lyamok és az iskolatipusok vonatkozaséaban is sike-
riiljon az orszagos reprezentativitast biztositani.

1. tabldzat. A minta nemek szerinti megoszlasa

Férfi N6 Egyiitt
11196 1835f6 2954f6
38% 62%

A médiahasznélat kérd6iv és a médiamiveltség
teszt kitoltésére 2009. majus 10. és junius 1. kdzott
kertilt sor, aminek technikai koordinalasat a mozgo-
képkultara és médiaismeret targyat oktatd szaktanar
végezte. A médiahasznalat kérdéiv kitdltése 2025,
a médiamiiveltség teszt pedig 30—40 percet vett
igénybe. A szaktanarokkal egyetértésben ugy don-
tottiink, hogy — a tanulok érdeklédésének megtartasa
¢és a tandrakra tervezett tananyag teljesitése miatt —
inkabb két, egymast kovetd tandran keriil sor a kér-
doiv és a teszt tanulokkal torténd kitoltetésére, mely
munkat minden esetben kiképzett kérdezébiztosok
feliigyelték. A kérdezdbiztosok feladata volt, hogy
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2. abra. A minta médiaoktatds szerinti megoszlasa

(1) felvegyék a kapcsolatot a kivalasztott iskolaval,
annak igazgatdjaval; (2) felkérjék a szaktanarokat
az adatfelvétel elokészitésére és lebonyolitasara;
(3) bemutassak a médiaoktatoknak a méréeszk6zo-
ket és a vizsgalat céljait, valaszoljanak a felmeriil6
kérdésekre. A kérdezdbiztosok (4) tanari interjut ké-
szitettek a mozgoképkultura és médiaismeret tar-
gyat oktatd tandrral, és (5) hospitalasi naplot vettek

A mérdeszko6zok fontosabb jellemzoi

A kvantitativ vizsgalat soran két méréeszkozt alkal-
maztunk. A tizenévesek médiahasznalatat egy 48 fel-
adatbol allo kérddivvel mértiik fel. Ennek kdszonhe-
tden képet kaptunk a tanuldk tdmegkommunikéacios
eszkozokkel valo ellatottsagarol, médiahasznalatuk
modjarol és idoraforditasi mértékérol, céljarol, tovab-
ba arrdl is informalddtunk, milyen véleményt alkot-
nak sajat és masok médiahasznalatardl, illetve milyen
szintlinek gondoljak médiakompetenciajukat. Arra is
kivancsiak voltunk, hogy a sziilok szabalyozzak-e va-
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lamilyen formaban gyerekeik médiahasznalatat, me-
lyek a legfobb informacioéforrasaik, és milyen kom-
munikacios formakat hasznalnanak a tanulok az alta-
lunk felvazolt életszerii szitudciokban.

A kérd6iv — tobbségében — zart (feleletvalaszta-
sos) ¢és attitlidkérdéseket tartalmazott, minddssze
két feladat esetében vartunk indoklast, egyéni véle-
ményalkotast a tanuloktol.

A sajat fejlesztésiit médiamiiveltség-teszt 18
nyilt végli feladatot tartalmaz. A valaszok alapjan
véleményt alkothatunk a tizenévesek médiaszdveg-
értésérodl és lényegkiemelési készségérol, képessé-
gérdl, a tanulok tudatos mifaj- és miisorvalasztasa-
rol, a médiumok hatasardl kialakult véleményérdl,
a mozgoképi memoridjukrol, illetve az altalanos és
kozépiskolas fiatalok mozgoképpel kapcsolatos
szovegalkotd kodok ismeretérdl és ezek gyakorlati
alkalmazasarol.

Eredményeink szerint a tanulok életében jelen-
tds szerepet toltenek be az uj médiumok, és ezekkel
sokoldalu tevékenységeket is folytatnak. Az eddig
feldolgozott adatok szerint a két minta kdzott nincs
szignifikans kiilonbség, példaul az internet otthoni
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bevezetésének célja, az internethasznalat tarsas te-
vékenységként folytatott modja, a hasznalatra fordi-
tott 1dG, a sziil6i mediacid kiilonb6z6é formai, az ott-
honon kiviili internethasznalat és az iskolai
internetezés tekintetében. A megkérdezettek szintén
nagyon hasonl6 valaszokat adtak a vilaghalon foly-
tatott tevékenységekre vonatkoz6 kérdéseinkre is.
Jelen tanulmany folytatasaban nem részletezziik
a tizenévesek médiahasznalatanak idejét, modjat,
céljait, helyettiik inkabb azokra az eredményekre
fokuszalunk, amelyek a tudatos és kritikus média-
hasznalat vonatkozasadban a kozoktatasnak — ezen
beliil is foképp a médiaoktatdsnak — jelenthet tam-

pontokat.

A kutatas eredményei

A tizenévesek televizidval kapcsolatos
attitdidje

Dolgozatunk tovabbi részében — a médiahasznalat
kérdoiv 9. feladat néhany itemének segitségével —
példakkal illusztraljuk, milyen véleményt alkotnak
a tizenévesek a tévéhasznalattal és a televizid hata-
saval kapcsolatosan.

A tanuldk televizioval kapcsolatos véleményét
vizsgalva a kutatok azt tapasztaltak, hogy megoszlik
a didkok véleménye a szabad tévéhasznalatra vonat-
kozoban. A tobbség (a minta 60,2%-a) egyetértett az-
zal a kijelentéssel, miszerint ,,A tévében mindenkinek
azt szabad néznie, amit akar”. A valaszaddk csaknem
40%-a azonban elutasitotta ezt a véleményt. A véle-
ményalkotas terén a néi valaszadok tiinnek megenge-
débbnek. 1803 ndi valaszadd koziil 971 tanuld gon-
dolta azt, hogy a tévéhasznalat szabadsdga minden
tartalomra kiterjedhet. A khi-négyzet proba szignifi-
kancidja alapjan osszefliggést igazoltunk a szabad te-
levizidhasznalattal kapcsolatos attitiid és az iskolai
médiaoktatas kozott (> = 14,111; df = 3; p < 0,01).
Erdekes megjegyezniink, hogy a kijelentéssel egye-
tértd 1742 tanuld koziil 1114 fének volt mozgokép-
kultiara és médiaismeret oraja. Kijelenthetjiik, hogy
jellemzden a médiaoktatasban részt vett tanulok gon-
doljak ugy, hogy minél nagyobb szabadsagot kell
adni a tévéhasznalat kapcsan.

A didkok 62,7%-a nem ért egyet ezzel a kijelen-
téssel, mely szerint ,,A televizid jo iranyban befo-
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lyasol”. A megkérdezettek 17,5%-a még hatarozot-
tan elutasitja ezt a véleményt, tehat a ,,nagyon nem
értek egyet” opcidt jelolte meg a kérddivben.
Amennyiben arra vagyunk kivancsiak, hogy a tele-
vizi6 pozitiv iranyu befolyasa kapcsan kialakult vé-
lemény kapcsolatba hozhaté-e a nemi hovatartozas-
sal, akkor pozitiv korrelaciot talalunk a két valtozo
kozott (x> = 49,546; df = 3; p < 0,01). A részletesebb
elemzés alapjan elmondhatjuk, hogy inkabb a ndi
valaszadok — 1778 tanuld koziil 1542 f6 — gondolta
ugy, hogy a televizid nem gyakorol pozitiv hatast
a nézokre.

Tovabbgondolasra érdemes, azaz eredmény,
amely szerint a televizio befolyasardl kialakult né-
zet nem fligg attdl, hogy a tanulok tanultak-e a moz-
goképkultira és médiaismeret tantargyat az iskola-
ban (¥* = 1,242; df = 3; p > 0,07).

A kereszttablas vizsgalatok eredményei alapjan azt
mondhatjuk, hogy ,,A televizio jo iranyban befolyasol”
kijelentés szignifikans kapcsolatban all a tanulok lak-
helyével (y* = 23,497; df = 12; p = 0,02 < 0,05), a ta-
nulok iskolai évfolyamaval (> = 114,877; df = 18;
p < 0,01) és iskolatipusaval (x> = 153,171; df = 15;
p <0,01), valamint a televizié nézésére forditott ido
(x> =254,867; df = 12; p < 0,01) és a sajat szobaban
rendelkezésre 4ll6 televiziokésziilekkel (x> = 28,757;
df=3; p <0,01). Az adatok azt mutatjak, hogy minél
nagyobb I¢lekszamu telepiilés lakoja a didk, és minél
iddsebb, annal kevésbé gondolja, hogy a televizids
tartalmak pozitiv iranyban befolyasolhatjak a nézét.

Ezt a véleményt foképp azok képviselik, akik
napi szinten nem — vagy jellemzden legfeljebb 1 orat
forditanak a televizidzasra (663 tanulobol 581 £0).
Alatamasztja ezt az eredményt az is, hogy jellemzden
azok a tanulok elutasitoak az allitassal kapcsolat-
ban, akiknek nincs a szobajukban televiziokésziilék
(866 valaszadobol 755 diak).

A valaszadok 71,3%-a nem ért egyet azzal a kije-
lentéssel, hogy ,,Televizionézés kozben is lehet haté-
konyan tanulni”. Ezt a véleményt foképp a gimnézi-
um 11-12. évfolyamaba jard tanuldk képviselik, és
ezen beliil is inkdbb a néi valaszadokra vonatkoztat-
hat6. 1799 lany tanul6 koziil 1226 f6 nem értett egyet
azzal, hogy a tanulas és a parhuzamos tevékenység-
ként folytatott televizionézés hatékony lehet a mas-
napi iskolai felkésziilés soran. Szignifikans kapcsola-
tot igazoltunk tovabba a sajat szobaban rendelkezésre
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2. tablazat. Er6s / nagyon er6s érzelmi hatast kivaltd médiaszévegek (a valaszadok szazalékos gyakorisaga alapjan)

Vigjéték

67,7% (nagyon erés hatds 38,9%; hatassal van ra 28,8%)

Tudomanyos-ismeretterjeszté muisor

40,3% (nagyon erds hatas 15,5%; hatassal van ra 24,8%)

Hirmdsor 29,8%

allo tévékésziilek (x* = 48,130; df = 3; p < 0,01) és
a naponta televiziézasra forditott id6 kozott is (y*> =
168,474; df = 12; p < 0,01). A tanulas és a masnapi
felkésziilés kozben folytatott televizidzast inkabb
azok a tanuldk utasitjak el, akiknek nincs televizio
a sajat szobajukban (873 tanul¢ tartozik ebbe a rész-
mintaba, koziilik 638 f6 van ezen a véleményen).
Amennyiben arra a kérdésre keresiink valaszt, hogy
az ebbe a csoportba tartoz6 didkok naponta mégis
hany orat televizioznak, akkor valaszunk azt, hogy 6k
jellemzden 1-2 orat toltenek a tévékésziilékek elott.
A megkérdezettek 39,8%-a gondolja tigy, hogy a te-
levizidzas Osszekothetd a tanulassal, a masnapi — ha-
tékony — iskolai felkésziiléssel.

Tudatos és kritikus médiahasznalat

A kutatas soran figyelmet forditottunk arra, hogy mi-
nél t6bb informacidhoz jussunk a tizenévesek kriti-
kus és tudatos médiahaszndlatara vonatkozdan.
A kérd6iv 10. szamu feladataban a tanulok a termé-
szettudomanyos és hirmiisorban, illetve a valosag-
show-ban kozolt informacidk, események megbizha-
tosadgarol nyilatkoztak. Tanulményunkban most
a hirmiisorokkal kapcsolatos eredményeket kozoljiik.

A vélaszadok 58,7%-a szerint mindig/legtobb-
szOr igazak a hirm@isorokban kozolt tartalmak. Tovab-
bi 33,3%-nak mar vannak fenntartasai a valosaghti-
séggel kapcsolatban.

A hirmisorok valdsagtartalmara vonatkozé alli-
tas kapcsolatba hozhatd azzal a telepiiléstipussal,
ahol a tanulok élnek (¥ =49,752; df =20; p <0,01).
A khi-négyzet proba szignifikancidja alapjan el-
mondhatjuk, hogy jellemzden a megyei jogu varos-
ban ¢l6 és a varosi didkok valljak, hogy a hirm{iso-
rok tartalma val6sagos eseményeken nyugszanak.

A hirmiisor valésagtartalmara vonatkozé néze-
tet — az adatok alapjan — nem befolydsolja az intéz-
ményi keretek kozott folytatott médiaoktatas, tehat
a valtozok kozott nincs szignifikdns kapcsolat (y? =
4,848; df =5; p > 0,4).
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A hirm{isorok tartalmara, megbizhatésagara vo-
natkozd attitiid ugyanakkor kapcsolatban all az isko-
lai évfolyammal (y* = 79,436; df = 30; p < 0,01).
Jellemzben a 8. osztalyos és a 11—12. évfolyamos ta-
nuldk gondoljak ugy, hogy a hirmiisorok valdsagos
eseményekr6l, hitelesen szolnak. A nemi hovatarto-
zas és a hirmiisorok tartalmanak hihetdsége kozott is
talaltunk kapcsolatot (3> = 62,750; df = 5; p < 0,01).
Az eredmények azt tiikrozik, hogy a lany diakok in-
kabb hisznek a hirmiisorok valdsaghiiségében, mint
a férfi valaszadok. A néi részmintabol (1798 f0)
1134 tanulo értett egyet ezzel.

Vélemények, nézetek a médiaszévegek
befolyasarol

A tizenévesek kritikus médiahasznalatanak egyik
jellemzdje lehet, hogy mit gondol a tanul6 a televi-
zids szovegfajtak ra gyakorolt hatasarol. A kérddiv
11. feladataban megnevezésre keriilt 15 szovegtipus
(hirek, szappanopera, sci-fi, romantikus film, rek-
1am, sportmiisor, rajzfilm stb.).

A tanulonak egy otfoku attitlidskalan — egyalta-
lan nincs ram hatassal / nagyon erdsen hat ram —
kellett jelolnie, hogy adott médiaszdveg esetén mi-
lyen erésnek tartja magara nézve annak hatasat.
Tanulmanyunkban most csak az els6 harom helyre
sorolt miisortipusokat tiintetjiik fel. A 2. tablazat tar-
talmazza — nagysag szerinti csokkend sorrendben —
azokat a médiaszovegeket, amelyek erés érzelmi
hatast képesek kivaltani a valaszad6 tanulokbol.

A tanuldk valaszai alapjan nagysag szerinti
csokkeno sorrendben dsszefoglaljuk azokat a média-
szovegfajtakat is, amelyek nem vagy egyaltalan
nem valtanak ki hatést a diakokbol (3. tdblazat).

Az adatok arr6l tanuskodnak, hogy az elsé és
a harmadik helyen éppen azok a szovegfajtak keriiltek
megnevezésre, amelyekkel az orszagos nézettségi
adatok alapjan — foleg a kereskedelmi miisorszolgal-
tatok esetében — a tanulok leggyakrabban talalkoznak,
¢és amelyeket leggyakrabban valasztanak.
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3. tablazat. Az els6 harom televizios szovegfajta, amely — a tanulok nézete szerint — egyaltalan nem vagy
nem gyakorol hatast (a valaszaddok szazalékos eloszlasa alapjan)

Reklam 85,6% (egyaltalan nincs hatassal 70,1%; nincs hatassal 15,5%),
Kivansagmdisor 82,1% (egyaltalan nincs hatdssal 60,5%; nincs hatéssal 21,6%)
Szappanopera 79,4% (egyaltalan nincs hatassal 58,4%; nincs hatassal 18,5%)

Nézetek az egyoldall informaciészerzésrdl

A vizsgélat soran arra is kivancsiak voltunk, hogy
milyen véleménnyel vannak a tanuldk a kizarélag
internetalapu tajékozodasrol. A mérbeszkoz 29. fel-
adata nyilt végii kérdést tartalmazott, melyben a di-
aknak lehetdséget adtunk arra, hogy valaszat indok-
lassal is alatamassza.

A valaszadok (N = 2652 f6) koziil 1301 tanuld
(a valaszadok 49,1%-a) nem ért egyet azokkal, akik
csak az internetrdl tajékozodnak a koriilottiink torté-
n6 eseményekrol. A didkok 13,2%-a — azaz 349 ta-
nulé — még hatarozottabb allast foglal ebben a kér-
désben, és Ok az ,egyaltalan nem értek egyet”
opciot jeloltek meg.

A vélaszadok 6sszesen 37,8%-a egyetért a tajé-
kozodas internetrél torténd kizardlagossagaval.
Nem igazolhat6 szignifikans kapcsolat az informa-
cidszerzésre kizardlagosan csak az internetet hasz-
naldkkal vald egyetértés és a valaszadok lakhelye
kozott (2 = 20,615, df = 12, p > 0,06). Szignifikans
kapcsolat igazolhaté az ismeretszerzésre kizardlag
az internetet hasznalokrol kialakult vélemény és az
iskolatipusok kozott (> =33,198; df = 15; p <0,01).
A valaszadok iskolatipus szerinti részmintait ele-
mezve a kovetkezé megallapitasok tehetdk:

— Azok, akik egyetértenek azzal, hogy a vilag torté-
néseinek ismeretéhez elegend6 az internet hasznalata,
foként az egyesitett ,,altalanos iskola, gimnazium és
szakkozépiskola” intézményekbdl kikeriild tanulok
(arészminta 32,1%-a). Egyetért még ezzel a tajékozo-
dassal a ,,gimnazium és szakkozépiskolaba” jaro tanu-
16k 30%-a és a gimnaziumba jarok 29,9%-a.

— Nem ért egyet ezzel a véleménnyel a gimnaziu-
mi tanulok 50,2%-a, a szakkdzépiskolasok 49,2%-a
és az altalanos iskolasok 49%-a.

— Leghatarozottabban az altalanos iskolas rész-
minta 16,1%-a utasitja el, hogy csupéan az internet-
ol tajékozodjon.
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Szignifikans a kapcsolat az internetrdl valo kizardla-
gos tajékozodasrol kialakult vélemény és a valasz-
adok iskolai évfolyama kozott (y? = 42,414; df = 18;
p < 0,01). A valtozok kozott a kapcesolat kozepesen
erés, amit a kontingencia-egyiitthaté 0,125 érték mu-
tat. A valaszadok iskolai évfolyamok szerinti részmin-
tait elemezve a kovetkez6 megallapitasok tehetdk:

— Az internetrdl valod kizardlagos tajékozodassal
»teljesen egyetért” a 9. évfolyamosok 11,7%-a és
a 11. évfolyamosok 10,6%-a. ,,Egyetért” az allitas-
sal a 12. évfolyamosok 31,9%-a, a 11. évfolyamo-
sok 29,5%-a és a 7. osztalyosok 28,9%-a.

— ,,Nem ért egyet” azzal, hogy csupan az internet-
rél tajékozodjunk, a 10. évfolyamosok 51,7%-a és
a 12. évfolyamosok 50,9%-a. Azt mondhatjuk, hogy
minél magasabb osztalyba jar a tanuld, annal inkabb
ezt a véleményt érzi sajatjanak.

Szignifikans a kapcsolat az ismereteket kizardla-
gosan az internetrdl szerzésrol kialakult vélemény és
a valaszadok nemi hovatartozasa kozott (> = 50,185;
df = 3; p <0,01). A nemek alapjan képzett részmin-
tak vonatkozasaban az alabbi megallapitasok tehetdk:
— Inkabb a férfi valaszadok képviselik azt a véle-
ményt, hogy a vildg eseményeirdl elegendd kizaro-
lagosan az internetrdl tajékozodni. A férfi valaszadok
13,7%-a ,teljesen egyetért”, tovabbi 31,2% pedig
»egyetért” ezzel. A n6k megoszlasa ebben a vonat-
kozasban 7,3 és 26,3%.

— Andk inkabb elutasitjak az egyoldali informécio-
szerzést: a ndk 53,6%-a ,,nem ért egyet” és tovabbi
12,8%-a ,,egyéltalan nem ért egyet” azzal, hogy csu-
pan az internetrdl érdeklddjiink a vilag eseményeirdl.

Nincs szignifikans kapcsolat a vilag eseményei-
rél kizardlag csak az internetrdl valo tajékozodasrol
kialakult vélemény ¢€s a sajat szobaban rendelkezés-
re all6 internet kozott (y? = 3,319; df = 3; p > 0,33).

Szignifikdns a kapcsolat az internethasznélat
mint kizarolagos informacioszerzéssel kapcsolatos
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vélemény és a hétkdzben internetre szant idé meny-
nyisége kozott (x> = 70,595, df = 12, p < 0,01).
Amennyiben az internethasznalat ideje alapjan kép-
zett részmintakat elemezziik, akkor azt latjuk, hogy
a vilagrol valo ismereteket kizardlag az internetrdl
szerzéssel azok értenek egyet, akik naponta atlag 2-3
orat vagy annal is tobbet téltenek a vilaghalon (a 2-3
orat internetezé részminta 43,7%-a, a 3 Oranal is
tobbet internetezOk 46%-a ért egyet ezzel). ,,Nem
ért egyet” a legfeljebb naponta 1 6rat internetezok
55,5%-a és a napi 1-2 6rat internetez6k 51,6%-a.

A valaszadok 32,4%-a (689 tanulo) szerint azért
érdemes kizarolag az interneten keresni az informa-
cidkat a vilag eseményeir6l, mert ez a leggyorsabb.

A feladat — ahogy ezt mar fentebb jeleztiik —
masik részében adott volt a lehetéség arra, hogy
a tanuld a véleményét indoklassal is alatdmassza.
A valaszadok (N = 2956) koziil 2128 {6 élt ezzel
a lehetdséggel. A vélemények a kovetkezbképpen
oszlanak meg:

— A didkok 27%-a ugy gondolja (574 tanuld),
hogy nyitottnak kell lenni minden hirforrasra.

— 245 tanul6 (a valaszadok 11,5%-a) azt a véle-
ményt képviseli, hogy ha csupan egyféle forrasbol
tajékozodunk, akkor hamis/rossz informaciohoz is
juthatunk.

— A valaszadok 10,6%-a szerint (226 diak) ha jol
tajékozottak akarunk lenni, akkor hasznaljunk minél
tobb hirforrast.

A tajékozodas formai, az informacios forrasok
hasznalata

A kérdoiv 41. feladataban arra kértiik a tanulokat,
hogy az altalunk felsorolt kilenc lehetdség koziil va-
lassza ki azokat, amelyek szerintiik alkalmasak arra,
hogy t6bb informacioval szolgaljanak az internetr6l,
a mobiltelefonrdl és a digitalis tévérdl. A tanulok va-
laszai alapjan — a gyakorisagi adatok alapjan — csok-
kend sorrendbe allitottuk a megjeldlt opcidkat.
Tanulmanyunkban az elsé 6tot k6zoljiik. A sorrend
a kovetkezo:

1. A 14-18 éves korosztaly korében lathatéan na-
gyon erdsek a kortarskapcsolatok. Legtobben — 1495
6, a valaszadok 50,6%-a — azt az opciot jelolték
meg, hogy a bardtaiktol szeretnének tébbet tudni az
1j médiumokrol.
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2. Masodik helyre keriilt a gyakorlas utjan, a ma-
gam hibdibol szeretnék tanulni és tobbet tudni az in-
ternetrél, a mobiltelefonrdl és a digitalis tévérdl va-
lasz. A megkérdezettek koziil 1128 {6 — a valaszadok
38,2%-a — jeldlte meg ezt az opciot.

3. Atanulok a szakérto eladoktol sem félnének ta-
nulni. 991 tanulé — a vélaszadok 33,5%-a — nyilat-
kozott errdl.

4. 811 tanul6 — a valaszadok 27,4%-a — a termék
hasznalati utasitdsat is szivesen olvasgatna azért,
hogy minél tobbet megtudjon a termékrol.

5. 667 f6 — a valaszadok 22,6%-a — ugy gondolja,
hogy az 1j tdmegkommunikécios eszkdzokrodl bizo-
nyos dolgokat a sziil6ktdl is meg lehet tanulni.

Tanulmanyunk folytatasaban tovabbra is marad-
junk az informacidforras témanal. A kérddiv 48. fel-
adata egy nyilt végli feladatot tartalmazott, ennek
részeredményeit fogjuk most ismertetni.

Itt a tanuloknak kiilonb6z6 szempontok alapjan
— a hasznalat gyakorisaga, fontossaga, hatékonysaga
és annak tarsadalmi szerepvallalasa szerint — kellett
megnevezni és sorrendbe allitani azt a harom infor-
macioforrast, amelynek segitségével utananézne
a tomegkommunikacié kifejezés jelentésének.

Az elsd kérdés arra vonatkozott, hogy hol, mi-
lyen informaciéforrast hasznalna fel a hazi feladat
megoldasdhoz. A nyilt végli kérdésre adott valasz
harom informacioforras felsorolasat tette lehetdve.

A valaszado tanulok (N =2123) 79,2%-a — 1682
f6 — elsd helyen az internetet nevezték meg infor-
macioforrasként. A tobbi — els6é helyen megnevezett
forras — ehhez képest elhanyagolhato volt.

Masodikként 855 tanul6 a kdnyvtarat — a valasz-
adok (N = 1983) 43,1%-a — nevezte meg. Itt kapott
még jelolést az értelmezd kéziszotar s a lexikon is.
Ez utobbit a valaszadok 10,9%-a, tehat 217 tanulo
nevezte meg.

Harmadik helyen a valaszadok (N = 1707) 37,6%-a
—azaz 642 {6 — a sziil6ket, hozzatartozokat, barato-
kat kérdezné meg a sziikséges informéaciordl. Kapott
még jelolést itt is a konyvtar (a valaszadok 15,1%-a,
azaz 257 tanulotol), 183 f6 nevezte meg az Gjsagot
mint informaciéforrast (a valaszadok 10,7%-a).

A feladat kdvetkez0 részében arra kértiik a tanu-
16kat, hogy az altaluk korabban megnevezett infor-
macioforrasokat most a hasznalat gyakorisaga sze-
rint allitsak sorrendbe.
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A vaélaszado tanulok (N = 1756) 84,6%-a elsd
helyen az internetet nevezte meg informacioforras-
ként. Ez 1485 {6t jelent. A tobbi forras alig néhany
szazalékot ért el.

Masodik helyen a valaszadok (N = 1686)
a konyvtarat jeloltek meg. Ez a valaszadok 30,2%-a
— azaz 509 tanuldt jelent. A sziiloket, a kozvetlen
hozzatartozokat is megnevezték informacioforras-
ként. Erre az opciodra szavazott a tanulok 20,7%-a,
azaz 349 6. Azok a tanulok, akik elsé helyen nem
az internetet jelolték meg, valoszintileg itt dontottek
ugy, hogy a digitalis adatszerzést nevezik meg for-
rasként. A valaszadok 12,4%-a jeldlte meg az inter-
netet, azaz 209 6.

Harmadik helyen a valaszadok (N = 1511)
35,7%-a a konyvtarat nevezték meg, mint informacio-
forrast. Ez 540 tanul6t jelent. Ismét talalkozunk a szii-
16k, hozzatartozok megnevezésével, ezt 266 tanulo tet-
te, a valaszadok 17,6%-a. Az értelmezd kéziszotar,
lexikon és enciklopédia hasznalata egy fogalom ma-
gyarazatanak megkeresésére a valaszadok 12,4%-anal
tlinik j6 megoldasnak. Ez 188 didkot jelent.

A harmadik kérdésben arra kértiik a tanulokat,
hogy az altaluk megnevezett informacioforrasokat
most allitsak fontossagi sorrendbe. A valaszadok
(N = 1651) 58%-a szamara az internet a legfonto-
sabb informacidforras. Itt kaptak jelolést — 271 {6 —
a szililok és hozzatartozok. Ez a valaszadok 16,4%-a.
Emlitésre mélto tovabba annak a 191 tanulonak a vé-
leménye, akik a konyvtarat is megnevezték — Ok
a valaszadok 11,6%-a.

A valaszadok (N = 1605) 28,5%-a az internetet
(457 tanulo), illetve a konyvtarat — a valaszadok
27,7%-a, azaz 444 tanul6 — sorolta masodik helyre
az informacioforrasok kozott. A sziilék szintén em-
litésre keriilnek, 203 didk — a valaszadok 12,6%-a
nevezte itt meg Oket.

Harmadik helyen szerepel — mint lehetséges in-
formacioforras — a tovabbiakban is a varosi konyv-
tar (430 tanulo, a valaszadok 29,3%-a), az internet
(a valaszadok 16,8%-a, 247 tanuld) és a sziilok (a va-
laszadok 14,7%-a, azaz 216 £6).

A feladat folytatasaban azt vartuk a tanuloktol,
hogy hatékonysag szerint soroljak be azt a harom
forrast, amelyekkel mar eddig is dolgoztak. Nem
lesz meglepd az eredmény: a valaszadok (N = 1663)
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— els6 helyen — az internetet tartjak a leginkabb haté-
konynak. 1099 tanuld, a valaszadok 66,1%-a nevez-
te meg ezt a forrast. Tovabbi 223 {6 a konyvtarban
valo keresést tartja eléremutatonak (ez a valaszadok
13,4%-a). 107 tanuld — a valaszadok 6,4%-a — az ér-
telmez6 kéziszotarra, enciklopédiara, lexikonra sza-
vazott. A tovabbiakban nem nevezziik meg a maso-
dik és harmadik helyen szerepl6 forrasokat.

Utolsoként a forrasokat a tarsadalmi szerepval-
lalas szerint kellett rangsorolnia a tanuloknak. A dia-
kok azon a véleményen voltak (N = 1497), hogy tar-
sadalmi szerepvallalas szerint is az interneté
a foszerep — 697 tanuld, a valaszadok 46,6%-a gon-
dolja ezt. 353 tanul6 a csaladot és a hozzatartozokat
nevezte meg elso helyen, tehat ezt tartja a legfonto-
sabbnak — ez a valaszadok 23,6%-a. Megnevezésre
keriilt még a konyvtar — 232 tanuld, a valaszadok
15,5%-a szerint fontos ez az informacioforras.

Dolgozatunk korabbi fejezeteiben a tanuldk tuda-
tos és kritikus médiahasznalataval kapcsolatos empi-
rikus adatait kozoltiik. A folytatasban ratériink a ku-
tatas azon szakaszanak bemutatasara, melynek célja
a hazai médiaoktatas gyakorlatanak feltérképezése.

A hazai médiaoktatas jellemzéi

Eurdpaban és Eurdpan kiviil egyarant nagy hangstlyt
fektetnek a médiaismeret oktatasara, mivel a média
helyes hasznalata és értelmezése, a tdmegkommuni-
kacios eszk6zokben rejlé potencialis pozitiv hatasok
kiakndzasa és a negativ tartalmak elkeriilése nem-
csak a jovoben, hanem a jelenben is alapvetd ,.kul-
turkészségnek” tekinthetd (LASzLO 2010).

Egyes orszagokban kotelez6, masutt ajanlott
formaban keriilt be a médiamiiveltség fejlesztése az
iskolai képzésbe, de talalunk olyan gyakorlatot is,
amikor médiaoktatast civil, illetve egyhazi kezde-
ményezések vallaljak fel és segitik. Magyarorsza-
gon az 1960-as évektdl beszélhetiink a mozgdkép
oktatasarol. Megnevezésére hasznaltak a filmokta-
tas, filmesztétika, filmkultira elnevezést is. 1995-ben
a Nemzeti alaptanterv valtozasokat hozott a kdzok-
tatasban, és ez hatast gyakorolt a médiaoktatasra is.
Tiz miiveltségi teriiletet allapitottak meg, és ezek
egyike lett a Miivészetek, melybe az ének-zenén,
tanc és draman kiviil a mozgoképkultura és média-
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ismeret is beletartozott. A mozgoképkultira és mé-
diaismeret tantargyat az iskolak onallo targyként
vagy kiilonb6z6 integralt formakban — komplex mii-
vészeti targy keretében, komplex tarsadalomismere-
ti formaban, a vizualis nevelés részeként, az infor-
matika oktatdsahoz kapcsolva? — is oktathattak.
A Nat. a helyi tantervekben ehhez viszonylag tag
mozgasteret biztositott. A 2000-ben megjelent
Kerettanterv (Kerettanterv 28/2000. (IX. 21.) OM
rendelet) a 8. és 11—12. évfolyamokon a mozgokép-
kultara és médiaismeretet 0j tantargyi keretben, Gn.
modultantargyként ,,résztantargyként” nevezte meg
(JAKAB—VARGA 2002).

Az 1ij tantargyi forma egyiitt jart néhany sajatos-
saggal. A hagyomanyos tantargyakhoz képest kisebb
oraszammal rendelkezett (8. évfolyamon 37, 11-12.
évfolyamon Osszesen 37 tanora), €s mar maga a targy
neve — mozgoképkultira és médiaismeret — is jelez
egyfajta integralodast, tobb tantargyi teriilet 6tvozé-
sét. A masik sajatossag, hogy a médiaképzés kapcsan
hangsulyossa valt a gyakorlatorientaltsag és a kész-
ségfejlesztés. A legtobb iskolaban heti egy oraban,
a kovetkez6 formakban foglalkoznak a média okta-
tasaval: 6nallo tantargy keretében, integralva kiilon-
boz6 tantargyak részelemeként, fakultacids prog-
ramként, (miiszaki, kdzgazdasagi, milivészeti stb.)
szakkozépiskolakban 6nallé szakiranyként, szakkor
formajaban (foto-, illetve videodszakkor, multimédia
stb.), iskolatjsag, iskolaradio, zart rendszerii iskola-
tévé, filmklub.? Azt, hogy a mozgdképkultira és mé-
diaismeret targy miként, milyen formaban és keretben
agyazodik be az adott intézmény képzési struktira-
jéba, szamos szakmai és mddszertani indok befolya-
solja. Az oktataspolitikai dokumentumok lehetdvé
teszik a helyi sajatossagok ¢s igények figyelembe-
vételét, az erre vonatkoz6 indoklasokat az iskolak he-
lyi tantervei tartalmazzak.

Tanulmanyunk folytatasaban a mozgoképkultira
¢és médiaismeret targyat oktatd tanarokkal késziilt in-
terjuk eredményeit kozoljik.

2 Forras: http://bit.ly/N2kFLy Hozzaférés ideje: 2011. 09. 09.
3 Forras: http:/bit.ly/N2kFLy Hozzaférés ideje: 2011. 09. 09.
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Tanari interjuk

A kérddiv jellemzdi, a vizsgalat kérdései

A tanari interjukat kiképzett kérdezdbiztosok vették
fel. A vizsgalathoz strukturalt kérdéivet hasznaltak.
A személyes megkeresés soran szoveges formaban
rogzitett interjukat (N = 111) kézel azonos aranyban
toltottek ki azok az altalanos (58 f6) és kozépiskolai
tanarok (53 f6), akik a mozgoképkultira és médiais-
meret targyat oktatjak. A kérdéssort tartalmazoé tirlap
a 2009-ben év elején lefuttatott pilot study eredmé-
nyek figyelembevételével késziiltek. Az interju 7 zart
végli és 4 nyilt végli kérdést tartalmazott, és a kovet-
kez6 témakat érintette:

— Akozoktatasi intézményben melyik évfolyamon
¢és heti hany 6raszamban tanitjak a mozgoképkultara
médiaismeret targyat?

— A médiaoktatds integraltan vagy 6nall6 tandrai
keretben folyik-e?

A szaktanar milyen képzettséggel rendelkezik?
— Mi a médiaoktatas célja?

— Milyenek a médiaoktatas technikai feltételei?

— Elnek-e a specialis, altalaban tanorai kereteken
kiviil torténd oktatasi formakkal (példaul: Sajto és ta-
nulds = SETA; Hirlapot a diakoknak = HID, filmklub,
szerkesztOségi latogatas stb.)?

A strukturalt kérd6ivre adott valaszok irasban
keriiltek rogzitésre. A nyilt végli kérdésekre adott va-
laszokat a kérdezGbiztosok regisztraltak, majd a nyilt
végli opcidkat kategdridkba soroltuk. Ennek kdszon-
hetden lehetvé valt a szoveges adatok kvantifikalasa,
majd azok SPSS programba torténd felvitele €s sta-
tisztikai elemzése.

Onallé vagy integralt?

A kutatas egyik alapkérdése, hogy a tantargy oktatasa
onallo targyként vagy integralt forméaban torténik. Az
eredmények alapjan azt a megallapitast tehetjiik, hogy
6nallo targyként 79 intézményben (71,2%), mig integ-
ralt formaban 32 iskolaban oktatjak a médiara vonat-
koz6 ismereteket (28,8%). Az iskolatipusok és a moz-
gokép és médiaismeret targy integralt formaban valo
oktatasa kozott a kapcsolat szignifikans (x* = 14,860;
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df =4; p=0,05). A kereszttabla-vizsgalatok alapjan
azt az eredményt kaptuk, hogy az altalanos iskolak
(N =54) 23 esetben alkalmazzak az integralt oktatast,
ebben az iskolatipusban a legjellemzdébb egyébként
a mas targyakkal val6 0sszevonas. A tobbi iskolati-
pusban igen kis mértékben fordul el az integraciod
(gimnazium N = 30; 4 f6; altalanos iskola és gimna-
zium N = 9; 4 £06).

Az iskolatipusok és a targy 6nalléan torténd ta-
nitasa kozott erés kapcesolat all fenn (y* = 17,119;
df=4;p<0,03). Az interjt soran feltettiink egy kont-
rollkérdést is, miszerint integraltan oktatjak-e a tar-
gyat. A vélaszok alapjan a két kérdésre kapott ered-
mények szimmetrikusak, tehat a valaszok kozott
nincs eltérés. A kereszttabla-vizsgalatok alapjan meg-
allapithatjuk, hogy a megkérdezett pedagogusok ko-
ziil az altalanos iskolai oktatok (N = 54) tobb mint
fele — azaz 29 6 — tanitja 6nallo targyként a mozgo-
képkultarat és médiaismeretet. Meglepdnek talaltuk
azt az eredményt, mely szerint az altalunk megkér-
dezett gimnaziumi és szakkdzépiskolai oktatok kiza-
rolag (N = 12) 6nallo tantargyi keretek kozott fog-
lalkoznak a médiaval.

Az integralt oktatas sordn joggal meriil fel a kér-
dés, hogy mely tantargyakba integraljak a Mozg6-
képkultara és médiaismeret targyat. A média téma
gyakrabban a magyar irodalom (17 6; 15,3%) és
a rajz és vizualis kommunikacio (12 £6; 10,8%), ki-
sebb mértékben pedig a szamitastechnika (5 £6; 4,5%)
szaktargyakba torténik a mozgdképpel és médiais-
merettel kapcsolatos tananyagrészek beillesztése.

Nem tudtunk szignifikdns 0sszefliggést igazolni
az iskolatipusok és a médiaismeret tananyag tantar-
gyakba val0 integralasa kozott (x> = 19,502; df = 12;
p>0,76).

Heti 6raszam és az oktatott évfolyamok

Egy szaktargy oktatasi gyakorlatanak vizsgalataban
fontos mutaté a heti éraszam és az oktatott évfolya-
mok szama.

A vizsgalatba bevont oktatdi minta 65,8 %-a (73 £6)
hetente egy alkalommal oktatja a targyat, 24,3% (27 f6)
egy fél orat, azaz korilbelil 20 percnyi id6t szan
a mozgoképkultira és médiaismeret targy oktatasara.
Ez meglehetdsen kevés, hiszen a Nat. és az ezt ki-
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egészitd kerettantervek altal javasolt témakdordk és
fejlesztési célok ennyi id6 alatt nem teljesithetok.

A khi-négyzet proba szignifikanciaja alapjan erds
kapcsolatot igazoltunk az iskolatipusok és a heti 6ra-
szam kozott (> =28,013; df = 16; p <0,04). Az ered-
mények alapjan azt a kijelentést tehetjiik, hogy inkabb
a gimnaziumokra ¢és a szakkdzépiskolakra jellemzo,
hogy heti egy orat szannak a médiaval kapcsolatos té-
makra. Az altalanos iskola esetében (N = 54) — hetente
fél oraban — a mozgokép és médiaismeret targyat 18
pedagogus oktatja, a heti egy orat a megkérdezettek
koziil 33 f6 valaszolta.

A mozgokép és médiaismeret tantargy oktatdsanak
osztalyonkénti megoszlasa azt mutatja, hogy a 8. év-
folyamon a minta kozel fele (51 f6; 45,9%) tanitja
a targyat, mig kisebb megoszlasban, de gyakoria 11.
(29 16; 26,1%) és a 12. évfolyam is (18 {6; 16,2%).

Az iskolatipus és az évfolyamok kereszttablas
vizsgalatanak eredményeként azt is megallapithatjuk,
meglehetdsen sokszinii a mozgdkép és médiaismeret
oktatasa. Az adatok szerint a kozoktatdsi intézmények
kiilonboz6 tipusaiban — altalanos iskola; gimnazium;
szakkozépiskola; altalanos iskola és gimnazium; il-
letve gimnazium és szakkdzépiskola —a 7. évfolyam-
tol a 12. évfolyamig szinte minden évfolyamon ok-
tatjak a targyat. Az altalanos iskolakban inkabb a 7. és
a 8. évfolyamon (6 f06; 48 £0), a gimnaziumokban pe-
dig a 11. évfolyamon a legjellemzébb (17 £6) a mé-
diaoktatas.

A médiaoktaté végzettsége

Egy tantargy kozoktatasbeli helyzetét és elismertsé-
gét jol tiikkrdzi, hogy a curriculum a targy oktatasat
milyen szakképzettséghez koti. A mintat (N = 111) al-
koto pedagdgusok koziil 37 £6 (33,3%) rendelkezett
szakiranyu egyetemi végzettséggel, tovabbi 34 tanar
végezte el a 120 oras tovabbképzést (ez a minta
30,6%-a). A tovabbi okok, ami miatt ezt a tdrgyat ta-
nitjak, a hianyz6 oraszam (12 £6; 10,8%), illetve nem
megnevezett egyéb okok (28 £6; 25,2%).

Az iskolatipusok és a médiaoktatd tanar végzett-
sége kozott a khi-négyzet szignifikancidja alapjan nincs
Osszefliggés (x> = 14,86; df = 12; p > 0,05). Az altala-
nos iskolaban (N = 54) a legmagasabb a 120 6ras to-
vabbképzéssel rendelkezdk aranya (18 £0), és csupan 11
tanar rendelkezik szakiranyos egyetemi diplomaval.
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A gimnéziumban tanité pedagdgusok (N = 30) esetében
az egyetemi diploma (12 f6) és a 120 6ras tovabbkép-
z¢s (11 £6) aranya kozel azonos. A gimnazium és szak-
kozépiskola sszevont intézménytipus (N = 12) eseté-
ben a megkérdezett pedagogusok koziil a legmagasabb
az egyetemi diplomaval ezt a targyat oktatok szama
(8 £6). A ,,hianyzo6 6raszam miatt tanitja a mozgokép-
kultara és médiaismeret targyat” valaszt jellemzdéen az
altalanos iskoldkban jelolték meg, a tobbi intézmény-
tipus esetében ezt az opciot elhanyagolhatd mértékben
valasztottak.

A médiaoktatas célja — az interjuk alapjan

A pedagdgusok szerint a mozgokép és médiaismeret
targy oktatasanak f6 célja a kritikus médiahasznalat
kialakitasa (24 f6; 21,6%) és a tanulok tudatosabb
médiafogyasztova valasa (18 f6; 16,2%), illetve
a mozgoképpel kapcsolatos alapismeretek atadasa
(15 16; 13,5%). A kapott eredmények tiikrében azt
mondhatjuk, hogy meglehetésen kiilonbozé véle-
ményt alkotnak a pedagogusok a médiaoktatas célja-
rol. A tanarok leggyakrabban a kritikus médiahasz-
nalat kialakitasat nevezték meg a médiaoktatas
céljaként. Az altalanos iskolai tanarok koziil 11,
a gimnaziumban oktatok koziil 9 f6 vélekedett errél
hasonléan. A célok kozdtt megnevezték még a moz-
goképpel kapcsolatos ismeretek atadasat (az altalanos
iskolaban tanitok koziil 11, gimnaziumi tanarok ko-
ziil 9 f6) és a tudatos médiahasznalat kialakitasat.
Nem igazolhato szignifikans osszefliggés az iskola-
tipusok és a mozgokép és médiaismeret targy célja
kozott.

A hospitalasi naplok jellemzéi

2009. februar 16. és marcius 2. kozott 105 mozgo-
képkultira és médiaismeret orarol késziiltek hospi-
talasi naplok. A megfigyelési szempontok a kovet-
kezdk voltak:

— az oramenete (kOszontés, ismétlés, szamonkérés
stb.),

— az ora idébeli tervezése, az oktatasi munkamod-
szerek (tanari el6adas; magyarazat; elbeszélés, vita,
megbeszélés stb.),

— az oktatds szervezési mddjai (frontalis/egyéni
munka; parban folyo tanulas; csoportmunka),

— szemléltetd eszk6zOk hasznalata,

Il. EVvFOLYAM / 201 1. 3-4. sZAM

— atanulasi tevékenység szervezése (fegyelmezési
technikak, megerdsito, illetve megallité eljarasok),
— az oktatasi tartalom.

Osszességében azt mondhatjuk, hogy az alap- és
kozépfoku oktatdsi intézmények aranya kozel azonos
(53 alapfoku intézmény; 50,5%, 52 kézépfoku intéz-
mény; 49,5%), ami a kovetkeztetések megallapitasa-
nal és hipotéziseink vizsgalata szempontjabodl is meg-
feleld.

Mozgoképkultira és médiaismeret 6rak
hospitalasa: mit tanitanak valéjaban?

A hospitalasi naplok (N = 105) rogzitése nagyobb
aranyban altalanos iskolakban (50 tanora; 47,6%),
mig ennél valamelyest kisebb részben gimnaziu-
mokban (31 tandra; 29,5%) tortént, illetve az emlitett
iskolatipusok &sszevont formai is megjelennek, az al-
talanos iskola és gimnazium (10 tandra; 9,5%), illetve
a gimnazium és szakkozépiskola (8 tandra; 7,6%).

A mozgdképkultura és médiaismeret drakon leg-
gyakrabban a mozgdképi szovegalkoto koddal foglal-
koztak, a hospitalasi naplok 28,6%-aban (30) jelent
meg az erre utald feljegyzés. A sajtotorténet téma az
orak 22,9%-ra (24), a média-szovegértés a megfigyelt
tanorak 21%-ra (22) volt jellemz6, hasonloan a média
tipusait és funkcioit bemutatd orakhoz. Legkevésbé
a tudatos ¢és kritikus médiahasznalatra felkészité orak
a jellemzoek, ez minddssze 3,8%-nal (4) jelent meg.

A hospitalasok alapjan megtehetjiik azt az észre-
vételt, hogy a médiaoktatés céljaként — az interjuk so-
ran — megnevezett tartalmak nem feltétleniil kdszon-
nek vissza az osztalytermi folyamatokban. Kevés
idot és figyelmet szannak a médiaoktatok a tanulok
médiaszoveg-értési €s 1ényegkiemeld készségének
fejlesztésére, a tanulok tudatos és kritikus miisor- és
tartalomvalasztasara. A tanorakon alig néhany alka-
lommal lattunk arra példat, hogy a tanulok kifejthet-
ték onallo véleménytiket a tomegkommunikacios esz-
kozok befolyasold szerepérdl, a médiahatasokrol,
vagy megoszthattak kortarsaikkal a médiumokrol
vallott nézeteiket, viszonyulasukat.

A hospitalasok soran az 6rakon megfigyelt tani-
tasi modszerek is lejegyzésre keriiltek. Falus Ivan
tanitasi modszereinek kategoriait atvéve kiilonbséget
tettlink a klasszikus, az interaktiv és az Gjgeneracios
modszerek kozott (FALUS 2006).

57

Oktatas-Informatika



TANULMANYOK

30
30
24
20 | 22 | | 22 | |
()]
Q
S
=
©
>
O
10 — — —
3
0
mozgoképi média-szOvegértés  sajtotorténet  tudatos és kritikus a média tipusa és
szévegalkoto kod médiahasznalat funkcidi
ismerete és
alkalmazasa

3. abra. Az 1ij anyag téma szerinti csoportositasa a Nemzeti alaptanterv elvarasai alapjan

Bar a tanorak tobbségén még mindig frontalis
munka folyik, és jellemzden a klasszikus — azaz a ma-
gyardzatra, eléaddsra, megbeszélésre, tanari szem-
éltetésre és egyéni munkara — lattunk példat. Talan
biztato lehet, hogy a tandrak tobbségében 96 alka-
lommal kertilt sor megbeszélésre, ami egy oldottabb
hangulatot jelez.

Kevés esetben lattunk interaktiv tanitasi mod-
szert a médiadrakon. A hospitalasok alkalmaval az
orakon minddssze 13 alkalommal lattunk példat a ta-
nuldi kiseléadasra (12,4%), ami azért elgondolkod-
tatd, mert a 14—18 éves korosztaly szdmara az egyéni
munka ilyen formaja egy olyan élményszerti isme-
retszerzési format jelenthet, mely nemcsak a tanuld
egyéni gylijtémunkan alapulo szovegértési és rend-
szerezési képességét és készségét, hanem az elmon-
dasnak kdszonhetden a szobeli kifejezokészségét is
fejleszti. A jol megszerkesztett és szabadon eldadott
kiseladas sikerélménye a tanulonak abban is rejlik,
hogy sajat kutatomunkajaval jarulhat hozza a tan-
targyhoz kapcsolodo ismeretek boviiléséhez.
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A vitaval mint tanitasi méodszerrel szintén ritkan,
azaz 14 esetben (13,3%) talalkoztunk a médiadrakon.
Ez a dialogikus szobeli kozlési modszer alkalmas lenne
arra, hogy a résztvevok szorongas nélkiil, egyenrangu
félként, masok véleményének tiszteletben tartasaval
fejtsék ki vagy titkoztessék allitasaikat. A tartalmas vita
feltételei a kovetkezok: alapos eldkészités, szervezett-
ség, a vita szabalyainak kovetkezetes betartatasa a ta-
nuldkkal és a vita menetének hattérbol valo iranyitasa
—mindezek a tandr feladatai. A vita segitségével a tar-
tos tantargyi tudas, a problémamegoldd képesség,
a kommunikacios készségek, és a csoporton beliili
személykdzi kapcsolatok €s a kozosség fejlesztése is
elérhetd (DILLON 1994, idézi FALUS 1998), ezért érde-
mes lenne gyakrabban alkalmazni.

Meég ennél is ritkabban taldlkoztunk az un. ujge-
neracios modszerekkel: kooperativ, projekt-, szami-
togépes modszer, internet, multimédia. A projekt-
modszer a tanarok és a diakok koz6s tevékenységére,
a tanulok érdeklddésére és nagyfoku tanuloi 6nalld-
sagara épiil. Alkalmazasara a médiadrakon 9 esetben
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(8,6%) lattunk példat. Ezek elére kiadott témakban
cikkek és forgatokonyvek irasat, filmtorténeti kor-
szakok, mozgoképes alkotasok — reklam, videoklip —
projektszerti feldolgozasat jelentették, altalaban paros
vagy csoportos kivitelezésben. Az elkésziilt feladatok,
produktumok bemutatéasa és értékelése minden eset-
ben a csoport nyilvanossaga el6tt tortént. A modszer
hasznalata azért javasolt, mert nagyban segitheti
a csoporton beliili személykozi kapcsolatok alakula-
sat, a kozosség fejlodését.

Osszegzés

Kutatasok igazoljak, hogy a tizenéves didkok nem egy-
ségesek a médiahoz fiz6d6 viszony, a miisorvalasztas,
a televiziorol alkotott vélemény, de még a médiahasz-
nalat céljaban és az erre forditott id6k vonatkozasaban
sem (BENYEI 2001). A tanuldk kiilonbdznek abban is,
hogy milyen mértékben vannak tudataban a médiu-
mok hatasanak. Az errdl alkotott — latszélag meg-
gy6zden hangzo — vélemények gyakran szoges el-
lentétben allnak a didkok miisorvalasztasaval ¢s az
erre forditott idével. Az eltérések hatterében olyan
valtozok allnak, mint a tarsadalmi hattér, az anyagi vi-
szonyok, nemi szerepeik és kulturdlis aktivitasuk.
fzlésbeli kiilonbségeik erds dsszefiiggést mutattak az
iskolatipusokkal és életkorukkal, ami tovabbi lehe-
toséget adhat példaul a differencialt oktatasi megko-
zelités kidolgozasara (BENYEI 2001).

Tanulmanyunk célja, hogy bemutasson egy olyan
empirikus vizsgalatot, mely a 14—18 éves tanulok
médiamiveltségét kutatja. A dolgozatban olyan ered-
ményeket publikaltunk, amelyek a tizenévesek tuda-
tos médiahasznalataval és kritikus médiafogyaszta-
saval kapcsolatosak.

Mindezek az adatok azért fontosak, mert a mé-
diaoktatas tartalmanak tantervi adaptalasa — helyi
szinten — akkor lehet igazan eredményes, ha elsd 1¢-
pésben feltérképezziik azokat a médiaélményeket,
amelyekkel a tizenévesek mar rendelkeznek. A kuta-
tas soran szerzett tapasztalatok, eredmények segithe-
tik azt a szemléletvaltast, mely szerint a médiaokta-
tas a tanulok ,,hozott médiatapasztalataibol” induljon
ki, arra épitkezzen, igy adva lehetdséget a differen-
cialt oktatasi modszereknek. Az osztalytermekben
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latott médiaorak alapjan kijelenthetjiik, itt az ideje
a modszertani kultara valtoztatdsanak.
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Vissza a tartalomhoz

A u-tartalmak - avagy egy lépéssel elorébb

a 2.0-s uton

Horvath Cz. Janos

Bevezetés

A BME Miiszaki Pedagogia Tanszék (MPT) altal
gondozott Digitalis pedagogia tantargy keretében
tortént a mikrotartalom-alapt feladatok hallgatoi ki-
dolgozésa. Maga a tantargy szerkezetét tekintve ket-
tds. Egyrészt bevezeti a mérnokhallgatokat a klasz-
szikus pedagdgia alapjaiba — természetesen inkabb
arra torekedve, hogy a kelléen fogékony és érdekl6do
hallgatoknak biztos kiindulopontokat adhassunk egy
késobbi, sajat érdeklddésbol induld tovabbi témafel-
tarashoz. Masrészt a pedagogia a digitalis vilagban
val6 megjelenésének kiilonbozo formait is megmu-
tatjuk a tanuldinknak — egyben igyeksziink ravenni
Oket arra, hogy ebben a digitalis kérnyezetben vala-
milyen (masok szdmara is hasznos) informacios nyo-
mot hagyjanak. E nyomhagyas bevalt feladata a mik-
rotartalom (p) elkészitése.

A mikrotartalom a web 2.0 jellegzetes terméke.
Olyan informacids darabok (féleg szovegek), ame-
lyek onmagukban értelmes egészek, méretiiket te-
kintve alkalmazkodtak korunk informaciébefogadasi
igényeihez: meglehetésen rovidek. A mikrotartal-
makbdl Osszetett tartalmi halozat épithetd, hasonld
modon a Wikipédia szécikkeihez.

Korébban egy elore kiadott HTML-sablonban
kellett a szoveges és képi mikroegységeket felvinni,
majd ezt eljuttatni az értékeld tanarhoz. Ez szamos
esetben okozott gondot az értékelési pontban (eltérd
karakterkodolas hasznalata, a méretkorlatok figyel-
men kiviil hagyasa, a teljes HTML-sablon elhagyasa,
a mikrotartalom épitési szabalyainak kikeriilése stb).
Ezért a legutobbi félévben létrehoztam egy olyan
webalapu alkalmazast (Meditor), amely egy szokva-
nyos bongészon keresztiil segiti a hallgatot a mikro-
tartalmak megalkotasaban, rendezésében, felcimké-
z¢ésében, a tanuldi kozosség eldtti kozzétételben.
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Bemutatom a mikrotartalmakrol alkotott fobb el-
méleti megfontolasokat, a mikrotanulas didaktikai
kérdéseit; ismertetem a sajat készitésti Meditor al-
kalmazasomat, majd a hallgatoi munkak végeredmé-
nyét; ramutatok arra, miként jelenti a mikrotartalom
a konstruktivista tanulaselmélet web 2.0 alapu esz-
kozét, illetve hogyan lehet tovabbfejleszteni a hall-
gatoi feladatot a konnektivista néz6pont szerint. Vé-
giil felhivom a figyelmet a CRAN R statisztikai,
illetve a NOOJ nyelvészeti programcsomagra — mind-
két alkalmazas nagy segitséget nyujt a digitalis tanu-
lasi kornyezetekben ténykedd tanulok tevékenysé-
geinek mindségi elemzésében.

1. A mikrotartalom (u)

Ahogy ujabb ¢és gyorsabb kommunikécios formakat
fedeznek o1, Gigy igyekeznek azokat azon nyomban
bevonni az oktatasi folyamatokba. E kisérletek vele-
jaréja a kezdeti nagy fellangolés (,,ez az 4j forma
majd mindent megold”), a kijézanodas (,,talan még-
sem old meg minden gondot és tanulasi nehézsé-
get”), a tomeges csalodas (,,eddig jonak tiint, de most
nem hissziik, hogy igazan hasznos lehetne”) és
a megallapodas (,,ebben és ebben az adott tanulasi
helyzetben j6 megoldas, a tobbinél mast kell talalni”).
A technikai lehetdségek boviilését jol kovetik az angol
nyelvteriileten sziiletett tanulasi forma elnevezések:
learning, distance learning (d), flexible learning (f),
electric learning (e), blended learning (b), mobile
vagy micro-learning (m), nano-learning (n). Ma-
gyarorszagon az e-learning mar megallapodott,
a szakma ¢és a tagabb kort érdekl6ddk egyarant elfo-
gadjak a szerepét, de messze nincs koriilotte olyan
nagy hirverés, mint korabban volt (példaul a kor-
manyzat altal timogatott fejlesztések befejezédtek,
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a vallalati szféra azonban ettdl fiiggetleniil el6szere-
tettel alkalmazza). Az m-learning (mobile-learning
vagy micro-learning) annyira Ujnak szamit, hogy
a fellangolas kezdeti szakaszan sem jutott még tal.

John Dewey fogalmazta meg 1916-ban: ,,Nem-
csak azt mondhatjuk, hogy a tarsadalmi élet azonos
a kommunikacioval, de azt is, hogy minden kommu-
nikacio (s ennélfogva minden valddi tarsadalmi élet)
oktato-neveld hatasi. A kommunikacio befogaddja
kiszélesedett ¢s modosult tapasztalat részese” (NYIRI
2010). A kommunikacié formaja egyben meghata-
rozza a tanulasi format is. Mara a mobileszk6zok (itt
els6sorban az okostelefonokat értjiik) elterjedtek,
a veliik megvaldsithato informacidszerzési szokasok
kozismertek, s6t hasznalatuk ismerete bizonyos ko-
rokben egyenesen elvart. A fiatal korosztaly tagjai
szinte belendttek a ,,mindeniitt jelenlévo informacid”
varazslatos vilagaba. Az idosebb generaciok tagjai
minden bizonnyal egyetértenek azokban a tapasztala-
tokban, amelyek a fiatalokat jelenleg jellemzik:

— gyorsan akarnak informaciohoz jutni (akar a for-
raskritika mell6zésével);

— megosztjak figyelmiiket a kiilonféle kommuni-
kacids csatornak kozott;

— anem sorrendi informaciobefogadas nem esik ne-
heziikre, anndl inkabb a figyelem egy iranyban tartasa
hosszl tavon;

— halozati élmény: az informacid megszerezhetd
és tovabbadhato, barhol és barmikor;

— fontos szamukra a kdzdsségi visszacsatolas;

— tevékeny kozremi(ikodoi szerepet akarnak;

— a maganélet és a kiilvilag egyre jobban Ossze-
mosodik.

A mobileszkzok kornyezete teremtette ezeket
a szokasokat, amelyek nem vezetnek azonnal a tech-
noldgia avatott ismeretéhez!

A mobileszkdz jelentette kommunikécids csator-
nan, mikromédian kiildott és fogadott, a kijelzok vi-
szonylag kis méretére igazitott mikrotartalom tartja
mikodésben a rendszert. Jakob Nielsen 1998-ban
(NIELSEN 1998) igyekezett j6 tanacsokat adni mikro-
tartalom-készitéshez, am érdemes frissebb meghata-
rozast keresni. Anil Dash 2002-es Introducing the
Microcontent Client cikke (DasH 2002) alapjan

! http://www.google.com/ig
2 http://www.netvibes.com/
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a mikrotartalom olyan nyilvanossag elé tart infor-
macio, amely egyetlen 1ényeges témat fog rovidre
ugy, hogy a megtekintésre rendelt szoftver és hardver
egyiittesének fizikai és muiszaki korlatait ne 1épje tal.
Egyszertibb megfogalmazassal: a helyes értelmezés-
hez sziikséges éppen legkisebb informacids méret,
amely tovabbi mikrotartalmakkal egyiitt konnyen
Osszerendezhetd nagyobb tartalmi egységekbe, hogy
igy kulturalis vagy személyes tudasmintazatok alap-
jaiként szolgalhassanak.

A mikrotartalom létrehozasahoz, az arra alapozott
ismeret atadas, tanitas-tanulas timogatasahoz célszerti
megnevezni a vonatkoz6 alapfogalmakat (LINDNER—
Hua 2006 és LINDNER 2007 alapjan):

— szakaszos peremvidéki figyelem (periphery/ca-
suality): bizonyos kommunikacios csatornak iddsza-
kosan a figyelem eldterébe keriilnek, majd a hattérbe
htuzddnak anélkiil, hogy a tanuldi tevékenység meg-
szakadna, példaul SMS nyugtazasa a telefonon;

— folyamatossag érzete (flow): a tanulonak a mik-
rotanulas soran éreznie kell, hogy a tanulasanak tar-
gyai nem a szovegkornyezetbdl kiragadott darabok,
hanem egymashoz illeszkedd, egy nagyobb Ossze-
fliggés részét képzo egységek;

— jelenlét érzete (point of presence): a tanuldt érd
allando impulzusok, behatdsok fenntartjak a tanulas
iranti érdeklédését és figyelmét, akar olyan techni-
kakkal, amelyeket a népszeri jatékokban figyelhe-
tiink meg;

— egyszeriiség (simplicity): a tanul6 altal alkalma-
zott eszk6zo6k tulajdonsaga.

Az alabbiakban két alkalmazast mutatok mikro-
tartalmakra (ezek a mikrotanulashoz is jo kiindulo
alapot jelentenek). Az /. dbrdn a személyes iGoogle!
fickom, a 2. dbran egy frissen 1étrehozott Netvibes ol-
dal?® lathato. Mindkét portal mikrotartalmak kezelé-
sére szolgal, amelyeket csempeszertien helyezhetiink
el vagy igazithatunk a munkafeliileten. A csempék
nem csupan statikus szoveget vagy képet foglalhatnak
magukban, hanem tartalmukban folyamatosan meg-
ujulé hirfolyamokat vagy levélfiokokat jelenithetnek
meg, esetleg gyakran frissiild webkameraképeket vagy
csevegOcsatornakat. Ezek egyiitt a flow €s a point of
presence élményét keltik a felhasznaloban.
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2. abra. Netvibes fiok

A Magyar virtualis enciklopédia (ENC) mint ha-
zai gyokerli, mikrotartalmi szerkeszt6 elvek alapjan

3. dbra. Mikrotartalmi elemek haldzata az ENC-ben
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¢épiild tudastar megemlitése kivanatos. A 3. dbra a ko-
zel 2000 szocikk egymasra hivatkozasat mutatja ha-
16zatos formaban. A mikrotanulas flow-élménye ak-
kor idézhetd eld, ha joval tobb, a hagyomanyos,
modulszer(i tananyag-feldolgozashoz képest nagy-
sagrendileg nagyobb szamu tartalmi elemmel (ter-
mészetesen azoknal sokkal kisebb mérettel) talal-
kozhat a tanuld. Ezt érzékelteti a 3. dbra.

2. Digitalis pedagadgia,
konstruktivizmus és mikrotartalmak

A Budapesti Miiszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem
nyolc karan képeznek hallgatokat a természettudoma-
nyok kiilonféle teriiletein. A miiszaki elkotelezettség el-
lenére a human tudomanyok témakorében meghirde-
tett kurzusok legtobbjét zsufolasig megtoltik az
érdeklddok. Tgy szamunkra (Miiszaki Pedagogia Tan-
szék, MPT) fontos a Digitalis pedagdgia tantargyunk
irant tapasztalt hallgatdi figyelem, majd a részvétel (fél-
évente atlagosan 300 f6 veszi fel a targyat).

A tanszékiink altal inditott tantargyak az egyetemi
szabalyzatnak megfelelden személyes jelenlétet meg-
koveteld eléadasok formajaban zajlanak, azonban
évek ota folyamatosan nagy hangsulyt fektetiink arra,
hogy a tanitott tartalmak helytdl és id6tdl fliggetleniil
elérhetdk maradjanak. Ezért egy Moodle alapu tanu-
lasi kornyezetet tartunk iizemben, amely 2007 o6ta
szolgalja ki a hallgatokat. A keretrendszer az oktatok

Aoplet started.
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szamara is nyitott, és mint ahogy mas felsdoktatasi in-
tézményekben (SOMOGYI-FRIGYES 2011), tigy a mi
esetiinkben is id6t kellett hagynunk oktatéinknak,
hogy megszokjak, kiismerjék és végiil sajat munka-
jukban érdemben alkalmazhassak ezt a fajta lehetd-
séget.

A Digitalis pedagogia a keretrendszer egyik tan-
lapja (kurzuslapja), amely a féléves munka soran
rendre béviil az eléadasokon elhangzottakat kiegé-
szit6 elektronikus anyagokkal. Ugyan ide kell a hall-
gatoknak feltolteni azokat a viszonylag szabadon va-
lasztott témaju esszédolgozatokat is, amelyekben
apedagdgia témakorében elhangzott ismeretekre ad-
nak személyes vélemény-visszajelzéseket. A tantargy
,digitalis” részében ezt a visszajelzést a tanuldink
igyekeznek a kozosségnek is bemutatni a web 2.0-s
eszkozok segitségével. A bemutatas modszere a mik-
rotartalom, amelynek mtiszaki kivitelezésében egy al-
talam fejlesztett haldzat alapu alkalmazas (Meditor)
nyUjt segitséget.

A mikrotartalomként beadott feladatnak teljesi-
tenie kellett a kovetkezd feltételeket: a szélesebb
kozérdeklodésre szamitd (lehetdleg pedagdgiahoz
kothetd) témat valasszon a hallgato, a valasztott témat
leird szoveg legyen tagolt, 1ényegre toré és rovid,
a mellékelt képek mérete alkalmas legyen a mobil-
eszk6zokon valo kényelmes megjelenitésre, valamint
az elkésziilt mii oGnmagaban egész, lezart, értelmez-
hetd legyen az olvasok szamara. A feladat nem tiinik
nehéznek, hiszen tartalomkivonatolast kell végezni és
ezt digitalis formaban rogziteni. A kidolgozasnal
azonban az elsd alkalommal nem szabott gatat a mik-
rotartalmi format elhagydknak, és az elkésziilt anya-
gok dsszevetése nehézkessé valt (a kivonatolas ugyan
megtortént, de eltérd hatasfokokat tapasztaltam).
Ezen egy HTML-sablon kételezé hasznalataval ki-
vantam valtoztatni, amely a hallgatoknak mar lat-
hato keretet szabott a terjedelmet illetéen. Azt ta-
pasztaltam, ez a lehetdség is hagy kiskapukat.
A megoldast a Meditor nevii webalkalmazas elkészi-
tése jelentette.

Ez egy hétkdznapi LAMP (Linux, Apache,
MySql, PHP) alapokra épitkez6 program, amelyet
azért hoztam létre, hogy a tantargyban megfogalmazott
egyedi modon segithessem, feliigyelhessem ¢és érté-
kelhessem a hallgatéi munkat. A kezel6feliilete 1¢-
nyegre tor6, ahogy ezt a 4. dbra mutatja. A tanuld
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szoveges ¢és képi tartalom befogadasara képes mezo-
ket hozhat létre. A szoveges mez6kbe egyenként leg-
feljebb 1024 karakter irhato, a képek mérete pedig
300%x900 képpont lehet. Osszesen 5 mezét engedtem
létrehozni, a kép-szoveg aranyt mindenki szabadon
megvalaszthatta. Az egyes mez6k 6nmagukban mik-
rotartalmak, ezért arra kértem a hallgatokat, hogy
minden szdveges blokk lezart tartalmu legyen (a ké-
peknél ez adodik). A mikrotartalmi egységek egymast
kovetd sorrendje szintén megvaltoztathato, rendez-
het6, akarcsak a korabban emlitett iGoogle vagy Net-
vibes munkafeliilet. Minden blokkhoz egyedi cimkét

"oz

lehet rendelni, amelyekbél cimkefelhé allithato eld.

Mikrotartalom szerkeszté v0.4 | Horvath Cz. Janos
{horvath.cz.janos [olgmail.com}
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4. abra. A Meditor tartalomszerkeszt6i nézete

A szerkeszt6i feliileten végzett tartalmi munkakat
elmenthették a tanulok. Kifejezett web 2.0-s mod-
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5. abra. Néhany példa az elkésziilt mikrotartalmakbol

szertani 1épésnek tartom az elmentett munkak azon-
nali nyilvanossa valasat a hallgatok kérében. Az adat-
bazis-bejegyzések kovetésébdl és a személyes meg-
kérdezésekbol kideriilt, hogy szamos hallgaté masok
munkait 1atva allt neki a sajatja javitdsanak, bovité-
sének. Az 5. abran néhany hallgatoi munka lathato.

A konstruktivista pedagdgia két teriileten jelent
meg a mikrotartalom-feladat kapcsan. Elséként a pe-
dagodgus oldalardl, ahol egy adott oktatastechnoldgiai
(szoftver)eszkoz kifejlesztésével szamos fogalmi val-
tast kellett megélnie, differencialas és deduktivitas el-
vét alkalmaznia (a hallgatoi feladat megfogalmazasa
¢és pontositasa, cselekvési terv, majd a felhasznaloi fe-
lillet tervének elkészitése, a korszerti webtechnolo-
giak megismerése, majd tevékeny alkalmazasa, a jo
néhany tesztelési korbol levonhato tapasztalatok alap-
jan zajlo hibajavitas). A masik teriilet a hallgatoké, 6k
azok, akik egy szamukra ismert nagyobb tudéasrend-
szerbdl kiemelték a 1ényeget, majd azt mikrotartalom
formajaban egy digitalis munkafeliileten 6sszeren-
dezték. Nahalka Istvan (NAHALKA 2008) elsésorban
a tananyagtartalom-fejlesztésnél emeli ki a konst-
ruktiv pedagogia fontossagat, de ez kiterjeszthetd
a hallgatok altal 1étrehozott tartalmak fejlesztésére is.
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3. Cran R és Nooj

Az adatbazis alapu Meditor alkalmazas nem csupan
a végeredmény rogzitésére alkalmas, hanem az oda
vezetd ut vizsgalatara is. A webnaplok és logallo-
manyok elemzéséhez korabban az SPSS Clemen-
tine eszkdzt hasznaltuk (JOKAI-HORVATH CZ.—~NAGY
2010), azonban ez a nagy tudast adatbanyaszati esz-
k6z mar nem all rendelkezésre, igy nyilt forraskoda
(egyben ingyenes) elemzéprogramok utan kellett
néznem.

Statisztikai kimutatdsokra leginkabb a Cran R
bizonyult megfelelonek, amely egy parancsértelme-
z6n keresztiil vezérelhetd, emellett fejlett grafikai
képességekkel bir az eredmények megjelenitése terén.
A nyilt forraskdédnak kdszonhetden egyarant hasz-
nalhaté az elterjedt operacios rendszereken (Win-
dows, OsX, Linux), szamos kiegészité modulja le-
hetdvé teszi mas programcsomagok iranyaban az
adatmozgatast (példaul Ms Excel). A nyelvi elem-
zésre a Nooj szovegelemzd rendszert hasznalom,
amely egyben morfoldgiai szotar és mondatelemzd is.
Alkalmazasaval erds eszkozt kaphatunk a szoveges
plagium felderitéséhez.
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4. Osszefoglalas, tovabblépési
lehetéségek

Baér eddig a mikrotartalom témakorét jartuk korbe,
feltétleniil ra kell tekinteniink a mérettartomany ma-
sik végére, amelyet a hasonlatossag megtartdsa miatt
makrotartalomnak is nevezhetnénk. A Gutenberg-
galaxisban nevelkedettek szamara ez a megszokott
informacios mértékegység (nyomtatott konyvek, 0j-
sagok oldalai, lexikonok ¢s képeskonyvek, kézzelfog-
hat6 kiadvanyok). Ahogy a mobileszk$zok tartalom-
megjelenési képességei hatottak a mikrotartalomra,
ugyanugy hatnak a tablagépek a makrotartalmak ke-
zelési szokasaira. Az Apple iPad, a Samsung Galaxy-
Tab vagy az Amazon Kindle késziiléke a konyv forma
tovabbélési esélyeit novelik. (Az természetesen mas
kérdés, hogy az adathordozénak papirnak kell-e ma-
radnia vagy valthatunk az aktiv kijelz6kre vagy az e-
ink technologiara (E-ink). A makrotartalom eldallitasa
mar id6- és munkaigényes folyamat, igy a hirtelen fel-
indulasbol 1étrejott személyes informaciordgzitési
pillanatcselekvés helyett lassabb, atgondoltabb, ese-
tenként tlizleti alapokra helyezett tartalomkezelés ala-
kul ki. Jelenleg az Apple, Google és az Amazon
e-konyvesboltjairdl hallhatunk, de ingyenes tarta-
lomhozzatérések is taldlhatoak a vilaghalon. A tab-
lagépekrol, e-book olvasokrol Fehér Péter elemzését
(FEHER 2011) érdemes tanulmanyozni.

A mikro- és makrotartalom viszonya az elektro-
nikus tanuldsi kornyezetek vilagat is megérintette.
Napjainkban Magyarorszagon egyre elterjedtebb
LCMS (Learning Content Management System)
rendszer a mar emlitett Moodle. A web 2.0-s techno-
logiak széles elterjedésével parhuzamosan megjelent
a PLE (Personal Learning Environment) fogalma.
A személyes tanulasi kdrnyezetet az LCMS rendszer
tovabblépéseként vagy kiegészitéseként képzelik el
(LINDNER 2006; BUCHEM—HAMELMANN 2010; ATTWELL
2007), fobb jellegzetességeket a kdvetkezkben ta-
rom fel. Az LCMS elsésorban az oktatdintézményhez
kapcsoladik, rajta keresztiil érhetéek el a tananyagok,
feliigyeli a tanulasi folyamatokat; a felhasznalok vi-
szonylag passziv befogadok, az elére meghatarozott
szabalyok szerint férhetnek hozza a tartalmakhoz;
nincs igazi személyre szabasi lehetség, a rendszer
a jogkorok biztositotta keretekben tartja a felhaszna-
16t; az LCMS egyfajta hatart képez a tanulok és a kiil-
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vilag (internet) kozott. A PLE a felhasznalo altal elér-
het6 webszolgaltatasokat kisérli meg 6sszefogni, az in-
ternetrél begytijteni az informaciokat; a tanulé ebben
arendszerben az Onirdnyitas feleldsségével ¢lhet, mert
mar nem az intézmény LCMS-¢ szabja meg, honnan
szerezze meg a sziikséges ismereteket; mindenki a sa-
jat maga tudaskincsének felhalmozasaért felel6s.

A PLE érdemi hasznalatadhoz elengedhetetlen az
Oniranyitd tanulas képességével rendelkezd tanulo.
Az eltérd tanulasi magatartasok és stratégiak sokszi-
niiségében mind az LCMS, mind a PLE egyarant fon-
tos elektronikus tanulasi kdrnyezet. Mig az elsé ese-
tében kiforrott rendszerek 1éteznek (példaul Moodle,
IBM Workplace Collaborative Learning, WebCT),
a masodiknal nem igazan talalhaté még j6 megoldas.
Személyes tapasztalatok alapjan a TiddlyWiki nevii al-
kalmazast javasolom eszkozként azoknak, akik ta-
pasztalatot szeretnének szerezni az dngondoskoda-
son alapulo tudasvagyon gyarapitasa terén.

Amennyiben a mikrotartalom lényegének bemu-
tatasa a cél, akkor a 3. abran latott halozati elrende-
zésen tul egy masik emlékezetes képi megoldast lat-
hatunk, amelyet a Wordle nevii eszkozzel készitettem,
ezen irds szovege alapjan (6. abra).

Jelen irasomban bemutattam a mikrotartalmat
mint az m-learning elemi egységét. Kiemeltem a mik-
rotartalom kezelésének, a mikrotanulasnak a szakiro-
dalom szerint megallapitott jellegzetességeit. A Digi-
talis pedagdgia tantargyon beliili mikrotartalom-feladat
ismertetésével igyekeztem ramutatni arra, hogy
a konstruktiv pedagogiai szemlélett6l egyaltalan nem
all tavol a mikrotartalom-hasznalat. Szintén bemu-
tattam a Meditor nevii mikrotartalom-szerkeszt6 web-
alkalmazasomat. Végiil két nyilt forraskodu tartalom-
elemz0 és statisztikai programot javasoltam, amely
segitségével a hallgatok digitalis tevékenysége jobban
nyomon kdvethetové valik.

A tovabblépés ttja vilagos: a Meditorral 1étreho-
zott egyedi mikrotartalom-konstrukcidk nyilvanos
megtekinthetdségén tul az egyéni visszajelzések rog-
zitése lesz a kovetkezo fejlesztési 1épés. Ezt kovetden
konnektivista jelleget erdsitve a feladat kiegésziil-
het: a hallgatok tobbletpontokért 1ényeges kapcsola-
tokat jelolhetnek be mikrotartalmak kozott (példaul
»X €és 'Y Osszekapcsolhatd, mert Z dologban azono-
sak”). A megvalositas eredményeirdl egy kovetkezd
irasban szamolok be.
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Vissza a tartalomhoz

(s] JO GYAKORLATOK, ESETTANULMANY |=|

Fels6oktatasban alkalmazott Sloodle
eszkozrendszer hasznalati tapasztalatai.
Egy sajat eszk6z bemutatasa

Kristof Zsolt — Végh Ladislav — Bodnar Karoly

E-learning. Egy olyan gytijtéfogalom, amit sokan
sokféleképpen definialnak. Az egyik legaltalanosabb
vélekedés szerint minden olyan tevékenység az e-learn-
ing témakorébe sorolhatd, ahol szamitogépet és/vagy
szamitogépes halozatot, illetve informacios és kom-
munikaciés technoldgiat — értve itt a legkiilonbo-
z6bb eszkozoket — alkalmazunk az oktatasban.

Az e-learning keretrendszer egy elsésorban ok-
tatasi célu szoftver vagy szoftverrendszer. Szemiigyre
véve az egyes megoldasok Osszetettségét, a szolgal-
tatdsok sokoldalusagat tekintve a skéla elég széles.
Akarmennyire is tekinthetd szélesnek a fenti skala,
mégis kimondhato, hogy az egyes, az e-learning meg-
valositasat lehetdvé tévo keretrendszerek — elsésorban
a Moodle —, valamint az ezekhez kapcsolodo kezelési,
szervezési technikak megismerése egyre alapvetobb
sziikségszertiségge valik.

A tanulast-tanitast is segit6 virtualis kdrnyezetek
koziil a 2003-ban létrehozott Second Life virtualis
kornyezete az, amelyet a legtobb oktatési intézmény
hasznalt és hasznal jelenleg is szerte a vilagon. Ehhez
a vilaghoz ingyenesen letdlthetd viewereken keresz-
tiil csatlakozhatunk, a felhasznalok pedig avatarok
alakjaban jelennek meg. Az avatarok mozoghatnak,
kapcsolatba 1éphetnek mas avatarokkal vagy akar
a vilag egyes elére programozott targyaival is, igen
komoly szabadsagi fokok mellett.

A Sloodle egy nyilt forraskodu projekt, mely
a Second Life virtualis kdrnyezetét kapcsolja 6ssze
a Moodle tanulasi keretrendszerrel. A Sloodle egy-
fajta ,,hid” szerepét tolti be, mely tobbek kozott kii-
16nb6z6 tevékenységek elvégzésének lehetdségét,
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valamint kurzusokban torténd részvételt biztosithat
a felhasznalok szamara mind a Moodle, mind a Sec-
ond Life vilagaban, akar parhuzamosan is.

Tanszékiinkon, a Debreceni Egyetem nyiregy-
hazi Egészségiigyi Karan 2008 februdrjatol ILIAS ke-
retrendszer miikodik. 2010 szeptemberétdl egyes kur-
zusainkat Moodle keretrendszeren keresztiil is
elérhetové tettiik. Egyrészt igy emelhetjiik oktata-
sunk sokrétiségét, masrészt idovel akar sajat tapasz-
talataink alapjan is dsszehasonlithatjuk a keretrend-
szereket, harmadrészt pedig lehetdségiink nyilik
a Sloodle alkalmazasara.

Tanulmanyunkban réviden dsszefoglaljuk a ha-
rom féléve futd Sloodle projektiink futtatasabol adodo
tapasztalatainkat, és bemutatunk egy altalunk terve-
zett és kivitelezett eszkozt, amelyet az adatbazisok
normalizalasanak oktatasaban élesben is alkalmaz-
tunk 2011 decemberében.

1. Bevezetés

Tanulmanyunk témaja a szakunkon 2010 szeptem-
berében indult Sloodle projektiink egyes eredmé-
nyeinek bemutatéasa és elemzése. Tudomasunk szerint
kutatasunk az els6 ¢és jelenleg is aktiv olyan hossza
tavua projekt hazankban, amely a Second Life virtua-
lis vilagat a Moodle tanuldsszervezési keretrend-
szerrel a Sloodle eszkoztaron keresztiil koti 6ssze.

Szakunkon, a Debreceni Egyetem Egészségiigyi
Karanak egészségiigyi szervezd szakan 2008 februar-
jaban kertilt bevezetésre elsd e-learning keretrend-
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szerlink. Ez ILIAS (integralt oktatasi, informacios és
csoportmunka rendszer) alapon miikodik azota is.
2010 szeptemberétdl mintegy kisérleti jelleggel in-
ditottuk el bizonyos kurzusaink Moodle (moduléris
objektum-orientalt dinamikus tanulasi kornyezet)
keretrendszer alapu valtozatait. Ez a Moodle rend-
szerben elhelyezett kurzusanyag tobbek kozott tar-
talmazta — és tartalmazza maig is — az Adatbazis-
kezelés I-11. és Informacios rendszerek tervezése és
lizemeltetése I-1I. targyakat. A fenti targyak oktata-
saban alkalmaztuk a Sloodle eszkdzrendszert vizsgalt
tanuloi csoportok és kontrollcsoportok alkalmaza-
saval.

2. A Debreceni Egyetem nyiregyhazi
székhelyli Egészségiigyi Kara

A Debreceni Egyetem az orszag egyik legnagyobb
multtal rendelkezd, leghiresebb, legelismertebb fel-
sOoktatasi intézménye, mely 15 karaval és 21 doktori
iskolajaval a legszélesebb képzési és kutatasi lehetd-
séget biztositja hallgatoi szamara.

Az egészségligyi foiskolai képzés 1990-ben indult
el nyiregyhazi kozponttal 2 szakon, 60 hallgatoval. Je-
lenleg intézménytiink 4 alapszakjanak 7 szakiranyan,
1 mesterszakjan és szakiranyl tovabbképzésein tobb
mint 2200 hallgato6 tanul. 1996-ban alakult az intéz-
mény Egészségiigyi Féiskolai Karra és 2000-t61 tar-
tozik az integralt Debreceni Egyetem karai kozé,
melynek képzési helye Nyiregyhaza.

Egészséglgyiszervez4-képzés karunkon
1991-ben alapitotta a Népjoléti Minisztérium a Ma-
gyar Tudomanyos Akadémia ¢s a Miivelddési és Koz-
oktatasi Minisztérium tamogatasaval az egészség-
igyi tigyvitelszervezd szakot. 1996-ban tortént meg
a szak akkreditalasa. 2000. januar elseje Ota az Egész-
ségiigyi Kar a Debreceni Egyetem része. A DE, an-
nak Orvos- és Egészségtudomanyi Centruma (az-
elétt Debreceni Orvostudomanyi Egyetem) jelenti az
egyik szakmai biztositékot a kibocsatott diploma
szinvonalat illetéen.

Képzésiink célja az egészségligyi szervezd szak-
emberek képzése, akik az egészségiigyben az ligyvi-
telszervezés, a turizmus teriiletén és a humanbiztosi-
tasban zajlo folyamatok torvényszeriiségeit megismerve
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ellatjak ezen teriiletek informatikai, gazdasagi, adat-
szolgaltatasi tevékenységeit. Kelld ismerettel ren-
delkeznek a képzés masodik ciklusaban torténd foly-
tatasahoz. Az alapfokozattal rendelkez6 szakemberek
képesek:

— az egészségiigy mitkodésében keletkezd infor-
maciok rogzitését, tarolasat és kiértékelését végzo
szamitogépes rendszerek lizemeltetésére €és a kor-
szerli informatikai modszerek alkalmazasara,

— matematikai és statisztikai ismereteiknek birto-
kaban statisztikak, jelentések, beszamolok elkészité-
sére, elemzésére €s prezentalasara,

— az egészségiigyi intézmények finanszirozasaval
kapcsolatos feladatok ellatasara, a sziikséges adat-
szolgaltatasi kotelezettségek teljesitésére, illetve in-
tézményi controlling rendszerek kialakitasara és mii-
kodtetésére,

— ismerik a tarsadalombiztositds, betegbiztositas
rendszerét, a finanszirozasi, elszdmolasi modokat,
az adatszolgaltatasi kotelezettségeket.

A képzés soran oktatott tantargyak tudomanyte-
riilletek szerint vannak csoportositva. Ezek a tan-
targyblokkok az informatika, az orvostudomany,
a kozgazdasagi ismeretek, a statisztika és tigyvitel,
menedzsment és mindségbiztositas témakorébol ke-
riilnek ki, és természetesen részei a képzésnek a koz-
ismereti targyak és a nyelvtanulas (szakunkon tekin-
tettel a szamitastechnikara az angol nyelv elsajatitasa
kotelezo).

3. A kutatas informatikai kérnyezete

Projektiink megvaldsulasanak alapvetd elofeltétele
volt, hogy a Sloodle eszkdztarat megfelelden tudjuk
— mi, oktatok ¢s a hallgatoink is — hasznalni. Mivel
a Sloodle a Second Life virtualis vilaga és a Moodle
tanulasszervezési keretrendszer kozott hidként funk-
cional, szot kell ejtentink roviden a fenti két rend-
szerrdl is.

A Moodle tanulasszervezési keretrendszer

A Moodle elnevezés a modular object-oriented dyna-
mic learning environment Kifejezés roviditése.
Magyar forditasban a modularis objektumorientalt
dinamikus tanulasi kornyezet megfogalmazas a leg-
elterjedtebb.
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A Moodle CMS-nek (Course Management System)
és LMS-nek (Learning Managament System) is te-
kinthetd. Kurzusmenedzsment-rendszernek a keret-
rendszer ausztraliai fejlesztdi nevezik elsdsorban
a Moodle-t, ugyanakkor a klasszikus e-learning ke-
retrendszerek osztalyozdsa alapjan inkabb értelmez-
hetd tanulasmenedzsment-rendszerként.

Az LMS, a tanulasmenedzsment-rendszer fel-
adata az, hogy azonositsa a felhasznalokat és szerep-
koriik, jogosultsagaik szerint a megfelel6 tananya-
gokkal (kurzusokkal) 6sszerendelje 6ket. Az LMS
szerverek a felhasznalok tevékenységeit, a tanulas
szempontjabol fontos adatokat naplozzak, s ebbdl
a késébbiekben statisztikak generalhatok. Ezek az
adatok egyrészt a tanulok haladasaval kapcsolatosan
szolgaltatnak fontos informaciokat, masrészt a tan-
anyag hatékonysaga is kiderithetd beldliik.

A Second Life mint virtudlis vilag

A Second Life (roviditve: SL) internet alapt virtua-
lis vilag, melyet a Linden Research Inc. (sokszor
csak Linden Labnak nevezik) fejlesztett ki 2003-
ban, de igazabodl 2006 végén és 2007-ben keriilt a fi-
gyelem kozéppontjaba. A letdlthetd kliensprogram,
a Second Life Viewer lehetdvé teszi a felhasznaloi-
nak, avagy ,.lakoknak”, hogy mozgdé avatarokon ke-
resztlil egymassal kapcsolatba 1épjenek, kialakitva
ezzel egy magasabb szintli szocidlis halozatot a me-
taverzumban. A felhasznalok szinte hasonloan élhe-
tik mindennapjaikat, mintha a valé vilagban tennék
azt. Szamos lehetdséget vehetnek igénybe, felfedez-
hetik a vilagban szerepld teriileteket, uj kapcsolato-
kat kothetnek mas szereplokkel, felépithetik sajat
karakteriiket, k6zosségi programokban vehetnek
részt.

A Second Life-ot sokszor nevezik jatéknak, azon-
ban ez a meghatdrozas egyaltalan nem allja meg a he-
lyét. Itt nincsenek pontok, szintek, amiket el kell érni
a benne szerepld lakoknak, tovabba nincs gydztese és
vesztese sem, mindenki azonos feltételekkel vesz
részt benne. Ez egy onfenntart6 virtualis kornyezet,
ahol a szerepl6k sajat szorakoztatasukra végezhetnek
kiilonboz6 tevékenységeket.

A SL-nak tobb mint 11,5 millié regisztralt fel-
hasznalo6ja van vilagszerte. Azonban szamos lakonak
tobb felhasznaldazonositdja is van egyszerre, ezért
nehéz megbecsiilni a szereplok pontos 1étszamat.
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A Second Life felhasznalok karaktereit avata-
roknak nevezik (roviditve: AV vagy avi). Az alap-
avatar férfi vagy n6i szerepld is lehet. Szamos fizikai
tulajdonsaggal lathatok el, alakithatoak, €és egyedi
igények szerint testre szabhatoak.

A Sloodle

A Sloodle a simulation linked object oriented dyna-
mic learning environment roviditése, amelyet ma-
gyarul szimulacioval tamogatott objektumorientalt
dinamikus tanuldsi kornyezetnek nevezhetiink. Egy
nyilt forraskodu projekt, amely a Second Life virtua-
lis kdrnyezetét koti 6ssze a Moodle e-learning keret-
rendszerrel. Jelenleg az 1.2-es verzi6 a legfrissebb, ezt
2011. jinius 22-én adtak ki.

A Sloodle project megprobalja segiteni, kiterjesz-
teni a tanulas és az oktatas kiilonleges folyamatat a vir-
tualis vilagban. Ehhez olyan eszkdzoket hasznal, ame-
lyek hibatlanul mikodnek egyiitt a legnépszeriibb
webes alapu e-learning keretrendszerrel, a Moodle-lel.
A Sloodle egyes lehetdségeirdl, a teljesség igénye nél-
kiil a kdvetkezd alpontokban irunk.

Regisztracios fiilke

Azonositast eldsegitd lehetdség a Second Life és
a Moodle részére. A felhasznalok avatarjait kapcsolja
0ssze a Moodle-ben meglévé azonositdikkal. A Re-
gisztracios fiilke elhelyezése €s élesitése utan a ,,Touch
to register your avatar in Moodle” (kattintson ide,
hogy avatarjat regisztraljuk a Moodle-ban) panelre
kattintva tudjuk elkezdeni a folyamatot. El6szor az
keriil vizsgalatra, hogy az éppen a fiilkét hasznalo
avatar regisztralva van-e mar a Moodle-ben. Ha a re-
gisztraciot mar korabban elvégezték, akkor nem tor-
ténik tovabbi esemény. Ha az avatar még nincs re-
gisztralva a keretrendszerben, akkor a Moodle
adatbazisaba egy 01j bejegyzés keriil ezzel kapcsolat-
ban, majd a ,,Go to page” gombot hasznalva a meg-
jelené URL-hez kapcsolddo Moodle oldal betoltédik.
Ez akar a Second Life-on beliil, akar azon kiviil egy
kiils6 bongészdben is betdltédhet korabbi beallitastol
fiiggden.

Tesztszék

A hallgatok gyakorolhatnak, teszteket is végezhetnek
a virtualis vilagban. Ezeknek az eredményei auto-
matikusan tarolodnak a Moodle adatbazisaban, az
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oktatok, pedig a Moodle rendszer osztalyozo nap-
l6jaban, gradebook-jaban konnyedén és gyorsan
nyomon kovethetik. Miutan a Sloodle alapu 6ssze-
kottetés létrejott, a Tesztszék alkalmazashoz letolt-
hetjiik a Moodle keretrendszerben mar megalkotott
tesztjeinket.

Teszt megkezdése elott a hallgatok avatarjaikkal
helyet foglalnak egy tesztszékben. Amikor a hallgatok
a teszt kérdéseire valaszolnak, az egyes kérdésekre
adott valaszok helyessége azonnal kideriil. J6 valasz
esetén a tesztszEk a benne 1il6 avatarral egyiitt emel-
kedik egy kicsit, rossz valasz esetén ugyanekkorat
stillyed. Mivel egy idében tobb hallgatd is végezhet
tesztet, akar arra is van lehetdség, hogy versenyez-
tessiik hallgatoinkat. Hasonl6 induléparaméterek ese-
tén az, aki a leghamarabb ér el a korabban kit{iz6tt ma-
gassagba, megnyeri a tesztversenyt.

Szavazotabla

Szavazasi lehet6séget biztosit a hallgatok részére. Az
eredmények mind a Second Life-ban, mind a Moodle-
ben nyomon kévethetéek. Segitségével a Moodle-ban
meglévo Choice (valaszlehetéség) modult lehet vi-
zualizalni a Second Life virtudlis vilagaban, harom
dimenzidban. A valaszlehetéség modul a Moodle ke-
retrendszerben alkalmas arra, hogy szavazasokat ir-
hassunk ki kiilonb6z6 témakrol, vagy akar informa-
cidkat gytjtsiink az egyes kurzusok hallgat6irél akar
a kozelebbi megismerés érdekében. A keretrendszer-
beli Choice modul aktivizalasa és egy szavazas ki-
irasa utan hozzunk létre egy szavazotablat a Second
Life-ban. A Sloodle segitségével a fenti két eszkoz
Osszekapcesolhato, igy a szavazas allasa szemlélete-
sebben is reprezentalhatd a virtualis vilagban.

Egy altalunk készitett eszkGz, az adatbazisok
normalizalaséanak gyakorlasara hasznalhatoé
modell felépitése

Sajat fejlesztésii eszkdziink nem része a Sloodle esz-
koztarnak. Ennek ellenére egy megfelelden hasznal-
hatd, adatbazisok normalizalasanak gyakorlasara
hasznalhatd egyszerti modell, amely segitségével
a didkok kozosen egyiittmitkodve a virtualis térben
létrehozhatjék egy adott feladat megoldasat. A modell
felépitése olyan, hogy az oktatd viszonylag konnyen
létre tud hozni a segitségével tjabb és ujabb felada-
tokat. A 1étrehozott modell az alabbi f6 elemekbdl all:
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1. Vezérld: ez az egység végzi a vezérlést, a fel-
hasznalo ennek a segitségével tudja ellendriztetni
a megoldasat vagy ujrainditani a feladatot (bealli-
tani a kezdeti allapotot).

2. Tablak és a hozzajuk tartozo attribitumrekeszek:
minden tabldhoz maximum 8 attribitum tartozhat,
ezek koziil barmelyik bejeldlhetd kulcsattribitumnak.
3. Attribatumok ¢és attribitumautomaték: a hallga-
tok az attributumautomatakbol kérhetnek attriba-
tumkockakat, melyeket a tablak egyes rekeszeibe
kell elhelyezniiik. Maguk az attributumkockak valo-
jéban olyan fizikai Second Life-beli objektumok,
melyeket barki mozgathat.

A tanar az aktualis feladat megoldasat egy jegy-
zetlap segitségével helyezheti el a vezérlébe. Az att-
ribitumautomatakba elhelyezett kép segitségével pe-
dig az azok altal kidobott attributumkockak texturajat
allithatja be. A Second Life-ban az egyes objektumok
csatornakon keresztiil, iizenetek segitségével tudnak
informécidkat kiildeni egymasnak. Az adatbazisok
normalizalasanak gyakorlasara szolgald modell tize-
neteinek aramlasat az egyes objektumok kozott az
1. abra szemlélteti.

Az lizeneteket az LSL nyelven irt programrészek
kiildik és fogadjak, amely a Second Life beépitett
szkriptnyelve. A modell miikddése a kdvetkezo:

1. A vezérld kihelyezése utan elkezdi figyelni
a hozza tartozo csatornat (19976 sorszamu).

2. A tabla kihelyezésekor a tablahoz generalodik
egy véletlen csatornaszam, ezzel biztositva, hogy
tobb tabla esetén mindegyiknek legyen sajat csator-
naja, amely segitségével tud kommunikalni a hozza
tartozo attributumrekeszekkel. A tabla ezt a szamot el-
kiildi a vezérlének a 19976 sorszamt csatornan (a).
Ezek utan a vezérld elkezdi figyelni a tabla altal ki-
generalt csatornat is.

3. Ha a felhasznal6 a tablara kattint, az létrehozza
a tablahoz tartozo 8 rekeszt. Ezek megsziintetésekor
a tabla tizenetet kiild a rekeszeknek a tablahoz tartozo
csatornan (b), aminek hatasara azok megsziintetik
magukat az 11Die() fliggvény segitségével.

4. Ha a didkok az attributumautomatara kattinta-
nak, az kidob egy attributumkockat. Ekkor az auto-
mata egy (az automatahoz tartozo véletlen csatorna-
szamon) kiildi el a kockanak a megjelenitendd textura
adatait (c). A diakok feladata ezeket a kockakat el-
helyezni a megfeleld tdblarekeszbe.
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E '.raindl’tés
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1. dbra. Uzenetaramlas a modell elemei kozott

5. Miutan az edukansok megoldotték a feladatot,
a vezérlo segitségével ellendrizhetik le. Ekkor a vezérld
kiild egy tlizenetet a tablaknak ¢és a tablarekeszeknek
(d). A tablarekeszek az 11Sensor() fliggvények segitsé-
gével allapitjak meg, melyik attributumkockak vannak
a kozeliikben, majd ezt az informaciot elkiildik a ve-
z¢rl6 egységnek (e), amely kiértékeli a megoldas he-
lyességét és az eredményt elkiildi a tablaknak (f).
Ezek utan a tablakon megjelenik a z6ld (helyes) vagy
piros (helytelen) lampa.

6. Ha a megoldas helyes, a hallgat avatarja egy
nem atadhat6 ruhadarabot kap. Az 6t megoldando fel-
adat végén ellendriztiik, kinek hany ruhadarabja volt,
igy meg tudtuk allapitani, hogy az egyes hallgatok
hany feladatot oldottak meg helyesen.

7. Néha elofordulhat, hogy sziikséges visszaallitani
a modell kezdeti allapotat. Ez is a vezérld segitségé-
vel lehetséges, amely ilyenkor kiild az dsszes tabla-
nak, tablarekesznek (d) a tablak sajat csatorndin és az
Osszes attributum kockanak az attributumok szamara
fenntartott csatornan (19934 sorszamu) egy iizenetet
(g), mely targyak ezek utan megsziinnek, illetve be-
allitjak a kezdeti allapotukat.
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4. A kutatas kezdeti paraméterei

2010 szeptemberében inditottuk el projektiinket. Cé-
lunk az volt, hogy megvizsgaljuk, a Sloodle eszk6z-
tar hasznalata mennyire és milyen irdnyban befolya-
solja a klasszikus felkésziilési és szamonkérési
folyamatokat. A kutatas els6 félévében az Adatbazis-
kezelés 11. (ABK-II.) és az Informacids rendszerek
tervezése és lizemeltetése I1. (ITU-IIL.) targyak okta-
tasaban, mig a masodik félévben az Adatbazis-keze-
1és 1. (ABK-1.) és az Informacios rendszerek tervezése
¢és tlizemeltetése 1. (ITU-L.) targyak oktatasaban al-
kalmaztuk a Sloodle-eszkdzrendszert. A kutatasban
nappali tagozatos hallgatok vettek részt.

Az ABK-II. kozel azonos mértékben tartalmaz el-
meéleti és gyakorlati anyagrészeket. Hallgatoink egy-
részt 4j elméleti informécidkat kapnak a funkciona-
lis fiiggés és kulcsfogalom, valamint a normalizalas
vilagabol, masrészt a fentieket, tovabba az Adatbazis-
kezelés 1. (ABK-I.) targy elsajatitasakor megismert
elméleti anyagot iiltetik at a gyakorlatba, leginkabb
Microsoft Access segitségével. A hallgatok a targyat
a képzés harmadik félévében tanuljak.

Az ITU-IL talnyomo részben elméleti anyag-
részbdl all, amelyben hallgatdink a Martin-féle szer-
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vezési modell témakoreivel ismerkednek. Kiilonb6zo
dokumentumokat kell késziteniiik, amelyeket Gssze-
fiiggd projektbe kotnek, majd ezt a féléves atfogd
munkat kell bemutatniuk. Nem nyilvanithat6 a tan-
targy tisztan elméletinek, mert — féleg a félév kozepe
t4jan — egyes dokumentumok elkészitésekor a tanul-
tak szintetizalt alkalmazéasara van sziikség. A hallga-
tok a targyat a képzés 6todik félévében tanuljak.

Az ABK-I. hasonléan az ITU-II. targyhoz, na-
gyobb részben elméleti, kisebb részben gyakorlati
anyagrészbol all. Az arany viszont mas, a hallgatok
tobb gyakorlati problémaval szembesiilnek, mint az
ITU-II. targy esetében. Az adatbazis-kezeld rendsze-
rek fogalmai, valamint az adatbazisok alapvetd épi-
tékovel, a relaciok, attributumok, sémak, eléfordula-
sok, kapcsolatok definicioi utan a relacios algebra
egyes miiveleteinek elsajatitasa torténik. A relacios al-
gebrai feladatok megoldasa képezi a targy gyakorlati
részét. A hallgatok a targyat a képzés masodik félé-
vében tanuljak.

Az ITU-L targy teljes egészében elméleti jel-
legli. A Martin-féle szervezési modell megfeleld ért-
hetdségét megalapozo rovidebb-hosszabb anyagré-
szek tartoznak ide. A hallgatok a targyat a képzés
negyedik félévében tanuljak.

Mindegyik targy esetében két-két csoportra osz-
tottuk a résztvevo hallgatokat. Az egyik tarsasag alkotta
a kutatasban aktivan résztvevoket, 6k voltak, akik
hasznalhattak a Sloodle-eszkoztarat. Az eszkoztarbol
a Web-Intercom-ot, a Regisztracios fiilkét, a Tesztszé-
ket, a Szavazotablat, a Tananyag-automatat ¢és a Fo-
galomkeres6t hasznaltuk. A masik csoportba olyan
hallgatok kertiltek, akik a fenti segédletet nem alkal-
mazhattak, 6k alkottak a kontrollcsoportot. A két cso-
port mas paraméterben nem kiilonbozott szignifikan-
san, megalkotasuk jelentkezés alapti volt. A csoportok
résztvevoit korrigalt kreditindexeik alapjan vizsgalva
sem talaltunk a csoportok koz6tt szignifikans eltérést.
Az egyes létszamokat az /. tdblazat tartalmazza.

5. Statisztikai vizsgalatok és egyes
eredmények
Ebben a fejezetben bemutatjuk és elemezziik a Sloodle-

csoportok és a megfelelé kontrollcsoportok eredmé-
nyeit.
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1. tablazat. A Sloodle-csoportokban és a kontroll-
csoportokban résztvevok 1étszama

Az egyes Sloodle- Az egyes
csoportok kontrollcsoportok
létszédmai |étszamai

ABK-I. 16 22
ITU-II. 17 20
ABK-I. 13 16
ITU-L. 15 20

A hallgatok a félévek soran az egyes targyakbol
3 tesztes és 3 fogalomtar alapt zarthelyi dolgozatot ir-
tak. A tesztek 20 kérdést tartalmaztak, minden jol
megvalaszolt kérdés egy pontot ért. A fogalomtar
alapu dolgozatok esetében pedig az anyagrész fogal-
mai koziil 6tot kellett kifejteniiik a hallgatoknak, fo-
galmanként 4 pontot lehetett szerezni. A Sloodle-
csoport tagjai a tesztalapu szamonkérésre vald
felkésziiléshez a Second Life vilagaban Tesztszék
Sloodle-eszkdzzel megoldhato gyakorloteszteket
hasznaltak. A fogalomtar alapti szamonkérésre valo
felkésziiléshez a Second Life vilagdban a Fogalomke-
res6 Sloodle-eszkozt vették igénybe. A kontrollcsoport
tagjainak is volt lehetdségiik gyakorloteszteket meg-
oldani, illetve a fogalomtar alapt szamonkérésre is fel-
késziilhettek. A kiilonbség az volt, hogy a Sloodle-
csoport tagjai a Second Life-ban megtalalhato
Sloodle-eszkoztarat is szabadon hasznalhattak.

Az egyes teszteket T1, T2 ¢és T3-mal jeloltiik,
mig az egyes fogalomtarakat F1, F2, F3 jelzésekkel
lattuk el. Els6 1épésben normalitasvizsgalatot vé-
geztiink Kolomogorov—Smirnov-teszt és Shapiro—
Wilk-teszt segitségével. Ezutan a csoportok ered-
ményeit mind a T-teszt, mind a Mann—Whitney-teszt
segitségével Osszehasonlitottuk p = 0,05 szignifi-
kanciaszint mellett. Az SPSS statisztikai program-
csomaggal szamitott eredményeket a kdvetkezd tab-
lazatok tartalmazzak:

Ha akar a T-teszthez, akar a Mann—Whitney-
teszthez tartozo érték zold, azzal azt jeleztiik, hogy
a Sloodle-csoport és a kontrollcsoport eredményei k-
z0tt szignifikdns eltérés van, ha pedig ez az érték
voros, akkor az adott szdmonkérés eredményeiben
nem mutatkozott szignifikans kiilonbség a fenti két
csoportot véve alapul.
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2. tablazat. Az ABK-II. targy szamonkéréseinek €s az ezeket dsszehasonlitd vizsgalatoknak az eredményei

T1 T2 T3 F1 F2 F3
n=38
Kolmogorov—Smirnov-teszt (p) 0,200 0,036 0,200 0,018 0,200 0,024
Shapiro-Wilk-teszt (p) 0,293 0,045 0,134 0,048 0,182 0,010
A Sloodle-csoport pontatlaga 12,00 16,19 14,88 14,88 14,69 14,56
A kontrollcsoport pontatlaga 9,45 14,95 13,45 11,73 11,05 13,00
T-teszt 0,038 0,141 0,175 0,001 0,002 0,267
Mann-Whitney-teszt 0,033 0,153 0,137 0,003 0,003 0,108

3. tablazat. Az ITU-IL. targy szamonkéréseinek és az ezeket 9sszehasonlito vizsgalatoknak az eredménye

T T2 T3 F1 F2 F3
n=37
Kolmogorov—-Smirnov-teszt (p) 0,019 0,000 0,200 0,200 0,000 0,020
Shapiro-Wilk-teszt (p) 0,143 0,001 0,511 0,622 0,015 0,038
A Sloodle-csoport pontatlaga 14,24 13,35 14,00 15,24 13,06 14,65
A kontrollcsoport pontatlaga 12,25 12,50 11,00 13,00 10,78 12,10
T-teszt 0,041 0,403 0,018 0,026 0,032 0,046
Mann-Whitney-teszt 0,028 0,598 0,013 0,045 0,049 0,045

4. tablazat. Az ABK-1. targy szamonkéréseinek ¢s az ezeket 6sszehasonlito vizsgalatoknak az eredményei

T T2 T3 F1 F2 F3
n=29
Kolmogorov—Smirnov-teszt (p) 0,042 0,121 0,200 0,067 0,200 0,089
Shapiro—-Wilk-teszt (p) 0,103 0,050 0,246 0,173 0,483 0,130
A Sloodle-csoport pontatlaga 14,00 14,00 14,38 13,23 13,38 12,00
A kontrollcsoport pontatlaga 10,69 10,47 13,25 8,67 9,60 11,75
T-teszt 0,030 0,016 0,453 0,025 0,048 0,892
Mann-Whitney-teszt 0,012 0,025 0,475 0,025 0,080 0,880
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5. tablazat. Az ITU-I. targy szamonkéréseinek és az ezeket dsszehasonlitod vizsgalatoknak az eredményei

T1 T3 F1 F2 F3
n=35
Kolmogorov—Smirnov-teszt (p) 0,054 0,061 0,063 0,200 0,004 0,142
Shapiro-Wilk-teszt (p) 0,011 0,055 0,006 0,066 0,015 0,237
A Sloodle-csoport pontatlaga 17,87 15,87 17,67 17,33 15,87 16,73
A kontrollcsoport pontatlaga 14,55 13,55 14,75 13,90 12,60 14,42
T-teszt 0,013 0,026 0,031 0,003 0,013 0,008
Mann-Whitney-teszt 0,006 0,039 0,036 0,002 0,036 0,009

A statisztikai vizsgalatok eredményeibdl
leszirt allitasok

A fenti értékekbdl a kovetkez6 eredményekre jutottunk:
1. A Sloodle-csoport pontatlaga minden esetben ma-
gasabb volt, mint a kontrollcsoporté, vagyis a Sloodle-
csoport minden egyes szamonkérés esetében jobban
teljesitett, mint a kontrollcsoport. A felkésziilés soran
a Sloodle-eszkoztar hasznalata pozitiv hatast fejtett ki
a szamonkérések eredményeire.

2. A24 szamonkérés eredményeit vizsgalva 18 eset-
ben szignifikans kiilonbség is mutatkozott a Sloodle-
csoport javara, 6 esetben a csoportok kozott nem volt
kimutathato a szignifikans kiilonbség. Az eszkoztarat
hasznalok és nem hasznalok atlagos eredményei ko-
z6tt markansnak mondhato differencia tapasztalhato.
3. A 16 elméleti anyagrészen alapul6 zarthelyi dol-
gozat eredményeit vizsgalva kimondhato, hogy az
Osszes ilyen tipust szamonkérés esetében szignifi-
kans kiilonbséget mértiink a két csoport eredményei
kozott a Sloodle-csoport javara. Mindez a négy don-
tden gyakorlati jellegli zarthelyi dolgozat esetében
egyik alkalommal sem sikeriilt. A fentiekbdl azt a ko-
vetkeztetést szirjiik le, hogy a Sloodle-eszkoztar al-
kalmazasa a felkésziilési idészakban elsdsorban az el-
méleti alapt szamonkérések esetében gylimdlcs6zo.
4. A két elméleti és gyakorlati anyagot hasonlo
mértékben tartalmazo szamonkérés terén a tesztekben
nem, de a fogalomtar alapu dolgozatokban szignifi-
kans kiilonbséget talaltunk a Sloodle-csoport javara.
Csak az ilyen tipusu zarthelyi dolgozatok esetében
volt kiilonbség a kétfajta szamonkérés kozott a szig-
nifikancia viszonylataban. Az ilyen fajta felmérések
alacsony szama miatt tovabbi vizsgalatokat igényel ez
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a teriilet annak eldontésére, hogy a tesztek és foga-
lomtar alaptl dolgozatok kozotti kiilonbség elméletet
¢és gyakorlatot hasonl6é mértékben tartalmazo felmé-
résekben okozhatja-e ezt a differenciat.

6. Az altalunk fejlesztett, az adat-
bazisok normalizalasanak gyakor-
lasara hasznalhato eszk6z hatasa

Az altalunk fejlesztett és jelen irdsban bemutatott
eszkozt Sloodle-projektiink 3. félévében, 2011 no-
vemberében-decemberében élesben is alkalmaztuk.
A félév fenti idészakéaban kertilt sor a normalizalas
oktatasara. A modell megalkotasanak célja az volt,
hogy megvizsgaljuk, dontéen gyakorlati jellegli
anyagrész felmérésekor, amelyben szignifikans kii-
16nbség korabban nem volt a csoportok kozott, meny-
nyire fejtheti ki hatasat egy specializalt eszk6z beve-
tése. A harmadik félév eredményei még feldolgozas
alatt vannak, am az ABK-II. tantargy T3 és F3 fel-
méréseit, amelyekre hatassal lehetett eszkdziink, mar
kielemeztiik. Az ABK-II. tantargy oktatdsaban esz-
koziink bevetésén kiviil mas paramétert nem valtoz-
tattunk, igy kovetkeztetéseket vonhattunk le frissen
fejlesztett modelliink hatékonysagaval kapcsolatban.
A 6. tablazatban projektiink elsé félévében mért,
ABK-II. targyhoz tartozo T3 és F3 felmérések ered-
meényeit hasonlitottuk dssze a harmadik féléves ada-
tokkal, ahol mar alkalmaztuk eszkoziinket.

Az eszkoziink hasznalata el6tt az ABK-II. tantargy
T3 és F3 felméréseinek eredményei alapjan nem tud-
tunk szignifikans kiilonbséget kimutatni a csoportok
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6. tabldzat. Projektiink 1. és 3. félévében oktatott ABK-II. targyhoz tartozé T3 és F3 felmérések eredményei

2010. nov.—dec. 2011. nov.—dec.
targy: ABK-II. T3 F3 T3 F3
Kolmogorov—-Smirnov-teszt (p) 0,200 0,024 0,080 0,015
Shapiro—Wilk-teszt (p) 0,134 0,010 0,012 0,024
A Sloodle-csoport pontatlaga 14,88 14,56 15,82 15,73
A kontrollcsoport pontatlaga 13,45 13,00 12,45 11,36
T-teszt 0,267 0,018 0,034
Mann-Whitney-teszt 0,137 0,047 0,023

kozott. A specializalt modelliink alkalmazésa utan vi-
szont mar mindezt megtehettiik. Sziikség van tovabbi
vizsgalatokra, hogy teljes bizonyossaggal kijelent-
hessiik, eszkdziink pozitiv befolyassal lehet a felké-
sziilési folyamatra, de mint lathato, az els6 dsszeha-
sonlitas rendkiviil kedvezé eredményt mutatott.
Modelliinket a tovabbiakban is hasznalni fogjuk.

7. Osszefoglalas, konkliziok,
jovébeli tervek

Sloodle-projektiink a 2010. szeptemberi kezdés ota
mar a 3. féléven van til. Ez alatt az id6 alatt szamos
tapasztalatot szereztiink, amelyeket mind-mind fel
is hasznaltunk az id6 haladtaval. A tapasztalatok mel-
lett néhany érdekes eredményt is felmutathatunk,
melyeket ebben a tanulmanyban le is irtunk.

A Sloodle-eszkoztar hasznalata minden felmé-
rés esetében pozitiv hatast fejtett ki, igaz ugyan, hogy
a Sloodle-csoport €s a kontrollcsoport kdzott szigni-
fikans kiilonbséget csak az elmélet-alapti szamonkeé-
rések terén tudtunk kimutatni, igy az eszkoztarat el-
s@sorban elméleti targyak oktatasaban ajanljuk
hasznalatra.

A gyakorlat alapt zarthelyi dolgozatok vizsgala-
takor is a Sloodle-csoport tagjai teljesitettek jobban,
de a csoportok kozott nem volt szignifikans kiilonb-
ség. Létrehoztunk egy teljes mértékben sajat eszkozt,
melyet gyakorlat alapu anyagrész, a normalizalas te-
rén alkalmaztunk is, és az els6 félév eredményei azt
igazoltak, eszkoziink segiti a felkésziilést.
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Sloodle-projektiink tovabbi féléveiben tervezziik
egy masik eszkoz kifejlesztését, mellyel a relacios al-
gebra témakorére torténd felkésziilést segitenénk, kér-
déives felmérést végziink majd a kutatasban részt vett
hallgatok visszajelzéseit megfelelden elemezve, és
célunk, hogy a teszt és a fogalomtar alapt zarthelyi
dolgozatok kozotti kiilonbségeket is megvizsgaljuk.
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Vissza a tartalomhoz

Tanitas és tanulas virtualis kérnyezetben

Beszamol6 egy virtualis csoportfoglalkozas kisérletérdl

Szab6 Modnika — Viranyi Anita

Jelen irasban a Second Life-rol mint oktatasi kor-
nyezetrél és eszkozrol, az itt szerzett tapasztalataink-
rol adunk esetleiras formajaban (6n)reflektiv besza-
molodt, egy probaként meghirdetett hathetes nyilt
képzés tapasztalatait, tanulsagait attekintve.

Els6ként réviden bemutatjuk a Second Life (SL)
program adta virtualis teret, majd a képzés céljait, tar-
talmat vazoljuk fel, és ennek kontextusaban részle-
tesebben is bemutatjuk az egyik (tréning)foglalkozast,
végiil kitekintésként adunk néhany &ltalanos tanul-
sagra, tovabblépési lehetdségre.

Virtualis tér és oktatas
,,De hat mit csinaltok ti ott tulajdonképpen...?”

A Virtualis kutatas' megkezdése Ota a témar6l sokat
beszélve-beszélgetve, a ,,virtualitds™-sal kapcsolato-
san felmeriil6 tipikus elso asszociaciok szoktak lenni
a ,.hamis”, ,,al”, ,hazug” kifejezések. A Second Life
kornyezetre vonatkozoan pedig gyakran talalkozunk
a kollégak és a hallgatok korében egy sajatos, kissé
értetlen, tavolsagtartd attitiddel. Nehezen lathato
— féként ha csak kiviilalloként, sztereotipidk alapjan
van benyomasuk a témarol —, miért, mire és hogyan
hasznalhat6 ez a kornyezet a tudomany és az oktatas
terepein.

Ertelmetlen, 6ncéld, addiktiv id6toltés vagy ér-
dekes, hasznos és sokoldaltian (fel)hasznalhat6 kor-
nyezet? Nyilvanvald, hogy a kérdés ennél arnyal-
tabb, mindenesetre a vélemények két markans polusa

korvonalazhat6 az el6z6 jelz6k mentén. Mi magunk
természetesen amellett érveliink — sajat eddigi ta-
pasztalatainkkal is alatamasztva, hogy a virtualis ok-
tatasi kornyezet, igy a SL is kivaldan és sokrétiien
hasznalhato terep.

Virtualis vilag, valos helyzetek -
Second Life

A Second Life? egy ingyenesen letdlthetd szamito-
gépes kliensprogrammal, a Second Life Viewerrel
hasznalhat6 internetes 3D-s MMO program, ame-
lyet a Linden Research, Inc. (Linden Lab) 2003-ban
fejlesztett ki, de csak késébb, 2006-ban lett igazan
népszert. Egy virtualis, a valdsagot sok tekintetben
leképezo, és sok szempontbol attdl eltérd kornyezet,
ahol a felhasznalok egy avatar mozgatasaval kapcso-
lodhatnak be a vilag mitkodtetésébe. A virtualis vila-
got nem a fejlesztd cég, hanem maguk a lakok épitik
fel. Az avatarok példaul bérelhetnek vagy vasarolhat-
nak foldteriiletet, hazat és mas, a nem virtualis vi-
lagban is szokasos targyakat, szolgaltatasokat (ebben
az esetben mar sziikséges anyagi koltségekkel is sza-
molni). Van kereskedelem, pénzforgalom (lindeni
dollar, 1 USD =250 LD), adérendszer, szocialis kap-
csolatok szervezddnek, kozosségek alakulnak.
A résztvevok kialakithatjak sajat avatarjuk megjele-
nésének jellemzdit, egymassal kiilonbozé kommu-
nikacios csatornak és formak (valds hang, cset, gesz-
tusok) hasznalatdval kommunikalhatnak. Sokan

! TAMOP 4.2.1..B-09/1/KMR . Az élethosszig tarté tanulds tarsadalmi folyamatainak viselkedés- és idegtudomdnyi hét-

tere” alprojekt, kutatasvezetd: Dr. Ollé Janos.
2 Részletesebb Osszefoglald példaul: http:/bit.ly/uuEH09

Il. EVFOLYAM / 2011, 3-4. SZAM

77

Oktatas-Informatika




JO GYAKORLATOK, ESETTANULMANY

gondoljak egyfajta online jatéknak, a jatékoktdl azon-
ban megkiilonboztetheti, hogy itt nincsenek szintek,
pontok, amelyeket el kell érni, 6ssze kell gytijteni, nin-
csenek elére a program altal meghatarozott teljesi-
tendé célok, Gtvonalak. Itt az avatarokat mozgat6 fel-
hasznalok sajat dontésein mulik, hogy mit, mikor,
mennyi ideig, kivel, milyen forméaban tesznek a vir-
tualis vilagban, és nincsen nyertes és vesztes sem eb-
ben a térben; az avatar példaul nem tud meghalni.

A gazdasag, az alkotas mellett az oktatas is jelen
van a virtualis vilagban. Alapvetden a tavoktatasi le-
hetdségek irant, és elsdsorban a felsGoktatasi intéz-
mények részérél mutatkozik tudomanyos érdeklo-
dés. A legnagyobb és legtekintélyesebb egyetemek
(példaul Princeton, Harvard, Stanford) épitettek mar
a SL-ban kampuszokat, amelyek gyakran tudoma-
nyos vagy kozérdekii rendezvényeknek is teret adnak,
és a (tav)oktatassal kapcsolatos kisérletekhez is hely-
sziniil szolgalnak.

A virtualis vilagban szervezhetd oktatasi folya-
matokkal kapcsolatos kutatdsunkhoz ebben az SL
kornyezetben alakitottuk ki, és fejlesztjiik folyama-
tosan az ELTE PPK virtualis kampuszat, amely ki-
sérleteink és képzéseink helyszinéiil szolgal (1. abra).
Ezen a teriileten a valds és a virtualis tér lehetdség
szerinti 0sszekapcsolasara torekedve a Pedagodgiai
¢és Pszichologiai Kar néhany termének ,,masa” is el-
késziilt, ezek méretaranyos és megjelenésiikben, be-
rendezésiiket tekintve is a lehetd leginkabb meg-
egyezdek az eredetivel (példaul Takacs Etel terem, 2.
dbra). A kampuszon talalhato tovabba egy konferen-
ciaterem, egy tréningek vezetésére alkalmas kisebb
termeket és nagyobb kdzosségi teret is magaba fog-
lal6 haz, illetve a szocialis kapcsolatok épitésére,
a szabadido eltdltésére is alkalmas kavézo. A kam-
pusz kornyezetének kialakitasakor alapvetd elviink
volt az akadalymentes kozlekedés biztositasa (ugyan-
akkor tény, hogy a virtualis kdrnyezetben az avatarok
gyakorlatilag problémamentesen kozlekedhetnek, mi-
vel a mozgasformak k6zott megtalalhato példaul a re-
piilés is).

http://bit.ly/i1PCow
http://bit.ly/qVF287
http://bit.ly/vmxcvZ
http://on.fb.me/uSRoVR
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»Oktatas és kozosség virtualis
kérnyezetben” — az elsé nyilt képzés

Célok és elindulas

A képzés alapvetd célja volt, hogy probat tegyiink az
olyan modszerek (példaul csoportmunka, tréningele-
mek) és eszk6zok (példaul prezentacio, gondolattér-
kép) alkalmazésara a virtualis oktatasi térben, ame-
lyek a valos tanulasi helyzetekben mar jol ismertek és
bevaltak. A képzést alapvetden nyiltnak terveztiik, igy
szélesebb korben hirdettiik pedagdgusok, oktatasi
szakemberek és egyetemi hallgatok kozott. Az invi-
talo szoveg szerint: ,,Nyilt oktatasi projekt, amely
alapvetden virtualis 3D kornyezetben szervezddik.
A képzésre barki szabadon jelentkezhet, ,,csak” egy
erdsebb szamitogépre és nyitottsagra, kivancsisagra
van sziikség”.

A projekt egy bemutato eldadassal vette kezdetét
(2011. majus 2.), amikor is egyszerre harom helyszi-
nen, feliileten zajlottak az események:

— valds térben offline: ELTE PPK Kazinczy utca
405. terem;

— online: Pedagégia Online portalon® é16 streaming
kozvetités, amely a bemutatd utan online tovabbra is
elérheto;

— virtualis térben: SL az egyetem virtualis kampu-
szan.*

A projektet bemutato nyito eldadas tehat egyben
egy online webindrium?® is volt. Az interaktivitas egy-
szerre harom csatornan volt lehetséges: a valos térben
jelenlévok éloben kérdezhettek, az online kozvetitést
nézok a PedOnline feliileten keresztiil (cset, twitter),
a SL-ban avatarjaikkal jelen 1évok pedig a program
virtualis terében (cset, beszélgetés).

Az ezt kovetd hathetes képzésre a jelentkezést
szigoru kritériumokhoz nem kotottiik, ugyanakkor
alapvet6 informatikai ismereteket elvartunk, ezt a re-
gisztracio modjaval is igyekeztiink sziirni. Jelent-
kezni az Oktatas és kozésség virtudlis kornyezetben
Facebook-oldal® 1ajkolasaval és a Tanitds és tanulds
virtualis kornyezetben Pedagdgia-Online csoportba
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valo regisztralassal lehetett. A virtualis teriiletre valo
belépéshez jogosultsag sziikséges, ami a 1ajkolas és
regisztralas utan a sajat SL avatar nevének megada-
saval volt igényelhetd. Elvaras volt tehat, hogy az elsé
foglalkozas el6tt mindenki regisztraljon magéanak
egy sajat avatart SL-ban, és az els6 talalkozora majd
ezzel is érkezzen meg a kampusz teriiletére. A krité-
riumokat végiil dsszesen 15 {0 teljesitette, és regiszt-
ralt a képzésre, jobbara pedagogusok, oktatassal fog-
lalkoz6 hallgatok.
A foglalkozasokon tehat a résztvevk csak virtualisan
voltak egy térben — a kampuszon — jelen, a valds tér-
ben nem tartézkodtak egy helyen.

szakemberek ¢és egyetemi

Felépités és tevékenységek
Szokasosan hetente egyszer, ugyanabban az ido-
pontban masfél 6ras tematikus csoportfoglalkozast
tartottunk. A foglalkozasok csak lazan épiiltek egy-
masra, mert feltételeztiik, hogy az egyes alkalmakon
résztvevok nem mindig ugyanazok lesznek majd. Ez
utdbb be is igazolodott, ugyanakkor egy ,.kemény
mag” kialakult a mindig jelen 1év6 csoporttagokbol.

A hathetes programra voltak elézetes terveink, de
az elsd, csoportalakul6 talalkozas utdn némileg mo-
dositottunk ezen, figyelembe véve a résztvevok meg-
1évé tudasat, érdeklodését, kéréseit is. A képzés vég-
leges tematikaja a kdvetkezd volt:

., Te is itt vagy?” — Mozgas és kommunikacid
virtualis kdrnyezetben

L Este hogy nézel ki?” — Virtualis megjelenésiink
formalasa: az avatar kialakitasa

,, Tervezziink targyakat!” — Targyak létrehozas
¢s formalasa virtualis kdrnyezetben

., Kirandul a csoport...” — Kozos séta érdekes
virtualis helyeken

,, Toloszék vagy kerekes szék?” — Csoportfoglal-
kozas a kiilonbozéség, massag témajaban

., Milyen volt?” — A képzés Osszegzése, értéke-
Iése, a csoport lezarasa

Az 1-3. alkalom alapvetden azt a célt szolgalta,
hogy a résztvevok otthonossa valjanak a virtualis
térben, megtanuljak és lehetéség szerint készség-
szinten alkalmazzak az alapvetd mozgas- és kom-
munikacios technikdkat, szabalyokat SL-ban. Ezen

7 http://on.fb.me/u5SRoVR
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tulmutatéan azonban célunk volt az is, hogy a cso-
portalakulas folyamatat elésegitsiik, igy az elsé al-
kalomtol kezd6dden — a konkrét feladatok mellett —
alkalmaztunk olyan moddszereket, gyakorlatokat,
amelyek a valos csoportfoglalkozasoknal hasznala-
tosak: bemelegitd jatékos csoportfeladatokat, meg-
beszéléseket, paros munkakat.

Az els6 alkalommal példaul az ismerkedd cso-
portalakulas utdn — ahol magarél a virtualis kdrnye-
zetrdl, a ki-miért-jott motivaciokrol, a sajat avata-
rokrdl beszélgettiink — a SL-beli mozgas gyakorlasara
is jatékos, csapatépitd feladatokat hasznaltunk. A ma-
sodik alkalommal, mikor is az avatarokra fokuszal-
tunk, és praktikusan tanultuk a SL-lehet6ségeket a fi-
gura alakitasara, kozben beszélgettiink arrdl is, hogy
a valds identitdshoz hogyan kapcsolddik az a virtua-
lis identitas, amit az avatar szimbolizal.

A 4. alkalomig eljutva a résztvevok tobbsége mar
otthonosan mozgott a virtualis térben, igy vallalkoz-
tunk arra, hogy nagyobb kirandulasokat tegyiink ér-
dekes virtualis helyekre, majd visszatérve a résztve-
vok beszamoltak tapasztalataikrdl a csoport tobbi
tagjanak.

Az 5. alkalommal szerettiink volna kiprobalni
virtualisan egy konkrét téma koré felépitett , klasszi-
kus” csoportfoglalkozast. (Errdl részletesen lasd a Ke-
rekes szék vagy toloszék? Tréningfoglalkozas a kii-
lonbozdségral cimii alfejezetet.)

Az utols6 alkalommal pedig — a csoport vissza-
jelzései és sajat meglatasunk szerint is immar ,,va-
16di” csoportként — attekintettiik és értékeltiik az el-
mult hat hét kozos munkajat és torténéseit. Mindezt
egy k6zos gondolattérképben is megorokitettiik, ame-
lyet SL-ban, kdzdsen készitettiik el (3. dbra).

Kapcsolattartas, tartalommegosztas
A heti foglalkozasokon tul a résztvevéknek lehet-
ségiik volt arra, hogy a kampusz teriiletére barmikor
belépjenek, egyediil vagy akar csoportosan, tovabb
folytatva a gyakorlast és a kozos munkat.

A SL téren ¢és a foglalkozasok idején tul egy FB-
csoport’ is kisérte a kurzust. Ennek végiil tobb tagja
volt (72 £6), mint maganak a SL-csoportnak. Ezt a fe-
lilletet a kommunikacion tal ezért a kdzos munka
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dokumentalasara és ,,reklamozasara” is hasznaltuk.
A kozosségi feliileteken és tereken tul maguk a részt-
vevok is megosztottak reflexidikat és tapasztalataikat
sajat blogjaikon is.?

Kerekes szék vagy tolészék?
Tréningfoglalkozas a kiilbnbdz6ségrél

A foglalkozasok soraban az 6todik alkalommal kertilt
sor arra, hogy egy ,,igazi” csoportfoglalkozast pro-
baljunk ki a virtualis térben. Eddig eljutva a résztve-
vok elsajatitottak az alapvetd SL felhasznaldi isme-
reteket, otthonosan mozogtak az — immar ismeréssé
valt —egyetemi kampusz teriiletén. A technikai tudason
¢és egyéni tényezokon til, fontos szempont volt még az
is, hogy ekkor mar hatarozottan érezhetd volt a cso-
port ,,mi-tudata”. Mindezek alapjan joggal feltéte-
leztiik, hogy egy komolyabb témat is fokuszba emel-
hetiink ezen alkalommal.

Ahogyan a képzés résztvevoi is sok tekintetben
kiilonboztek egymastol, ugy altalaban a valds és a vir-
tualis vilagban is fontos lehet az egymastol valo kii-
16nbozés kérdése, az ezzel kapcsolatos attitiidok, ta-
pasztalatok és élmények. Erdekes annak feltérképezése
is, hogy a virtudlis sajat ¢lményi tapasztalat eltéréen
szervezddik-e a résztvevok szamara a valds tapasz-
talatokhoz viszonyitva.

A téma, amelyet egy foglalkozas keretében kiza-
rélag virtualis kérnyezetben, de nem csak virtualis ta-
pasztalatokra épitve kivantunk feldolgozni, az a fo-
gyatékossaggal, azon beliil kiilondsen a kerekes
széket hasznalo emberekkel volt kapcsolatos.

Az attitiid egy kerekes széket hasznalé emberrel
kapcsolatban igen sokféle lehet, és ezek koziil kie-
melten érdekes lehet az, hogy az altalanos vélekedése
mellett vagy azzal szemben miképpen jelenik meg, és
milyen élményeket jelent a kerekes székbe beiilés
egy olyan ember szamara, akinek nincsen sziiksége
annak hasznalatara. Van-e olyan meghatarozé a vir-
tualis kerekes székbe beletilés, mint amilyen lehet egy
valos kerekes szék kiprobalasa? Egyaltalan: kelt-e
barmilyen érzést az egyénben a virtualis forma? Val-
toztathat-e az attitiidon egy ilyen lehetdség? Jelen

kisérlet soran elsdsorban a megvalosithatosagot igye-
keztiink kiprobalni, a fenti kérdésekre komplex va-
laszokat majd a tovabbi, szisztematikus vizsgalatok
alapjan lehet adni.

A foglalkozas bemelegit6 jatékkal, majd beszél-
getéssel kezd6dott, amikor is a , kiilonbozéség” meg-
¢lésével kapcsolatos sajat pozitiv és negativ tapasz-
talataikat elevenitették fel a résztvevok. A tréningeken
szokasos bemelegités-bevezetés jobbara gordiiléke-
nyen zajlott, a résztvevok aktivan kapcsolodtak be
a tevékenységbe. Ezt kovette egy masik teremben
egy, a témaba vago, a tarsadalmi helyzetekben gyak-
ran megmutatkozo, az itéletalkotasra, elditéletekre,
sztereotipidkra, a masik helyzetébe valo belehelyez-
kedésre is fokuszald kisfilm? egyiittes megtekintése.
Az elrendezésnek négy meghatarozo tényezdje volt
ebben a szakaszban (4. abra):

— arésztvevoknek a leiiléshez csak kerekes széket
készitettliink be a terembe;

— azegyik tréner kerekes székben iilve, a masik pe-
dig szokasos mddon jelent meg a vetitésen;

— akerekes székeket nem tudték sajat maguk moz-
gatni a résztvevok, csak egymast tudtak tolni a kere-
kes székben;

— a film vége utan volt lehetéség arra, hogy min-
denki sajat kerekes székbe atiilve sajat maga tudja ira-
nyitani a mozgasat.

A foglalkozas nyoman keletkezd kérdéseket, gon-
dolatokat és érzelmeket feltérképeztiik, és csoportos
beszélgetésben dolgoztuk fel (5. adbra). Ennek soran
jol lathatova valtak azok a pontok a kerekes szék
hasznalataval kapcsolatban, amelyek a valos hasonld
helyzetben is gyakran megjelennek (példaul: sajnal-
tam a trénert, hogy csak 6 all, 6 kiilonbozik minden-
kitél; nem értettem, hogy miért jon kerekes székkel
a tréner, félelmetes volt; rossz volt, hogy nem tudtam
egyediil mozogni, csak ha valaki tolt stb.).

Masrészt a film mondanival6javal kapcsolatban
¢és azon tulmutatéan is megfogalmazoddtak fontos
szempontok a diszkriminacioval kapcsolatosan (pél-
déaul: milyen gonoszak voltak az interjuztatok, hogy
igy bantak a jelentkezdével; igen, ez a valosagban is

8 Ollé Janos blog: http://bit.ly/kjogIN, http://bit.ly/mRE9TT, Ustream: http://bit.ly/sSUxkY, Szeverényi Irma blog:
http://bit.ly/tkCK Ag, http://bit.ly/twtqxg; Lévai Déra blog: http://bit.ly/m8BY9K; Tibor Eva blog: http://bit.ly/kVi9gM
o Allasinterju” — Egyiitt a fogyatékossaggal é16k elfogadasaért kampéany http://bit.ly/21qFF4
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igy van, milyen rossz ez igy; legalabb egy széket ad-
tak volna neki, hogy letilhessen stb.).

A foglalkozas zarasaként altalanosabb szinten is
besz¢éltiink tehat a megkiilonboztetd banasmod és az
elditéletek problematikajarol roviden.

Kitekintés: tanulsagok, lehetéségek
és korlatok

A képzés zarasakor a csoporttal kdzosen is értékeltiik
a hathetes k6z0s munkat. Az erésségek, gyengeségek
¢és potencialis lehetéségek feltarasakor és atbeszélé-
sekor sok hasznos szempontot kaptunk, ezeket sajat
megallapitasainkkal 6tvozve, az alabbiakban rovi-
den 0sszefoglaljuk — a teljesség igénye nélkiil — az ed-
digi legfontosabb tanulsagokat a virtualis csoport-
foglalkozas tapasztalataival kapcsolatban.

— Arésztvevok — ahogy a valos csoportfoglalkoza-
soknal is — eltérd aktivitassal vettek részt a kozos
munkaban. A csendes nézelddéstdl kezdddden a cse-
telésen, mozgasokon at a szobeli kommunikacioig
sokfélék voltak a reakciok. Ugyanakkor ebben az
esetben szamolnunk kell azzal is, hogy a jelen 1évok
figyelmét nem okvetleniil a kozos munka kéti le, ha-
nem példaul a mozgds és kommunikacio kivitelezésé-
nek technikai nehézségei. Konnyen eléfordulhat pél-
daul, hogy a hallgatas itt nem valamely intrapszichés
okra vezethet6 vissza, hanem egyszeriien csak arra,
hogy a személy nem tud a megfeleld idében hozza-
sz0Ini, technikai vagy felhasznaloi nehézségek okan.
— Az olyan csoportoknal ezért, ahol kevésbé gya-
korlottak SL-ban a résztvevok, célszerii lehet egy
technikai asszisztens jelenléte, aki az ilyen tipusu
problémak megoldasaban nyujt segitséget.

— Egy nagyon fontos eszkdz, a metakommunikdcio
sokkal redukaltabb, mint a valds térben. Van ugyan
lehetéség SL-ban is komplex gesztusok hasznala-
tara, de alapszintii felhasznal6i ismeretekkel ez tiil bo-
nyolult, és még begyakorolva sem tud olyan mérték-
ben spontan lenni, mint a valdos kommunikacional.
— A csoportvezetdi oldalrol talan a legfontosabb
tapasztalat a fokusz tartisanak és a csatornavezér-
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lésnek a nehézsége. A kommunikacio eleve egyszerre
tobb csatornan zajlik (cset, verbalis kommunikacio).
A fokusz tartasaban segithet, ha a foglalkozas mene-
tét kivetitjiik a virtualis térben egy mindenki altal lat-
hato feliiletre.

— Ugyancsak fontos: a kettds csoportvezetés min-
denképpen indokoltnak tiinik. J6 munkamegosztassal
nagyon hatékony lehet, példaul ha az egyik csoport-
vezetd a verbalis csatornat, a masik pedig a csetcsa-
tornat figyeli elsésorban, és dsszedolgoznak ebben,
kihangositva egymasnak az ott zajlé folyamatokat.
— Avalos csoporthoz képest ugyanazon tevékeny-
ségek sokkal tobb iddot vesznek igénybe a virtualis
csoportban (akar masfélszer-kétszer annyit).

— IKT-kompetenciak megléte/hianya, aktualis
szintje: mindig a legkevésbé képzett résztvevo a szitk
keresztmetszet a csoportban. Nyilvanvalo, hogy me-
net kdzben is sokat lehet tanulni, folyamatos az ak-
kulturacio, de elviszi a fokuszt a tartalmi kérdésekrol,
ha azzal van elfoglalva valaki, hogyan kell mozognia,
vagy még mindig elégedetlen SL-61t6zékével. A tar-
talmi képzés el6tt tehat mindenképpen javasolt egy
.minimalprogram”, ahol is a résztvevoket kozelitjiik
egymashoz kompetenciaik tekintetében.

—  Végezetiil, de nagyon fontos szempontként meg
kell emliteniink a technikai korlatokat: a SL prog-
ramnal a rendelkezésre allo eréforras (hardver) igen
komoly sziir6. Minimalisan elég erds szamitogép,
hangszord, mikrofon sziikséges, és még ebben az
esetben is eléfordulnak nem vart nehézségek (lefa-
gyas, nem miikddd hang, akadoz6 program).

Osszességében elmondhat6, hogy — bar a foglalkozas
vezetése nem volt kénnyii feladat — a csoportvezetési
kisérlet megerdsitett benniinket abban, hogy a virtu-
alis tréningcsoportok jol tematizalt és megszervezett
foglalkozasokon a ,,csak a valos (nem virtualis) feldol-
gozés lehet sikeres” 6diumat el tudjak tolni maguktol.
A csoportalakulés folyamata, a kooperativ tanulas kii-
16nféle formai és moédozatai megvalosithatdak voltak,
mégpedig ,,egylittes ¢lmény”-ként, valodi kozosség-
ként funkcionalva. Ahogy az egyik résztvevo fogal-
mazott: ,,Majdnem ugy éreztem magamat, mintha
valdsan egylitt lennénk”.
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Vissza a tartalomhoz

Second Life miuzeumok és galériak

Habok Lilla

Egy muzeumi tarlat megtekintésére id6t és pénzt kell
szannunk altalanos esetben. Befizethetiink még ide-
genvezetésre, vagy megvasarolhatjuk a kiallitasve-
zet6 flizetet. Még tobb 1d6t és még nagyobb Osszeget
igényel, ha ezt a miizeumot egy masik orszagban, ne-
tan egy masik kontinensen szeretnénk megcsodalni.
A Second Life (SL) nevi virtudlis vilag ezzel ellen-
tétben lehetdséget nytjt példaul arra, hogy egy nap alatt
egymas utan tobb kontinens kiilonboz6 kulturalis em-
Iékhelyét, mizeumi intézményét bejarjuk virtualis
éniinkkel, azaz avatarunkkal — a karosszékiinkben tilve.
Sét, szinte nem is létezik olyan épiilettipus vagy kiil-
téri kikapcsolodasi lehet6ség, amely valamilyen for-
maban ne lenne elérhet6 a Second Life-ban, de ebben
a cikkben elsdsorban a muzeumokkal foglalkozom.

A Second Life rovid torténete!

A Second Life nevii 3D-s virtualis vildgot a San Fran-
cisco-i székhellyel rendelkezd Linden Lab? vezér-
igazgatoja, Philip Rosedale (SL nevén Philip Lin-
den) alapitotta. 2001-ben hoztak létre a céggel
a LindenWorldét, melyhez csak meghivottak csatla-
kozhattak. Ebben a jatékban még a felhasznalok vir-
tualis énjeinek (primnek nevezték) 16voldozése volt
a kozéppontban.

A jatékot atnevezték Second Life-ra, a felhasz-
naloknak lehet6vé tették sajat tartalmak feltoltését és
hogy kapcsolatba 1épjenck egymassal valos idében.
2002-ben érkeztek meg az elso ,.telepesek™ (,,resi-
dent”), a maihoz képest kezdetleges grafikajt avata-
rokkal. Ekkor 16 teriilet létezett, melyek koziil az el-
s6t Da Boom-nak nevezték a ,,Big Bang theory”,

azaz a nagy robbanas elméletének mintajara. A terii-
letek szama ezutan fokozatosan novekedett.

2003 végén vezették be a virtualis fizetdeszkozt,
a Linden dollart, mellyel a teriiletek adasvétele és bér-
1ése is lehetségessé valt. 2006-ban szamolt be a Busi-
ness Week az elsé személyrdl, Anse Chungrol (SL
nevén Ailin Graef), aki a virtualis vilagnak kdszon-
hetden valt dollarmilliomossa (Hor 2006). Az eset
nagy médiavisszhangjanak kovetkeztében a Second
Life-hasznalok szama elérte az egymillio telepest.

2007-ben nyilt forraskoduva tették a klienst, és
megkérték a felhasznalokat, hogy segitsék a fejlesztést.
Ebben az évben kezdték hasznalni a WindLight rend-
szerét is, amely finomitotta a grafikat és a fotok meg-
jelenitését. A fejlédés azota is folyamatos és latvanyos,
2010 6ta a Second Life 2.0 Viewert hasznalhatjuk
a program futtatasahoz. 2011-ben pedig megujitottak
a kozosségi platformot is, ahol a blogokat, forumokat
érhetjiik el, feltehetjiik kérdéseinket a tobbi felhaszna-
l6nak, vagy olvasgathatunk a tudasbazisban.?

Digitalizalt és digitalis miivészeti
alkotasok

A digitalis kultara forrasai lehetnek a digitalizalt ob-
jektumok ¢és az eleve digitalisan létrehozottak (RAB
2007: 183). Mindkét ag szerteagazo lehet, és a Sec-
ond Life-on beliil is talalhatunk ra példakat.

A virtualis élmény természetesen nem poétolhatja
az igazit abban az esetben, ha a valdsagban is 1étezd
épiiletrdl, illetve miivészeti emlékrél van szo (példaul
festmény, grafika, szobor, iparmiivészeti targy). Eb-
ben az esetben egy jo kiegészit6 program:

! A Second Life hivatalos wikijének History szocikke alapjan. URL: http://wiki.secondlife.com/wiki/History Hozzaférés

ideje: 2011. 11. 26.

2 A LindenLab weboldala: http://lindenlab.com/ Hozzaférés ideje: 2011. 11. 26.

3 http://community.secondlife.com/
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1. abra. A Zwinger egyik termében

— A hely elézetes feltérképezése, utodlagos felidé-
zése érdekében.

— Ha a személyes latogatasunk valamilyen szem-
pontbol akadalyoztatott, példaul a hely a valésagban
nem megtekintheto.

— Mivészettorténész, épitész vagy miivész hallga-
toknak kiilondsen jo tanulasi lehetdség a képes albu-
mok memorizalasa helyett a 3D-s valtozat, példaul
templomokban freskok, kiallitasokon rendezési alap-
elvek megismerése szempontjabol.

Valodi varosok koziil példaul Second Life-ban is
megtekinthetjiikk Velencét, Miinchent, Bukarestet,
New Yorkot, Lipcsét, Amsterdamot, Moszkvat vagy
éppen Londonban a Big Bent, K6Inben a domot. Epp-
ugy megesodalhatjuk virtualisan a Sixtus-kapolnat, az
Akropoliszt, a Golden Gate hidat vagy az Ovalis iro-
dat. A virtualis Parizs példaul Bourbon Islanden ta-
szitették. Megtalalhat6 az Eiffel-torony, az Obeliszk,
a Diadaliv — az épiileteket pedig a Montaigne korut és
a Champs Elysees koti 6ssze egymassal. Ezen kiviil
megmintaztak a Szajna-partot, ¢s még a metrot is
a fold alatt. A francia latogatokat oktatovidedkkal és
meglepetésekkel varjak (SCANDAL 2010a).

A drezdai Zwingert 2007-ben hozta 1étre virtua-
lis formaban a Staatliche Kunstsammlungen Dresden

megbizasabol a Second Interest AG nevezetli cég,
amely kifejezetten 3D-s intézmények ,.epitésével”
foglalkozik. A Second Life-ban késziilt masolat 1 : 1
aranyl az eredetihez képest, és 750 virtualis fest-
ményt tartalmaz, természetesen az eredetiek alapjan.
A termek elrendezése és a képek elhelyezkedése azo-
nos a mizeum eredetijével (POLIATEVSKA 2010a).

Az SL-ben létrehozott miizeumban a képek meg-
tekintésén kiviil mindhez ingyenesen letdltheto leirast
kinal, néhany esetben elvileg meg is hallgathatjuk az
informaciokat (sajnos engem az audio guide jelzései
csak egy hibat jelz6 oldalra tovabbitottak). A mizeum
sajat lefrasa szerint rendezvényeket is szervez.*

Egy masik érdekes helyszin a virtualis Frank Lloyd
Wright Mzeum, mely a neves épitész-designernek al-
lit emléket 2009 Ota, és ezen kiviil elkészitették az
épitész alkotasait is kiviilrél-beliilrél bejarhaté mo-
don. Mindehhez letlthetd informacios kartyakat is
csatoltak az érdeklddéknek. A projekt annyira meg-
tetszett a Frank Lloyd Wright Alapitvanynak, hogy
a muzeum készitdivel licencmegallapodast kotott
2010-ben (Frank Lloyd 2010, POLIATEVSKA 2010b).

S6t, nemesak a hires épiiletek reprodukceidit szok-
tak elkésziteni, hanem olykor nemzeti tinnepeket, meg-
emlékezéseket is tartanak virtualisan. Példaul nagy hire
volt az ir Szent Patrik-napnak vagy a halloweennek.

4 A Drezdai Zwinger Second Life elérése: http:/slurl.com/ secondlife/Dresden%20Gallery/128/128/25 Hozzaférés ideje:

2011. 11.25.
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A magyar ,,Nekem 7” csoportot is érdemes kovetni,
akik rendszeresen megemlékeznek marcius 15-én és
oktober 23-an’, illetve tlizijatékkal késziilnek augusz-
tus 20-an (SCANDAL 2010b).

A Linden Lab minden évben dijjal jutalmazza azt
a Second Life-on beliili projektet, amely segiti az
emberek munkajat a virtualis vilagon kiviil is. 2010-
ben ezt a dijat a The Tech Virtual nevii cég nyerte el,
mivel 3D-s eszkozoket és tamogatast nyujt valodi
(mas néven RL) idészaki kiallitasoknak és szakmai
kiallitasoknak. A palyamiveket a Second Life-ban
kell elkésziteni ugy, hogy az megvalosithato legyen
aval6 vilagban is —, ezek koziil valaszt a Tech Virtual,
hogy kit segit személyes tanacsadassal, stabbal és
technikaval (PoLIATEVSKA 2010c). Mindez j6 példaja
annak, hogyan segitheti egymast a valos ¢€s a virtua-
lis vilag.

El6fordulnak azonban olyan helyek és miivészeti
alkotasok is, amelyek a valo életben nem 1éteznek,
hanem csak az SL keretei k6z6tt. Ezeknek a készit6it
nevezziik ,,Second Life miivészeknek” és 6k sajat
galériaval rendelkezhetnek, vagy idészaki kiallita-
saik lehetnek bizonyos virtualis mizeumokban. Ter-
vezhetnek épiiletet — melynek csak a képzelet szab
hatart —, készithetnek grafikat, installaciot, mintaz-
hatnak virtualis szobrot stb.

A virtualis miizeumok elényei

A virtualis vilag miizeumainak elényeit mar néhany
mondatban ismertettem, de ezeket listaba gytjtve is
érdemes attekinteni:

1. Avildg barmely pontjara eljuthatunk igy hosszu
utazas nélkdil.

2. Egy nap alatt kiilonb6z6 orszagok kiallitasait
nézhetjiik meg.

3. Nincs nyitvatartasi id6, akar éjszaka vagy hét-
fonként is utra kelhetiink.

4. Altaldban a belépédijtol is eltekintenek.

5. Lehet, hogy olyan helyekre tévediink, ahova
a valo életben egyébként nem mehetnénk.

6. Vannak kisebb galéridk, amelyeknek nem tud-
nank a létezésérdl, igy viszont ezeket is latjuk.

7. Avaldsag nem szab hatart: vannak eredetiben és
csak Second Life-ban meglévo alkotasok.

8. Ilyen modon oly valogatast is Osszeallithatnak
a képekbdl, amely a valésagban elképzelhetetlen,
példaul vilaghirti, de mas-mas orszagokban fellel-
het6 alkotasok egymas mellett.

9. A tarolasi probléma — ami mizeumoknal és
konyvtaraknal el6 szokott fordulni — egyszeriibben
megoldhato.

10. Nem kell kiallitasok el6tt vagy utan restauralni,
vigyazni a képekre, szobrokra.

11. A virtualis vilagban szabad az alkotasokhoz hoz-
zaérniink, barmeddig nézniink éket kozelrdl. Nem kell
draga biztonsagi berendezésekre kolteni a mizeumnak.
12. A 3D-s élmény jobban hasonlit az eredeti hata-
sahoz, mint a képes albumok 2D-s abrai. (Raadasul az
SL-ben az avatarok képesek repiilni is, igy magasan
1€v6 apro részleteket is meg tudnak figyelni.)

13. Minden alkotashoz hosszu leiras csatolhatd, ame-
lyet a felhasznalo elmenthet maganak. Emellett a valo
¢élethez hasonloan tarlatvezetéseket is meghallgatha-
tunk vagy oktatofilmeket nézhetiink.

14. Szinte barmennyi alkotas kiallithato egyszerre.

Vizualis nevelés a virtualis vilagban

A virtudlis vilag eldnyei nemcsak miivészeti szem-
pontbol mutatkoznak meg, hanem a vizualis nevelés
sordn is felhasznalhatjuk a programot. Az Eldadas-
sorozat ciml kurzuson emlitett (KARPATI 2011) ne-
velési célok alapjan: fejlddhet a térszemlélet, mivel
barmilyen targyat, idomot, geometriai alakzatot 1ét-
rehozhatunk, megfigyelhetiink és tovabb formalha-
tunk. T6bb targy egymasra épitésével killonbozo épit-
ményeket alakithatunk ki.

Nemcsak targyakat, hanem a sajat avatarunk testét
is valtoztathatjuk. Kiprobalhatunk kiilonboz6 testalka-
tokat, bérszineket, hajviseleteket, 61t6zkodési stilusokat.
Sajat magunk alakithatjuk ki kornyezetiinket.* Onma-

5 Nekem 7 kozosség blogja: Emlékezz! 1956. oktober 23. URL: http://bit.ly/HIwOPO Hozzaférés ideje: 2011. 11. 28.

¢ A Second Life 2011 6ta a 16 éven aluliak szaméra mar csak korlatozottan elérhetd. Hogy kivédjék a regisztraciokor hamisan
megadott sziiletési datumot, a szexualis tartalmakat megjelenitd szigeteken utlevélszamot vagy amerikaiaknak ID-szamot is
meg kell adniuk az életkoruk igazolasahoz. URL: http://bit.ly/2DRZb és http://bit.ly/HZzdli Hozzaférés ideje: 2011. 11. 28.
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2. abra. Kama Kuik Colours & Faces kiallitasa

v’s/v

gunk és kornyezetiink formalasa, illetve a masok al-
tal felépitett kulturalis intézmények, emlékmiivek és
varosok altal segithetjiik a miivészettel kapcsolatos
pozitiv attitidok kialakulasat. Mindezek segitségével
elérhetjiik a szamitogép mint média neveld hatasat.
Ebben az esetben ugyanis a szabadid6 eltoltése dsz-
szefliggésbe hozhato a személyiségfejlodéssel is.

Muzeumok dsszehasonlitasa

A kovetkezdekben kiilonb6z6 Second Life-ban meg-
alkotott miizeumokat, illetve kiallitasaikat fogom be-
mutatni. A virtualis mizeumi turam idépontja 2011.
november 12—13. volt, ezért el6fordulhat, hogy az
azota eltelt id6szakban példaul az id6szaki kiallitasok
cserélddtek.

Megfigyelési szempontjaim kozott szerepel a tér ki-
alakitasa, a kiallitasok berendezése, a tajékozodas egyér-
telmiisége, a valasztott allando vagy id6szaki kiallitasok
témaja, a virtualis valosag elényeinek kihasznalasa, az
alkotasokhoz fiiz6tt informaciok elérhetdsége. A virtua-
lis miizeumok online hozzaférhetdségének, az ott koz-
zétett informacioknak is igyekeztem utdnanézni és a ket-
tOt Gsszevetni egymassal.

Az elemzett mizeumok pedig a kdvetkezdek:
Galeria Mactelo (Bulyea), University of Delaware,

Renaissance Gallery (Chilbo), Basmoca Virtual Mu-
seum, Nordan Art Galery (Nordan om Jorden).

1. Galeria Mactelo, Bulyea

Az els6 kiallitas, melyet a Second Life-on beliil a Ga-
leria Mactelo-ban’ megtekintettem a Kolory &
Twarze = Colours & Faces cimet viseli, és Kama
Kuik lengyel fest6né® portréit mutatja be a Pod Pre-
tekstem nevii vendéglatohely zenészeir6l.

Akiallitas elején két tabla irja le pontosan, mit lat-
hatunk: 2005-2009 k6z6tt a poznani Pod Pretekstem
étteremben jatszo hires zenészek portréit. A gy(jte-
mény kezdeményez6i Jan Babaczyszyn és Kama Kuik
voltak, akik 2005 tavaszan talaltak ki az ,,open art stu-
dio” 6tletét, igy minden portré a Pasnik Kamy miivé-
szeti studioban késziilt (mely Poznanban a Fredry 12
utcaban talalhato). A zenészek kozott van példaul Sta-
nislaw Soyka, Katarzyna Groniec, Jan Kanty Pawlus-
kiewicz, Grzegorz Tomczak, Piotr Kaluzny és a fiatal
mivészek koziil Krzysztof Dys, Julian Mikolajczak.

A virtualis megvaldsitas egyszeriiséget tiikkroz:
sziirke teremben harom falon és kdzépen még egy-egy
sorban fliggenek a miivészndre jellemzd szines port-
rék. A padlon és az egyik rovidebb falon narancssarga
felirat hirdeti a kiallitas cimét. A képek keretei egya-
rant nagyon szinesek, melyek viddmabb hangulatot
kolcsondznek az egyszerti falaknak. A festményekhez

7 A Galeria Mactelo elérhetdsége URL: http:/bit.ly/HTTIQC Hozzaférés ideje: 2011. 11. 28.
8 Kama Kuik festéné weboldala: URL: http://kuik.pl/ Hozzaférés ideje: 2011. 11. 28.
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3. abra. Interaktiv festOpaletta a Galeria Mactelo-ban

az avatarjainkkal kozelebb 1épve lathatjuk még az
ecsetvonasokat és a szignokat is, tehat a képek jo mi-
ndségben lettek digitalizalva.

Erdekesség, hogy kihelyeztek két festépalettat
a terem két sarkaba, amelyekre rakattintva szintén val-
togathatjuk a kiallitott képeket. Ezzel a megvalositas-
sal mas galériaban, illetve mizeumban nem talalkoztam.

WD
4. abra. A fotot megnézve latszik a hasonlosag
a virtualis valtozattal’

A virtualis kiallitasrol szamos adatot hianyoltam,
ugyanis a képekhez itt nem tolthetd le informaciods
kartya. Nem dertiil ki a latogatd szamara, melyik
portré pontosan kit abrazol, mikor zenélt az illet6 az

étteremben, mirdl nevezetes. A galériaban egyaltalan
nem sz6l zene, pedig ebben az esetben kiilondsen ér-
dekes lenne a zenészek jatékat bemutatni, példaul
a képek mellett egy-egy audiojelzésre kattintva.

A kiallitas honlapjan'® az informaciok egy részé-
hez hozzéjuthatunk, de a weboldalra szintén nem az
SL tarlatrol navigaltak at, hanem a keresé segitségé-
vel talaltam meg. Az oldal'' sajnos csak lengyeliil tar-
talmaz informdaciokat, de olvashatunk bdvebben
a festo ¢letrajzardl, bongészhetiink abécérend szerint
a zenészek portréi kozott, néhany zenészrél szoveges
leirast is talalunk, s6t az oldalrol a kiallitasi katalogust
¢és a megjelent cikkeket is letdlthetjiik. Zenelejatszot
viszont a honlapon sem talaltam.

2. University of Delaware

Avatdrommal masodik célpontom az Egyesiilt Alla-
mok Newark varosaban mitkdé Delaware Egyetem
virtualis véltozatanak'> miivészeti galéridja volt'3,
mely Andy Warhol-kiallitassal'* hirdette magat a Sec-
ond Life honlapjan — annak ellenére, hogy egyszerre
négy kiallitas is lathato a galéridban. Az ajton belépve
pedig a mozitermet lathatjuk sok székkel, ahol valo-
szintileg vetitéseket is szoktak tartani.

° A fot6 forrasa a Visual Art Pro Galeria Picasaweb gytijtemények: http://bit.ly/xESFoC Hozzaférés ideje: 2011. 11. 28.
10 Kolory & Twarze kidllitas honlapja http://www.koloryitwarze.art.pl/ Hozzaférés ideje: 2011. 11. 28.

" http://www.koloryitwarze.art.pl/

12 University of Delaware in Second Life http://www.udel. edu/secondlife/ Hozzaférés ideje: 2011. 11. 28.
13 University of Delaware University Museums http://www. udel.edu/museums/ Hozzaférés ideje: 2011. 11. 28.
14 Andy Warhol Behind the camera cimii kiallitas URL: http://bit.ly/HcjgDc Hozzaférés ideje: 2011. 11. 28.
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5. abra. Andy Warhol behind the camera cimii kiallitasa

Kiilon kiemelendd, hogy mind a négy tarlat eseté-
ben a kiallitasi plakatra kattintva elolvashatjuk a vo-
natkozo informaciokat, melyek részletek a katalogu-
sokbdl, illetve a kiallitasok az alkotok arcképével és az
életrajzukrol szo6l6 adatokkal kezd6édnek. Barmely al-
kotast kivalasztva megkapjuk az informacios kartyat
a fo adatokkal: alkoto neve, kép cime, technikaja, ké-
szités datuma. Tehat minden szempontbdl elmondhato,
hogy a latogatok megfeleld tajékoztatisara tigyeltek.

Az épiileten beliil, a moziterem mellett szimetri-
kusan két-két kiallitas talalhatd, amely egy-egy na-
gyobb és egy-egy kisebb termet jelent, illetve egy-egy
kis 1épcsdhazat, ahol szintén megjelennek a képek.

2.1. Andy Warhol behind the camera
A 16 id6szaki kiallitas az Andy Warhol altal készitett
fényképekbol mutat be egy valogatast a nézéknek.
A viszonylag hosszu, ablakokkal tagolt nagyteremben
sziirke falakon fekete-fehér fotokat helyeztek el; a fe-
hér falakon pedig szines fotokat. Megjegyzendd,
hogy terem nem csak a bejaraton keresztiil, hanem
a masik oldalardl kerekes székkel is megkozelitheto.
A kiallitas plakatjara kattintva arrdl olvashatunk,
honnan ismerjiik Warholt és milyen szerepet toltott be
¢letében a fényképezés. Halalanak 20. évforduldjan,
2007-ben egy alapitvany (The Andy Warhol Foundation
for the Visual Arts) elinditott egy programot azért, hogy

az oktatasi intézmények kozott elosszak Warhol fény-
képeit. A kovetkez6 évben a University of Delaware
100 polaroid és 50 fekete-fehér zselatin eziistképet
kapott, amelyek most az egyetemi mizeumi gydijte-
mény részét képezik. Stephen Petersen vendég kurator
kutatasanak is koszonhetd ez a kiallitas, aki Warhol
naplobejegyzéseit ¢s mas forrasokat tanulmanyozott,
hogy a fotokrol adatokat gy(ijtson.!> A kurator meg-
jegyzi, hogy Warhol nem adott cimet a fényképeinek,
¢és nem dokumentalta, mikor és hol késziiltek. Egyes ci-
meket az alapitvany adott, masokat pedig a kiallitas el6-
késziiletekor krealtak. Néhany polaroidképet Warhol
a késziilési datum vagy a képen szereplé modell szerint
rendezett, a fekete-fehér nyomatok tobb darabjara pe-
dig rakeriilt az id6bélyeg, ami segitette a kutatomunkat.
Vannak azonban olyan esetek is, amikor a kép targya,
datuma ¢és helye egyeldre teljesen ismeretlen.

A kiallitoteremben ezek alapjan meghataroztak
kategoériakat is, melyeket nagyobb feliratokkal (Po-
laroid, Full-sheet prints, Silver prints) jeleztek és el-
kiilonitettek egymastol a képeket. A fotok kozott nem
csak portrékat talalunk, hanem példaul utcarészletet,
miifogsort, piacrészletet... Ha a képek folé vissziik az
egeret, akkor lathatjuk, van-e hozzdadott informa-
ci6. Néhany esetben csak azt olvashatjuk, hogy ,,nem
azonositott né/férfi”, tehat ezek esetében a kutatas
még nem jart sikerrel. De a legtobb helyen odairtak

15 A kiallitasi katalogusban is szerepld szoveget Janis A. Tomlinson, a Delaware Egyetemi Mtzeum igazgatdja irta.
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Patrick O’Higgins (Pocket Handkerchief), 1980 (2 of 4)

Patrick O’Higgins was publicist and personal secretary to
Helena Rubinstein and author of her

biography. Madame, which became a best seller.

Debonair and elegant, he was known for his sense of fashion
and style as well as his

society writing

Typical of many of his male portraits, Warhol has included the
sitter's hand—

trying a variety of poses—to add expressiveness and visual
interest

The Big Shot manual advised, "Add hands to add action.” The
same sitter appears in a candid black and-

white photograph of the same year (p. 35).

@ *+* University of Delaware, circle (62, 149, 26

ofbEhindithe camera

6. abra. Patrick O’ Higgins portréja a Warhol-kiallitdson, informacios kartyaval

a modell nevét is, példaul Linda Cossey, Patrick
O’Higgins, Cristopher O’Riley, Heather Watts, Jon
Gould, Debra Arman, Victor Hugo. A beazonositott
képek mellett az is szerepel, hogy mikor késziiltek, és
a képeken szereplé személyeket honnan ismerjik.
Tobb vilaghirt is talalhato ugyanis koztiik, és bizto-
san olyanok is, akik ma mar kevésbé ismertek, de
Warhol koraban hirességnek szamitottak.

Néhany példat kiemeltem a részletesebb leiarsok
kozil. A Madonna and Child 1981-ben késziilt, mikor
Warhol New York-i n6k megorokitésével foglalkozott,
mikdzben 6k gyermekiiket szoptatjak. Habar lelkese-
dett a téma irant, nem tudta megvalositani a sorozatot.
1981 marciusaban, mikor ez a kép késziilt, irt egy be-
jegyzést a naplojaba: ,,Ujabb Madonna és gyermek
kép késziilt (...), és mar tudom, hogy problémak lesz-
nek ezzel a sorozattal. Tl kiilonds az anya ¢és gyer-
meke ¢s a szoptatas...” (HACKETT 1989: 367).

Patrick O’ Higgins publicista volt és Helena Ru-
binstein személyi titkara, illetve Madam cimi biogra-
fidjanak szerzdje, mely bestsellerré valt. A fénykép
1980-ban késziilt rola, kedélyesen és elegansan abra-
zolva 6t. Higginst a divatérzékérdl és stilusardl éppugy

ismerték, mint tarsadalomrol szol6 irasairdl. Warhol ti-
pikus férfiportréi koz¢é tartozik ez a felvétel, ahol a mii-
vész a modell kezét is belefoglalta a portréba, hogy ez-
zel kifejezobbé és vizualisan érdekesebbé tegye.

2.2. Natural Histories: Recent Work by Virginia
Bradley

Az egyik kisebb tarlat Virginia Bradley, a Delaware
University miivészeti professzoranak legutdbbi fest-
ményeit mutatja be. Két kisteremben négy-négy al-
kotast allitottak ki egymas mellett. A képekre kat-
tintva arrdl kapunk informaciokat, mi a cimiik,
készitési éviik (altalaban 2011), mekkora méretiiek,
milyen technikaval késziiltek (mindegyik esetében:
Mixed media on panel), és ki készitette a fotot a ké-
pekrdl (John Calano). Az alkotasok cimei példaul
Luna Italiana, Canopy, Reflection, Pavo Real.

A kiallitas honlapjan'® nem kapunk sokkal tobb
informéciot, mint a virtualis tarlaton. Let6ltheto egy
kiallitdsvezet6 pdf'’, mely ugyanazt a szoveget tar-
talmazza, mintha SL-ben a plakatra kattintunk.

16 University of Delaware: University Museums: Old College Gallery: Natural Histories c. kiallitas ismertetdje. URL:

http://bit.ly/HnyKz5 Hozzaférés ideje: 2011. 11. 28.

17 Natural Histories: Recent Work by Virginia Bradley September 7 — December 4 2011, Old College Gallery. URL:

http://bit.ly/HdEfRg Hozzaférés ideje: 2011. 11. 28.
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7. abra. Virginia Bradley Natural Histories cimi kiallitasa

8. dbra. Fot6 az eredeti Virgina Bradley-kiallitasrol'

Janis Tomlinson megfogalmazasa szerint Bradley
képein egyesiilnek a reneszansz allatabrazolasok a 20.
szazadiakkal, illetve a mennyei, mitologiai és alle-
gorikus fugurak. A képek arra az allandd emberi
vagyra utalnak, hogy megértsék és dokumentaljak
a természet vilaganak munkajat. A tablok az okori fal-
festményekre emlékeztethetnek benniinket, a rajtuk
megjelend szinek pedig a természetre.

A miivésznd honlapjan' talalunk fényképeket az
eredeti kiallitasrdl is. Ezek alapjan feltlinhet, hogy

a virtualis kiallitds nem az eredeti pontos masa.
A legfébb kiilonbség, hogy a Second Life-ban sok-
kal tobb képet allitottak ki, mint valojaban. Illetve
a valos épiiletben fehér falakon a képek egy kisebb
teremben szerepelnek, amit oszlopok és paravanok
tagolnak. Viszont az is igaz, hogy ilyen kdrnyezet-
ben nehezebb lenne kozlekedni egy virtualis kialli-
tason.

2.3. Keith Morrison: Middle Passage
A Delaware University Museum masik kisebb kialli-
tasat Keith Morrison munkaibol szervezték. A mii-
vész a chicagoi miivészeti iskolaban végzett, munkai
tobb kontinensen is ismertek, illetve kiilonb6zé mu-
zeumok tulajdonai, példaul Smithsonian American
Art Museum, Museum of Modern Art of Monterrey
(Mexico), National Gallery of Art Jamaica. A festé-
szeten kiviil Morrison kritikakat és esszéket ir, kial-
litasokat rendez, oktat. Az itt kiallitott képei koziil
emlitésre mélto a Katrina, a Slow Boat, a The Tango
és a Market 1.

A tarlat berendezése az elézében bemutatott-
hoz hasonlo: két kisteremben négy-négy kép talal-
hato. Az elsé teremben a sziirkésebb arnyalatq,

18 A kép forrasa: http://www.virginiabradley.com/ www.VIRGINIABRADLEY.COM/Natural Histories. html Hozzaférés

ideje: 2011. 11. 28.

19 Virginia Bradley honlapja www.virginiabradley.com Hozzaférés ideje: 2011. 11. 28.
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9. abra. Keith Morris kiallitasa a Second Life-ban

a masodikban a szinesebb festmények. A miivész és
a muzeum honlapjan sem talaltam a kiallitasrol bo-
vebb informacidkat.?’

2.4. Sound: Print: Record African American
Legacies
A negyedik egy csoportos kiallitas volt fotokbol és
festményekbdl vegyesen, amely a zene, és azon be-
Ll is els6 sorban a jazz koré fonddott. Néhany kie-
melt miivész, képcim és késziilési technika neve:
—  Frans Smith: Harp Figure, Frank Bowling Boo’s
back;
— Ming Smith: In the spirit off Jazz (kézzel szine-
zett foto);
— Reginald Gammon: Remembering JJ (J. J. John-
son) (offset litograph);
— Jefferson Pinder: Music Missionaries (wood-
block);
— P. H. Polk: Catherina Moton Patterson (gelatin
silver).

A kiilonbozo alkotasoknal azt is feltiintették az in-
formacids kartydkon, hogy mely gytlijteményekbdl

szarmaznak. Ahogy az el6z6 zenei kiallitason, itt is
hidnyoltam a relevans zenét. Erdekes lett volna ki-
probalni kiilonbozoé hangszereket, meghallgatni a ké-
peken szerepld jazz-zenészek darabjait, megnézni
néhany videot a zenét jatszo klubok hangulatarol.

A kiallitashoz 2009-ben egy szimpozium is kap-
csolodott, ahol szo6 volt a fekete zenérdl és torténe-
lemrdl, az afrikai-amerikaiak részvételérdl a hangle-
mezgyartasban, és hogyan épiilt be hagyatékuk
a miivészetbe, illetve a zenébe.?! A virtualis tarlaton
azonban erre a rendezvényre nem lattam utalast, pe-
dig érdekes lenne, ha itt is elérhetéek volnanak pro-
duktumai (példaul prezentaciok, podcastok, video-
felvételek, eléadasok szovegei).

Osszességében nagyon jo kezdeményezésnek tar-
tottam, hogy a Delaware Egyetem korabbi és jelen-
legi kiallitasai virtualisan jelenleg is megtekinthe-
toek, és informaciokkal gazdagon ellatjak a nézelddo
avatarokat. Bar el tudnam képzelni még tobb inter-
aktiv elemmel a tarlatokat, igy gondolom, nagyon
eléremutatd a kezdeményezés.

20 Keith Morrison honlapja http://www.keithmorrison.com/ Hozzaférés ideje: 2011. 11. 28.
21 Exhibition and symposium to focus on black music and its traditions, 2009. 08. 18. URL: http://bit.ly/1yt026 Hozzafé-
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10. abra. Sound: Print: Record African American Legacies cimi kiallitas

3. Renaissance Gallery, Chilbo. Paintings
from the late Middle Ages

Chilbo reneszansz kiallitotérében? kdzépkori zene fo-
gadja a latogatokat. Az épitmény egy udvarbodl és
két épiiletrészbdl all. Teleportalaskor az udvarba ér-
keziink, és faragott kdveken pihenve egy nagyobb
méretl freskot szemlélhetiink meg. A bal oldali épii-
letrészben példaul a kdvetkezo festményeket talal-
hatjuk:

—  Uccello: Vadaszat az erd6ben;

— Andrea del Castagno: Fresco;

— Sandro Botticelli: Primavera;

— Lorenzo Costa: Court of Isabella D’Este.

Ezek a képek meg is vasarolhatoak kiilonb6zo
Osszegekért: 50-75-100 Linden dollart kérnek értiik.
A kurzort a képek folé emelve olvashatod, hogy ki
a festd, mi a kép cime és milyen korra dataljak. En-
nél bovebb leirast sajnos nem kapunk a festmények-
rél és alkotoikrol.

A masik épiiletrészben harom termet kiilonitettek
el, de nem irtak ki, milyen elvek szerint. Sajat meg-
figyelésem, hogy a kdzépso teremben Jézus életébol
vett jeleneteket lathatunk: Angyali tidvozlet, Vizitacio,

rés ideje: 2011. 11. 28.

Sziiletés, Adordcio, Getshemane kertje, Gyozedel-
meskedés. Egy masik teremben pedig valdsziniileg
a mitologiai jeleneteket csoportositottak, példaul:

— Botticelli: Athena with Centaur;

— Leonardo da Vinchi: Leda;

— Mantegna: Parnassus;

— Andrea del Castagno: Sibyl,

— Giovanni Bellini: Bacchus.

A harmadik teremben nem sikeriilt megallapita-
nom a rendezési elvet. Itt allitottak ki Sandro Botti-
celli Vénusz sziiletése, Venus és Mars, Giovanni Bel-
lini Scipio és Istenek iinnepe, Michele Pannonio
Ceres festményeit.

Ebben az esetben magat a tényt tartom érdekesnek,
hogy egy tematikus kiallitason vehetiink részt rene-
szansz festményekkel. Természetesen ez egyike azok-
nak a galéridknak, amelyek ilyen formaban nem létez-
nek a valo életben, csak a Second Life-ban. A kuratort
SL nevén Rachel Corleone-nak hivjak, akit az ragadott
meg leginkabb, hogy ebben a korban egyarant eléfor-
dultak keresztény és pogany tematikak. Személyes
kedvence Sandro Botticelli Venus és Mars 1483-as
festménye a kompozicidja és a hangulata miatt.”

22 Renaissance Gallery in Second Life. URL: http://secondlife.com/destination/renaissance-gallery Hozzaférés ideje:

2011. 11. 28.

23 Renaissance Gallery featured in Destination Guide. The Chilbo Road Press, 2010. 04. 07. http://bit.ly/dawTbe Hozza-
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11. abra. Reneszansz festmények Chilbo-ban

Kozépiskolasoknak a kor tanulasa kozben (pél-
daul torténelem, irodalom, mivészettorténet o6ran)
érdemes lenne egy ilyen tarlaton korbenézniiik, hogy
a festményeket jobban megismerjék. Tanaroknak és
kutatoknak inkabb a hely hangulata miatt érdemes
felkeresniiik, nem az informaciokért.

4. BASMOCA Virtual Museum

A negyedikként meglatogatott BASMOCA Virtual
Museum?* keltette a legprofesszionalisabb hatést
a szememben. Az alapitod, tulajdonos és kurator egy-
ben Basma Al Sulaiman szatd-arabiai gyiijtd, akinek
az volt a célja, hogy képeit virtualis formaban min-
denkinek megmutassa. Személyes izlése megmutat-
kozik, hiszen elsésorban szaudi és kozel-keleti ké-
peket allitott ki. Azt szeretné ezzel elérni, hogy
a kiilénbdz6 orszagokban €16 emberek mind megis-
merjék ezt a mlvészetet, és platformot teremtsen
a kommunikaciohoz.

Tehat ebben az esetben is egy olyan kiallitast jar-
hatunk be, amely a valosagban ilyen formaban nem
létezik, de legalabbis atlagember szamara nem lato-
gathato.

A muzeum kinézete kiviilrél és beliilrdl is mo-
dern. Egy tlivegajton keresztiil 1éphetiink be, és sz-

férés ideje: 2011. 11. 28.
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szesen nyolc elkiilonitett részt latunk kétoldalt egy-
mas mogott sorakozva, fehér falakkal. Minden rész
kiilon tematikat kapott, és a réla szolo leiras a falon
elhelyezett ,,i” betlire kattintva elérhet6. A kis ,.kabi-
nokban” 4-15 kép szemlélhetd, akar padokon {ilve,
mikdzben kinai hangzasvilagu zene szol.

A kozéps6 folyoson sétalva, a kabinok falan is
lathatunk egy-egy képet. Ilyen példaul Tracey Emin
Our Angels (Bird) (2007, clear blue neon) cimii képe,
amelynek érdekessége, hogy tényleg neonosan villog.
Minden képhez egyesével leirtak az alkot6 nevét, az al-
kotas cimét, datumat, méretét és késziilési technikajat.

A folyoso kdzepén egy vitrinre is figyelmesek le-
hetiink. Ebben szerepel Anselm Kiefer Book Es ist ei-
ner der trdgt mein Haar (Inscribed mixed media,
2005, 305%305 cm) cimii miive. Ebbdl deriilt ki sza-
momra, hogy hidba latvanyos a vitrines megvalositas,
de a Second Life-ban nem til megfeleld, mivel a vit-
rin alatt 1év6 targy alig lathatd, még repiilés kdzben
folé emelkedve is.

A kovetkez6 tematikakat kiilonitették el a kialli-
tason:

1. terem: Szigetek és ikonok: Andy Warhol és Alex
Katz pop art mtivei, az indiai Gigi Scaria és a kinai
Zhang Xiaogang képei szerepelnek itt a kiallitas egye-
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12. abra. Basmoca Virtual Museum folyosdja, szemben a ,,kabinokkal”

temességét képviselve. Az elsé darab Scaria Island
are Forever cimii alkotasa, az individualitasukat vesz-
tett bonyolult épiileteivel reflektal a gyiijtemény tobbi
darabjara, melyeknek f6 témaja a kultura, tarsadalom
¢s a politikai identitas vagy éppen annak hianya.

2. terem: Az eltorzitott valosag: Ennek elemei
a kultirat, a személyiséget, illetve a haladas és a po-
litika egyénre gyakorolt hatasat vizsgaljak. Wang
Qingson ironikusan reagal a nyugati fogyasztoi tar-
sadalom Kinaba gytirtizésére, Huang Yan a kényel-
metlen Osszacsapast fejezi ki régi és uj vilag kdzott
a Shan Shui tetovalassorozattal.

3. terem: Szimbolumok és varrogépek: Bassem Al-
Sharqi varrogéprol és Suad Hossnirdl készitett képe
szimbolizalja a kulturalis és ,,személyiségosztodast”.
A szaud-arabiai kulttrat eddig jellemz6 szimbolumok
mar idejétmultak és 0j képekkel kellene helyettesiteni,
amely a mostani generaciohoz is kapcsolodnak — mint
példaul a kinai varrogépe, ami sokkal tobbet jelent
szamara a dallanal (tradicionalis tedskanna).

A masik itt megjelené miivész, Ahmed Mater
szintén tradicionalis szimbdlumhoz tér vissza. A Yel-
low Cow Performance soran azt képzeli el, milyen
lenne Moézes aldozati tehenének mindennapi élete, ha
¢lhetne tovabb. A 2007-es performansz videdjat meg
is nézhetjiik a YouTube-on. A videolejatszo jelzi,
hogy a videé nem listazott, csak annak a bizonyos
linknek a tulajdonaban tekintheté meg.

Il. EVFOLYAM / 2011, 3-4. SZAM

4. terem. Felforditott miivészet: A megszokott
portrék a , fejiikre allnak™ ebben az eklektikus gyiij-
teményben. Georg Baselitz német neoexpresszionista
mivész képei mély jelentéssel birnak. Kallat Dawn
Chorus 11. cimi festményén a gyerek haja helyett
megjelend varosi forgataggal az egyén és tarsadalom
kozotti nehéz kapcesolatot mutatja be (ebben az eset-
ben Mumbai ttilnépesedett varosaval). A festménye-
ken kiviil megjelenik egy aluminiumbdl és bronzbdl
késziilt targy is: Subodh Gupta Koweit to Delhi
(2006) cimii miive, mely boérondoket abrazol egy
szallitokocsin.

5. terem: Absztrakciok: ,,Csak azért talaljuk a fest-
ményeket érdekesnek, mert mindig olyan dolgokat
keresiink, amelyek hasonlonak tiinnek hozzank... Ha
semmit nem talalunk, akkor frusztraltak lesziink, és
ez izgalomban és érdeklédésben tart benniinket” —
mondta Gerhard Richter 2002-ben. Ezek a szavai ha-
tarozzak meg a kontextust. Abstraktes Bild cimi képe
mellett nagy kinai alkotasok fiiggenek, melyek
a tiszta absztrakciotol a figuralisabb miivekig mutat-
nak. Mindegyik arra csabitja a nézot, hogy felismer-
jen rajtuk valamit, akar egy arcot vagy egy figura kor-
vonalait.

6. terem: Arcok: Portrék eklektikus valogatasat
lathatjuk, ez a terem az emberi arcot ,,linnepli”, és egy
id6ben ezzel kérdéseket vet fel torténelmi, kulturalis
és tarsadalmi elditéleteinkrdl. Banksy Fetish Lady
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[2011-04-19 13:27:04 note card

Symbols and Sewing Machines
With mere than a nod to Pop Art, Bassem Al Shargi’s Suad
Hossni and Sewing Machines set the tone for this room in
which symbols of culture and identity proliferate, be it Adel EI
Siwi's body-builders, or Omar El Nagdii's abstract figures going
about their daily Iife. Al Shargi asserts that the symbols usually
associated with Saudi culture are now outdated and need to be
replaced by images the existing generation can relate to -
such as the Chinese sewing machine which, he argues, is far
more relevant to him that the dalla (traditional teapot). Saudi
artist Ahmed Mater also wittily turns traditional symbols on their
head. In Yellow Cow Performance, he imagines what the daily

life of Moses” sacrificial cow would have been had it continued
to live.

13. abra. A 3. terem berendezése és leirasa

cimil képe felkavarja elképzelésiinket a tradiciordl;
Kim Dong-Yoo Mao Marilyn cimii képe talalé kom-
mentar a nyugati és a keleti hirességek kultirajara.

7. terem: Mi tesz minket azza, akik vagyunk?
A valogatas a kulturalis identitas kritikaja, itt szerepel
tobbek kozt Wang Guangyi ironikus propaganda-
posztere és Zho Tiahai szatirikus Napdleonja.

8. terem: Op art keletrdl és nyugatrol: Bridget Ri-
ley 1989-es Tambourine cimii op art darabja adja
meg az alaphangot az utolso teremnek. Nagyon ér-
dekesnek talaltam Bassem Alsharqi Jeddah Barcodes
cimi képét 2010-bdl, mely 36 vonalkoddarabbol all
— probaltam ezeket leolvasni a telefonommal, de nem
sikertilt. Ebben a részben is szerepel egy faobjektum:
Ai Weiwei: Table with Three Legs. Qing Dynasty.

A BASMOCA Virtual Museumnak nemcsak
a Second Life-beli megjelenése tanulsagos, hanem az
ez alapjan létrehozott weboldal® is. Az oldalon be-
mutatjak a muzeumot és céljait, a kiallitason sze-
replé miivészek rovid életrajzat, és a képeket ilyen
formaban is megnézhetjiik.

Reom 3 Art Infermation owned by Cristal Sands
gave you ‘Room 3 Basmoca Information* (
L )

5. Nordan Art Gallery

A Nordan Art Gallery? esetében nemcsak az épiilet
virtualis, hanem a benne szerepl6 alkotasok egy része
is. Ez a galéria tehat Second Life-muvészek idoszaki
kiallitohelye, igy nem meglepé médon minden alko-
tas mellett egy Second Life avatarnév szerepel, nem
pedig valos tulajdonnév.

Az épiilet a t¢émahoz hiien nagyon modern, egyes
termeket példaul csdvekben helyeztek el. Tobbszin-
tes, ezért a foldszinti bejarattol teleportalassal lehet el-
jutni a galéria egyes részeihez. Az eljovetelt, illetve
kozlekedést a kiallitoterek kozott viszont problé-
masnak éreztem. Konnyen megoldhato lenne, hogy
minden tarlatrdl lehessen teleportalni a masikra, de ez
jelenleg nem tlinik megoldottnak.

Az SL miivekbol még kiallitasi katalogust is 6sz-
szeallitottak, amely a padon ¢és a f6ldon hever. Erre ra-
kattintva a Nordan Art ISSUU profiljara jutunk, ahol
a 2010—-2011-es katalogust lapozhatjuk végig.”” Eb-
ben szerepelnek a kiallitasi plakatok a datummal,
hogy mikor voltak a galéridban megtekinthetéek. To-
vabba a miivészektdl egy-egy alkotas, és egy kis le-
iras példaul arrol, hogy korabban lathattunk-e mar ki-
allitast mashol a Second Life-on beliil a miivésztol.

2 BASMOCA Virtual Museum in Second Life http://bit.ly/HqQPJGW Hozzaférés ideje: 2011. 11. 28.

% http://basmoca.com/

26 Nordan om Jordan elérhetdsége http://bit.ly/laggnl Hozzaférés ideje: 2011. 11. 28.
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14. abra. Reassemble kiallitas, a tévéken valddi videokkal

E miatt az alapossag miatt tartom érdekesnek, hogy
a virtualis épiiletben nem minden kiallitasnal talal-
hatunk informacios kartyakat. A cim és a vételar
(Linden dollarban) viszont minden egyes mii mellett
szerepel.

15. abra. Igor Ballyhoo Dark Angel cimii szobra

Belépve a galériaba, szemiink elé tarul Igor Bally-
hoo Dark Angel cimii szobra, szines tivegablakok
el6tt, ami kellemes benyomast kelt. A kompozicid

a kétkart 1épcs6 pihendjebdl is nagyon szépen latszik,
tudatos kompoziciora vall.

Az els6 emeleten talaltam a Fill the Mountain,
typote Beck cimii kiallitast, magukat folyamatosan la-
pozo piros oldalakkal, amelyeken rajzok szerepeltek.
A masik szarnyban pedig Polystyrene Mandala ins-
a ,,window portrait” mozgo6 képeivel.

A galéridban egészen nagy helyet, tobb emeletet
foglalt el a Reassemble kiallitas, melynek alkotoi
a valosagban is hoznak létre milveket.?® Itt mar leiras
is szerepelt az alkotokrol: Sheena Vallely és John
Say audio- ¢és vizualis elemek felhasznéaldsaval fog-
lalkozik. Képeiket utcan talalt hulladékokbol rakjak
Ossze (ami foként érdekes SL kornyezetben), egy-
szerli kézinyomasos technikaval alakitjak a talalt tar-
gyakat konyvekké és nyomatokka. Azért keriilik a bo-
nyolult nyomdai eljarasokat, hogy ne vesszen el
a munkaik spontaneitasa. Alkotasaikkal talalkozha-
tunk példaul a Tate és a Metropolitan kdnyvtaraban,
a Birmingham mutizeum ¢és miivészeti galériaban,
a Brighton ¢és a Herfordshire egyetemen stb.

A tetén 1év0 installacié egy burkot mutatott,
melyre rékattintva olvashattuk a magyarazatat.
Simotron Aquila® készitette No distance cimmel, és
az installacioval arra szeretett volna reflektalni, ho-
gyan kommunikalunk, hogy beszéliink magunkrol:

27 Norden Art: A Retrospective 2010 to 2011 http://issuu.com/nordanart/docs/nordanartretrospective2010-2011 2011. 11. 28

2 A Reassemble csoport munkai http://bit.ly/HXTrMK Hozzaférés ideje: 2011. 11. 28.

Il. EVFOLYAM / 2011, 3-4. SZAM

95

Oktatas-Informatika



JO GYAKORLATOK, ESETTANULMANY

toredékesen, pillanatnyian, névteleniil. A fizikai ta-
volsagok kezdenek eltiinni, és mar nem torédiink
a hatarokkal.

Szintén Aquila készitett egy tengerinstallaciot La
mer cimmel, mely hullamokra emlékeztetd felfiig-
gesztett papirokbdl és iizeneteket tartalmazo tive-
gekbdl all. Ezekben az tivegekben igazi {izeneteket ol-
vashattunk a miivészrol.

Online formaban egy blog tuddsit a Nordan Art
Gallery hireir61*°, ahol nemesak az idészaki kiallita-
sokrél, hanem mas SL miivészekrol is olvashatunk.
ADblogbejegyzések 2010 augusztusaig olvashato visz-
sza, kategoriai koz¢ tartoznak példaul a megnyitok,
interjuk, divat, zene.

Osszegzés

A Second Life rovid torténeti ismertetése utan a vir-
tualis mizeumok ¢és galériak elnyeit igyekeztem
Osszegyljteni, kitérve a vizualisan neveld hatasukra.
Cikkem f6 fejezetében &t galéria/muzeum tiz kialli-
tasanak ismertetésére vallalkoztam, melyek kozott
kiilonboz6 valtozatokat talalhattunk a valésagos és
virtualis elemek aranyara: valosagos kiallitas virtua-
lizalt megjelenitése, virtualis épiiletben valosagban is
1étez6 képek kiallitasa, virtualis épiiletben csak vir-
tudlisan létez6 miivek gytijteménye. Megfigyelésem
szerint a virtualis vilag lehetdségeinek a kihasznalasa
is egyenesen aranyosan nétt az el6z6 sorrenddel (pél-
daul interaktiv elemek, teleportalas lehetésége). Osz-
szességében a Second Life-ot jo lehetdségnek tartom
a szabadid6 kellemes eltoltéséhez és egyben a fej-
lesztéshez.
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Online groups inside and out.
Online communities’ social
psychological observation
Adrienn Ujhelyi

This paper is about the most important results of the
author’s doctoral dissertation, based on several em-
piric research results. It discusses online groups in
view of social psychological approach looking for
similarities and differencies between online and off-
line groups. The study aims to explore the entitativ-
ity of different types of online groups (e.g. Face-
bookers, Youtube users, role players).

The interpretation of digital
citizenship and it’s developing
possibilities

Janos Olle

The author gives a review of international literature
on the concepts of digital citizenship, digital and me-
dia literacy and links the semantic changes of these
constructs to the web “evolution”. He describes and
compares different models of expected competen-
cies of digital citizens emphasizing, these not being
native abilities, not even in case of digital natives.

The role of textbooks in the
teaching-learning process
Maria M. Nadasi

This paper is the transcript of a lecture delivered at the
memorial conference of 20th anniversary of Takacs
Etel’s death. The author looks through the history of
textbooks and attempts to determine their significance
today and to predict their roles in the digital genera-
tion’s life in the future based on results of an experi-
ment, on expert opinions and on her own experiences.

98

Oktatas-Informatika

Sustainable innovation in
teacher training - from theory
to practice

Marta Turcsanyi-Szabo

This paper provides insight into the training at the Fac-
ulty of Informatics throughout introducing the aims
and tools of a course (Modern tools in Pedagogy)
based on an extension of Bloom’s digital taxonomy.
The author emphasizes the significance of creating
personal learning environments which goes far beyond
the frames of the course and university training.

Where is the national media
education? The empirical
analysis of teens’ media literacy
in relation to awareness in
media usage and critical media
consumption

Reka Racsko — Csilla Herczog

In this study, the authors publish their research re-
sults of 14-18 year students’ habits regarding aware-
ness and critical “media consumption” and explore
the media education specialties in Hungary (integrat-
ed or not, lessons per week, media teacher‘s qualifi-
cations, aims of media education, grades taught,
classroom observation logs). They also observed the
orientation forms, usage of information resources
and opinions about teh influence of media texts.

The p-contents - or one more
step ahead on the 2.0 way
Janos Horvath Cz.

At Budapest University of Technology and Econom-
ics, it is expected to students to work out microcon-
tent-based assignments in Digital Pedagogy course.
The author links learning theories of constructivism
and connectivism to curriculum content-making and
-sharing of students and educators and summarizes
his experiences of this course.
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GOOD PRACTICES

Experiences in using Sloodle
toolkit in higher education -

a presentation of

a self-developed tool

Zsolt Kristof — Ladislav Vegh —

Karoly Bodnar

At Unversity of Debrecen Faculty of Health, a learn-
ing environment was developed by combining Moodle
LCMS and Second Life Virtual Reality in which stu-
dents’ activity were supported by several existing
tools a self-developed tool within theoretical and

practical course. In this study the results and experi-
ences of this educational experiment are published.

Teaching and learning in
virtual environment

Summary of a virtual group training experiment
Monika Szabo — Anita Viranyi

This study describes a training organized in Second
Life Virtual Reality and provides insight into its ac-
tivities, system and summarizes the educational ob-
jectivess. Anyone could join in and the focus was on
the virtual environment, the cognition of virtual self
and dealing with differences and disability.
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Second Life museums and
galleries
Lilla Habok

The article summarizes the opportunities of using
Second Life in visual education. Experiences of vir-
tuality were shown by many real examples while the
author reviews undoubted advantages of virtual mu-
seums and points out shortcomings. Making up for
them, virtual exhibitions could become important
learning fields.
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