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A
Vissza a tartalomhoz

«]  TANULMANYOK | =

Két kontrolliforradalom kozott: az informacios
tarsadalom kozoktatasanak korvonalai Il.

Z. Karvalics Laszlo

A tanulmany els6 részében (Z. Karvalics, 2009) at-
tekintettiik, milyen erék hatasara alakult ki az ipari
korszak iskolaja és annak jellegzetes kontrollstruk-
turaja, a biirokratikus kontroll. Amellett érveltiink,
hogy a biirokratikus mez6 kolcsonds elfogadasan
alapulo6 egyensulyok és felhajtoerék nem valamiféle
,,obszcén kollaboracié” eredményei voltak (ahogy
Slavoj Zizek nevezi azt a jelenséget, amikor a hata-
lom erejének képzetébdl tamad a valodi hatalom),?
hanem racionalis kompromisszumok. Az iskola ipa-
ri rendjét a Politicum és a Pedagogicum altal hordo-
zott kényszervilagnak a Civilisatorium és az
Informatorium (a modernizaci6 és a tudashoz vald
hozzaférés 1) mindsége) érdekében torténd elfoga-
dasa tette megteremthetévé és lényegében megval-
toztathatatlanna.

A fenti fogalmak mar Stein haromelemi tan-
Pedagogicum, Politicum), amelynek tovabbépitésé-
vel (egy negyedik elemmel, a Civilisatoriummal va-
16 bovitéssel) €s a teljes kozoktatasra valo alkalma-
zasaval igyekeztem kimutatni, hogy az alternativ
pedagogia driasainal megjelend kritikai mozzanat
elégtelensége a Pedagogicumra vald leszilikiilés, az
iskola dekonstrualoinak (Illich, Freire, Toftler vagy
Serres) aktivizmusa a Politicumra valo korlatozodas
miatt alkalmatlan a valodi kihivas, a civilizacios pa-

U Industrial civilization is a complicated thing, and its
decline and fall bids fair to be more complicated still”
(Greer, 2010).

2 Zizek, 2009:3.
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,,Bonyolult egy dolog az ipari civilizacio,
de a lehanyatlasa és a bukdsa még annal

is bonyolultabb ™!

radigmavaltasbol fakado, sziikségszeri és elkeriil-
hetetlen tarsadalmi innovacid oktatdsi szintereinek
megtervezésére.

Azt is lattuk, hogy a Politicum megszelidiilésé-
vel és a Pedagogicum humanizaldédasaval parhuza-
mosan az informatizalas elsédleges hatasa a huszadik
szazad utolsé harmadara kialakul6 Gjabb kontrollval-
sag részleges kezelése, a valsagtiinetek kiteljesedésé-
nek ,.eltolasa” volt, hozzajarulva az ipari korszak is-
kolajanak fenntarthatova tételéhez, ekképpen
,konzervalva” az elavult kontrollstruktarat. Az atte-
kintést innen folytatjuk.

A kontrollvalsag anatomiaja

Nem feladatunk, hogy 1épéseket tegyiink az ez-
redforduléra mind jobban kirajzolodo, Osszetett
gazdaségi-tarsadalmi kihivas atfogd természetrajza
fel¢.3 Elég annyit megéllapitanunk, hogy a globalis
rendszerszinten jelentkezd, beavatkozast, illetve

3 James Beniger életmiive sajnos torzéban maradt, a 21. sza-
zad elejére egyre ¢lesebben kiiitk6z6 valsagjelenségek
elemzéséhez tipikusan nem az 6 kontrollvalsag-kontroll-
forradalom fogalomparosat hivjak segitségiil. Michael
Hardt és Antonio Negri metaforaja a birodalom (Empire):
a kozpont nélkiili, de halozatba szervez6d6 és egymassal
Uj és uj egyensulyokat kialakito er6formak vilaga,
amelyben a korabban szinte kizarolagosan meghatarozo
nemzetallamok mellett (de nem helyettiik) szamos
szupranacionalis intézmény, nagyvallalat, tarsadalmi
szervezet és médium csatlakozik, egyeztet és cselekszik,
mindinkabb egyfajta globalis szuverenitas jegyében
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cselekvést siirgetd akut ,,vilagproblémdk™ (a fenn-
tarthatdsagi krizis, a kdrnyezeti gondok, a klimaval-
tozas, az egyenl6tlen fejlédés, a szegénység, a pénz-
ligyi valsag, a terrorizmus, a biindzés és a tobbi)
mind kevésbé kezelhetSek az ipari korszakban ki-
alakult struktardk, intézmények és mechanizmusok
révén (kiilonos tekintettel arra, hogy a problémak
egy részét éppen ezek a mechanizmusok maguk
okozzék). A biirokratikus kontroll lehetéségei hatara-
ra ért, és ,.elalkalmatlanoddsa” egy atfogo és alapve-
t6 kulturalis-civilizacids valtozas sziikségességére,
egy Uj kontrollstruktiura kialakitdsanak imperativu-
szara figyelmeztet.

Mire nem képesek mar a biirokratikus kontroll-
strukturak? Vegyiik sorra az egyszert kontrollciklus
harom fézisat, a belépd oldalt (az érzékelés és meg-
ismerés alrendszereit), a feldolgozast (a tervezést, a
koordinaciot) és a kimenetet (a dontést, a cselekvés-
vezérlést és a visszacsatolast).

(1) A megismerés kulcsfolyamataiban a tudo-
many alrendszerének minden latvanyos sikere elle-
nére er6sddd kontrollvalsagot tapasztalunk, mert a
megoldandé kérdések volumene és Osszetettsége,
valamint a jeltermel6- és feldolgozo-kapacitas ug-
rasszeri novekedése miatt jelentkez6 értelmezési
igény olyan mennyiségli human eréforrast igényel,
amelyet sem az allami, sem a vallalati, sem az egyéb
kutatasi infrastruktrdk nem képesek biztositani.
Azokon a tudasteriileteken, ahol az uj felismerések
nem (elsésorban) nagygépes beruhazasoktol, hanem
a kutatasi programokban foglalkoztatottak szama-
nak novekedésétdl remélhetSk (példaul a foldtorte-
neti mult és a tarsadalomtdrténet megismerésében, a
globalis 6koszisztéma makro- és mikroszint{i ele-
meinek leirasaban és modellezésében, az lrkutatas-
ban és a csillagaszatban, az oceanografiaban, a talaj-
tudomanyokban, a fauna és a flora kutatdsaban,

(Hardt és Negri, 2000, 2004). Yochai Benkler az el6z6
kontrollforradalmat is ,.kihordd” informécidtechnologia
altal lehet6vé tett egyiittmiikodés és az Osszekapesolodas
0j mindségében (commons-based peer production,
networked information economy) fedezi fel a jovendd
kontrollstruktirakat: a termelés, elosztas és fogyasztas
olyan rendjében, amely a piaci stratégiaktol fiiggetleniil
szervez6dG, decentralizalt, megosztaselvii egyéni cselek-
véseken alapul (Benkler, 2004).
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regionalis és lokalis taj- és életk6zosségek dinami-
kajanak vizsgalataban, a tarsadalmi-gazdasagi és
kulturalis folyamatok finomszerkezetének feltarasa-
ban és megértésében), a biirokratikus kontroll- és ér-
dekstrukturak egyre kevésbé képesek a sziikséges
eréforrasokat biztositani.

A tudomany erds kontrollvalsaga atszivarog az
iskolak falai koz¢é is. Az Informatorium ugyanis el-
kezd fokoz6dd inadekvatsagot mutatni a felsorolt
teriiletekkel, nem reflektal a Civilisatorium kihiva-
saira. Ahhoz, hogy az iskolaban az egyes tudoma-
nyos ,.kis vilagok” legfontosabb narrativai, ,,state
of art”-jai megjelenithetéek legyenek, ahhoz a bi-
zonytalansdgok, a megoldatlansagok, a kihivasok,
vagyis a ,,frontier” fel6l kellene azokat bemutatni,
az érintettség és a felelsségvallalas éthoszaval 6sz-
szekdtve, nem csak és nem elsésorban a ,,biztos”,
elfogadott, ,,tanithatova” parolt, ismeretminimum-
ként exponalt — és mindezek miatt a valdosagtol
egyre inkdbb tavolodd, ,,nekrofil” — tudasanyag for-
majaban.

Az elmult évtizedek soran, az ipari-informacios
valtas sodrasaban ugyanakkor nagyon sok olyan fej-
lemény ment végbe, amely felértékelte a tudaster-
melés tomegesitését. A hagyomanyos tékejavak no-
vekvé 6ssztomegén beliil a ,,természeti/kdrnyezeti”
téke kiaknazhatosdganak csokkenését a pénztdke és
a tudastdke tartds és meredek ndvekedése kezdte el-
lensulyozni. Az 0j érték 1étrehozasaban, az iizleti si-
ker elérésében is mindinkabb a magas értékhozza-
adasu ,tuddsmunkésokra” van igény, igy fokozatos
eltolodast tapasztalunk a tudastbke és a tudasvagyon
iranyaba, amelyek mind tobb ponton értékelédnek
fel a hagyomanyos vagyonformakhoz (pénz, ingat-
lan) képest. A képzettség forradalma, a felséfoku
diplomaval rendelkezdk aranyanak robbandsszer(
eltolodasa, evvel parhuzamosan az egyetemet vég-
zettek szdmanak abszolut novekedése sokaig ki is
elégitette a megndvekedett tudasigényt, és sikeresen
allitotta at a kozoktatast egy sokszoros méreti
tudaselit” kinevelésére. Ennek koszonhettiik mind-
azt a korszerisitd hatast, amit a Pedagogicum injek-
talt az ipari korszak iskolajaba.

Csakhogy a biirokratikus kontroll a sajat arnyé-
kat nem tudja atlépni. A képzési rendszer alacso-
nyabb pontjain megrekeddk lecsokkent életming-
ség- ¢és karrieresélye, a tudasszakadék (knowledge

3
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gap)* addig nem zavarja, amig a kozoktatas , kibo-
csatasa”, az ,,irastudd generaciok” kitermelése fede-
zi a mindenkori munkaerdigényét. Ahogy a fogyat-
kozd megélhetési lehetGségek miatt a varosokba
aramlo agrarnépesség egyfajta , tartaléksereget” ké-
pezett az ipari korszak hajnalan, Gigy nyulhat a bii-
rokratikus kontroll a népesség korabban kimarado
csoportjaihoz az informécios tarsadalomban, hogy
tudastékeéhségét csokkentse. Remek példaja minden-
nek az Egyesiilt Allamok No Child Left Behind prog-
ramja, amelynek végsé lizenete az, hogy az alapfo-
ku képzés célfiiggvénye teljes egészében a korszerli
és versenyképes miiveltséggel rendelkezdk kibocsa-
téasa, ,,mindenkire sziikség van”. Ezt a célt szolgalja
a korabban zart és magas tandiju elitegyetemek va-
ratlan, de jol el6készitett megnyitasa a tehetséges, de
fizetésképtelen didkok eldtt, és a kutatdi utdnpotlas-
nak a kiilf6ldi PhD-diakok bearamlasanak lelassula-
sa miatt er6sddd zavarait ellensulyoz6 6sztondij-
konstrukciok sora.

Hasonlodan tolja a biirokratikus kontrollt egy ma-
sik funkcidja is a tudasvagyont hordozé individu-
umok szdmanak gyarapitasa felé. A nemzetallamok
békés gazdasagi habortjaban mind tobb orszag is-
meri ugyanis fel, hogy hosszi tava versenyképessé-
gének kulcsa a kreativ populacio: egy még rugalma-
sabb, még korszerlibb tudasszerkezettel rendelkezd
Uj generacid, amelynek megteremtése érdekében so-
ha nem volt méretii eréfeszitéseket kell tenni. Ebb6l
a szempontbdl kiilondsen érdekes lesz kovetni azok-
nak az orszagoknak a sorsat, amelyekben a biirokra-
tikus kontroll mindig is erds autoriter jellemzdkkel
tarsult. A tanulasi kornyezetté leképezddott parancs-
elv, az ,,elnyomasnak” az egyik legintenzivebb for-
maja ugyanis erésen a kreativitas ellen hat. Amikor
Japan, Korea vagy Szingapur stratégiai-politikai cé-
Iul ttizi ki, hogy kreativ (és ezen keresztiil a gazdasa-
got versenyképessé, a kulturat soksziniivé tévd) pol-

4 A, Knowledge gap” diskurzust a hetvenes években indi-
totta el a Minnesota Egyetem harom kutatdja. Tichenor,
Donohue és Olien (1970) meggy6zGen igazolta, hogy a
magas tarsadalmi-gazdasagi statustiak a magasabb vég-
zettségen keresztiil novelik a korabban megszerzett els-
nyoket az alacsonyabb tarsadalmi-gazdasagi statusuak-
kal szemben, és ez a tudasoll6 egyre nyilik, fokozatosan
tavolitva el egymastol a két csoportot.

4
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garokat akar nevelni, akkor a tekintélyelvtdl a ,,fel-
szabaditas” felé kellene elmozdulnia. Vajon a valo-
sagos valtozas felé tesznek 1épéseket, vagy a status
quo megtartdsa melletti ,,hagyomanyos” megolda-
sokkal a biirokratikus kontroll csucsteljesitményt in-
tézményeivé tokéletesitik iskolaikat? Ha ez utdbbi
forgatokonyv valosul meg, akkor iitéképesre kova-
csolt didkseregeikkel rovid tavon utolérhetik, sza-
mos mutatoban még le is elézhetik az identitasvalsa-
gon atmend ,rivalisaikat” — de hosszl tivon nem
fogjék tudni 0j szemléleti és szocializacios palyara
allitani az intézményrendszert, igy a valodi kreativi-
tas (és a mogotte allo ,,szabadsag”) hidnyaban Gjra le
fognak szakadni.

Jellemz6, hogy a gazdasagi szintér kiélezett ver-
senyfutasra kodolt szerepldi (kiilondsen a gyogy-
szeripar képviseldi) is egyre tobbszor szembesiilnek
avval, hogy az allamokhoz hasonldan ugyanugy kép-
telenek biztositani a sziikséges er6forrasokat a ver-
senyben maradasukhoz nélkiilozhetetlen kutatasfej-
lesztési feladatokhoz. Kénytelenek rivalisaikkal
0szszefogni, hogy idGszakosan felallitott és kozdsen
finanszirozott ugynevezett ,,tuddscentrumokban”
egyiitt allitsanak el6 uj tudasokat. Ugyanez igaz mar
a tudomany néhany teriiletére is: a szupranacionalis
szintli kutatasi programok (mint pl. a Human Genome
Project) bebizonyitottak, hogy a tudastermelés ér-
téklancanak egyre nagyobb darabjaira igaz az, hogy
a megosztas elemi gazdasagi és tudomanyos érdek,
mert a tudas és az informacio kisajatitdsa mar nem
forrdsa a piaci vagy a tudomanyos elénynek — mas-
képpen: a biirokratikus kontroll mar elégtelen.
Mindez azonban csak jelzés, hogy bizonyos részte-
riileteken megjelenhetnek mar 0j kontrollstruktarak,
de a kdzoktatas a jelenlegi keretek k6zott sohasem
zécios kihivashoz igazodd tudastermelés felé fordi-
tani a prioritasait. Messze van még az az id6, ami-
kor nem a Multbdl 6rokolt strukturalis kényszerek,
hanem a Jov§ kihivasaihoz igazitott célnormak
alapjan tervez majd tudasfolyamatokat az iskola:
amikor ,tudaskiszereld technoldgiaintézmény”
(knowledge technology management) helyett tudas-
kormanyzo szerepbe keriil (knowledge governance).
Es vajon mikor jut el oda, hogy a didkra ne ,,termék-
ként”, hanem er6forrasként, a vildgproblémak meg-
oldasahoz sziikséges intellektualis energiak ,,feltol-
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t6désre alkalmassa tehet8” hordozdjaként kezdjen
tekinteni?’

(2) A feldolgozas, a tervezés és a koordinacid
kategodridiban a biirokratikus kontroll leglatvanyo-
sabb deficitje a nemzetallami és a planetaris rend-
szerszint kozti szakadék reménytelennek 1atszo athi-
dalasa.

A vilagot nemcsak kibékithetetlennek mutatko-
z6 gazdasagi és kulturalis szakadékok szabdaljak
fel, amelyek néha még mindig hagyomanyos erd-
szak- és konfliktusformakban oltenek testet, hanem
a nemzetek feletti egylittm{ikdés spontan és intéz-
ményi megoldasai is akadoznak, akér szén-dioxid-
kvotarol, akar a haldzati blindzés elleni kozos fellé-
pésrél, akar a diplomaciai kalodaban verg6dé
Egyesiilt Nemzetek Szervezetér6l vagy annak vala-
melyik szakositott intézményérél van sz6.°

A biirokratikus kontroll intézményei merev hid-
féallasokba vonulnak vissza a halézati paradigma
altal lehet&vé tett egyiittmiikodési és munkamegosz-
tasi formak elSl. Az interkonnektivitas (a jelentés-
cserét lehetdve tévo kolesonods dsszekapesoltsag), a
kooperdcio (a cselekvések dsszehangolasa) és a kol-
labordcio (0 érték kozos erdvel torténd 1étrehozasa)
uj formai mar elképzelhetetlenek a hagyomanyos
hierarchiadk és érdekviszonyok mentén: a hagyo-
manyos piaci €s kormanyzati megoldasokat sok-
oldaluan tdmogatd, de azokkal szemben részben
érdekes alternativakat is felkinald internet gyors
nagykorusodasaval hirtelen kideriilt, hogy a tevé-
kenységiiket online szervezd individuumok és
csoportok tarsadalmi szoftverre épiilé tarsadalmi
termelése bizonyos helyzetekben mennyivel ha-
tékonyabb tud lenni a profithajszold vallalatoké-
nal, s hogy a nem piaci innovdacio sok uj formaja

5 JIn a small, densely populated, highly connected planet,
people’s intelligence, sensitivity and creativity are the
most abundant resources. These social resources, if and
when catalysed, become powerful drivers for sustainable
changes.” A tarsadalmi innovacidra és fenntarthatosagra
a design oldalar6l szovetkezett szerepl6ket tomoritd
DESIS network kiildetésnyilatkozatat lasd:
http://www.desis-network.org

6 Az oktatas, a tudomany ¢és a kultira teriiletén torténd vi-
lagméreti egyiittmiikodés elémozditasan faradozo
UNESCO ipari korszakos jellegérdl adott részletes elem-
zésemet lasd (Z. Karvalics, 2010).
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éppen most, ezekben a kozdsségekben formalo-
dik ki.”

Az iskola szamara oOriasi kihivast jelent, hogy
ezekre a mikodésmodokra a falain kiviil, halozati
kozosségi és multiplayer jatékkornyezetekben,
spontan folyamatok révén szocializalédnak a ,,digi-
talis bennsziilottekké” lett fiatalok. Carlota Perez
(2009) jol latja: a jelenlegi kdzoktatasi rendszer be-
¢és kilépd Osvényei (az 6vodatol a PhD-képzésig) mar
alkalmatlanok arra, hogy a tanulasi folyamatok szaba-
lyozasaval leképezzék az atalakuld gazdasagi, tarsa-
dalmi és kulturalis kornyezet kihivasainak vald
megfelelést.® A kitorést elsésorban nem a — mar-mar
banalis ellenpontként oly lefegyverz6 médon mindig
megjelend — élethosszig tartd tanuldsban, hanem az
onvezérelt tanulas ¢és kiképzés (self-managed
education and training) rugalmas formainak megtala-
lasaban 1atja, amely sokféle modszertan, sokféle intéz-
meény, sokféle tartalom k6zds metszetében formalod-
hat ki, par exellence posztbiirokratikus kdzegben.

Perez felvetése tokéletesen illusztralja, hogy mi-
ért alkalmatlan példaul a pedagogusszakma ismételt
felértékelésére, megbecsiilt és jovedelmezd, kitiinte-
tett foglalkozassa tételére a biirokratikus kontroll:
mert kizarolag egy bornirt iskola-fenntartasi, illetve
oktataspolitikai térben, feliilr6l és szervetleniil ké-
pes magat a kérdést kezelni. Ellenben az 6nvezérlésre
¢épitd tanulas tdmeges és valtozatosan aggregalodo
sziikségletei messzemenden igénylik a legkivalobb
tudasgazdakhoz vald hozzaférést (access to top
teachers) €s a kereslet miatt jovedelmezéen miikdd-
tethetd, a jelenleginél sokkal diverzifikaltabb és sii-
riibb oktatasiparnak® a benne sajat dontései révén
részt vevok altal torténd valodi mindségbiztositod és
visszacsatolo aktivitasat. Mindezek alulrél, szerves
épitkezéssel, kozvetleniil és kozvetett moédon meg-
fordithatjak a legkivalobb elméknek az anyagi elis-

7 A Yale jogaszprofesszoranak bestsellere, amely részlete-
sen igazolja ezt az allitast, azért kiilondsen érdekes, mert
a folyamat egyik eredményeként a ,,szabadsag” mintéza-
tainak megvaltozasat elemzi (Benkler, 2006).

8 ,Completely obsolete and inadequate for the making the
best of the Knowledge Society for all” (Perez, 2009).

9 Education [ ...] should become a very diverse, dense and
gigantic industry spanning from the local to the global”
(Perez, 2009).
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merés hidnya miatt az oktatas vilagabdl valo évtize-
des exodusat.

A fentieknek belathatatlan kdvetkezményei le-
hetnek a kdzoktatas ,,belépd” oldalan. Az iskolanak
megmarad az a misszidja, hogy a hagyomanyos
alapkészségeken til tomegesen biztositsa az
interkonnektivitast lehetévé tévé informacios irastu-
dast (information literacy), annak felértékel6d6 vi-
zualis szegmensét (visuacy), az interoperabilis
nyelvtudast (proficiency), de fel kell készitenie min-
denkit a biirokratikus kontrolltol mentes koztereken
igényelt jartassagokra, elsGsorban a részvételi iras-
tudas (participacy) alapformaira és az 6nallo, ref-
lektiv, szuverén gondolkodasi képesség elsajatitasa-
ra (critical thinking).'?

Ez azonban méar nem megy a ,,mintha” vilagban,
csak egy jabb valaszfal ledontésével. A ,, tanuld meg
az iskolaban, hasznald a kiilvilagban” ipari korsza-
kos jelmondata helyébe a ,kimenetvezérelt kont-
roll” 1ép: azok a tevékenységek, amelyek a kiilvildg-
ban meghatdrozzadk a mindennapjaidat, talaljak meg
az 6népitési szempontbdl fontos ,,tAmogatast” az is-
koléban. Legyen az iskola is kollaborativ online k-
z0sségi tevékenységek szintere, hasznalja azokat a
fogalmi és viselkedési keretrendszereket,!! amelyek
ismerete elvalaszthatatlan az adott korosztalyoktol.
Ha nekik természetes kozegiik és tevékenységiik a
jaték, akkor legyen a jaték a keretrendszer: csak ép-
pen a ,barmilyen” jaték helyett tudatosan tervezett

10 Weizenbaum a tavaly, rola késziilt dokumentumfilmben
mondja: ,,4z iskoldk legfontosabb feladata az, hogy a
tanulokkal sajat nyelviiket megértesse, hogy vilagosan
és érthetSen tudjak magukat artikuldlni: gondolataik
belvilagaban csakugy, mint széban vagy irasban. Ha er-
re képesek, akkor mar a kritikus gondolkodasra is képe-
sek, és a vilagukat eldraszto jeleket kritikusan tudjak in-
terpretdlni. Ha erre nem képesek, akkor egész életiikben
a tomegmédiumok altal terjesztett klisék és sablonok dal-
dozatai lesznek” (Sugar, 2008).

Semmiképpen sem kovetendé mintaként, pusztan egy
lehetséges illusztracioként emlitem meg azt az indianai
kisérletet, amelyben Lee Sheldon a World of Warcraft
jatékbol atvett kifejezésekkel szinesiti a tanorait, a ko-
z0s munkat a halozati jatékbol jol ismert mintdk koré
szervezve. A csoportmunkéhoz a didkok klanokat alaki-
tanak. Eredményeikért tapasztalati pontokat kapnak,
amelyekkel ,,szinteket ugranak”. Orai feladataik , kiilde-
téssé” lettek, a tandran is ,,questeket” teljesitenek.
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oktatasi, tudomanyos tartalmak adjak a 1ényegét. A
fiatal amerikai tudos, Jane McGonigal egyenesen
azt allitja, hogy a civilizacios problémak iranti ér-
deklddés- és tudatossag-felkeltés egyetlen autenti-
kus moédja az, ha megoldasukra jatékkeretben szo-
vetkeznek millids taborok: épp csak azt nem teszi
hozza, hogy mindennek a megfeleld animalast biz-
tositani képes tanarokat ,,kinalo” iskola lehet a leg-
természetesebb terepe.

(3) A , kimenetvezéreltség” ott is visszakdszon,
hogy a tanulas és a tevékenység tétje ¢s legfonto-
sabb meghatarozdja mar az individualis, csoport- és
globaliskozosség-szintli  cselekvésvalasztasok el-
készitése. A tanulas végsd értelme a vilag sziiksé-
gesnek mutatkozo megvaltoztatasahoz nélkiilozhe-
tetlen ismeretek kell,
megtermelése. A kontrollciklus utolsé szakaszanak
fontossagat mar Freire (1970) is felismerte; nala

elsajatitdisa — de ha

pontosabban azéta sem fogalmazta meg senki, hogy
a részvétel illuzidjat a kointenciondlis oktatasnak
(co-intentional education) kell felvaltania. Az okta-
tas Targyaként felfogott didk helyébe Alanyként
emancipalt didknak és tandarnak kell keriilnie, akik
kozosen fedezik fel és alkotjak ujra és ujra a valo-
saghoz ezer szallal k6t6d6 tudast.

A kozos reflexiokon és kritikakon keresztiil ko-
z0s €s ersen gyakorlati természetl tudasok formal-
jak a folyamatokat, amelynek sordn nem kiils§
kényszer, hanem bels6leg vallalt elkdtelezédés a
felhajtoeréd — az elsé 1épés a felszabadulashoz
(liberation) vezet6 uton. A tudas csak akciokozpon-
tu lehet: mit ér az az ismeret, amelynek révén nem
akarunk megvaltoztatni valamit a vilagban?!> Ha
nem valamilyen eleven probléma szervezi maga ko-
ré a tanulasi folyamatot?

Freire megolddsa!3 visszakanyarodik a kommu-
nikéaciéhoz elengedhetetlen dialdguskdzpontisag-
hoz és a kooperacioképességhez nélkiilozhetetlen

12 There is no true word that is not at the same time a
praxis. Thus, to speak a true word is to transform the
world” (Freire, 1970).

13 Only dialogue, which requires critical thinking, is also
capable of generating critical thinking. Without dia-
logue there is no communication, and without commu-
nication there can be no true education” (Freire, 1970).
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,kritikai gondolkodéashoz” (critical thinking).!* A for-
radalom nala akkor megy majd végbe, amikor a tu-
dasszerzés nem elGre programozott ,tananyagcso-
magok” kényszerzubbonyaba szorul a jutalom és a
biintetés silany modszertani kultirajanak zivataros
égboltja alatt, hanem a dialogus és a kritikai gondol-
kodas képességével felvértezett individuumok sajat
személyiségiiket tiikrozik vissza (re-prezentaljak) a
megismerés sajat maguk altal valasztott, szervezett,
szisztematizalt és fejlesztett keretei kozott.

Utak az atmenethez: a palcatol a
tolcséren at a kis tudaskazanokig

A premodern gyermekkép szimbodluma, a pdlca he-
lyett, amely a ,,fegyelmezends” mivoltra utal,!’ az
ipari korszak jelképe a tdlcsér, amellyel az iires fe-
jekbe tudas toltetik. Es noha a tolcsér jobb, mint a
pélca, mostanra mar egyre nyilvanvalobban inadek-
vat a paternalista gyermekkép, amelyre épiil, amely-
bdl vétetett. Ez igazabdl sohasem volt korszert, de
mostanra mar kifejezetten kartékonnya valt. A kilenc-
venes évek kdzepének digitalis robbanasa 6ta ugyan-
is egyre jobban latszik, ahogy a ,,screenagerek”’, a
szamitogép és a televizid nemzedéke (Rushkoff,
1996) az informaciods irastudas magabiztos birtoko-
saiként egyre tobb kompetenciat mutatnak altalaban

14 Jegyezziik meg: noha sok érintkezési pontja van, Freire
critical thinking” fogalma nem azonos avval a jelentés-
sel, ahogyan a terminust ma hasznaljuk. Az elsésorban
Matthew Lipman altal kifejlesztett PAC (Philosophy for
children) és mas programok azt a célt szolgaljak, hogy a
gondolkodas elemi formanyelvébe jatékos modon és na-
gyon korai életkorban bevezessék a gyerekeket.
Freirénél a , kritikai” jelz8 nem a logikai struktirakra,
illetve a ,;rakérdezés” képességére, hanem tarsadalom-
politikai-ideologiai tartalomra utal.

15 Szomort aktualitast ad ennek a metafordnak az, hogy
épp mostanaban langol fel a vita a gyermekek fegyelme-
z¢ését bibliai alapon, vesszével vagy palcaval, tudatosan
népszertisitd, illetve el6ird, a fennallé gyermekvédelmi
torvényekkel ellentétes konyvek, illetve tanitasok kap-
csan (els6sorban Pearl, 2004). Jellemzg, hogy az online
felhaborodas hatasara a magyar kiado a konyv internetes
verzidjanak letoltését ideiglenesen felfiiggesztette. Arrol
se feledkezziink meg, hogy a palca metafora a ,,fegyel-
mezés” imperativuszanak sokszor oktataspolitikai kon-
cepciokig jutd vilagaba szelidiilve él tovabb.
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és az iskolan tali tudaskdrnyezet birtokbavételével
specialisan is. Milyen t6lcsérrel alljon a szamitogépes
analfabéta tanar a didkja mellé, aki épp a chicagoi
reptér forgalmat iranyitja egy szimulacids jatékon?
Az informéacios tarsadalom 1j kontrollstruktirajanak
¢és gyermekképének a szimboluma a tolcsért levaltd
Lmillionyi kis tudaskazan” — feltételezem, hogy
Freire nem tiltakozna ez ellen.!6

Az informaciés kor gyermeke tehat eréforras,
amely a civilizacios kihivasok megoldasa érdekében
elkotelezett partnere mindazoknak, akik 0j ismere-
tek és eljarasok révén keresik a sikeresebb fellépés
lehetdségét a klima-, energia-, 6koldgiai problémak-
kal, a hulladékkezeléssel vagy a mar korabban felso-
rolt valsagteriiletekkel kapcsolatban. Kiképzddésiik
elején a didkok még nem tudnak problémamegoldd
gépezetek részei lenni, ez az idészak az erre valo al-
kalmassa tétel id6szaka. Amikor viszont eljon az
id6, az hasonlithat(na) az egykori torzsi kultirak
,beavatasi szertartasaihoz”.'7 A gyermekkortol va-
16 szimbolikus eltavolodast és egy 1j kdzosségi di-
menzidba vald belépést az a tény fémjelzi, hogy egy
adott ponttdl mar nem passziv ismerdje, tanulma-
nyozoja €s érintettje, hanem aktiv, masokkal kolcso-
ndsen Osszekapcsolt, felelds résztvevije a szlikebb és
tagabb kornyezet problémdinak megismerése ¢és
megoldasa érdekében folyd kollektiv kalandnak.
Ezért lehet az informaciods korszak iskolaja ,.civiliza-
cids iskola”, ahogy James Martin (2000) nevezi. Ezért
nyitja ismét a Civilisatorium az 1j kontrollciklust,
akarcsak a 19. szazad végén. Az 0ij kontrollstruktira
célfiiggvénye a kooperativ tudasfolyamatok révén 6sz-
szecsiszolt, kreativ polgar, ahol ez a mindség nem a
,.legtehetségesebbek” jellemzdje csupan, hanem szin-
te mindenkié, aki az oktatasi rendszerbdl kilép.

Minél gyorsabban alakulnak ki és kezdenek mi-
kodni az oktatast, a tudomanyt és az allampolgari
aktivizmust a fenti modon 6sszekapcsold mechaniz-
musok, annal hamarabb fejthetik ki hatasukat az 1j
generacioknak a fenntarthato fejlédésre valo ,,atprog-

16 A neologizmust egy 2007-es, Vietorisz Taméssal irt ta-
nulméanyunkban hasznaltuk elGszor (Vietorisz és Z.
Karvalics, 2007a).

17 A ,beavatis” gondolat megalkotoja Vietorisz Tamas,
részletesen kifejti: (Vietorisz és Z. Karvalics, 2007b).
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ramozasaban”. Mindez egy 0j kontrollmechanizmus
ont6formaiban terem meg, a didkok megélt tapasz-
talatainak révén, az egyéni autonéomia és onkéntes
kooperacio primer gyakorlataval, szoges ellentétben
az ipari korszakos intézmények monopolisztikus,
biirokratikus és hatalmi, illetve érdekkotésekbil
taplalkozo Politicumaval.

A biirokratikus kontroll leginkdbb atlatsz6 hazug-
sagainak egyike volt az ,,iskolai demokrécia”, a ,,diak-
onkormanyzatisag” hamis és lefegyverzd jelszavai s
kvaziformai mogé bijtatni a ,,lélekgyilkolast” és a va-
16di onrendelkezés teljes hianyat. A Civilisatorium
pozitiv ciklusainak egyre taguld korei viszont azt
eredményezhetik, hogy a jov6 generacidknak az on-
kéntes egytittmiikddésre valo készsége drasztikusan
novekszik minden, a k6zosség szamara fontos, am
ma még sok esetben a politika zsdkutcaiban megre-
kedd egyéb kérdésben is, hiszen sok ipari korszak-
bol szarmazo6 struktura var még Ujratervezésre, illet-
ve atépitésre. Noha a didkok tudomanyos-oktatasi
tapasztalatai nem érintik kozvetleniil a pénzvagyo-
non és jovedelmen keresztiil gyakorolt kontrollt,
ezek a tapasztalatok bdséges lehetdséget kinadlnak a
kritikai gondolkodas szamara, illetve nagyfok erd-
sodést a tarsadalmi kapcsolatok tudatossagaban:
. Ki tartja vissza a bestiat, hogy elkeriiljiink egy
ujabb sotét korszakot?” —kérdezi James Martin egy
korabbi konyvében (Martin, 2000). A fiatalok T-ge-
neracidja, az atmenet (transition) nemzedéke — adja
meg a valaszt. Azok a fiatalok, akik globalisan ha-
sonlo jellemzdikkel, attitidjeikkel és tudasukkal
mind nyitottabbak és alkalmasabbak a kooperaciora
¢és a konstruktiv tarsadalmi cselekvésre.

Hogy mikor lesz valosag a viziobol, miszerint a
T-generacié egyre nagyobb szamban vesz részt is-
kolaikban zajlo, a fenntarthato fejlédésre (is) orien-
talt tudomanyos projektekben? Hogy kialakul-e a
felnéttkorba valoé atmenet ritusaként szolgald, min-
den fiatalnak értelmes cselekvési teret ado, teljes ko-
rli polgarsagtudomany (citizen science), amely belé-
jik plantalja az onkéntes és kolcsondsen tdmogatd
egylittmiik6dés mintazatait, valamint helyi kozossé-
geik és a globalis emberi tarsadalom minden egyes
tagja autonoémiajanak tiszteletét?

Avval, ahogyan a tudas potencialis hordozéja-
ként tekintett gyermek felé fordult a biirokratikus
kontroll, egyuttal el is kezdte felszamolni magat.
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Sajat célfiiggvényei érdekében ugyanis olyan folya-
matokat indit el, amelyek mar az 6t felvalté uj kont-
rollmindség épitdelemei lesznek. Ideje, hogy kisér-
letet tegylink ennek megnevezésére €s leirdsara —
mert természetesen nemcsak az oktatasban, hanem a
gazdasagi-tarsadalmi komplexum minden alrend-
szerében megkezdddni latszik az Grségvaltas.

Elet a biirokratikus kontroll utan

Emlékeztetdiil: a ,,kontroll” — Norbert Wiener (1948,
1950) és a fogalmat kiilondsen termékennyé tevo €s
azt sokoldaltian népszertisité James Beniger nyo-
man — a komplex rendszerként felfogott tarsadalom
(tarsadalmak, emberi kiskozosségek, illetve maga
az ,emberiség”) miikodését biztositd szabalyozasi,
vezérlési, iranyitasi, koordinacios és informacios fo-
lyamatok Osszességét stiriti, amellyel a rendszer kii-
16nb6z6 elemei a viselkedések befolyasolasan ke-
resztiil érik el a sziikségesnek tartott , kimeneteket”.
A kontrollstruktirakat egyarant hordozzak torvé-
nyek és intézmények, irott és iratlan szabalyok, nor-
maék, hagyomanyok, szokasok, ,.bevett” viselkedés-
modok, elfogadott erkdlesi kodok, de kialakult
életmodbeli szokasok, eszkozhasznalati rutinok, s6t
maga a mindenkori nyelv is. Jelentése ezért joval
mélyebb a szokasosan hasznalt ,,uralom, hatalom”
értelemnél. Norbert Elias nagy munkaja, 4 civiliza-
cio folyamata (Elias, 1987) éppen azaltal terméke-
nyitette meg a torténeti szociologiai gondolkodast,
hogy bemutatta: a tarsadalmakat pokhaloként szo-
vik 4t meg at azok a kontrollmechanizmusok, ame-
lyek az individualis viselkedés szabalyozasaval,
belsévé valt normakon keresztiil érik el a tagabb ko-
z0sség sikeres adaptaciojat lehetévé téve automatiz-
musok meggyokeresedését.

Mivel Beniger és Elias kontrollfogalmai az em-
beri kultura kognitiv és szocializacids oldalat hangsu-
lyozzak, remek értelmezési keretet kinalnak az infor-
macids tarsadalom alapkérdéseihez. A fenntarthatd
fejlédésbe vald atmenet vizsgalatahoz, a civilizacios
valtas természetének leirasdhoz azonban egy még
tagabb, antropologiai-pszichologiai-torténeti-szocio-
logiai beagyazast fogalmi térre van sziikség, amely-
lyel képesek vagyunk érvényes allitasokat tenni a
kulturalis evoluci6 rendszerszintjén is. Itt (is) azért
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érdemes Wienert segitségiil hivni, mert a kontroll ki-
bernetikai fogalma olyan altalanos, hogy abba beil-
leszthet$ a tarsadalmi 1ét minden aspektusa — igy a
fenntarthato fejlédés felé vald kulturalis &tmenet szo-
kasos ,,intézményi” és ,.kognitiv”’ szempontjain til az
érzelmi és akarati oldal is, amely a szandékossagot, a
tudatossagot €s a spiritualitast is Osszefogja.

Kihivasokkal és megoldasra var6 tarsadalmi
problémakkal teli korszakunk leirhatd — és részben
megérthetd — egymasra rétegz6dd kontrollstruktarak
bonyolult sz6tteseként is,'® ahol a ,,legabsztraktabb”
mintakat a globalis térre és az emberiség egészére
szabott kontrollfolyamatok (makro)szintje kinalja.
Kozépszinten helyezkednek el az egyes tarsadalmak,
a multinacionalis nagyvallalatok, illetve a globalisan
osszekapcsolt nagy tarsadalmi alrendszerek (gazda-
sag, politika, tudomany, kzoktatas, egészségiigy), és
,alul” talaljuk a helyi (és mds 6nszervezd — pl. szak-
mai, illetve érdeklédés- —) kozosségek mikroszintjét,
a lokalis dimenzidt. Valamennyi rendszerszinten (mé-
retben) biirokratikus kontrollfolyamatok biztositjak
—mint lattuk, egyre kevésbé sikeresen — a miikodéké-
pességet. Az 0j kontrollstruktira nem a semmibdl ér-
kezik azonban, hanem a régi kontrollstruktirak
,hordjak ki”. A kontrollforradalom valdjaban kont-
rolldominancia-valtast jelent — a kihivasokat megol-
dani képes 0j kontrollmechanizmusok elterjednek és
uralkodéva valnak, a maguk képére formaljak az
alapviszonyokat, de nem valnak kizar6lagossa.

Amikor a biirokratikus kontroll a 19. szazad utol-
s6 harmadaban felvaltotta a premodern, arisztokrati-
kus kontrollt, val6jaban nem sziintette meg, nem ,,ir-
totta ki” azt, hanem olyan alrendszerekbe szamiizte,
ahol tovabbra is életképes tudott maradni. Mind a
mai napig szamos archaikus kontrollstruktara is to-
vabb él (a ,,torvénykez8” falutdl kezdve az 6korbol
indulva modernizalodé nagyegyhazakig).

Az 1j kontrollmindségrdl keveset tudunk ugyan
egyeldre, de sokat sejtiink. Az bizonyosnak latszik,

18 Az egymasra rétegz6d kontrollstruktirak fogalmanak
absztrakcidjat és atfogo jellegét mar a tisztan biologiai
kontrollstruktirak egymasra rétegzdése is illusztralja,
amely a tobbsejtli szervezetekben visszamegy az egyes
sejtekig, s azokon beliil a mitokondrium és egyéb
sejtszervecskék egyiittmiikodésének szabalyozasaig
(Stewart, 2000, 5. fejezet).
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hogy az ipari korszakban kiformalt nemzetallami-
biirokratikus érdekstruktirakat feliilirja, és globalis
(planetaris) szintli koordinacién alapszik majd."”
Varhatd, hogy az 0j kontrollminéség nem egyetlen
,,dontési centrumhoz” lesz kothetd, hanem sok , kis”
dontési centrum tartja miikodésben. Nem egy ,,sze-
repl8” iranyit teljes hataskorrel (amit ma iskolai ko-
zegben az ,,oktataspolitika” allegoriaja testesit meg),
hanem sok: az 0j kontrollmindség emiatt részben
,,multistakeholder” vilag, részben 6n-korméanyzas
(self-governance) lesz a sz6 igazi értelmében. Ne fe-
ledjiik: eliasi megkdzelitésben az 6n-kormanyzas
mintazata is sokrétegli: a gyerek, a tanar, a sziild, az
egyes iskoldk mint intézmények, az egyes tudaste-
riileteket reprezentald tanarokat dsszefogo iskolako-
zi szervezetek, vagy az iskolak szdmara szolgaltata-
sokat nyujté intézmények vagy vallalkozasok
egyarant szerepldi ennek.

Az 1j kontrollstruktira, mint lattuk, halézatokra
¢és kolcsonos 0sszekapesoltsagra, interkonnektivitasra
épit, a partnerség, a horizontalis viszony, a kollabo-
raciod, a felelsségvallalas, az eréforrasok hasznala-
tanak, elosztasanak, a dontések meghozatalanak, a
cselekvések 0sszehangolasanak Uj mintdzatai men-
tén. Szamos jellegzetességét, sajatossagat mar lat-
juk, de egyelére még nem szaporodtak fel annyira a
pozitiv visszacsatolasi ciklusok, hogy az atalakulas
visszafordithatatlan legyen.

Itt az ideje, hogy elnevezziik az uj kontrollstruk-
turat. Leginkabb megfelelének és hasznalhatonak az
izokratikus kontroll ” tiinik, az ,,egyenld er8”, ,,azo-
nos erejii hatalom” értelmii, gérog eredetii izokracia
(icokparia) felhasznalasaval.

A vegyészetben elterjedt kifejezést a digitalis
kori korményzat irodalma kezdte hasznalni, nagyon
hasonlé jelentésben. Azt tekintik izokratikus kor-
mdnyzdasnak,?® amelyik segit az allampolgarnak ab-

19 Nem teljesen: természetesen helye marad a nemzetalla-
mi dimenzidnak is, csak immar nem biirokratikus kont-
rollkeretben. A partikularis nemzetallami ,,érdek” soka-
ig megtarthatja még biirokratikus poziciodit az iskolaban,
csak az ottani életnek egyre kisebb hanyadat reprezen-
talja, emiatt jelentésége meredeken csokken.

20 A kifejezés legkorabbi eléfordulasat az Emerald City
fantasy és SF oldaléan talaltam, 2001-bdl, ahol Hora szi-
getének sejthetden ,,izokratikus kormanyzatéarol” tesznek
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ban, hogy maga rendelkezzen a ra vonatkozé dol-
gokkal, maga cselekedjen a koztereken, és kolcso-
ndsségi helyzeteket teremtsen a javak eldallitasaban,
a hatalom gyakorlasaban. Ez az ,.,egyenértékiiség” az
»egyenld jogok™ passzivitdsdhoz képest aktiv cse-
lekvést és dontést jelent az adminisztrativ folyama-
tokban. Tobb ez, mint onrendelkezés, egyfajta
koadminisztracio, ahol az dllampolgar és a koztiszt-
visel§ mar nem is ligyfél-ligyintéz4 viszonyban all
egymassal, hanem egymasra utalt, valddi partner-
ként gondozzak kdzosen a folyamatokat.

Az izokratikus kontrollt (isocratic control) szin-
tén a vegyészek szotaraban talaljuk, tarsadalomel-
méleti értelemben eddig egyetlen szerzd, a texasi
6kogondolkodd, Thomas L. Wayburn hasznalta
(Wayburn, 1990) 1j politikaclméleti megalapozasra
torekvd, folyamatosan épiilé hiperlink-kompozicio-
jaban (Dematerialism).2! Ennek a természet és a
gazdalkodo ember kapcsolatat vizsgalo 11. fejezeté-
ben azt igyekszik igazolni, hogy a kivanatos valto-
zasok elinditasahoz a dematerializci6 az ut. Elgon-
dolasait egy 1990 januarjaban Ted Turnernek irt
levélben fejti ki, amelyben a pozitiv kontextusban
emlitett szovjet mezdgazdasaggal kapcsolatos két
sarkalatos mozzanatot emel ki, mint amelyek tobb
problémat gerjesztenek, mint amennyit megolda-
nak. A kdzpontositott kontrollt (centralized control),
amelyet a nagyra nétt, inkompetens, hatékonytalan,
oncélu biirokracia (large, inept, inefficient, self-serving
bureaucracy) tart mozgésban, ¢és a javak egyenl6t-
len és igazsagtalan elosztasanak cinikus tudomasul-
vételét, amellyel a valddi gazdagsag hordozoihoz,
illetve megteremtGihez képest az iranyitd funkcio-
kat gyakorlok nagyobb tortaszeleteket hasitanak ki
maguknak.

Wayburn némiképp idealizalt farmere a ko-
misszarjaival szemben ellenérdekeltté tett kolhozpa-
raszttol eltéréen pontosan tudja, hogy munkaja ho-

emlitést. Szinte bizonyos, hogy egy alaposabb keresés
korabbi hasznalatokat is talalna. Az izokratikus kor-
manyzasrol és szinonimairél magyarul, részletesebben
lasd (Z. Karvalics, 2008).

21 A neologizmus nem véletlen: Wayburn vegyészmérnoki
tudomanyokbdl szerzett doktori fokozatot, és a tanulma-
nyai soran megismert kémiai fogalmat iiltette at az ana-
16gias erbre épitve a tarsadalmi viszonyokra.
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zadékabol aranyos és igazsagos modon részesedik,
ezért marad fenn bels6 elhatarozasbol akar éjszaka
is beteg disznaja miatt. Mivel a legritkabb esetben
dolgozik egyediil, nem a sajat farmjanak napi belsd
folyamataival kapcsolatos autoritisa a 1ényeg, sok-
kal inkabb a munkaba bevont valamennyi résztvevo
egyetemlegesen gyakorolt, teljes, demokratikus kont-
rollja a részmiiveletek, a tervezés és a belsé munka-
megosztas felett — ezt nevezi Wayburn izokratikus
kontrollnak. Az izokracia valami olyasmit jelent,
hogy ,,senki sem lehet elég jo 6nmagéaban, hogy ma-
sok kizarolagos iranyitdja legyen” (no one is good
enough to be someone else’s master). Mivel az érin-
tettek valamennyien tisztdban vannak vele, hogy
barmilyen, kozosen elhatarozott és végigvitt jitas
hasznabol aranyosan és korrekt modon részesednek,
a kiviilrél vezérelt biirokratikus kontrollhoz képest
olyan beliilr6l vezérelt kontrollt valdsitanak meg,
amely tokéletes 6sszhangban van a term6f6ld szere-
tetére és a munkatarsak iranti elkételezédésre épiilé
alapmotivacioval.

Az informdcios tarsadalom iskoldajat Wayburn
nyomadn egy olyan , tuddsfarmnak” kell elképzel-
niink, ahol a Politicum komisszarjainak kiviilrol ve-
zerelt biirokratikus kontrollja helyett az oktatasi fo-
lyamatban érintett valamennyi szereplo, elsésorban
a gyermek és a tandr, majd csékkend intenzitdssal a
sziilok és a kozosségi kornyezetet tagulo koncentri-
kus korokben megtestesito aktorok izokratikus kont-
rollja érvényesiil, igy a ,, kimenetek” is kozos ered-
ményt és kozds felelosséget jelentenek, az érintettség
ardanyaban.

S noha, mint korabban emlitettiik, a kontrolldo-
minancia-valtas a korabbi, sikeres kontrollforma
fenntartasa érdekében felhasznalt innovaciok felsza-
porodasa kdvetkeztében atalakulod belsé aranyokra
vezethetd vissza, az atmenet korantsem konfliktus-
mentes. Andrew Shapiro (1999) ezért hasznalhatja
Benigertdl teljesen eltérd jelentésben a kontrollfor-
radalom kifejezést. Shapiro azt a monumentalisnak
igérkezd valtast nevezi meg vele, amelynek soran az
internethez hasonl6 0j technolégidknak koszonhetd-
en az intézményektol az individuumokhoz keriil a fo-
lyamatok feletti ellenérzés funkcidja. Ahhoz pedig,
hogy miként jelenik meg €s épiil ki az ipari korszak
mindinkabb kontraproduktiv biirokratikus kontroll-
jénak hatalmat megtestesit, nagy erejii intézmé-
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nyekkel (kormanyok, vallalatbirodalmak, média)
szemben az individudlis és kozosségi ,.ellenstly”,
Dorothy Nelkinnek a technologiaval dsszefliggd tarsa-
dalmi folyamatokra kialakitott altalanos kontrollmo-
dellje kinal elméleti fogodzot (Nelkin, 1977).22

A kontrollmiiveletek Nelkin tipologidjaban az
id6tengely mentén lehetnek utolagosak (afterwards),
elézetesek (before) és egyidejliek (during), ennek
megfelelden beszélhetiink reaktiv (reactive), meg-
eléz6 (anticipatory) és részt vevd (participatory)
kontrollrol.

A reaktiv kontroll tipikusan kormanyok és in-
tézmények adott érdekek védelmében szervezett te-
vékenysége a negativ kovetkezmények elkeriilése
érdekében — s noha Nelkin nem ekként nevezi meg,
de valdjaban mégis tilnyomorészt a multtol 6rokolt,
biirokratikus kontrollformara utal. A részt vevé kont-
rollt ugyanakkor tipikusan az allampolgarok hor-
dozzak, kulcsszavai az aktivizmus, a tudatossag éb-
redése, disszeminacid, Onszabalyozads. A megel6z6
kontroll az el6rejelzés pragmatikus folyamataiban
tud megnyilvanulni: természetét tekintve alkalma-
zott kutatas,?? tipikusan az ezzel foglalkozok vég-
zik, az Informatorium boszorkdnykonyhajaban.

Nelkinnek a hetvenes évek végén még azt kel-
lett konstatalnia, hogy az izokracia felé huzoé részt
vevé és megel6z6 kontrollnak alig van szerepe a tar-
sadalmi folyamatokban, szinte minden a reaktiv
kontrollré] sz6l. Am ha csak az internet tdmegesedé-
sével jellemezhet6 elmult masfél évtizedet tessziik
mérlegre Nelkin modellje nyoman, azt kell latnunk,
hogy az arany fokozatosan tolodik az izokratikus
kontrollformék iranyaba, a kozelgdé kontrolldomi-
nancia-valtas el6hirndkeként.

Az iskola belvilagara kozelitve azt lathatjuk,
hogy a részt vevd kontroll szamos kicsi, sikeres 1é-
péssel megkezdte mar a bedramlast a biirokratikus
kontroll alma matereinek falai kozé. Az is latvanyo-
san egyértelmti, hogy a valtozas letéteményesei nem
a maguk fertalyan kis tudas- és értékoazisokat l1étre-
hoz6 pedagdgushéroszok vagy karizmatikus refor-
merek, hanem az intézményi struktarat globalis mé-

22 Idézik és értelmezik Holvast et al., 2005, 148—149.

23 Jlyen példaul Nelkinnél a ,,technology assessment”, a
technologiaértékelés.
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retekben, rendszerszinten atalakitani képes aktorok.
Ezért van az, hogy amikor az informacios korszak
izokratikus kontrolljanak iskoldjat probaljuk miiko-
désben elképzelni, az nem fog sikeriilni pusztan az
ebbe az iranyba mutato legjobb gyakorlatok egysze-
rii csokorba kotésével 2* Amikor ebbe az iranyba in-
dulunk, nagyon sok normativ elemre kell épiteniink,
amelyek szinte ,,logikai” alapon kovetkeztethetdk ki
vagy vezethet6k le a kontrolldominancia-valtas sa-
jatossagaibol, és nagyon sok tarsadalmi innovaciora
(social innovation) lesz sziikség, hogy a lehetséges
valtozasok és beavatkozasok tervezésekor és de-
signjakor a kisérleti formak mogiil lassan el6bujjon
és megmutassa magat a jové iskolaja.

Talan furcsanak hangozhat mindez akkor, ha arra
gondolunk, hogy a ,harmadik vilag” kontextusiban
sok esetben maganak az iskolanak mint intézmény-
nek a fizikai megteremtéséért is oriasi eréforrasokat
kell mozgositani (mint példaul Indiaban, mert épii-
lethidny vagy tanarhidny miatt nem lathatok el a
gyerekek), ahol a tudashordozdokhoz vald hozzafé-
rés mindennapi gond, ahol a foglalkoztathatosag ko-
moly korlatja a ,.kibocsatasnak”, ahol sok esetben
még a biirokratikus kontroll elétti allapotban van az
oktatasi rendszer. Ebbél a perspektivabdl nehéz, de
nem lehetetlen a kdvetkez6 rendszerszint hegycsu-
csait pasztazni és ahhoz igazitani a cselekvést. Kiin-
dulasképpen azt kell felismerni és elfogadni, hogy
az ,utolérés” reménytelen program. Nem a ,,fejlet-
tek” éppen lecserélés alatt 4116 mintdinak mésolasa,
hanem az 0j mindség felé mutatd kozos cselekvések
megtalalasa a stratégiai kihivas. A problématér ko-
zOsségének felismerése az egyiittes cselekvés kiindu-
lopontja: a globalis kérnyezeti kihivasok, az emberi
,,0ssztudas” tdmegének gyarapitdsa az Gsi, helyi tu-
dasokkal (indigenous knowledge), a javak termelé-
sében ¢és fogyasztasaban vald dsszeabroncsozottsag,

24 Ennek az 4llitasnak természetesen nem mond ellent az a
tény, hogy Gaudigon at Freinet-ig szdamosan almodtak
mar az ipari korszakban (s6t, ha Comeniusra gondolunk,
akar mar a preindusztrialis korban is) az informacios
tarsadalom iskolajarol: az iranyt és az ahhoz igazodd
modszerek koziil sokat nagyon pontosan eltalaltak, de
mas civilizacios kihivasok koriilményei kozott, a jelen-
legivel 6sszehasonlithatatlan Informatoriummal a hatuk
mogott.
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amely hataroktol fiiggetleniil ndveli meg a millidnyi
tudaskazan” iranti keresletet, és a felismert kozos
érdek alapjan mutat az izokratikus strukturak, koz-
tiik az izokratikus kontroll iskolai felé.

Mindazok, akik a tudomanyt és kozoktatasi
rendszeriiket az ipari korszakba fagyasztanak visz-
sza, sajat versenyképességiiket aldozzak fel. A régi
kontrollstruktirakhoz val6 ragaszkodas el6bb-utobb
ellehetetleniti a mas normakkal szervez6d6 gazda-
sagi, technologiai és kulturalis aramlasokat és tranz-
akciokat. Helyesen latta Peter T. Knigt: ,,4zok az or-
szagok, régiok, varosok és tarsasagok, amelyek
képesek konszenzust teremteni a stratégiailag meg-
reformalt oktatasi és képzési szektor vizioja koriil,
képesek lesznek a valtozas hullaman lovagolni és
elorejutni. Akik nem, azokat ugyanez a hullam ment-
hetetleniil elsépri” (Knight, 1997).
szabb szocializmus is jobb, mint a legjobb kapitaliz-
mus”’) emlékeztetd tételmondattal azt mondhatnank:
,,az ipari korszak legjobb iskoldja is rosszabb, mint
az informdcios tarsadalom legrosszabb iskoldja”.

Elég nagy tehat a tét ahhoz, hogy a tarsadalmi
innovacio élénkitése érdekében elkezdjiik szamba
venni, milyen is lehet az izokratikus kontroll iskola-
jéban a gyermekkép, maga az iskolaépiilet, a tante-
rem, az oktatasi szinterek, a tankOnyv, a tanar, a ta-
narképzés vagy akar a pedagdgiai értékelés: a
tanulmanysorozat harmadik, befejez6 részében erre
keressiik majd a valaszt.
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o
Vissza a tartalomhoz

Kognitiv habitus és tanulasi kornyezet

a 21. szazad elején

Komenczi Bertalan

Az elektronikus tanulasi kornyezetek napjaink ki-
bontakozd realitasai. A neveléstudomanyi reflexiod
és értékelés ezen a teriileten még paradigmaalkotas
el6tti, forradalmi szakaszban van. Ez kiilondsen in-
dokoltta teszi az 10j lehetéséghorizont értelmezése
soran a széles kitekintési, interdiszciplinaris elem-
z¢ést, melyre e sorok irdja is torekszik. Tanulmanyom-
ban a tanitast és tanulast az emberi kognici6 fejls-
déstorténetébe illesztve olyan rendszerben vizsgalom,
amelyben a bioldgiai, a tarsadalmi és a technologiai
tényezOk egységes kontinuumot alkotnak. Kdrvona-
lazok néhany, altalam fontosnak tartott Osszefiig-
gést, illetve a jelenségek értelmezésére alkalmasnak
tlind megkozelitést azzal a céllal, hogy hozzajarul-
jak az el6ttiink allo kihivas jobb megértéséhez.?

Kognitiv habitus és tanulasi kérnyezet

Az egymast kovetd generaciok hosszi sordnak Ossze-
adodo tarsas konstrukcidja eredményeképpen 1étreho-
zott eszkdz-, idea- €s szimbolumvilag olyan ontoge-
netikus fiilkét képez, ahol a , kognitiv eréforrasok’2
koncentraltan vannak jelen. Ez a kdmyezet jelenti a
hatteret a fiatalok kognitiv fejlédéséhez; olyan fizikai,
biologiai és kulturdlis adottsagrendszer, amelybe az

25 A témakdr részletezd kifejtése nemrég megjelent kony-
vemben talalhat6 (Komenczi Bertalan: Elektronikus ta-
nuldsi kornyezetek. Gondolat Konyvkiado, Kognitiv
szeminarium sorozat. Budapest, 2009).

26 A, kognitiv eréforrasok” kifejezést Tomasello hasznal-
ja, példaul: ,,az emberek tgy 0ssze tudjak gytjteni kog-
nitiv eréforrasaikat, ahogyan mas éllatfajok nem” (i. m.,
13. 0.).
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ember belesziiletik, amely hatdssal van ra, amelyen ke-
resztiil tanul — és amely egész életén keresztiil oriental-
ja és formalja. Tomasello — Bourdieu habitusfogalmat
kolesénvéve — ,.kognitiv habitusnak” nevezi ezt a ha-
tas- és lehetGségrendszert. A kognitiv habitus mellett
azonban a felnéttek aktivan is hozzajarulnak a fiatalok
fejlédéséhez azzal, hogy igyekeznek eldsegiteni azok-
nak a képességeknek a kialakulasat, illetve olyan tu-
déselemeknek az elsajatitasat, amelyeket kés6bbi éle-
tilk szempontjabol fontosnak gondolnak. Az emberi
tarsadalmak fejlédése soran ezek a torekvések vezettek
a fiatalok tanulasanak szervezett iranyitasara szolgald
szinterek kialakitdsahoz, amelyeket tanulasi kérnyeze-
teknek neveziink. Az iskolak és osztalytermek olyan
kulturalis 6kologiai fiilkék, amelyeknek berendezésé-
ben és miikodésmodjaban az a tervezett hatasrendszer
nyilvanul meg, amelyet a felnétt vilag fontosnak gon-
dol a gyermekek fejlesztése szempontjabol.2”

A szimboélumokban gazdag kognitiv habitus a
Homo sapiens fejlédésének sziikséges és természe-
tes feltétele. A szervezett és berendezett tanulasi kor-
nyezet viszont mesterséges képzédmény, tarsadalmi
konstrukcio. Kozvetlen elédiink, a Homo erectus
gyermekei nem jartak iskoldba, és sajat fajunk, a
Homo sapiens tobb ezer eddigi egymast kdvetd ge-
neracigjabol is legfeljebb a legutobbi masfél tucat
vett részt szervezett oktatdsban. Sokaig ugy tlnt,

27 Természetesen nem szabad megfeledkezniink a nem
szandékolt, gyakran rejtett hatasokrol sem, amelyek a
tanulasi kornyezet egészének szervezésében, az épiile-
tek strukturalis elrendezésében, a tantermek berendezé-
sében, a tanitas és tanulas, a szamonkérés és értékelés
modjaban stb. nyilvanulnak meg. (Szabo Laszlo Tamas:
A rejtett tanterv. Budapest, 1985.)
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hogy a kognitiv habitusbdl kikiilonitett, izolalt tanu-
lasi kornyezetek sziikségessége megkérddjelezhe-
tetlen realitas. Napjainkban azonban a kognitiv ha-
bitus eszkozszférajaban olyan jellegii és volument
atalakulasoknak vagyunk tanui, amelyek sziikség-
szertien magukkal hozzék a tagabb értelemben vett
kognitiv habitus és a torténetileg kialakult, megoro-
kolt tanulasi kérnyezetek viszonyanak ujragondola-
sat. Ezen a teriileten a tarsadalom — szakértdivel és
dontéshozoival egyetemben — eddig nem sok inno-
vacios készséget és kreativitast mutatott. Hogy ez a
helyzet megvaltozzon, szélesebb korii, tobb néz6-
pontu, targyszeriibb helyzetértékelésekre lenne sziik-
ség, atgondolt cselekvési programjavaslatokkal és
altalanosan elfogadott jovéképekkel. Tanulmanyom-
ban néhany, altalam fontosnak tartott Osszefiiggést,
illetve a jelenségek értelmezésére alkalmas megkd-
zelitést vazolok fel azzal a céllal, hogy hozzajaruljak
az el6ttiink allo kihivas jobb megértéséhez.

A kognitiv habitus transzformacioi

A mai ember kognitiv habitusa alapjaban mentalis
konstrukcio. Létrehozdja és miikodtetSje az emberi
elme, a humén kognitiv architektira, 28 amely viszont
a mindenkori kognitiv habitussal torténd iterativ kol-
csonhatasrendszer soran bontakozik ki. Ha jobban
meg akarjuk érteni azt a kihivast és lehetdségrend-
szert, amit a sokak altal informacios tarsadalomnak
nevezett kulturalis formacio jelent a tanitas és a ta-
nulas szamara, ennek a kétpolusu rendszernek a jel-
lemzd vonaésaira kell figyelmiinket iranyitani.

A human kognitiv architektira nem egy csapas-
ra, nem ,,teljes fegyverzetben” bukkant fel az é16k
lancolataban. Mai szerkezete generaciok hosszu so-
ran at formalddva alakult ki. Bar a szakemberek ko-
z6tt a folyamat részleteit illetGen nincs teljes egyet-
értés, sokan elfogadjak Merlin Donald elképzelését,
aki szerint az atalakulas soran harom lépcsézetesen
egymasra ¢€piild, jol definialhato fejlédési szint je-
lent meg (Donald, 2001). Minden 1épés forradalmi

28 A kognitiv architektira az emberi megismerés keret- és
feltételrendszere, amely az agy és az érzékszervek szer-
vezbddésében és miikodésmodjaban manifesztalodik.
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valtozast hozott a mentalis reprezentacio, a gondol-
kodasi szokasok és a kommunikacio jellegét illets-
en, azaz alapvetSen megvaltoztatta az informacio-
kezelés modjat és az informacios kdrnyezetet. Az
Ujabb formak nem sziintették meg a korabbiakat,
amelyek igy fellelhet6k a mai elmeszerkezetben is,
¢és annak funkcionalis részelemeit képezik. Ezért a
mai modern emberi elme ,kognitiv architekturaja”
nem egy homogén informacio-feldolgozd berende-
zés, hanem hibrid, mozaikszerii szerkezet.?’

Az emberi pszichikum kialakuldsdnak értelme-
zése soran az emberszabasuak kognitiv vilagabol és
tarsas kapcsolatrendszerébdl kell kiindulnunk — me-
lyet Merlin Donald epizodikus kultiranak nevezett.
Az a tudas, amely az emberszabasu f6emldsok belsé
reprezentacios rendszerében, a kornyezetrdl alkotott
modelljeikben felhalmozodik, konkrét kontextusok-
hoz és szituacidkhoz kot6do, az idegrendszer sajat
vilagaba zart, ,,személyes” tudas. Az emberi elme
kifejlédésének torténete nem mas, mint az a folya-
matsor, amelynek hatasara a személyes tudas — bir-
tokloja szdmara — szabadon hozzaférhetdvé, modo-
sithatova és a tarsaknak atadhatova valt. Ekozben —
az egyre Ujabb kommunikécids formak és technolo-
giak hatasara — maganak az emlékezetnek, a tudas-
nak a szerkezete és szervezédése is tobbszordsen
megvaltozott. Ez a folyamat a kulturalis evolicio,
amelynek kezdeti, hosszll szakasza a biologiai evo-
lucidval sszefonddva szinergikus kdlesonhatasban
zajlott (koevolucid). A Homo sapiens megjelenését
kovetSen a kulturalis evolucio a biologiairol levalva
onallosodott és — mai tudasunk szerint valtozatlan
biolodgiai bazison — egyre novekvé mértéki techno-
logiai kiterjesztéssel, gyorsulo litemben folytatodik.

Mimetikus kultura
A sajatos emberi kulturalis kdrnyezet elsd torténeti

manifesztacidja a Donald altal ,,mimetikus kultara-
nak” nevezett formacio. A kifejezés gorog eredett,

29 Donald koncepcidjanak figyelemre érdemes aspektusa
az is, hogy egyetlen evolucios kontinuumban egyesiti az
ember pszichikus fejléddésének bioldgiai, kulturlis és
technoldgiai tényezdit.
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¢és utanzasra, eljatszasra, mimelésre utal. A mimeti-
kus kultira a Homo erectus kognitiv univerzuma,
amely kb. 2 millio évvel ezel6tt kezdddhetett és a
Homo sapiens megjelenéséig dominalt. A mimetikus
elme miikddése jelentds kiilonbségeket mutat az
epizodikus elméhez képest. A valtozasok részben az
elme belsé miikodésmodjaban mutatkoztak, részben
a kiilvilag korabbitol eltérd értelmezését eredmé-
nyezték. A belsd reprezentaciok differencialodtak, le-
het6vé valt a reprezentaciok ujrairasa, €s a belsé pszi-
chikus vilag tartalmainak felidézése nagymértékben
fliggetlenedett a kdrnyezettdl. A kiilvilag modelljei fi-
nomodtak, az emberi pszichikum alkalmassa valt az
onreflexiora, valamint a szandék- és gondolattulajdo-
nitas miiveleteire. A mimetikus kultiira embere mas-
nak és masképpen latja a vilagot és benne a tarsakat,
mint az epizodikus vilagba zart lény.

A gazdagabb belsé pszichikus vilag kialakulasa-
val parhuzamosan megjelent a reprezentaciok egy ré-
szének explicit, masok szamara kozolhetd formajava
alakitasanak igénye és képessége is. A bels6 pszichi-
kus vilag szétvalt egy személyes, részben implicit tar-
tomanyra (lokalis reprezentaciok), és egy, a tarsak
szamara is kifejezhetd, koz0s reprezentacios rend-
szerre, amely a csoportkommunikacié tartalmat ké-
pezte (globalis reprezentaciok). A tarsas kornyezetet
mintegy ,,animalta” a bels§ vildg fokozott autonémi-
4ja és a bontakozo kreativitas. Kibontakozott a kdzds
tudas, a szocialis szemantika, a mas szubjektumokkal
megosztott ,,virtualis” realitas 1j vilaga.

Mitikus kultara

A mimetikus kultira — amely feltehetleg a nyelv-
hasznalat bizonyos eléformait is magéaban foglalta —
sikeres adaptacionak bizonyult, hiszen tobb mint egy-
milli6 éven at fennmaradt. A Homo erectus vilagaban
azonban szinte megallt az id6. A valtozatlansag egyik
oka az lehetett, hogy az el6emberek kozos tudasa epi-
zodikus adatbazisra épiilt, szorosan k6t6dott az ese-
ményekhez és kontextusfiiggd volt. A Homo sapiens-
nél a beszéd megjelenése radikalisan kibdvitette a
belsd reprezentacios modellalkotas lehetdségrendsze-
rét, és a kommunikacio joval hatékonyabb formait
tette lehetévé. Donald a kulturalis evolucionak ezt az
Uj fazisat mitikus kultaranak nevezi, utalva a termi-
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nussal a beszélt emberi nyelv altala elsédlegesnek te-
kintett funkcidjara, és a kialakulasahoz vezetd szelek-
ci6s nyomas természetére.30

A nyelv megjelenésével az ember vilagaba belé-
pett a modellalkotas 0j szintje, a szimbolikus inven-
cio. A valosag nyelvi szimbolumokkal torténd repre-
zentacioja rendkiviil hatékony modellezé és
kommunikacids eszkozt biztositott. Médiumvaltas
tortént. Mar nem csupan és féleg nem elsésorban a
test fejezi ki vizudlisan dekodolhatd formaban a belsé
reprezentaciokbol eredd kozlési szandékokat, hanem
egy specializalodott szervrendszer altal generalt, je-
lentésekkel felruhazott levegdrezgés-sorozat. A fejls-
désnek ezen a pontjan tortént meg az els6 absztrakt
emberi szimbolumrendszer — a beszéd — sziiletése.

A nyelv tobb mint a valosag elemeirdl alkotott
reprezentaciok egyszer(i ,,megcimkézése”. A nyelvi
szimbolumok kozos tarsas entitasok, ez adja azt a
pragmatikai hatteret, amely lehet6vé teszi, hogy
megértsik masok kommunikacios
(interszubjektivitas). Ezental a nyelvi jelek tobbféle
perspektivabol jelenitik meg a valdsagelemeket,

szandékait

amelyek igy fiiggetlenek lehetnek az adott percep-
tualis szituaciotol — vagyis a kommunikacio céljatol
fliggden ugyanazon dolgot tobbféleképpen lehet te-
kinteni. A nyelvhasznalat atalakitotta a kognitiv rep-
rezentaciok természetét, ami magaval hozta a virtu-
alis realitds egy Uj szintjének a megjelenését.

Teoretikus kultara

Az emberi informacidkezelés legujabb dimenzidja
a Donald altal teoretikusnak vagy modernnek ne-
vezett kulturalis formécié.3! Ennek forradalmian
Uj eleme a szimbolumok kordbban nem ismert 1j
osztalyanak, a kiils6, grafikus reprezentaciok ké-
szitésének — az irasnak — a feltalalasa. Ez az ujitas

30 Szerinte a nyelv az elme értelemkeresé konstrukcids to-
rekvéseinek eszkozeként jott 1étre. ,,Az elme tullépett az
események epizodikus észlelésén, az epizodok
mimetikus rekonstrukcidjan a teljes emberi univerzum
megértd modellalasahoz” (Donald 1999/2001, 195).

31 A teoretikus kultira” elnevezés arra utal, hogy ez a kog-
nitiv készségrendszer a korabbinal magasabb szintii, ha-
tékonyabb analitikus gondolkodast és elméletalkotast
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ismét alapveten valtoztatta meg az ember kultura-
lis kornyezetét, a kognitiv habitust és a belsd rep-
rezentacios mintazatok szervez6dését. Az addig csak
emléknyomokban 1étez6 reprezentaciok (engramok
az agyban) kihelyezhetdk lettek az un. ,kiilsé
szimbolikus tarolo rendszerekbe (KTR)”, illetve
Lkiilsé memoriamez8kbe”.32 A memoérian kiviili
kiils6 emlékeztetd jelzésekkel (exogramok) a bel-
s6, interszubjektiv reprezentaciok materializalod-
tak, nyilvanossa, tartdssa és altalanosan elérhetévé
valtak, amelynek messzemend kovetkezményei
lettek az ember kognitiv vilagat illetéen. A tudaton
kiviili informaciordgzités lehetvé tette a tudasnak
az ¢él6 agytol torténd elkiilonitését, és ezzel objek-
tivalt és potencialisan objektiv tudasrendszerek
felépitését.

Bar a beszéd lehet6vé tette a jelen nem 1évé en-
titasokra, személyekre, dolgokra torténd utalast, a
beszélgetdpartnereknek egy idében, egy helyen, ko-
z0s akusztikai térben kellett tartozkodni. A kihelye-
zett szimbolumokkal megsziint a gondolatkozlésnek
ez a korlatja is: az emberi tapasztalatok, tudasok, el-
képzelések atadasa személy-, tér- és idofiiggetlenné
valhatott. Ezzel kiszélesedett az atadhato és atvehe-
t6 tudasok kore, megndvekedett a személytelen,
kozvetlenill nem tapasztalt dolgok szerepe tudas-
készletiink kialakitasaban.

A teoretikus kultira végsé kiteljesedésével, a
konyvnyomtatassal altalanossa valt az emberi meg-
ismerés és cselekvésszervezés kiilsé szimbolumta-
rol6 eszkdzokkel torténd segitése.3? A konyv — mint
személyesen hasznalhat6 és birtokolhaté mobil in-
formaciotar — lehetvé tette, hogy tanartol és iskola-
tol fliggetlentil hatalmas tudasteriiletekhez lehessen
hozzaférni. Megjelent a tanulés individualis, elkiilo-
niilt, introspektiv formaja, a sokféle személyes tudas

tett lehetdvé. ,,Az emberi elme elkezdett sajat reprezen-
tacidtartalmara reflektalni, elkezdte azt moédositani és
finomitani... ezeket a készségeket a kiils6 emlékezeti
forrasokban tarolt szimbolikus reprezentaciokra kezd-
ték alkalmazni” (Donald, 1991/2001, 291).

32 Donald alkotta kifejezések, angolul: ,,external symbolic
storage system”; ,,external memory field”.

33 Az emberek individualizacidja jelentésen megndveke-
dett a kiils6 szimbolikus tarolorendszerek elterjedésével
[...] az egyének az alternativak sokasagabol valaszthat-
nak...” (Donald, 1991/2001, 306).
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autonom, Oniranyitasos és sajatiitemi épitésének le-
hetdsége.

Halézati kultara?

A teoretikus kulturalis formacio 1étrehozta az Gjkori
modern embert és kiformalta a modern tarsadalma-
kat. A nyomtatassal sokszorositott kiilsé szimbo-
lumtérold eszkozok altal meghatarozott kulturalis
formaciot McLuhan talaléan Gutenberg-galaxisnak
nevezte.

O fogalmazta meg azt a feltevést is, hogy a kibon-
takozoban 1év6 1 informacios technologia, az elektro-
nikus médiumok vilaga — amelyet Marconi-, illetve
Edison-konstellacionak nevezett — alapvetden at fogja
formalni a kényvbeliségen alapulo, hagyomanyos in-
formacios vilagot és ezen keresztiil az egész tarsadal-
mat (McLuhan, 1962). Olyan kihivas ez — figyelmez-
tetett a kanadai médiafilozofus —, amellyel a
Gutenberg-galaxisnak szembe kell néznie.

A szamitogépek vilagaval kibdvitett Marconi-
konstellacio (haldzati kultira?) kognitiv habitusanak
alapvetd jellemzdje, hogy az informacids kdrnyezet
technologiai 6sszetevéi két 1j elemmel béviiltek. Az
egyik Ujdonsag az agy miiveletvégzd tevékenysége
bizonyos elemeinek a ,kihelyezése”: az algoritmi-
zalhat6 agymunka gépesitése. Az exogramok puszta
tarolasan tullépve az 0j artefaktumok, a szamitogé-
pek olyan KTR-eszk6zok, amelyek rendelkeznek az
,.exokomputacio” képességével.>* A Gutenberg-ga-
laxis szamara kihivast jelentd informacios vilagnak
a masik 0j eleme a telekommunikacios technologiak
kidolgozasa és gyors iramu fejlddése. Az elektro-
mos taviroval kezd6d6 folyamat torténelmileg rovid
id6 alatt vezetett el a mai tarsadalmak kdzvélemény-

34 Az alap KTR-hurok egy gyorsabb, hatékonyabb me-

moriaeszkozzel egésziilt ki, amely kiilsévé tett bizo-
nyos, a biologiai memoria altal hasznalt kutato és leta-
pogaté miiveleteket. A szamitogép az emberi kognitiv
miiveleteket egy 01 vilagba viszi; a szamitogépek olyan
miiveleteket tudnak végrehajtani, melyek az 6reg hibrid
elrendezés hatarain beliil nem voltak lehetségesek. Sok
rendezszabaly és kutatofunkeid, ami teljesen a biologi-
ai memorian beliil volt, most a kiils6 memoriarendsze-
rekben lakozik” (Donald, 1991/2001, 308-309).
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formalé vezérmédiumadig, a mindeniitt jelen 1évg
televizidig.3> A 20. szdzad utolso évtizedében a gé-
pi informaciofeldolgozas és a telekommunikacio in-
wide web, amely napjainkban egységes informacios
és szabalyozasi rendszerré integralja a tomegkom-
munikaciés ¢és informatikai részrendszereket
(Berners-Lee, 1990, 2000). Kialakuloban van az in-
formacios kdrnyezet miikodésének és szervezddeésé-
nek 0j rendje: a halézat. Nem véletlen, hogy az in-
forméacids korszak elsé nagyigényli szociologiai
Osszegzése A halozati tarsadalom cimet viseli
(Castells, 2005).

A teoretikus kultira reprezentacios feliillete a
konyvlap, amely megjelenését tekintve csaknem fél
évezrede standard, valtozatlan ,,kommunikacios in-
terfész”. Ez a , kiilsé emlékezeti mez8” a modern em-
ber gondolkodasi szokasait jelentés mértékben for-
malod specidlis artefaktumnak tekinthet, amely a
konyvbeliség kultiraja kognitiv habitusanak legto-
morebb foglalata. Azt, hogy az utdbbi évtizedek so-
ran mennyire valtozott meg kognitiv kdrnyezetiink,
talan ugy lehet szemléletesen érzékeltetni, ha a
konyvlapot 6sszehasonlitjuk a masik — korunkra egy-
re jellemz3bb — emblematikus feliilettel: a képerny6-
vel. Egy haldzatba kapcsolt szamitogép képernydje is
kiilsé szimbolumtarolé (KTR) eszkdznek tekinthetd,
de ez az uj KTR az elmult fél évszazad informatikai
forradalmanak koszonhetSen tobbszordsen atalakult.
A kiilsé szimbolikus kdrnyezet, és vele egyiitt a kog-
nitiv habitus valtozasat semmi sem érzékelteti job-
ban, mint a KTR-nek ez a ,,metamorfozisa”.

Az atalakulas fontosabb 1épései a kovetkezdk:

A kiilsé szimbolumtar miiveletvégzd géppé ala-
kul.3¢ Inputok és energia-bevitel hatisara a megfele-
16en illesztett, kdlcsonhatasra képes elemek (materia-
lizalt szimbdolumok) rendszerének allapota meghata-
rozott algoritmusok szerint médosul — jelfeldolgozas,
miveletvégzés torténik. A folyamatok aktualis alla-
potat, illetve a miiveletek eredményeit a képerny6n

35 A folyamat részletes ismertetése olvashatd Informdcio,
ember és tarsadalom ciml konyvem A gépi informdcio-
technika korai formdi cimi fejezetében.

36 A folyamat részletes ismertetése olvashatd Informdcio,
ember és tarsadalom cimi konyvem Informdcios gépek
cimi fejezetében.
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generalddo vizualis mintazat jelzi. Ez a miiveletvég-
zéshez kapcsolt kijelzés képezi a metamorfozis to-
véabbi fokozatainak alapjat.

A kiils6 szimbolikus tar feliilete egyuttal virtua-
lis vezérlépanel, amelyen keresztiil — ma még fleg
ikonok és feltarulo-legordiild meniik segitségével
(grafikus felhasznaloi feliilet), részben mar hanggal
¢és késdbb talan gondolattal torténd iranyitassal —
utasitasok adhatok a miiveletvégzd gépnek.

AKTR (képemydfeliilet) egésze vagy részei ablak-
ként funkcionalnak, amelyen keresztiil valos és/vagy
virtualis vilagokba nyeriink bepillantast. Egyre tobb
lehet8ség adodik arra, hogy ezeknek a vilagoknak a
mikodését a képernydn keresztiil befolyasoljuk, il-
letve aktorként 1épjiink be ezekbe a vilagokba. Vir-
tualis ,,objektumoknak” a valos kérnyezetbe helye-
zésével lehetdvé valt, hogy valosagot és virtudlis
realitast egységes, cselekvéstamogato, illetve meg-
értést segitd rendszerré integraljunk.

A KTR bejaratot jelent egy hatartalan informacio-
univerzumba, amely — elvileg — az emberiség teljes
kulturalis orokségét magaban foglalhatja, és amely-
nek elemeit a felhasznalo tetszés szerint hivhatja eld,
jelenitheti meg, szervezheti egyre ujabb mintazatok-
ba, tarolhatja a multimedialis és hipertextes infor-
maciokezelés algoritmusainak segitségével.

A KTR egyuttal olyan kommunikacids csator-
nak input és output feliiletét is képezi, amelyen ke-
resztiil az audiovizualis kommunikacio valtozatos,
szinkron és aszinkron szervezésii rendszerei miikod-
tethet6k — planetaris 1éptékben.

Az 13j kognitiv habitusban — a korabbival 6ssze-
vetve — proteuszi, dinamikus informéacids vilag ma-
nifesztalodik, amelyben az interakciéo — ezen beliil
az interperszonalitas — egyre jabb formai jelennek
meg. Az informacios kdrnyezet modosulasa szo sze-
rinti értelemben is ,,latvanyos”, vitathatatlan az em-
ber kulturalis dkologiai fiilkéjének és ennek része-
ként a tanulasi kornyezeteknek az atalakulasa.

A tanulasi kornyezet transzformacioi

A valtozo kognitiv habitusok 0j lehetdségekkel gaz-
dagitottak a mindenkori tanulasi kdrnyezetek kiala-
kitasahoz rendelkezésre allo eszkoztarat. Az alap-
készlet a sajatos emberi tarsas kommunikacios
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képességrendszer, amely ,,biologiai kommunikacios
hardverre” épiilé csucstechnoldgia. Az antropoge-
nezis és a korai emberi térténelem soran ez jelentet-
te a kulturalis atadas eszkozkészletét. A fejlodésnek
ebben a hoszszli, meghatarozo szakaszaban nem
valt szét kognitiv habitus és tanulasi kornyezet; a ta-
nitas és a tanulas a mindennapi létezés természetes
velejardja volt. Csupan az emberiség fejlédésének
kozelmultjdban jelentek meg a kiils6 szimbolikus
tarak kiilonboz6 valtozatai — amelyek technikai, ki-
egészitd kognitiv hardvereknek tekintheték — és ve-
lik egyiitt a kognitiv habitus egészétdl elkiilonitett,
mesterséges tanuldsi kornyezetek. Napjainkban az
Ujabb technikai kognitiv hardver, a konyvfeliiletet
kiegészitd (felvaltd?) képernyd hatasara a korabban
a konyvek altal meghatarozott tanulasi kdrnyezetek
Ujabb atalakulasa jatszodik le. Ez a folyamat felte-
hetben visszavezet a tanulas természetesebb formai-
hoz, és az is lehetséges, hogy a tanulasi kdrnyezet és
a kognitiv habitus szétvalasanak megsziinését ered-
ményezi.

Természetes tanulasi kérnyezetek

Az ember evolucidja soran kialakultak a kdzos tudés
megdlrzésére, atadasara és tovabbfejlesztésére szol-
galo eljarasok és viselkedésformak hattérrendszerei.
A Homo erectus vilagaban olyan specialis, genetika-
ilag rogziilt adaptaciok jelentek meg, amelyeket a
huméan etoldgia ,,proto/huménpedagdgianak”, rovi-
den ,,pedagdgianak” nevez. A ,,human pedagogia” a
fajtarsak kozotti vertikalis tudasatadas specialis for-
maja, melynek Iényeges eleme a ,,pedagogiai inter-
akcio”, ami sajatos szerkezetli kommunikaciot je-
lent. A csecsemOk velesziiletett arcpreferenciaja,
tekintetkovetése, imitacids hajlama — hogy csak né-
hanyat emlitsiink a folyamatosan b6viils ,,alapképes-
ségek” listajarol — ennek az adaptacionak a részele-
meit képezik. A pedagogia ,evolicids designja”
szerint az ember mar sziiletésekor ,,tudja”, hogy a
kornyezetében 1év6 felnbttek értékes tudasforrast je-
lentenek szamara (Gergely-Csibra, 2007). A tanit6
¢s a tanul6 ember viselkedés-alapmintdzatai geneti-
kai orokségiink osszetevdiként kognitiv architekti-
rank integrans részét képezik, és mar az eléembervi-
lagban jelen kellett lenniiik.
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A tudés szisztematikus atadasanak mimézis ré-
vén torténd eldsegitése minden pedagogia integrans
rész¢Et és alaprétegét jelenti. Erre épiil a beszéd, amely
a mimézisnél részletezettebb és pontosabb informa-
cidatvitelt tesz lehetéve. A beszélt nyelv teljesen at-
formalta az emberi ontogenezis kulturalis dkologiai
filkéjét. Lehet6vé teszi a szimbdolumhasznalatra épii-
16 gondolkodasmodot, amelyet ,, gyakorlott szimbo-
lumhasznalokkal folytatott, hosszu évekig tarto inter-
akcio soran lehet magas szinten -elsajatitani”
(Tomasello, 1999). A nyelvhasznal6 tarsadalmakban
felnovd gyermek a valdsagot nyelvi kozvetitéssel is-
meri meg. Kulcsszerepe van ebben azoknak a tarsas
interakcioknak, amelyeket Tomasello ,,k6z6s figyelmi
jeleneteknek’7 nevez. Ezeknek a felndttekkel folyta-
tott interakcioknak a kovetkeztében alakul ki az a
nyelvhasznalé emberre jellemz6 vilaglatas, amely a
valdsag olyan aspektusait tartalmazza, amelyek a pre-
szimbolikus megismerés szamara nem léteznek.

A mimézisre épiilé éldbeszéd, a ,,face to face”
kommunikaci6é az emberek kozotti kapcsolattartas-
nak a mai napig a legalapvetdbb és leghatékonyabb
eszkoze. A nyelvhasznalaton alapuld informéciocse-
re komplex, ,,sz€les sava” informacidatvitelt tesz le-
hetvé. A beszédfolyamat soran az akusztikus jele-
ket vizualisan észlelhet6 metakommunikacios,
nonverbalis jelzések egészitik ki, de a kozléssel kap-
csolatos érzelmi hangoltsag az akusztikus jelekre
Hraiiltetve” is atvihetd (paraverbalis informaciok, a
beszéd ,,szupraszegmentilis”, illetve ,,ektoszeman-
tikai” savja). Az iskolai tanulasi kornyezet miikod-
tetésében, a tanorai tevékenységek koordindlasaban
a beszéd a kozépponti médium, ez integralja haté-
kony személyiségformald hatasegyiittessé a kiilon-
b6z6 médiumhatasokat.

A Gutenberg-galaxis tanulasi
kornyezete

A kiils6 szimbolikus taroloeszkozok elterjedése hiv-
ta életre a szervezett, formalis oktatas iranti igényt,
mert az igen Osszetett szimbolumkezeld készségek

37 Tomasello alkotta kifejezés, angol formaja: ,,joint atten-
tional interactions”.
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elsajatitasa hosszi, rendszeres tanulast igényelt.38 A
szervezett, formalis oktatas az els6 gépi informacio-
technoldgia elterjedésével valt altalanossa. A mo-
dern tomegoktatas iskolajanak alapszerkezete a
15-16. szazadban alakult ki, és a kdnyvnyomtatas
hatésara atalakult Eurdpa lenyomatat viseli. Az is-
kola berendezésében ¢és mikodésmodjaban az
irasbeliség-konyvbeliség jellemz8i mutatkoznak
meg: a linearitas, a sorrendiség és az elkiiloniilés.
Az osztdalytermekben a padok és az iilohelyek ugy
vannak elrendezve, mint a betiik egy konyviapon. Ez
a fizikai elrendezés gatolja az informalis szobeli
kommunikaciot, hiaba tartozkodnak a résztvevok
ugyanabban az akusztikus térben.”® Az osztalyter-
mek kiilonallo, jol definialt egységek, amelyekben a
gyerekek korcsoportok szerint valogatva és elkiilo-
nitve tevékenykednek. Az iskolaban manifesztalo-
dik a kdnyvnyomtatast kovetd évszazadokban kiala-
kult informdacids rendszer, amely a tdrsadalmi
szerepek és helyzetek altal determinalt, korlatozott
informécidelérésre épiilt. Ebben az 1j informacios
rendszerben a gyermekek informacios vilaga és
kommunikaciés kdrnyezete jelentésen kiilonbozott
a felnéttekétsl.*0 A gyermekkor — mint kiilonleges
¢letszakasz — és az iskola sajatos, elkiiloniilt infor-
macios vilaga kolcsondsen feltételezik egymast. Az
iskolaban ,,az informaciokhoz valo hozzaférés, hoz-
zaengedés fokozatosan torténik, az informdciok li-

38 Az emberi torténelemnek ezen a pontjan elszor volt
sziikség a gyermekek formalis oktatasara elsédlegesen
azért, hogy elsajatitsak a vizualis-szimbolikus emléke-
zet novekvo terheit. Valdjaban a formalis oktatast java-
részt azért talaltak ki, hogy megkonnyitse a kiils6 szim-
bolikus tarolérendszerek (KTR) hasznélatat” (Donald,
1991/2001, 279).

39 Meyrowitz, Joshua: Taking McLuhan and ,Medium
Theory” Seriously: Technological Change and the
Evolution of Education In: ,4 Technology and the
Futur of Schooling” (NSSE, The University of Chicago
Press, Chicago, Illinois, 1996).

40 A gyermekek kiilonleges és a felnéttek vilagatol elkiild-
niilt szocializacidja, a gyermek- és felndttvilag megkii-
16nboztetése — mint tobb szerzé kimutatta — torténelmi
képz6dmény, és a konyvnyomtatas évszazadaiban ala-
kult ki. Aries, Ph.: Gyermek, csalad, halal. Budapest,
1976; Postman, N.: The Disappearance of Childhood:
Redefining the Value of School. N.Y., Vintage Books,
1994.
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nedrisan, szabalyozottan aramlanak, hierarchikus
rendben, a tanartél a sorban iilé gyerekek felé”.*!
Az iskola és a felnéttek ellendrzik a tudastartalma-
kat, és a megszerzésikhoz sziikséges képességek
(olvasas, iras, szamolas) elsajatitasat is.

A konyv megjelenése a tanulasi kornyezetben
azt eredményezte, hogy az irasbeliség a hozza kotd-
dé kognitiv szokasokkal egyiitt fokozatosan beépiilt
a szobeliség intim, kdzvetlen tanitasi-tanulasi kult-
rdjaba. Az uj médium azonban alapvetéen nem val-
toztatta meg a tanar szerepét; sajatos egyensuly ala-
kult ki: tradiciondlis tanulasi kornyezetekben az
irott szovegnek és a személyes, szobeli informacio-
atadasnak egyarant szerepe van. Comenius ezt a ko-
vetkez6képpen fogalmazta meg: ., lgy mindaz, amit
a gyermekeknek azok néma tanitoi, a kényvek nyuj-
tanak, onmagdaban valoban néma, homdlyos, toke-
letlen, de mihelyt hozzdjarul a tanité szava |[...]
megelevenedik minden, és mélyen bevésodik az el-
mébe, hogy végre valoban meg is értik azt, amit

tanulnak.”*?

A halozati tarsadalom tanulasi
kérnyezete

A hélézati tarsadalom tanulési kdrnyezete ,,elektroni-
kus tanulési kdrnyezet”, amelyben a tanitas és tanulas
feltételrendszerének kialakitasanal meghatarozo sze-
repe van az elektronikus informacié- és kommunika-
ciotechnikai eszkozoknek. Az ilyen tanulasi kornye-
zeteknek mindig van egy virtualis dimenzidja is. Az
elektronikus tanulasi kornyezet informécios eréforra-
sai — virtualis dimenzidja kovetkeztében — részben
delokalizaltak. Ezek a szétosztott eréforrasok azon-
ban elvileg barmikor és barhonnan elérheték. Az in-
formacids eréforrasok sokrétiisége és szétszortsaga
kovetkeztében fokozott jelentéségili az un. didaktikai
design, a tanitasi-tanulasi folyamat tényezdinek haté-
kony, a tanulds eredményességét javitd rendszerbe
szervezése. Az elektronikus tanulasi kdrnyezet kom-
munikaciods csatornakat biztosit kozos tudaskonstruk-

41 Meyrowitz, J. I. m. 93. o.
42 Comenius: Didactica Magna. Seneca Kiado, Pécs,
1992, 278.
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cidhoz, illetve a tanulas soran felmeriilt problémak
megoldasahoz segitségiil hivhatd szakért6khoz, tana-
rokhoz, tutorokhoz, tanuldtarsakhoz. Az elektronikus
tanulési kornyezeteket digitalis tanulasi kdrnyezetek-
nek is nevezik, de elterjedt — sokak szerint indokolat-
lanul kiterjesztve a fogalom hasznalatat — a ,,digitalis
pedagogia” kifejezés is.43

Az elektronikus tanulasi kdrnyezetek nem a ha-
gyomanyos tanulasi kérnyezetek alternativai, nem
is a tradicionalis iskolaval szembenall6 elektronikus
sz€p 1j vilag igéretei, hanem a torténetileg kialakult
tanulasi szinterek vj fejlédési fazisa, amelynek ered-
ményeképpen eszkoztaruk bdviil az 11j infokommuni-
kacios technikaval. Az elektronikus tanulasi kornyezet
a kulturalis 4tadas mara kialakult 0j feltételrendszere;
sajatos kulturélis 6kologiai fiilke, nagy informacio-
stiriségili kognitiv habitus, amelyben a kognitiv erd-
forrasok szinte korlatlanul rendelkezésre allnak.

Az elektronikus tanulasi kornyezetek értelmezé-
sére a korabbi rendszerszemléletii tanitasi-tanulasi
folyamatmodellek — iskola- és tantervkozpontiisa-
guk miatt — csak korlatozottan alkalmasak. Olyan 1j
holisztikus folyamatmodellekre van sziikség, ame-
lyek szamolnak a tanulasi kdrnyezet delokalizacio-
javal, figyelembe veszik a tanulasi folyamat tobb-
iranyu kiterjesztését, s nem tévesztik szem el6l azt
a tényt, hogy az iskola csupan kétes hatasfoku, ma-
sodlagos informacioforras. Az elektronikus tanulasi
kornyezetek szervezése és mikodtetése soran figye-
lembe kell venni azt, hogy a kdzoktatasban részt ve-
v6 tanulok szdmara a domindns informacids inputok
a tagabb értelemben vett teljes ,.kognitiv habitus-
bol” — ezen beliil egyre nagyobb aranyban a média-
szférabol — érkeznek.

43 A pedagégiai hatasrendszer nagyrészt analog jellegii. A
beszédkommunikacionak is csak a denotativ dimenzidja
digitalis, a paraverbalis, ektoszemantikai szint — amely-
nek pedagogiai szempontbol komoly jelentésége van —
nem. A metakommunikécio és altaldban a pedagogia
mimetikus alaprétege analog. Ha a pedagogianak a kog-
nitiv szféra fejlesztésén tal a perszonalis és szocialis kom-
petencidk fejlesztésében is szerepet tulajdonitunk, akkor
még inkabb pontatlan a digitalis pedagogia kifejezés.
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A tanulasi kornyezet szerepének
ujragondolasa

A természetes pedagogia teljes egészében ,,bioldgiai
hardverre” épiil8 vilagat jelent8s mértékben kiterjesz-
tette a két informacids artefaktum (a konyv és a kép-
erny$) megjelenése. A bels reprezentaciok materiali-
zalt formaban torténd kihelyezése kovetkeztében
sajatos kognitiv szimbidzis jon létre pszichikumunk
és a kiils6 memoriaeszk6zok kozott. A legujabb fejle-
mény a gépi informaciofeldolgozas és a telekommu-
nikacié technologidinak kifejlesztése és egységes
rendszerré integralasa. A digitalis, elektronikus infor-
maciofeldolgozas, a hipertext, a multimédia és a glo-
balis informacios halozatok atformaljak az ember in-
formacios kérnyezetét. Amit korabban csak ,,biologiai
hardvere” segitségével volt képes a vilagra vetiteni, il-
letve a vilagbol érzékelni, az most hihetetlen mérték-
ben kiterjed, felgyorsul, megsokszorozodik az egyre
komplexebb kiils6 hardverrendszerek, ,, kiilsé kognitiv
pillérek”™** felhasznaldsaval. A kognitiv habitusban
bekdvetkezett tjabb mélyrehatd valtozasok két, egy-
massal 0sszefliggd kérdést vetnek fel:

Az 0j KTR, a haloézati interaktiv informacios
rendszer — az irasbeliséghez hasonléan — atszervezi-e
reprezentacios rendszereinket, atirja-e gondolkodasi
szokasainkat, vagy talan mar at is alakitott benniin-
ket?

Milyen pedagodgiai konzekvenciai lehetnek a
kognitiv habitus ujabb valtozasanak?

Az els6 kérdésre ma még nem adhatd egyértel-
mii valasz. Merlin Donald a mar tobbszor idézett
konyvében (Donald, 2001) Iényegében nem Iép tul a
teoretikus formacion, de sejteti, hogy a torténet ez-
zel nem fejezddik be. ,, Az elektronikus média vilag-
meéretiivé valdsa nagy jovébeli kihivas elé dllitia a
kognitiv tudosokat: nyomozzadk és irjak le hasznal-
haté médon, mi is torténik az egyéni emberi elmé-
vel. Az elme architekturdja gyorsan alakult ki, s ha
a korabbi evolucio hatterében nézziik, a valtozas
mértéke gyorsulonak tiinik, nem csokkenonek” (Do-
nald, 2001, 308-309). PIé¢h Csaba a kérdés feltevé-
séig jut el: ,, 4 hdlozati informaciohordozokra nézve
az alapveto lélektani kérdés az, hogy — a puszta me-

44 Donald, 1991/2001, 326.
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tafordkon tul — létrejottiik elindit-e egy ujabb repre-
zentdcios és architektura-szervezédés forradalmat?
Mint sok elemzés ramutat, ennek egyik vezeto kérde-
se, hogy a hipertext-szervezddéssel és a képek el-
draszto jellegével megvaltozik-e a gondolkodads
szekvencialis, egykozpontu linedris organizacioja,
amely vigymond az irdshoz kapcsolodott volna.”®
Tobb neves szakember véleménye szerint a digitalis
médium alapjdban nem jelent Gjat — legalabbis nem
olyan mértékben, mint az el6z8 atmenetek (epizodi-
kus — mimetikus-mitikus-teoretikus). Ez volt a
McLuhan tanitvany, Walter Ong (1983) véleménye
is, aki azt irta, hogy a digitalis technologia csak foly-
tatja és felerGsiti azt, amit a kézirds és a konyv-
nyomtatas technikédja kezdett meg: a szo elszakitasat
az eleven jelentSl. Vannak, akik a digitalis vilag le-
hetdséghorizontjat és igéreteit emelik ki, mint pél-
daul Don Tapscott a netgeneraciorol szolo konyvei-
ben,* vagy Curtis Bonk (2009) a tanulds szép, 0]
nyitott vilagarol értekezve. Masok éppen a képer-
ny6kultura dominanciajaban rejld potencialis veszé-
lyekre hivjak fel a figyelmet. Susan Greenfield an-
gol neurobioléogus példdul — nemrég nalunk is
megjelent 4j kdonyvében (Greenfield, 2009) — azt vi-
zionalja, hogy az uj médiumok a konyves kultiiran
felnétt szuverén személyiségek helyett az azonnali
interakciok kiilsé determinacidji, az informacioara-
dat felszinén lebegd, fajsulytalan, kiiiresedett embe-
reit formaljék ki (,,senki én” a ,,valaki én” helyett).
Michael Goldhaber a ,, Homo interneticus "-rol irt
elemzésében azt fejtegeti, hogy szamolnunk kell az
internetes vilag negativ hatasaival, és ez a hatasrend-
szer — a szerz6 véleménye szerint — jelentGsen atfor-
malhatja a létez6 Homo sapiens mentalitasat, vilag-
szemléletét, gondolkodasi szokasait (Goldhaber,
2004). Nicholas Carr elgondolkodtaté irast tett kdzzé
— 6nmegfigyelése alapjan — arrdl, hogy az internetes
informacidkeresés hogyan hat olvasasi szokasaira —
és ami ennél izgalmasabb, mentalis képességeire

45 Pléh Csaba: A kognitiv architektiira médosuldsai és a
mai informaciotechnolégia. In: Mobil informécids tar-
sadalom. Szerk.: Nyiri Kristof. Budapest, MTA Filoz6-
fiai Kutatointézete, 2001.

46 Growing Up Digital: The Rise of the Net Generation,
1997; Grown Up Digital: How the Net Generation Is
Changing Your World, 2009.
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(Carr, 2009). Ez az iras lehetett a motivaloja ,,A har-
madik kultira” honlapja, az EDGE ez évi kirkérdésé-
nek (Hogyan hatott az internethasznalat gondolkoda-
sara?), amelyre szadmos intellektudlis kivalosag
véalaszolt, tobbek ko6zott Howard Gardner, Daniel
Dennett, Richard Dawkins, Steven Pinker, Csikszent-
mihélyi Mihaly és Barabdsi Albert Laszl6.47

A masodik kérdésre — amely a valtozasok peda-
gogiai konzekvenciaira kérdez ra — sokan sokfélekép-
pen kisérelnek meg érvényes valaszokat megfogal-
mazni. Ha meg akarunk felelni a kor kihivasainak,
célszerli a kognitiv evolucid és az 1j elektronikus
médiumvilag kettGs aspektusabol is ujraértékelni a
tanulasi kornyezetekre vonatkozo tapasztalatainkat
és elfeltevéseinket, kiegésziteni ismereteinket, 01j-
ragondolni a szervezésiikre és mikodtetésiikre ira-
nyul6 elképzeléseinket. Most, a 21. szdzad elején
még nem latszik, hogy mi lesz ezeknek a probalko-
zasoknak az eredménye. Comenius az tjkori peda-
gbgiat meghatarozo alapvetdé miivében a nyomtatas
metaforat hasznalja az iskola funkcidinak értelme-
zésére, az 1j didaktika szerepének leirasara: ,, 4 ta-
nitvanyok jelentik a papirlapokat, kiknek lelkét a tu-
domanyok képleteivel kell televésniink. A betitk a
tankonyvek és a tobbi e célbol késziilt eszkozok,
hogy ezek segitségével konnyii munkaval vésodjenek
a tanulnivalok az értelembe. A nyomdafesték a tani-
10 €10 szava, mely a felfogott dolgokat a konyvekbdl
a tanulo elméjébe viszi dat. A sajto pedig az iskolai

fegyelem, amely mindenkit felkészit és arra hajt,

hogy a tuddst magdba szivja.”"*® Ezek a sorok a tra-
diciondlis tomegoktatas hatterét képezd empiriz-
mus-objektivizmus naiv racionalista ismeretelméle-
tomor, paradigmatikus Osszefoglalasanak tekinthe-
ték. Ennek a szemléletnek a jegyében miikddnek is-
kolaink néhany szaz év ota, és — kisebb modosula-
soktol eltekintve — eddig nem sok elmozdulas
latszik egy ujabb paradigma iranyaba. Az is kérdé-
ses, hogy létezik-e mar wjabb paradigma, és ha igen,
fel kellene-e adni érte a valamennyire mégiscsak

47 Edge — The Third Culture.
http://www.edge.org/ questioncenter.html

48 Comenius, J. A.: Didactica Magna. Seneca Kiado, Pécs,
1992, 277.
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miikodd és megszokott régit. Van-e olyan koherens
¢és vonzo a proteuszi képernydvilag koré épiild okta-
tasfilozofia, hogy az a tanulasi kornyezetek altala-
Konyvpedagogia helyett képerny6-pedagogia? Uj
Didactica Magna (Didaktika elektromagna?) még
nem mutatkozik a lathataron.
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A
Vissza a tartalomhoz

A digitalis bennsziiléttek Uj tudasa és az iskola

Bessenyei Istvan

Korszakvaltas?

Ha a netgeneracié internethasznalatanak statisztikai
adatairdl ¢és kommunikacids szokasairdl gondolko-
dunk, gyakran esiink abba a hibaba, hogy a jelensége-
ket a hagyomanyos irasbeliség kulturalis-kommuni-
kécios szokasainak szemszogébdl vizsgaljuk. Ez a
szemlélet egyoldalu. A filozéfusok szerint ugyanis
korszakhatarhoz érkeztiink: az elsédleges szobeliség,
majd az irasbeliség kultiraja utan a masodlagos szo-
beliseg kulturajanak és kommunikacios szerkezetének
vildgaba. Ez a fejlemény természetesen nem marad
hatas nélkiil a tudas és az iskola vilagara sem.

A szobeliség kulturajaban a tudas a helyi k6z6s-
ség kozvetlen tapasztalatain, szobeli hagyomanyoza-
son, utanzason, holisztikus tanulason alapult. Ez a
kapcsolat a tapasztalat, a kdzosség és a tudas kozott a
modern kor specializalodott intézményrendszerei ko-
zott elveszett (lasd Nyiri, 2006:6; Kondor, 2001:3).

A legujabb, interaktiv web 2.0-as eszkozok le-
hetdvé teszik az egyéni tapasztalatok rogzitését, az
irasos, képi és hangos kommunikacié ujraintegrala-
sat, a k6z0sségi tapasztalatok kozvetlen atadasat. E
kozegben a virtualis eszkdzok hasznaldja szerzd,
tarsszerz6, szedd, tordeld, nyomdasz, fogyaszto, ter-
jeszto és kritikus egy személyben.

»Az Uj multimédias eszk6zok lehetéséget teremtenek
arra, hogy a korabban elkilonilt tevékenységformak
Ujra egyuttesen megtapasztalhatok legyenek. EImé-
leti, fizikai, kézm(ves, mlivészi tevékenységek kdze-
lebb kertilhetnek egymashoz...” (Kondor, 2001:7)

Amikor a szamitogépes jatékokon vagy multi-
médias internetes csoportkommunikéacion fiiggd
gyerekeket latunk, gondoljunk arra, hogy épp most
¢épitik a masodlagos szobeliségen alapuld, sajat kis
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vilagukat. A képek, szovegek, hangok egyidejl
hasznalatanak, a felnéttek, a hatalom altal nem el-
lendrzott kozosségi terek 1étesitésének lehetdségei-
vel ¢élnek, amelyben egyiitt gondolkodhatnak,
amelyben kivancsiak egymas véleményére, amely-
ben 6k maguk a kozdsségszervezdk, amelyben a
visszacsatolds azonnal érkezik.

A két vilag egylittes és hatasos alkalmazasahoz
természetesen eldszor a két kultura kozotti kiilonb-
ségeket kell megismerni, az eszkozok eldnyeit €s
hatranyait kitapasztalni — és a didkok életvilagaba
meriilve megismerni alternativ tudasszerzési modju-
kat, szubkulturalis szokasaikat, tudasuknak, gondol-
kodasuknak, befogadasi stratégiaiknak a felndtt
nemzedéktdl eltérd jellegét.

Digitalis bennsziiléttek, digitalis
bevandorlok

A nemzetkdzi szakirodalomban Prensky nyoman el-
terjedt kifejezés az internettel felnétt nemzedéket
,digitalis bennsziilotteknek™ (digital natives) neve-
zi. Ez a generaci6 a netgeneraci6.*® Az 1980 utan

49 A statisztikai adatok szerint: ,,A magyar fiatalok gyakor-
latilag a legfejlettebb orszagok tinédzsereivel azonos
aranyban hasznaljak az 0j technoldgiakat: legyen az sza-
mitogép, internet, mobiltelefon vagy MP3 lejatszo. A
14-17 évesek 94 szazaléka internethasznald, azaz ma
gyakorlatilag alig van olyan magyar tinédzser, aki ne
hasznalna valamilyen formaban a vilaghalot, 41 szaza-
lékuk MP3 lejatszoval, mig egy harmaduk digitalis
fényképezdvel is rendelkezik” (Sagvari, 2008, 1). Ezek
az adatok természetesen nem mutatjak ki a hasznalat
mindségét, sem a digitalis megosztottsag nemzedéken
beliili valosagos szakadékait — ennek elemzése nem tar-
gya a jelen cikknek.
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sziiletetteket szokas igy nevezni, mivel 6k mar bele-
sziilettek az internetes vildgba, mig mi, akik a
konyvkultiran néttiink fel, mindenféleképpen csak
,digitalis bevandorlok” (digital immigrants)
maradunk.50

LA digitalis bevandorlé tanuldsa soran alkalmazkodik
a kdrnyezetéhez — mint minden bevandorl6, egyesek
jobban, mint masok -, de bizonyos mértékig mindig
megtartja »akcentusat«, azaz fél labbal a multban él.
A »digitélis bevandorl6 akcentus« abban nyilvanul
meg, amikor elsé gondolatunk helyett csak masodik
az internet, amikor informaciéra van sziikségink,
vagy amikor elolvassuk valamelyik szamitégépes
program kézikdnyvét és nem abbdl indulunk ki, hogy
ugyis rajoviink, hogyan mikoédik hasznalat kdzben.
Az id6sebb generaci6 masképpen szocializalédott,
mint gyermekeik, és most tanulja az Uj nyelvet; és az
a nyelv, amelyet életlink soran késébb tanulunk meg,
agyunk mas részében raktarozdédik” - fogalmaz
Prensky. (Prensky, 2001/b:2)

Prensky idézi a neurobiologusokat, akik azt allit-
jak, hogy a virtualis vilagba belesziiletett gyerekek
agya masképp halozatosodik, percepcids képessége-
ik masfajtak, mint a ,,bevandorloké”, gondolkodas-
modjuk, holisztikus, vizualis megismerési technika-
juk masképp miikodik, mint idésebb tanaraik
nemzedékeinek olvasasra alapozott memorigja. A di-
gitalis nemzedék az online jatékok, a kozosségi ha-
16zatok, a blogok, az interaktiv kép-, hang-, video- és
szovegalkotas, az internetes video-telefonalas, a mo-
biltelefon és a vilaghalé informacidgazdag vilaga-
ban nétt fel, ellentétben tanaraik nemzedékével,
akik koziil a legtobb csak felndttkoraban ismerke-
dett meg a szamitogéppel, illetve a széles savi
internettel és a web 2.0-as eszkdzokkel.

Ez a helyzet dramai konfliktusokhoz vezet:
nemcsak arrél van szo, hogy a tanar nem képes a ha-
gyomanyos tanulasra motivalni a didkokat, hanem
arrdl is, hogy egymas nyelvezetét sem értik meg.

50 1 asd errdl részletesen magyarul is: Prensky, 2001/b.
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~Képtelenek vagyunk megérteni, még kevésbé nagy-
ra becslini vagy értékelni azokat a fejl6dési fokokat,
amelyeket a digitélis bennszllottek képességeik fej-
lesztésében megjartak. Ehelyett azon keserglnk,
hogy milyen képességekkel nem rendelkeznek. Mi-
vel a digitalis nyelv nem az anyanyelviink, s mivel be-
vandorléként jelenlink meg vilagukban, éntudatlanul
is lenézzik azokat a gyerekeket, akik téllink kilonbo-
z6 cselekvési formakat gyakorolnak. A digitalis kor
gyermekei merében masféle képességekkel rendel-
keznek, mint amiket mi magunkénak vallunk és érté-
kellnk.

Ontudatlanul is hajlunk arra, hogy feltételezziik: ké-
pességeik nem kielégitéek és nem érik el az irni-ol-
vasni tudasnak azt a fokat, amivel mi rendelkezlink,
hiszen ugy tlinik, hogy nem becstilik, és nem része-
sitik elényben a mi irdsra-olvasasra alapozott kultd-
rankat. igy ahelyett, hogy kozel engednék magukhoz
az innovaciot, ahelyett, hogy elismernék, hogy a vilag
megvaltozott, s Uj, digitalis vilag jelent meg, sok digi-
talis bevandorlé panaszkodik és ragaszkodik mere-
ven a régi sémakhoz, mikdzben arrél mesél, hogy
mennyivel jobb volt a régi hazajaban.” (Jukes és
Dosaj, 2006:14)

Ian Jukes és Anita Dosaj Prenskyre — és még 21
mas angolszasz szerzére — tamaszkodva Osszefog-
laltak a két generacio kozotti killonbséget (1. tabla-
zat).

De ezt a kiilonbséget mas, a posztmodern diffe-
rencialodassal kapcsolatos koriilmények is erdsi-
tik.>! Az iskolaban egymas mellé keriilt az a nemze-
dék, amely a virtualis tudashalok, kommunikacios
rendszerek globalizalt vilagaban nétt fel és naponta
¢li at azt, hogy személyiségének épitése kozben a
legkiilonb6z6bb magatartasbeli, fogyasztasbeli, ide-
ologiai, vallasi mintak — és informacios adatbazisok
— koziil valaszthat. A mai id6ésebb tanarnemzedék

51 A posztmodern individualizaciét a szociologia ugy ér-
telmezi, mint az egyetemesen érvényes ¢s egységes ha-
gyomanyos értékek, normak pluralizalodasat, viszony-
lagossa valasat. EbbdSl vezeti le azt az élethelyzetet,
a valaszthato érték- és magatartasmintakbol és kell meg-
hataroznia sajat 6nazonossagat. (Az individualizaci6 eb-
ben az értelemben nem azonos az ,,individualista, mint
6nz8” jelentésével. Lasd ehhez Beck, 2003.)
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TANULMANYOK

1. tablazat.

Digitalis bennsziilottek — digitalis bevandorlok
(Jukes és Dosaj, 2006:37 alapjan)

»A digitalis
bennsziilottek”

»A digitalis
bevandorlok”

Gyorsan kivannak
informaciét szerezni
tébbféle multimédia-
forrasbél.

Korlatozott szamu for-
rasbél szarmazé infor-
macio lassu és ellenér-
zOtt ataddsat részesitik
elényben (nyomdafes-
ték-sovinizmus).

A parhuzamos
informacidfeldolgozast és
a tobb feladattal vald
egyideju foglalkozast
(multitasking) kedvelik.

Az egyszintl informacio-
feldolgozast és az egyet-
len (vagy csekély szamu)
feladatra val6 koncentra-
last kedvelik (egyszintu
terhelhetéség).

A szovegnél szivesebben
dolgoznak kép-, hang- és
videoinforméaciokkal.

A kép-, hang- és
videoinformacidkkal
szemben elényben
részesitik a szoveget.

Szivesen keresnek ra
véletlenszerten, hiper-
linkek utjan elérheté mul-
timedialis informaciéra
(nemlinearis feldolgozas).

Az informacidkat linea-
risan, logikusan felépitett
és adagokra bontott
formaban kedvelik.

Kedvelik a szimultan
kolcsonhatasokat, illetve a
halézati kapcsolatok
létesitését szamos mas
felhasznaléval.

Inkdbb az egyéni munka-
végzést részesitik el6ny-
ben. Jobban kedvelik, ha
a tanuldk egyénileg,
masoktdl fuggetlentil,
mintsem masokkal halo-
zati kapcsolatokat fenn-
tartva, kdlcsonhatasban
dolgoznak.

Legszivesebben ,éppen
id6ben” (just-in-time),
vagyis az utols6
pillanatban tanulnak.

Szivesebben ,minden
eshetdségre felkészilve”
(just-in-case) tanitanak
(a vizsgakovetelmények
szem el6tt tartasaval).

Az azonnali megerdsitést
és azonnali jutalmat
kedvelik.

Szivesebben valasztjak a
késleltetett megerdsitést
és jutalmazast.

Azt tanuljak szivesebben,
ami relevans, azonnal
hasznosithaté és
egyszersmind
szorakoztato.

A standardizalt tesztekre
valé felkészitést szolgalo
oktatdst részesitik elény-
ben, a tantervi irdnyel-
veknek megfelel6en.

viszont ugy nevelkedett, hogy fiatal koraban 1énye-
gében nem ¢lte 4t a maihoz hasonl6 erésségli indivi-
dualizalodast, a valasztasi lehetdségek sokféleségé-
bdl fakadd dontési helyzetek 6romeit és kinjait. A
paternalista diktatirak részben fel is mentettek a va-
lasztas nehézségeinek egy jelentds része alol, hiszen
a magatartasformak, ideologidk kotelezbek, az in-
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formaciok hianyosak, ritkdbbak és hivatalosan meg-
sziirtek voltak. E helyzetben az egyén azzal igazol-
hatta esetleges konformizmusat, a normaknak valo
behddolasat, hogy a valasztas a hatalom nyomasa
miatt kotelezd, és nem is igen létezik mas kiut. Két
beallitodas, két kiillonbozd nyelvezet, jelrendszer és
befogadasi stilus keriil igy egymas mellé. (V6. Bes-
senyei, 2009:13-15.)

Az iskola és a netgeneracio

Milyen képességeket fejleszt altalaban a mai is-
kola? A tantervek arra iranyulnak, hogy megszabjak
a tobbnyire papiralapon rogzitett kész tudas atadasa-
nak algoritmusait. Az iskolaban linedrisan gondol-
kodo, irott szovegeken edzett oktatdk tanitanak
multidimenzionalisan gondolkodo, a virtualis vilag
Uj kozegében felndtt didkokat. A modernitas iskolai
megismerési Utja a konyvekben objektivalodott, az
egyén sajat tapasztalataitol elidegenedett tudasra
alapozott, feliilr6l vezérelt tanitas, a szovegben ta-
rolt definiciok visszaadasa. Viszont ha az iskola jel-
lemzéen az alacsony kombinacios képességeket, a
mechanikus emlékezetet igénybe vevé gondolko-
dast részesiti elényben, akkor eleve vesztett helyzet-
be keriil, hiszen a tarolt tények, események, infor-
maciok, kontextusok olyan mértékben névekednek,
hogy a memorizalas erételjesen leértékelédik — mi-
kozben a komplex tuddsmenedzsment, a konceptua-
lis gondolkodas, a csoportmunka és tudasatadas sze-
repe a munka vilagaban jelent6sen megné (Jukes és
Dosaj, 2006). A véletlenek, a gondolkodasi mellék-
utak és a hibazasok az iskola kdzegében keriilenddk,
s6t, alkalomadtan biintetendSk. Az iskola emergen-
ciaellenes, azaz a varatlanul keletkezett, az eléirt al-
goritmusoktodl eltérd fejleményeket lehetSleg kertili.
Kényszertien teszi ezt, hiszen eszkozei sincsenek ar-
ra, hogy felmérje, rogzitse és hasznalja a didkok eld-
zetes tudasat, élettapasztalatat és erre (is) alapozva
egyéni tanuldsi utakat biztositson. A tudas jellegét
¢és hatarait bizottsagok jeldlik ki, olyan bizottsagok,
amelyek tagjai a digitalis bevandorlok koziil is az
iddsebbekhez tartoznak, mert ez a hatalmi viszo-
nyok természetes kdvetkezménye. A visszacsatolas
gyakorta torténik magas fokon egységesitett tesz-
tekkel. Ez a memorizaléas és az idegen gondolatok
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minél pontosabb visszamondasanak képességét fej-
leszti. Nem arrol van persze sz6, hogy a memoriza-
las haszontalan dolog, csak a helyi értéke valt mas-
sé a digitalizalt vilagban, ahol az informacidkat sok
gigabajtos tarolok Orzik és bocsajtjak pillanatok
alatt rendelkezésre. ,,A didkok egyre kevésbé tudnak
olvasni” — sz6l a gyakori panasz.

Az iskola tipikusan ,,bal féltekés” intézmény,
mondja Jukes és Dosaj, amely hosszu ideje a linea-
ris, balrdl jobbra, a bevezetéstdl a befejezésig hala-
do, részletekben adagolt tartalom-reprodukal6 tudast
¢és az analitikus gondolkodast jutalmazza. A megol-
dott tesztek azt sugalljak, hogy mérhetd és hasznos
eredményeket értiink el, mikdzben elvész az érdek-
16dés, a motivacio és a kreativitas: az operacio sike-
riilt, a beteg meghalt klasszikus esetével allunk szem-
ben (Jukes és Dosaj, 2006:4). A ,jobb félteke” a
holisztikus latas, a képzelGerd, a kreativitas, a hu-
morérzek, a hipotetikus gondolkodas, a tanc és a mu-
zikalitas helye: éppen ezt veszi kevésbé igénybe a
hagyomanyos oktatas. A szamitogép pedig tobbféle
lehetéséget is nyujt a kreativ alkotésra, a térben egy-
mastol akar tavol 1évé csoportok kozotti egylittmii-
kddé projektmunkara.

Vegyiik példaul a szamitogépes jatékokat. Ez a
vilag a tanarok szamara jorészt ismeretlen. Annal
jobban kiismerik magukat ebben a vilagban a dia-
kok. A jatékokrol sok elditélet kering: agressziora
motival, elmossa a virtudlis és a valdsagos vilag ész-
lelése kozotti hatarokat, szenvedéllyé valik. (Ebben
nyilvan van igazsag is: a kutatasok azt igazoljak,
hogy a maganyos és agressziv jatékos adott esetben
még maganyosabb ¢és agresszivabb — és fiiggd — le-
het, mig a szociabilis egyén a jatékokon keresztiil
megsokszorozza haldzatanak tagjait €s a személyes
talalkozasok szamat.) A jatékkal talalkozo felnGttek
tobbsége persze ugy itélkezik a szamitogépes jaté-
kokrol, hogy legfeljebb futtaban, messzir6l latott
ilyeneket, vagy a sajtobol olvasott errdl sz616 besza-
molokat. Barmi is legyen az itéletiink a jatékokrol,
az biztos, hogy a didkok idejiik sokszor jelentds ré-
szét toltik valamilyen szamitdgépes jaték mellett.
Lehet ellenszenvet érezni e tevékenység irant, de
nem lehet nem figyelembe venni azt a pedagdgiai
tényt, hogy ekozben a jatékosok sokféle tudast és
képességet elsajatitanak. A szamitogépes jatékok vi-
laga nagyon gazdag vilag. A sakktol az igyességi ja-
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tékokig, a szerepjatéktol a virtudlis vilagokig, a stra-
tégiai jatékoktol a haborizasig nagyon sok miifajt,
tevékenységet feldlel. Ha a szamitogépes jatékok ta-
nulasi potencialjat meg akarjuk ismerni és fel akar-
juk a tanitasban hasznalni, akkor el8szor is meg kell
azokat ismerniink és beszélgetni kell errdl a témarol.
Mi tobb, részt is lehet benne venni. Mert ha meg
akarjuk érteni, hogy miképpen nyerje meg az iskola
a digitalis bennsziilotteket, akkor egy példa erejéig
érdemes Osszevetniink, hogy miben is nyujt mast a
j0 jatékok kornyezete, mint az atlagos iskola (2. tab-
lazat).

De a jatékok mellett felsorolhatnank szinte az
Osszes web 2.0-as eszkozt és dsszehasonlithatnank
az iskola miikddésével: valosziniileg hasonlé ered-
mény jonne ki. Hogyan tudja kezelni ezt a helyzetet
az iskola? Az iskolanak kell-e alkalmazkodnia az 1j
koriilményekhez, az informacios tarsadalom adott-
sagaihoz, vagy a diakoknak kell elfogadniuk és ko-
vetniiik a hagyomanyos oktatas modszereit? Valo-
szintitlenebbnek latszik a masodik lehetdség, hiszen
a széles savu interneten szocializalodott, dinamikus
virtualis kozosségi terekhez szokott nemzedék nem
fogja beérni a keskeny savszélességii, alacsony fo-
kon halézatosodott iskolaval és vagy elunja magat,
vagy fellazad és otthagyja az iskolat.

Tanarszerep, diakszerep, avagy
mire jo a halézat?

Valosziniibb tehat az, hogy az iskolanak, illetve a ta-
nar szerepének kell fokozatosan alkalmazkodnia a
digitalis bennsziiléttek vilagahoz. Ebben a vilagban
a kész tudas papiralapt kdzvetitése helyett az infor-
macidhalmazban valé eligazodas, a helyes Ossze-
fuiggések megkeresése, az ismeretek ellendrzése va-
lik uralkodo feladatta. Emiatt a tanarnak 1ij szerepet
— a facilitator, a moderator, a tutor, a ,,coach” szere-
pét — kell vallalnia. A tanar nem léphet fel tobbé
ugy, mint az informaciok, a tudas egyediili forrasa.
Nemcsak rendszerezett tudomanyos igazsagokat
kell k6zo6lnie, nem csupan térvényszeriségeket, sza-
balyokat kell bemagoltatnia, hanem az informaciok
igazsagtartalmanak viszonylagossagat is tudatosita-
nia kell. A prelegalas, a drdmai monologok helyett
szerepének f6 mozzanata igy a keresés, osztalyozas,
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2. tabldzat. A szamitogépes jaték és az iskola?
(Gee, 2005a:2—4 és Csermely, 2005b. alapjan)

A jo szamitogépes jaték

Az iskolai oktatas

A j6 szamitogépes jaték az identitastudat kialakitasaval
fogja meg a jatékost.

Mi szdl az ellen, hogy a tanulds is kihasznalja ezt a
vonzer6t?

A jatékok interaktivak és visszabeszélnek.

A konyv hallgat.

A jatékok Ujra és Ujra visszajeleznek, és Uj feladatokat
adnak. A jo jatékban a szavakat és a tetteket a jatékos
és vildga kozotti kolcsonhatasban lehet értelmezni.

Az iskoldkban a tankonyvszovegeket is olyan
Osszefliggésrendszerbe kellene helyezni, amelyben a
vilag és ,lakoi” interaktiv moédon visszajeleznek.

A jatékban a jatékosok nemcsak fogyasztok, hanem aktiv
termel6k is. Nemcsak olvasdk, hanem szerz6k is. Utakat,
jellemeket, karriereket tervezhetnek, modosithatnak.

Segithetnek-e a didkok az iskolaban megirni a
tanterveket és a targyak tartalmat?

A j6 jatékban a jatékosok kockdztathatnak, mert ha
hibasat lépnek, akkor abbdl tanulhatnak, és mas
fokozatban Ujrakezdhetik a jatékot.

Az iskoldkban inkadbb az a jellemz6, hogy nincs sok tér a
kockaztatasra, a hibazasra és az Ujrakezdésre (lasd
bukas.)

A jétékban a jatékos szervezének és ellenérnek érezheti
magat, olyannak, aki kezébe veheti a dolgok iranyitasat.

Ezt az érzést ritkdn nyujtja az iskola. Az iranyitas és
ellenérzés a tanar kezében van.

A jatékok jol kifejtett, strukturdlt problémak elé dllitjak a
jatékost. Azért vannak a fokozatok, hogy a megfelel6 szinten
lehessen kezdeni a komplex probléma megoldasat.

A hagyomanyos oktatas hajlik arra, hogy mindenkitdl
egyforma szintli gondolkodast varjon el.

A jo jaték uj és uj fokozataiban hivja ki a jatékos
képességeit, és ha az mar egy fokozatot elért, Uj szintet
kinal fel - de csak akkor, ha mar megtortént az el6z6
fokozatban tanultak megerdsitése.

Az iskoldkban gyakran térténik meg, hogy a gyengébb
didkok szamara nincs elég idé a megerGsitésre, a
gyorsabbaknak pedig tul kevés a kihivas.

A jatékokra jellemzé azonnali, a sziikségletekhez
igazithato szdbeli és irdsos visszacsatolas.

Az iskoldban sokszor kell foglalkozni egyéni kontextu-
soktdl elidegenedett, visszacsatolas nélkuli vagy kései
visszacsatolasu tankonyvi szovegekkel.

A jatékok a szavak jelentését jol korilhatarolt
szituaciokhoz kotik, amelyeket akciok, képek,
dialégusok erésitenek meg.

Az iskoldban a szavak jelentését jellemz6en szavak
erdsitik.

A jatékokban a kihivasok eléggé probara teszik a
jatékosok képességeit, de nem sugalljak, hogy a
megoldas szdmukra szinte lehetetlen. Ez nagy
motivacios erét jelent.

Az iskoldban, ugyanabban az osztalyban az egyik didk
képességeihez mérten tul alacsonyak, a mésikéhoz
mérten tul magasak a kovetelmények. Ez a helyzet
inkabb érdektelenséget szul.

A jatékokban komplex 6sszefuggésekrél kell
gondolkodni.

Az iskoldban sokszor elszigetelt eseményekrdl, tényekrol
vagy tulajdonsagokrol kell beszamolni.

A jatékban kisérletezni lehet, kockézat nélkil lehet
bejarni a gondolkodas mellékagait is, és a célokat is
Ujra és Ujra at lehet gondolni.

Az iskoldra inkabb jellemzd linedris gondolkodas arra
késztet, hogy a legrévidebb, leggyorsabb uton, kockazat
nélkil érjik el a célt.

A jatékokba sok tudas van beépitve - a jatékos a
géppel osztja meg a tudasat. A hal6zatba szervezett
jatékok esetében a tudasmegosztas a halozat é16 tagjai
kozott is megtorténik.

A korszerl munkahelyeken éppen ilyen nagy tudéasu
eszkozoket kell kezelni csoportmunkaban - ez az iskoléra
nem mindig jellemzé tevékenység.

A hélézatba szervezett jaték komoly csapatmunkat
igényel, amelyben nagyon kiilénb6z6 tudasu, koru és
beallitédasu tagok vesznek részt — akarcsak a modern
munkahelyeken.

Ez a diverzitds és munkamodszer sem igazan jellemz6 az
iskoldkra.

A legtobb jatékban elébb van a tevékenység, és annak
nyomdn alakul ki a kompetencia.

Az iskoldban megprdébaljak kialakitani (sokszor pusztan
szovegek alapjan) a kompetenciat és az ezen alapuld
tevékenységek csak ezutan kovetkeznek.

A jatékok magas komplexitasu, dinamikus halézatokat
alkotnak.

Az iskola alacsony komplexitasu, nem dinamikus
szervezet.

A jétékokban a visszacsatolas gyors, viszont bedllithat6 a
folyamat ugy is, hogy a dontésekre legyen annyi id6,
amennyi a jatékosnak a dontés meghozataldhoz sziikséges.

Az iskoldban a visszacsatolasi id6 hosszu, a valaszokra
adandé id6 viszont rovid és legtobbszor limitalt.

A hélézatba szervezett j6 jatékokban “just in time”
tanacsokat lehet kérni a partnerektdl.

Az iskoldban a sugas és a lesés blintetendd.
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A digitalis bennszlléttek Uj tudasa és az iskola

asszehasonlitas, értékelés, érvelés, problematizalas,
kérdezni tudas, a halozatba szervezett tuddascsere és
tudasmenedzsment tamogatdsa lesz.

Alapkdvetelménnyé valik az is, hogy a tanar ké-
pes legyen feltarni a didkok el6zetes tudasanak szer-
kezetét és tartalmat. (Nem véletlen, hogy az angol-
szasz vilagban egyre inkabb elterjed a didkok elGzetes
tapasztalatait, tudasat, torténeteit, munkait halozati
megosztasra alkalmas forméaban rogzité e-portfolid
vagy a szocialis fajlmegosztd.) A tanari kompeten-
cia egyik f6 eleme az lesz, hogy a tanarnak kezelnie
kell a portfolidk altal megjelenitett egyéni kiilonbsé-
geket, s a kiilonbségek alapjan egyéni utakat kell
terveznie. Ezzel parhuzamosan olyan 6nszervez6dé
tudascserék tdmogatasa is feladata lesz, amelyben a
diakok egymastol is tanulhatnak. A portfoliokban
megjelend valtozatos tudas, a komplex tudashalo-
zatban jelen 1év6 erls és gyenge kapcsolatok stabi-
lizaljak és érdekessé, hatékonnya tehetik a halozatot
és a halézati munkat.’3 Ez persze azt is jelenti, hogy
egy tanarnak adott esetben tobb tucat egyéni érték-
renddel és tudashattérrel rendelkez6 didkkal kellene
szimultan partit jatszania, s ezzel parhuzamosan az
egyéni tudasok cseréjének szervezésében is részt
kellene vennie.

A ko6z16-szamonkérd tanarokat ebben a kdzeg-
ben folvalthatjak a konzultansok, a tudascserét szer-
vez0 tandrok, a facilitatorok, akik legalabb annyira
professzionalistak a kommunikacios eljarasokban,
az informacidmenedzsment szakszeri megszerve-
zésében, az U] technoldgia hasznalataban, mint tu-
domanyagukban. 4 digitalis halozatok vilagaban a

52 Fogjuk fel ezt a tiblazatot mint hipotézist arrél, hogy
miben is kiilonbozik az iskola vilaga a digitalis bennszii-
I6ttek virtualis vilagatol és tegyiik félre azt a gondolatot,
hogy melyik vilag jobb vagy rosszabb. Nyilvanvaléan
nem arrol van szd, hogy a hagyomanyos iskola értékeit
fel kellene rigni, vagy a tanulast csak a jatékokra lehet-
ne alapozni. Az ezzel foglalkozé kutatok is azon a véle-
ményen vannak, hogy az adott helyzethez igazitva,
mindkét vilag elényds oldalait kihasznalva, parhuzamo-
san kell a két vilagot hasznalni. (A jatékok didaktikai al-
kalmazasardl lasd Prensky, 2001b, 4-5.)

33 A haldzatokrdl részletesen lasd (Barabasi, 2003) és
(Csermely, 2005b), valamint a magyar iskolai alkalma-
zasrol (Havas P., 2001). ATENEGEN Leonardo-projekt
a halozati tanitasrol szervez e-learning tanfolyamot.
Lasd: http://www.tenegen.eu/tmoodle/
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normativ vezerlés helyébe tehat a kommunikativ ve-
zeérles, az individualis tanulas helyébe a halozati tu-
dascsere léphet. (V6. Bessenyei, 1997:636.)

Az iskolai tanitasszervezés feladata ebben a
helyzetben az lehet, hogy integralja a konyvekre
alapozott irdsos hagyomany el6nyeit a kdzvetlen ta-
pasztalatcsere, a narrativ tudasmenedzsment (az el-
beszéléseken alapuld tudaskozlés) elényeivel, kom-
bindlja a virtudlis kdzdsségek szervezddését és a
virtualis talalkozasok végtelen térbeli és idébeli le-
hetdségeit a személyes taldlkozasok motivacios ere-
jével. Olyan tanitast kell terveznie, amelyben a ta-
nulasi célok (a kimeneti eredmények) pontosan — és
a résztvevlk bevonasaval — vannak definialva, ugyan-
akkor az oda vezet§ utat, az informéaciok, a kontex-
tusok keresését, a cselekvési, ellenérzési algoritmu-
sokat a résztvevéknek egyiittmiikodve, a halozat és
a tutor segitségével maguknak kell megszervez-
niiik.>4

De elvarhato-e a didkoktdl, hogy tobbféle tudas-
forrasbol, egymas és a halozat tapasztalataira is épit-
ve, konnektivista médon tanuljanak?>3 Nem illuzié-e
mindezt elvarni egy szociologiailag nagyon kiilon-
boz6 és a hagyomanyos iskola vilagdban nevelke-
dett tanuloktol? Lehet-e virtualis halozatosodasrol
beszélni ott, ahol az osztalyterem egyetlen szamito-
gépének miikodése is bizonytalan a kapacitasok hia-
nya miatt? Rendelkezésre allnak-e a technikai és
személyi eszk6zOk az integralt e-learning kdrnyezet
letoltéséhez, kezeléséhez és hasznalatahoz? Nem
akadalyozza-e a horizontalis szervezddést a hagyo-
manyos hierarchikus iskolai szervezet?

Az iskoldk egy része valoban gyengén van fel-
szerelve, de egyre tobb iskola rendelkezik ingyene-
sen letolthetd, sajat e-learning kornyezettel, és egy-
re tobb didknak van otthon is széles savu internete
(tapasztalati érték a gyakorlatbol, hogy a kozépisko-
lasok legaldbb nyolcvan szazalékara igaz ez). Es ha
akarjuk, ha nem, az 6nszervezd halozati tanulds mar
1étez6 folyamat: a netgeneracio tagjai ma mar nem a

54 E cikk kereteit meghaladna a gyakorlati alkalmazasi le-
hetéségek bemutatasa. A szerzd ilyen iranyt sajat kisér-
leteirdl lasd (Bessenyei, 2005) és (Bessenyei és Toth
Zs., 2008).

55 A konnektivizmusrol lasd részletesen (Kulcsar, 2009).
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tanart és az iskolat tekintik elsddleges informacios
forrasnak, hanem a digitalis adattarakat, sajat speci-
alis forumaikat vagy csevegoéteriiket. A helyzet na-
gyot fordult: a netnemzedék olyan képességekkel
rendelkezik, amelyekkel a felnSttek (a tanarok) na-
gyobb része nem. A tanulasi hierarchia egyes mezdék-
ben megfordult tehat: a tanarok egész sor teriileten
tanulhatnak digitalis bennsziilottjeiktdl. Eggyel tobb
ok, hogy az oktatast dinamikus, a soksziniiségen ala-
puld — a kortarscsoport motivald hatasat, a kolesonos
tapasztalatcserét, a digitalis nemzedék 1 tudasat ki-
hasznal6 — horizontalis halézatba szervezziik.
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Vissza a tartalomhoz

E-learning: nem mindig azt kapod,
amit szeretnél

Adrian Kirkwood

Forditotta: Béres Ilona

Annak ellenére, hogy a nyugati tarsadalomban az informéacioés és kommunikaciés
technolodgidk (IKT) hasznalatanak jelentds ndvekedése figyelhet§ meg, valamint
nagyon sok technolégiaalapu Ujitas jelentkezett a felsoktatasban, mégsem kovet-
keztek be a remélt valtoztatasok a tanulas és a tanitas terén. Ez a tanulmany atte-
kinti azon kutatasok eredményeit, amelyek részben az e-learning, részben pedig
annak a felsoktatasban alkalmazott gyakorlataval kapcsolatosak. Az eredmények
azt mutatjak, hogy az IKT alkalmazasa 6nmagaban nem elég ahhoz, hogy az okta-
tasi teljesitmények javuljanak. Sokkal nagyobb szerepe és jelentésége van azok-
nak a kérdéseknek, hogy ,hogyan” és ,miért” hasznalunk e-learninget a felsokta-
tasban. Mivel a hallgatok e-learning iranti elkotelezettsége sajat elvarasaikra,
tanulasi koncepcidikra és értékelési igényeikre vezethetd vissza, ezért a téma ku-
tatdinak, a felsGoktatas oktatéinak at kell értékelnilk a tanitassal kapcsolatos el-
képzeléseiket, tapasztalataikat és mddszereiket a tanitassal, értékeléssel és a tanu-
I6kra gyakorolt hatasukkal kapcsolatban. Az oktatoknak és a hallgatdknak pedig
meg kell értenilk, hogy ,miért” alkalmazzak az e-learninget és milyen elényeik
szarmaznak ebbdl.

Kulcsszavak: értékelés; konstruktiv illeszkedeés; e-learning; tanulasi eredmeények;
oktatasi szemlélet; hallgatok tanulasa

Bevezetés

Az informaci6és és kommunikacids technologiak
(IKT) széles korti hasznalatanak ndvekedése mara
az egész vilagon megfigyelhet6. A nyugati orsza-
gokban a szamitogépeket és az internetet mind a
munkahelyeken, mind az oktatdsban, mind pedig
otthon tdmegesen hasznaljak (Madden, 2006;
National Statistics, 2007). A formalis és az informa-
lis tanulds teriiletén egyarant megnoévekedett az
IKT-eszkozok hasznalata. A didkok az iskolakban,
féiskolakon és az egyetemeken IKT-eszkozoket
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vesznek igénybe tanulmanyaik tamogatasahoz, még
akkor is, ha ez nem része a tantervi kdvetelménye-
iknek. Példaul egy olyan internetes keresd, mint a
Google, sok tanuldé szamara kedvelt kiindulépont
egy informacio kikereséséhez, feladataik megolda-
sahoz gyakrabban hasznaljak az olyan online forra-
sokat, mint a Wikipedia (CIBER/UCL, 2008; Conole,
de Laat, Dillon és Darby, 2008; Dutton és Helsper,
2007).

Az elmult 1015 év alatt alapvetGen megnétt az
IKT alkalmazdsa a felsGoktatdsban. Azonban az
nem mindig deriil ki pontosan, milyen szandékkal
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alkalmazzak a tanulés és a tanitas tdmogatasara, igy

bizonyos alkalmazasok mas és mas kontextusban

nyertek teret. Az alkalmazott politikdk, a kormany-
zati stratégiak és a felsGoktatasi intézmények az

IKT fokozott hasznalatatol azt varjak, hogy az alab-

bi célokat sikeresebben érjék el:

— ElGsegiteni a felsGoktatasi hallgatoi 1étszam je-
lentSs novekedését az ezzel aranyos kiadasok
novekedése nélkiil.

— Egy rugalmasabb tanitasi és tanuldsi megkdze-
lités megvalositasa, a felsGoktatas mindségének
¢és szabvanyainak sériilése nélkiil.

— Kiszélesiteni a felsGoktatasi részvételt a széles
kort hallgatoi igények kiszolgalasaval.

— Megkdnnyiteni a kiilonb6z6 orszagok, konti-
nensek hallgatoi (esetenként oktatoi) szamara a
részvételt.

— Felkésziteni a hallgatokat technologiaalapu kor-
nyezetekben ¢és tarsadalmakban valo életre és
munkara.

Ebben az idészakban nagyon sok kifejezést
hasznaltak az IKT tanulasi és oktatasi alkalmazasa-
inak leirasara, példaul: szamitogéppel segitett tanulds
(computer-assisted learning), elektronikus tanulas
(e-learning), halozati tanulds (networked learning),
online tanulas (online learning), tavtanulas,
telelearning, technologiandvelt tanulas (technology-
enhanced learning). Mindegyik kifejezés pontatla-
nul irta le az oktatasi tevékenységek egyes teriilete-
it, annak ellenére, hogy a kifejezésben alkalmazott
sz0, a ,tanulas”, a gyakorlatban leginkdbb a techno-
logiaval timogatott ,,tanitas” révén valosult meg. Az
e-learning valészintileg a leggyakrabban alkalmazott
kifejezés, de Mason és Rennie szerint ,,az e-learning
definiciok webkdzpontuak és mindegyik esetén mas
hangsulyos; néhany tartalomkdzponta, néhany a kom-
munikdaciora, néhany a technoldgiara ésszpontosit”
(2006, xiv). Tisztaban vagyok a kifejezéssel kapcso-
latos hianyossagokkal, ezért én tag értelemben fogom
hasznalni a kovetkezd fogalmi apparatust: ,,informa-
cids és kommunikacios technoldgia alkalmazasaval
segitett és tamogatott tanulas” (Joint Information
Systems Committee, 2004, 10).

Magam régéta tanulmanyozom a felsGoktatasi
e-learning fejlesztéseket (Kirkwood és Price, 2005).
Elsédleges vizsgalati szempontom az volt, hogy egy
adott alkalmazas, eszkdz vagy rendszer megvalosi-
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tasa esetén milyen pedagdgiai funkcio(k) érvénye-
stiltek, valamint azt is vizsgaltam, hogy milyen fa-
nuldi tapasztalatok halmozédtak fel ezek alkalmaza-
sa kozben.

A tanitas és tanulas formalis tamogatasanak te-
kintetében az IKT-t gyakran azért integraltak, hogy
az alabbi funkciok koziil egyet vagy tobbet elérje-
nek:
prezentacio — elkészitett anyagok és forrasok (sz6-
veg, adat, hangok, all6 és mozgd képek stb.) elérhe-
tésége elére meghatarozott id6ben vagy a hallgatoi
igényeknek megfelelGen;
interakcio — lehet6vé tenni azt, hogy a hallgatok ak-
tivan dolgozzanak az er6forrasokkal, kezeljék vagy
kikeressék az informaciot vagy adatot stb.;
parbeszéd — kommunikacié megkonnyitése a tana-
rok és tanulok kozott vagy parbeszéd kialakitasa a
résztvevok kozott, kooperacio, kollaboracio stb.;
alkoto tevékenység — lehetdséget biztositani a hallga-
toknak a tanulasi tevékenység vagy feladat részeként
adatok (szoveg, adat, kép stb.) rogzitésére, 1étrehoza-
sara, Osszegyljtésére és tarolasara, ahhoz, hogy bi-
zonyitsak tapasztalataikat és képességeiket.

Az IKT szédmara adott a lehet&ség, hogy kiter-
jessze vagy akar meg is valtoztassa a felsGoktatas-
ban megvalodsithato tanitast (Garrison és Anderson,
2003). Az IKT segitségével lehetGség nyilik olyan
tanulasi aktivitasok és szituaciok alkalmazasara,
amelyeket kiillonben rendkiviil nehezen lehetne
megvaldsitani, és elésegiti a mindség biztositasat a
tanulasi eredményekben. Azonban mind a mai napig
a legtobb e-learning csak ismétli vagy kiegésziti a
létez6 tudomanyos gyakorlatokat, kivaltképpen ak-
kor, amikor vegyes (blended) kontextusban alkal-
mazza (Cramer, Collins, Snider és Fawecett, 2007;
Evans, 2008; Stephenson, Brown ¢és Griffin, 2008).
Sok felsdoktatasi intézménynek van valamilyen Tar-
talom Menedzsel6 Rendszere (Content Management
System) vagy Virtualis Tanulasi Kérnyezete (Virtual
Learning Environment), amelyek széles korl és in-
tegralt eszkozokkel és szolgaltatasokhoz vald hozza-
féréssel tamogatjak a hallgatok tanulasi aktivitasait.
De az a mérték, ahogyan az oktatok és a hallgatok
hasznaljak és értékelik ezeket a tamogatasokat, na-
gyon valtozo, akar egy intézményen beliil is (Blin és
Munro, 2008; Mahdizadeh, Biemans és Mulder,
2008).
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Felséoktatasi e-learninggel
kapcsolatos csalédasok

Annak ellenére, hogy a kormanyok és egyéni intéz-
mények hatalmas infrastrukturalis befektetéseket
valositottak meg, sok csalodas éri a felsGoktatast az
e-learning hatékony alkalmazasaval kapcsolatosan.
Idetartozik a megértés és az alkalmazas alacsony
szintje, az e-learning kozosségek kialakitasanak
mérsékelt sikere stb. Ezek a problémak éppugy
megjelentek az intézmények vegyes tanulasi kor-
nyezeteiben, mint a tavoktatasban (Becker és
Jokivirta, 2007; Fung, 2004; Kreijns, Kirschner és
Jochems, 2003).

Magas szintli politikai nyilatkozatok ¢s intéz-
ményi stratégiai dokumentumok gyakran emelik ki a
technoldgiak hallgatok tanulasara gyakorolt hatasat,
tobbnyire viszont kevés vagy nem megfeleld bizo-
nyitékkal éltek, s az dsszetett és bonyolult kapcsola-
tok megértése sem volt az erdsségiik. Példaul az
Angliai FelsGoktatasi E-learning Stratégiai Koltség-
vetési Tanacs (Strategy for E-learning of the Higher
Education Funding Council for England, 2005) a
felsGoktatasi gyakorlatok atalakitasi folyamataban
kozponti szerepet szan a technoldgia szamara. Ez
nem szokatlan, a szakirodalomban gyakran jelennek
meg technoldgiaalapu nyilatkozatok, amelyekben
azt allitjak, hogy az IKT oktatasi és tanulasi haszna-
lata soran majd be fognak kovetkezni a remélt val-
tozasok a hallgatok tanulasi szokasaiban. Egy ilyen
kijelentés bizonyitdsa viszont mar joval bonyolul-
tabb vallalkozas.

Az Egyesiilt Kirdlysag kozel sszes hallgatoja
hasznalja az internetet, 6k az online szoérakozas és
szocialis halézati weboldalak legaktivabb felhasz-
naloi (Dutton és Helsper, 2007). Az Amerikai Egye-
siilt Allamokban, ahol az oktatasi szektorban széles
korben alkalmaznak technoldgidkat, egy nagyara-
nyl, egyetemista diakok korében végzett kutatds
eredményei szerint az informacids technologidk ter-
mészetes modon, zokkendmentesen integralodtak a
mindennapjaikba (Caruso és Salaway, 2007). A fel-
mérés szerint a hallgatok pozitivan értékelték a
technologidk hatasat a kurzusaikban. Ugyanakkor
csupan a valaszadok 61 szazaléka értett egyet a ko-
vetkezd nyilatkozattal: ,,A kurzusokban talalhat6 IT
(informécidtechnolégia) javitotta a tanulasomat”, és
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kevesebb (58%) érezte azt, hogy: ,,Az Gsszes oktatd
jO1 hasznalta az IT-t a kurzusaimban.” Azt a tényt,
hogy tanulmanyaik soran sok hallgaté hasznalja az
IKT-eszkozoket, még nem azonosithatjuk azzal,
hogy az e-learninget hatékonyan integraltuk a fels6-
oktatasba, mivel az IKT hasznalata legtobbszor a
hallgatok sajat kezdeményezése alapjan torténik, és
hol javitja, hol pedig nem a tanulasukat.

Ugy fest, hogy nagyon sok nyugati orszagban
paradox helyzet alakult ki. Az IKT-hozzaférés és
-hasznalat, kiilondsen az iskolaban és a felsGokta-
tasban tanuld fiatalok korében magasnak mondhato.
Amig a felsGoktatas hallgatoinak nagy szazaléka az
IKT-t sajat tanulasanak tdmogatasara hasznalja, so-
kan korlatozottan alkalmazzak azokat a rendszere-
ket, amelyeket az intézmények alakitottak ki a for-
malis tanitasi és tanulasi aktivitisok ndvelésére.
Ebben az is kozrejatszhat, hogy gyakran okoznak
csalodast az e-learning altal nyujtott lehetGségek. A
felsGoktatasi e-learning kurzusok bevezetésekor az
oktatok gyakran szembesiilnek azzal, hogy az ered-
mények nem olyan pozitivak, mint amilyenekre sza-
mitottak. Gyakran jelenik meg egyenlétlenség a po-
tencialis tanulasi hasznok, amelyeket e-learning
esetén elvarunk és a gyakorlatban észlelt valodi ta-
nulési aktivitasok és tapasztalatok kozott (Becker és
Jokivirta, 2007; Zemsky és Massy, 2004). Ha egy e-
learning alkalmazas esetén ez bekdvetkezik, akkor
sem az oktatok, sem a hallgatok nem azt kapjak,
amit szeretnének.

A nyilvanvalé paradoxon
megvizsgalasa

Az Amerikai Egyesiilt Allamok kozépiskolaiban a
magas hozzaférés és az alacsony IKT-hasznalat lat-
hat6é paradoxonjat a kubai Kirkpatrick és Peck
(2001) tartak fel. Azt tapasztaltak, hogy a tanarok a
technologiat inkabb a 1étezd osztalytermi gyakorla-
tok fenntartasara hasznaltak. Mivel nem akartak 1é-
nyeges valtoztatasokat, azzal érvelnek, hogy meg-
tartottak a rutinszerti oktatdsi gyakorlatot, ,,mert
inkabb a kornyezeti tényezdket veszik figyelembe,
mint az olyan egyéni tényezéket, mint a technologia
iranti ellenérzés, tehetetlenség vagy passziv ellenal-
14s” (827. 0.). Fontos kényszerként olyan kdrnyeze-
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ti tényezOkre hivatkoznak, mint a tanmenet, oktata-
si szervezet, kiils tesztek és az oktatoi tréningek.
Az e-learning fels6oktatasi hatasait elemzd, attekin-
t6 és értékeld kutatasaban Kirkwood és Price (2005)
azt allitottak, hogy a technologiairanyitast ujitasok
onmagukban nem javitjak az alkalmazott oktatasi
gyakorlatot. Nagyon gyakran a technologiakat tigy
vezetik be az egyetemi oktatasba, hogy kevés vagy
semmilyen figyelmet sem forditanak a hallgatok ta-
nulasara. A szerzék kovetkeztetésiikben kiemelik,
hogy ,,bar az IKT egy 1j tanitasi format tesz lehets-
veé, de nem tudjak biztositani a tanulds soran a vara-
kozasoknak megfeleld hatékony és elvart tanulasi
eredményeket” (260. 0.).

Az értékelési tanulmanyok ramutatnak a formalis
felsGoktatasi kornyezetben megvalositott e-learning
alulteljesitésének okaira. Az oktatasi innovaciok be-
vezetése egy mar létez6 felsGoktatasi struktiraba
nagyon komplex feladat, az elemzés szerint a kor-
nyezeti faktorok a f6 meghatarozoi annak, hogyan
¢és miért lesz a hallgatok és az oktatok altal alkalma-
zott e-learning hatékony (vagy ellenkezéleg: nem
hatékony), és ezeknek a tényezéknek nem sok ko-
ziik van a technoldgiahoz. Két mogottes tényezd jat-
szik kdzponti szerepet:

(1) eltérés a felhasznalok oktatasi és tanulasi kon-
cepcidiban;
(2) értékelési kovetelmények jelentSsége.

Az e-learning implementalasanak helyzetét
gyakran olyan technoldgiavezérelt politikak és stra-
tégiak is stlyosbitjak, amelyek a felsGoktatas okta-
toinak technologiai kompetencidival foglalkoznak.
A hatékony IKT és e-learning hasznalatahoz a tana-
rok professzionalis fejlesztése sziikséges, ami felké-
sziti ket arra, hogy jobban megértsék és kiaknaz-
zak (a) a tanulast és oktatast a 21. szazad elején; és
(b) irényitsak a hallgatok tanulasi szokasait.

Ezen alapvet6 tényezGk megvitatasa és a koztiik
1év6 kapcsolat azonositasa utdn bemutatjuk a fels6-
oktatasi oktatok tudomanyos gyakorlatanak és szak-
mai fejlesztésiik hatasait.
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Fels6oktatasban tanulni -
mi a probléma?

A hallgatoknak eltéré tanulasi koncepcidik
vannak

A felsoktatasba belépdk rendszerint sok évet tdlte-
nek el formalis oktatasi kornyezetben, vizsgaznak,
és sikeresen teljesitik a kurzusokat. Pontosan tudjak,
mit foglal magaban a tanulds, de eltérd véleményiik
van arrdl, hogy mi is az. Sajnos esetenként ugy tlin-
het, hogy ez nem igy van, és jelentSs eltérés mutat-
kozik abban, hogy a hallgatok hogyan képzelik el a
tanulas folyamatat. Saljo (1979) kérdésalapu kutato-
munkéjaban megkérte a részt vevd hallgatokat,
hogy irjak le, mit értenek ,.tanulds” alatt. A kapott
valaszok alapjan tobb eltérd tanuldsi koncepcio je-
lent meg, amelyek mindségileg eltértek egymastol:

(1) a tanulés a tudas novekedése;

(2) atanulas memorizalas;

(3) a tanulds a tények megszerzése, eljarasok stb.,
amelyet meg6rziink és/vagy alkalmazunk a gya-
korlatban;

(4) a tanulas a gondolat absztrakcioja;

(5) atanulas egy értelmezd eljaras, aminek a célja a
valdsag megértése.

Ezek a koncepciok hierarchikusak. Az els6 ha-
rom mennyiségi valtozast jelent és a tanulénak nagy-
részt passziv szerepet jeldl ki, a negyedik és az 6t6-
dik koncepcid mindségi valtozast jelez, itt a tanulok
aktivan vesznek részt az informacio- és tudasgyara-
pitas folyamataiban.

A gyakorlatban a passziv tanulasi koncepcioval
rendelkezd hallgatok és az aktivan részt vevd hall-
gatok kozott szignifikans kiillonbség lesz az oktatasi
tevékenységek megtapasztalasaban. A passziv tanu-
lasi koncepciok néhany oktatasi kdrnyezetben ele-
genddek, masokban valdszintileg nem megfeleldek.
Gyakran huznak parhuzamot Saljo kutatdsai és a
Perry (1970) altal javasolt intellektualis fejlesztési
elképzelés kozott. Perry munkdja egy eljarast mutat
be, azt, ahogyan a felsGoktatas hallgatoi tanulmanya-
ik soran fejlédnek a memorizalassal jellemezhetd ta-
nulastol és a tudas reprodukalasatol egy kiterjesztett,
személyes tudasig és megértésig, ahol egyéni jelen-
tést keresnek, atalakitva az informaciokat és elméle-
teket. Az intellektualis fejlédés kiilonb6zd szakaszai-
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ban a hallgatoknak kiilonb6z6 elvarasaik vannak az
oktatési és tanulasi célkitlizésekkel és a folyamatban
jatszott szerepekkel kapcsolatosan.

Az egyén tanulési koncepcidja maghatarozza az
elvardsait azzal kapcsolatosan, hogy mi fog tortén-
ni kiilonb6zd oktatasi helyzetekben és befolyasolja
a tanulasi szemléletet, amelyet specialis feladatok-
ban ¢és aktivitasokban alkalmaz. Egy csapat ugyan-
azon kurzust végz6 hallgato esetén nagyon sok vari-
aciot talalhatunk. Ezeket a kovetkezd részben
targyaljuk.

A hallgaték eltérnek az oktatasi és tanulasi
varakozasaikban

Az iskolabol a felsGoktatasba vald atmenet sok hall-
gato oktatasi és tanulasi koncepcidja szamara jelent-
het kihivast. A legtobb 1j jelentkezd a hagyomanyos
iskolai kornyezeteket ismeri, és viszonylag kevesen
rendelkeznek tapasztalatokkal az dnmenedzselt ta-
nulassal kapcsolatosan. Nem szokatlan az, hogy az
Uj hallgatok disszonanciat fedeznek fel sajat felsd-
oktatasi elvarasaik €s az oktatoik kozott. Sok iskolai
vizsga a siker érdekében a memorizalt informaciok
és alapelvek ismeretét ellendrzi, a tanulok gyakran
tesztkdzpontu megkdzelitést alkalmaznak tanulasuk
soran. Kember (2001) megéllapitotta, hogy a kezdd
diakok gyakran egy sereg elképzeléssel rendelkez-
nek az oktatasrol és tanulasrol, amelyet didaktikus-
kent/reproduktiviként tudnak cimkézni. A tanitast
egy nagyrészt didaktikai tudast kdzvetitd folyamat-
nak, a tanulast az oktaté altal bemutatott anyag elsa-
jatitasanak tekintik — ezek a Saljo (1979) éltal azono-
sitott passziv koncepcioknak felelnek meg. Kember
az alabbiakat allitja:

,....azok a diakok, akik a felsGoktatast didakti-
kus/reproduktiv elgondolassal kezdik, gyakran ne-
héznek, akar nyomasztonak talaljak a folyamatot.
Szamukra kényelmetlen az a tanitasi megkdzelités,
ami nem felel meg az altaluk kialakitott modellnek,
amelyben az oktatd bemutatja az informaciokat,
amit a hallgatoknak passzivan fel kell dolgozni”
(217. 0.).

Kember (2001) talalt néhany didkot, akiknek a
tanitasrol és a tanulasrol alkotott elképzelése egy sor
ellentmondast tartalmaz, egyiket segito/transzfor-
malénak nevezte el. Az ilyen didkok arra szamitot-
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tak, a tanitas arrdl szol, hogy megkdnnyitse a tanu-
last, igy 6k elfogadtak, hogy felelések az iranyitott
0nallo tanulasukért. Ezen hallgatok szdmara a tanu-
las nem egy passziv folyamat, minden egyes egyéni
megértés az elmélet és az informacid aktiv transz-
formaciojaként jott 1étre a sajat egyéni Osszefiiggé-
seknek és céloknak megfelelden.

A felsGoktatasban a ,,tanitést és tanulast” gyak-
ran természetesnek tekintjiik, de azt nem lehet kije-
lenteni, hogy minden hallgatoval ugyanazt a tudast
osztottuk meg ugyanabban az idészakban. Lesznek
olyan hallgatok, akik félreértik az oktatok altal ter-
vezett oktatdsi aktivitasok alapvetd céljait. Példaul
bizonyos didkoknak nehézséget okoznak olyan
helyzetek, amikor a tananyag reprodukalasanal tob-
bet varnak el, a diszkurziv tutoralasok néhany hall-
gat6 szamara inkompatibilisek lehetnek sajat oktata-
si elképzeléseikkel.

A didkok elvarasai és a tanulasi koncepcié
hogyan kozelednek a tanulasi feladatokhoz

Szamos orszagban elvégzett kutatds célozta azt meg,
hogy kideriti, miként végzik el a hallgatok a tanula-
si feladatokat (Richardson, 1994). Marton ¢és Saljo
(2005) kutatasaiban a tanulast mindségileg kiilonbo-
z6 megkozelitésekkel azonositottak, ami a megértés
kiilonboz6 szintjeit eredményezte. Ezeket a tipusokat
felszines és mély tanulasként irtak le, aszerint, hogy a
tanulok a szovegekre Osszpontositjak a figyelmiiket
(felszini) vagy arra, hogy mir6l szol a szoveg (mély).
A felszin szintl feldolgozas célja a memorizalas és
reprodukalas, ezzel szemben a mély szintii feldolgozas
célja a jelentés és a megértés fejlesztése és kiterjeszté-
se. A kutatas igazolta, hogy a tanulasi eredmények kap-
csolatban allnak a hallgatok tanuldsi koncepcioival és
a tanulas szemléletével.

A hallgatok altal alkalmazott tanulasi megkdze-
lités nem az egyén valamilyen sajatossaga, sokkal
inkabb az egyéni tanulasi feladatok igényeire adott
valasz. Tehat nem az a helyzet, hogy a hallgatok fel-
szini vagy mély megkdozelitést alkalmaznak a tanu-
las soran, a gyakorlatban inkabb az egyiket alkalmaz-
zak, és nem a masikat. Az altaluk alkalmazott
megkozelités valdjaban kornyezetfiiggs. Az, hogy egy
tanulmanyi feladatban hogyan fogjak dket értékelni
(vagy ahogy hiszik, hogy értékelni fogjak Oket),

35

Oktatas-Informatika




TANULMANYOK

szintén meghatarozza az egyén altal alkalmazott
megkdzelitést (Laurillard, 1979). Felszini megkoze-
litést alkalmaznak a hallgatok, ha ugy gondoljak,
hogy tényszer(i ismereteiket tesztelik, mély megko-
zelitést, ha azt kell demonstralniuk, hogy értik is a
tanultakat.

Sok e-learning rendszer tartalmaz olyan értéke-
1ési eszkdzoket, amelyek megkonnyitik a feleletva-
lasztd kérdések és tesztek 1étrehozasat, adminisztra-
lasat és pontozasat. Az ilyen értékelési modszerek
gyors visszacsatolast adnak a hallgatok eldmenete-
1ér6l. Azonban az oktatok konnyen abba a hibaba
eshetnek, hogy tal sokszor alkalmazzak ezeket, s ez-
zel a hallgatok szamara azt a latszatot keltik, hogy a
tények felelevenitése a legfontosabb, és ezzel arra
sarkalljak 6ket, hogy a tudomanyos feladatokban is
ezt a megkozelitést alkalmazzdk. Ez helytelen és
nem hatékony a hallgatok tudasanak fejlesztéséhez.

Tanitas a fels6oktatasban -
variaciok elvekre és gyakorlatokra

Az e-learning integralasa sok felsGoktatasi intéz-
ményben azt jelentette, hogy az oktatok tevékenysé-
gei lathatobba valtak — és nem csak a sajat hallgato-
ik szdmara. Az a mod, ahogyan az oktatok az online
forrasokat és aktivitasokat fejlesztik, felfedi a kii-
16nboz6 tanulési és tanitasi koncepcidikat. Néhany
esetben ugy tiinik, hogy az IKT lehetdségeinek ki-
hasznalasa az anyagok és eszkozok bemutatasdara
korlatozodik, mig masok megprobaljak kiaknazni
az interakcio és a parbeszéd lehetGségeit. A tanarok
pedagogiai gyakorlataiban jelentkezd eltérések mu-
tatjak meg a kiilonbséget a tudasrdl, tanulasrol és ta-
nitasrol kialakitott koncepcidik és elméleteik kozott.
Egy tanszéken, egyetemen vagy felsGoktatasi intéz-
ményen beliil a kollégak ezt nem ismerik el vagy
beszélik meg nyiltan.

Tanitasi koncepciok kozotti eltérések

Kutatasok igazoltak, hogy a hallgatok kozott jelen-
t6s mindségi kiilonbség van a tanulési koncepcioik,
az oktatasi folyamattal szemben tdmasztott elvara-
saik és a sajat tanulasi szemléletiik tekintetében. Ki-
deriilt az is, hogy a felsGoktatasi oktatok tanitasi
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koncepcioi és a tanitasi szemléletei is differencialt
képet mutatnak. Ezek az eltérések nem csak a kiilon-
boz6 tudomanyagakban megjelend eltérd kulturalis
tradiciokbol adodnak. Ezek a kiilonbozd tanitasi
koncepciok a hallgatok Saljo (1979) altal azonositott
tanulasi koncepcidinak a hierarchigjat tiikrozik. N¢é-
hanyan a hallgatok tudasanak mennyiségi valtozasat
tekintik hatékony tanitasnak (megndvelve a tudasu-
kat az adott témaban), masok mindségi valtozasok
el6idézésére Osszpontositanak, arra, hogyan értel-
mezik a hallgatok a vilagot (tudasukra és a megérté-
siikre épitve konceptualis valtozast el6idézni a hall-
gatokban).

Megallapithatjuk, hogy a felsGoktatasban dolgo-
z0k oktatasi szemlélete Osszefiigg az altaluk elfoga-
dott tanitasi koncepcioval (Kember és Kwan, 2000;
Samuelowicz és Bain, 1992, 2001; Trigwell és Prosser,
1996). Ha a tanar altal kigondolt tanitasi folyamat
elsGsorban a ,,tudasatadas”, valoszinileg tanarkdz-
pontil szemléletet alkalmaznak, mivel az a céljuk,
hogy tudasukat megosszdk a hallgatokkal. Osszeha-
sonlitva ezt egy olyan tanarral, aki egy ,tanulast
megkonnyit8” tanitast tervez meg, egy ilyen sze-
mély szivesen alkalmaz hallgatokdzpontli oktatési
szemléletet, ahol a hallgatok olyan tevékenységek-
kel foglalkoznak, amelyek elésegitik a témaval kap-
csolatos sajat koncepciodik kialakitasat. Valoszini te-
hat, hogy a hallgatok nagyon kiilonb6z6 tanitasi
szemléletekkel talalkoznak a kiilonb6z6 kurzusok
elvégzésekor.

Tovabbi kapcsolatokat mutattak ki a felsGokta-
tas tanarai altal alkalmazott tanitdsi szemlélet és a
hallgatéik altal bemutatott tanuldsi szemlélet kozott
is (Lindblom-Ylanne, Trigwell, Nevgi ¢s Ashwin,
2006; Trigwell, Prosser és Waterhouse, 1999). Mas
szoval: a tanarok direkt vagy indirekt médon azért is
befolyasoljak a hallgatoikat, hogy reprodukdljak az
oktatd elméleti és pedagdgiai nézeteit.

A fejlesztési és az implementacios fazisban az
e-learning explicitté és atlathatova teszi a tanitasi gya-
korlatot. Ahogy mar emlitettiik, a felsGoktatasi e-lear-
ning afelé halad, hogy a 1étez6 tudomanyos gyakor-
latot a tanarokkal Ggy ismételje meg vagy egészitse
ki, hogy ennek nyoman azok a sajat elveiknek leg-
jobban megfeleld eszkdzoket és munkamodszereket
alkalmazzak. Példaul egy atadd (transzmisszids)
szemléletii tanar szivesen hasznal IK T-alkalmazaso-
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kat és eszkdzoket, amelyek tamogatjak az informa-
ciok bemutatasat és a hallgatdi interakciokat azok-
kal az er6forrasokkal, adatokkal, amelyeket az okta-
t6 megadott vagy javasolt. A hallgatok szamara
kiadott feladatok jellemzdje ebben az esetben a he-
lyes valaszok Osszegyijtése vagy egy adott eljaras
helyes alkalmazasa lesz. Ezzel szemben a segité
szemléletli tanarok megprobaljak kihasznalni az
IKT aktiv alkalmazési lehetSségeit, és azért fogjak
hasznalni a kommunikacios eszkdzoket, hogy a
megbeszélés és kollaboracié alkalmazéasaval tdmo-
gassak a megértés folyamatat. A didkoknak Gsszeal-
litott feladatokban elsésorban a személyes alkotast
helyezik el6térbe, igy a hallgatok azt is bizonyithat-
jak, hogyan tudjak alkalmazni a tudasukat és kész-
ségeiket Uj szituaciokban.

Tanszéki és intézményi kényszerek a tanari
gyakorlatban

A felsGoktatas tanarainak ritkdn van teljes autono-
miaja a tanitasi tevékenységeik végrehajtasa soran.
A szocialis és kornyezeti tényez6k nagymértékben
befolyasoljak a tanarok altal valojaban alkalmazott
gyakorlatokat, mivel ezeket nem csak a sajat kon-
cepciodik és eszméik hatarozzak meg. A tanitasi gya-
korlatok sokszor a tanszéki vagy intézményi kor-
nyezetet tiikkrozik, amelyben 6ket iranyitjak, és néha
mas az oktatasrol alkotott elképzelésiik, mint kollé-
gaiknak (Norton, Richardson, Hartley, Newstead és
Maye, 2005). Az ellentétes retorika ellenére az intéz-
ményi és a tanszéki kérnyezet nem képes a tanulo-
kdzpontu tanitas timogatasara és az oktatok elé olyan
akadalyokat gorditenek, amelyek végiil azt okozzak,
hogy egy innovativ tanar visszatér a tanarkdzponta
oktatasi szemlélethez (Hockings, 2005). Az egyetemi
oktatok tanitasi gyakorlatat azért is nehéz megvaltoz-
tatni, mert az altaluk elényben részesitett megkdzeli-
tésre a munkakornyezet is hatassal van (Gibbs és
Coftey, 2004; Knight és Trowler, 2000).

Sok egyetemen ¢és féiskolan az e-learning politi-
kakat és stratégidkat hierarchikus mdédon vezették
be, mely mar az integralando rendszert és infrastruk-
turat is meghatarozta. Az intézmények alkalmazotta-
it arra biztattak, hogy intézményi szint{i rendszereket
alkalmazzanak oktatdsi és adminisztracios célokra.
Az ilyen implementacios modellek potencialis el-
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lentmondast jelenthetnek a tanarok elvei és a gya-
korlat kozott. Elvarhaté ugyan az egyénektdl, hogy
azokat az eszkozoket és alkalmazasokat alkalmaz-
zak, amelyeket egy pedagogiai modell és szemlélet
tdmogatasara fejlesztettek, de ez nem feltétleniil
szerencsés megoldas. Példaul egy aszinkron online
beszélgetési lehetdség integraldsa a kurzusba nem
mindsiil kooperativ vagy kollaborativ munkanak,
féként, ha a tanitasi szemlélet nagyrészt atado, és az
egyetlen értékelt eredmény a hallgatok egyéni mun-
kaja. A hallgatok nem nyernek mast a csoportmun-
kabol és a megbeszélésbdl, mint a bizonytalan vagy
félreértett fogalmak és koncepciok tisztazasat.

Ertékelésvezérelt hallgatoi viselkedés

Az értékelés a masodik legfontosabb kdrnyezeti té-
nyez8, ami hozzajarul az e-learningtdl elvart hasznok
és a tényleges tanulasi eredmények kozotti egyenl6t-
lenséghez.

Az értékelés de facto meghatarozza
a tantervet

A hallgatok csak annyit tanulnak meg, ami sziiksé-
ges ahhoz, hogy befejezzék a feladataikat és a vizs-
gaikat. Ha a kurzusban nem tudjak ugy integralni az
e-learninget, hogy az tamogassa az értékelési kove-
telményeket, akkor az nem sok sikerrel kecsegtet.
Ez nem Uj jelenség, az elmutlt 30 évben nagyon sok
kutat6 foglalkozott azzal a felsGoktatasban megjele-
nd egyenlbtlenséggel, amely a hallgatok valodi te-
vékenységei €s a tanarok altal elképzelt vagy remélt
tevékenységek kozott van. A kapcsolatot a didkok
tudomanyos sikere és a kozott, hogy a tananyag he-
lyett inkabb az értékelési kdvetelményekre dsszpon-
tositjak a figyelmiiket, szamos tanulmanyban és kii-
16nboz6 felsdoktatasi kdrnyezetekben igazoltak (pl.
Becker, Geer ¢s Hughes, 1968; Miller és Parlett,
1974; Snyder, 1971). Ezen tanulmanyokban altala-
nos utmutatasokat adnak az oktatoknak, viszont ke-
véssé segitik az oktatok sajat tantargyaik tanitasanak
eredményességét. Az értékelés és a hallgatd tanula-
sa kozotti kulcsfontossagu kapcsolatot tobb szerzé
hangsulyozta (Boud, 1995; Brown, 1997; Brown ¢és
Lovag, 1994; Ramsden, 1992; Rowntree, 1987,
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Watkins, Dahlin és Ekholm, 2005).

Sok oktatd szamara a kurzus értékelése csak
masodlagos kérdés. Azt, ahogyan a hallgatokat érté-
kelni fogjak, csak azutan hatarozzdk meg, miutan
kialakitottak az oktatési tartalmat és megkdzelitést.
Az oktatok értékelési gyakorlatai altalaban a tanu-
lasrol és a tanitasrol alkotott elképzeléseiket és a ta-
nitasi szemléletiiket tiikrozik vissza (Samuelowicz
és Bain, 2002). A felsGoktatas oktatdéi szamara na-
gyon szokatlan, akér egyénileg vagy csoportmunka-
ban dolgoznak, hogy a hallgatok tanulasara gyakorolt
hatésanak ismeretében, az értékelés megtervezésével
kezdjék a kurzusszervezést. Gibbs (1999) felhivta a
figyelmet az értékelés fontossagara a hallgatok ide-
jének, figyelmének megszerzéséhez és a hallgatok-
hoz kozel allo aktivitasok generalasakor: ,,Az érté-
kelés az egyik legerSteljesebb eszkoz a tanarok
kezében, amivel befolyasolni tudjak azt, hogyan re-
agalnak a hallgatok a kurzusokra és hogyan visel-
kednek tanulokként” (41. o.).

Ertékelés és hallgatok altal hasznalt tanulasi
technolégiak

A hallgatok erbfeszitéseiket a kurzus azon elemeire
és aspektusaira forditjak, amelyekr6l lehet tudni, hogy
az értékeléseknél és a vizsgak teljesitésekor haszno-
sak (Scouller, 1998). A tanulok gyakran alkalmaz-
nak befektetés-megtériilés elemzést, amikor arrol
dontenek, hogy hogyan alljanak a tanulashoz: meg-
tériil-e a vallalt feladatbol szarmazo elény vagy tul
sok a befektetett 1d6, erGfeszités és kényelmetlen-
ség? A szabadon valaszthat6 vagy javitasi célu tevé-
kenységek és anyagok kihasznalasa csekély, ha nem
jarulnak hozza kozvetleniil az értékeléshez. Ami az
e-learning aktivitasokat illeti, azok az aspektusok,
amelyeket a hallgatok nem kapcsolnak dssze értéke-
Iéssel, kevés vagy semmilyen figyelmet sem fognak
kapni.

Az Egyesiilt Kiralysag Open University hallga-
to1 korében elvégzett felmérés alapjan lathatd, hogy
a kiilonb6z6 kurzusokban jelentGsen eltér az a mod,
ahogyan a hallgatok az ajanlott webes informacio-
kat és forrasokat hasznaljak (Kirkwood, 2006). Ahol
ezeket a forrasokat a normalis kurzusfeladatok ki-
egészitéseként alkalmazzak, azokat a hallgatok mi-
nimalis mértékben hasznaljak, mig ha ezeknek sze-

38

Oktatas-Informatika

repiik van az értékelésben, jelentésen megné a hasz-
nalatuk. Az adatok alapjan javasolhatd, hogy a webes
forrasok hallgatéi hasznalata keriiljon kozelebbi
kapcsolatba a tervezett pedagogiai célokkal és az ér-
tékelési kovetelményekkel. A hallgatokkal megvalo-
sitott megbeszélések segitették ennek a kapcsolatnak
a jobb megértését (Kirkwood, 2008). A kurzusok és
modulok az alkalmazott tanitasi szemlélet és a peda-
gogiai modell tekintetében, valamint az e-learning
aktivitasok integralasanak modjaban valtoznak. Ha
a kurzust ugy tervezziik, hogy a hallgatok kozotti
kommunikaci6 és az online informacioforrasok hasz-
nalata a tanulasi folyamat fontos részeként jelenik
meg, akkor a hallgatok varhatéan aktivan részt vesz-
nek ezekben a tevékenységekben. Ez a fajta integralt
kurzustervezés egy olyan explicit oktatasi megkoze-
litést igényel, ahol a hallgatok elvarasainak megfele-
16 menedzsmentre is sziikség van. A szakirodalom
azt mutatja, hogy a felsGoktatas tanarainak sok inno-
vativ lehetdsége van az e-learning aktivitasok integ-
ralasara. Ugyanakkor, ha az IKT hasznalata és az ér-
tékelési stratégia nem integralodik szervesen a
kurzus szerkezetébe (Biggs, 2003), akkor nem fog-
juk elémi azt, hogy a hallgatok a varakozéasainknak
megfelelden hasznaljak ezeket az eszkdzoket:

,Ujra és tjra hangsulyozzuk a hallgatoknak az
IKT hasznalatanak szerepét. Megfelel ellenszol-
galtatasok nélkiil a hallgatok varhatéan nem alkal-
mazzék az online forrasokat és tevékenységeket,
meég akkor sem, ha felismerik, hogy ez segiten¢ a fél-
év végi vizsgakra valo felkésziilésiiket” (Concannon,
Flynn és Campbell, 2005, 509).

Ertékelési kovetelményeket integrald
e-learning tervezés

A fels6oktatas tanarainak nagyon fontos feladata,
hogy helyes tanulasi és tanitasi koncepciot alakitsa-
nak ki a hallgatokban, és hogy helyesen ¢éljenek az
e-learning alkalmazasokkal. Példaul ha a tanarok el-
varjak a hallgatoktol, hogy IKT kommunikacids te-
vékenységeket alkalmazva kooperaljanak vagy kol-
laboraljanak a tarsaikkal, ezeknek az aktivitasoknak
a céljait ¢és a varhaté eredményeit explicit mddon
kell meghatarozni a hallgatok szamara. Ha egy je-
lenléti (face to face) kdrnyezetben félreérthetek az
oktatasi célkitiizések, mitdl lenne ez kevésbé prob-
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lémas egy online kdrnyezetben?

Ha egy kurzusban azt szeretnénk, hogy a hallga-
tok a tudasukat és megértésiiket fejlesszék a tények
memorizalasa és reprodukalédsa helyett, az alkalma-
zott értékelési modszereknek (Onértékelési tesztek,
feladatok és vizsgak) is ezeket a célokat kell tiikroz-
niiik. Ha a kollaboracio €s a csoportmunka a tanula-
si folyamat egy fontos aspektusa, akkor a folyama-
tot és a megosztott tevékenységek soran létrehozott
termékét is értékelni kell (Macdonald, 2003). Az ér-
tékelés elemeit tigy kell meghatarozni, hogy azok a
kurzus elsédleges fontossagli szempontjai felé ira-
nyitsak a hallgatokat, mivel ezek alapvetSen kotdd-
nek a tanulasi eredmények megvaldsitasahoz.

Ez eltér a felsGoktatasi kurzusok tervezésének és
bemutatasanak hagyomanyos modjatol. A kurzusok
jellemzden tartalomvezéreltek, ahelyett, hogy a tani-
tas és a tanulds olyan oktatasi eredményekbdl szar-
maznanak, amelyeket a sikeres hallgatok szeretné-
nek elérni vagy bemutatni. A felsGoktatasban
megvaldsitott tanitasi folyamatot gyakran a Tanitasi
szemlélet tablazat ,,A” pontja szerint tervezik (1. tb-
lazat).

Az 1. tdbldzat Tanulasi szemlélet ,,B” mezdjé-
ben Osszefoglaltakat alkalmazzuk a kurzustervezés-
kor, ha a tanulasi eredmények hatdrozzdk meg a
sziikséges és megfeleld tartalmat, pedagdgiai szem-
l¢letet és az értékelést. A tanulasi eredményeket az
alabbiak szerint lehet megfogalmazni:

— egy targy esetén a hallgatok altal bemutatott tu-
das és megértés szamit;

— akognitiv készségek (elemzd képesség, ismer-
tetés, értékelés stb.) sziikségesek az informaci-
ok és adatok intellektudlis feldolgozasahoz; és

— az informaciokezelés és masokkal valé kom-
munikacio kulecskompetenciai.

E-learning aktivitasok 6nmagukban vagy ve-
gyes kontextusban alkalmazva azaltal segithetik a
remélt tanulasi eredmények elérését, hogy biztosit-
jak a tanulasi tapasztalatokhoz vald hozzaférést.
Biggs (2003) konstruktiv illeszkedésnek nevezte azt
a kurzustervezési modot, ahol az alapvetd iranyel-
vek a kovetkezdk:

,»A jO oktatasi rendszer a tanitasi modszereket és
az értékelést a célkitlizésben meghatarozott tanulds-
hoz igazitja, igy az ilyen rendszer Gsszes aspektusa
Osszhangban van a megfelel§ tanuldsi tdmogatas
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biztositasaval” (11. o.).

1. tablazat.

Két ellentétes e-learning kurzus tervezési szekven-

cidja

Tanitasi szemlélet A

Tanitasi szemlélet B

Tartalom meghatérozasa
(tudas, készségek stb.) és
hogyan fogjék tanitani -
a megfelel6 média
kivalasztasat is magaban
foglalva.

Oktatasi anyagok és
forrasok létrehozasa,
kihasznalva a
rendelkezésre 4llé
médiumokat.

Ertékelési itemek
elkészitése a hallgatok
tudasanak tesztelésére.

A kurzus teljesitésekor a
hallgatok altal elvart
eredmények
meghatdrozasa (tudas,
készségek stb.), és ezt
hogyan demonstralhatjak.

Oktatas megtervezése a
megfelelé6 médiumokkal,
amelyek lehet6vé teszik a
hallgatok szémara ezen
eredmények elérését.

A tanitas és tanulds
sikerességének
megallapitdsa.

Ez a tanulokdzponti megkozelités nem a mecha-
nikus kurzustervezés mellett érvel; ez nem egysze-
rlien a szokasos célkitlizések specifikalasarol vagy a
kompetencidk és a csekély vagy korlatozott ered-
mény merev meghatarozasardl szol. Sokkal inkabb
azzal foglalkozik, hogy képessé tegye a hallgatokat
arra, hogy elkezdjenek torténészként, fizikusként,
mérnokként vagy egészségiigyi szakértéként gon-
dolkodni és cselekedni. Ez egy olyan hallgato6i tanu-
lasrol szol, ahol a hallgatok részt vesznek az adott
tudomanyteriilet vagy hivatas ,,k6z6sségi gyakorla-
taban” (Lave és Wenger, 1991).

A felséoktatas oktatéinak
modszertani fejlesztése

A fels6oktatasi e-learning hatékony hasznalata sokkal
tobbet igényel, mint a (a) technikai rendszerek és az
infrastruktira izembe helyezése, ugyanakkor tobbrél
van sz0, mint (b) a felsGoktatds alkalmazottainak a
felkészitése arra, hogyan adaptaljak az e-learning
eszkozoket és alkalmazasokat a tanitasi gyakorlata-
ikba. Ahhoz, hogy sikeresebben alkalmazzuk a ta-
nulési technologiakat a felsGoktatasban, a szakmai
fejlesztési tevékenységnek tul kell 1épnie a tanarok
miiszaki jartassaganak és kompetencidinak a fej-
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lesztésén. Az nem elég, hogy a tanarok megértik,
hogyan lehet miikddtetni egy hardver és/vagy szoft-
ver elemet. Emellett még érteniiik kell: miért fiigg a
hallgatok tanulasa és a hatékony technoldgia hasznala-
ta az értékelési kovetelményektSl; miért kell az okta-
tasi és értékelési gyakorlatot szabalyozni €s tamo-
gatni a megfeleld technologiak alkalmazasaval.

Ez azt jelenti, hogy a felsGoktatas dolgozdinak
sziikségiik van a tanulas és oktatas teriiletén szerzett
tudoményos alapismeretekre. Az e-learning alkalma-
zasakor potencialisan elérhetd elényok — a tanulok és
a tandrok szamara egyarant — megvalosithatobbak,
ha az innovacidkat nem a technologia, hanem a pe-
dagogiai célok és eredmények iranyitjak.

Raéadasul, amikor a szakmai fejlesztési progra-
mok kozponti kérdése a fejlesztés és az oktatok ta-
nitasi és oktatasi kérdésekkel kapcsolatos szemléle-
te, az oktatok gyakran képtelenek implementalni az
innovativ gyakorlatokat tanszéki vagy intézményi
kornyezetben. A tanarok szakmai fejlédése nem val-
tozik egy olyan kdrnyezetben, ahol nem érzik a tdmo-
gatast és az elismerést az innovativ tanitasért. Fontos,
hogy a szervezeti kontextus és kornyezet egy olyan
stratégiaval, politikdval és egy tamogatasi struktlra-
val rendelkezzen, amely batoritja a hallgatokdzpon-
ta tanulast, ahol az IKT és az e-learning hasznalata
alkotd6 modon illeszkedik az oktatasi programhoz.
Ha az intézmény komolyan veszi az oktatds mindsé-
gének javitasat a minéségi oktatas e-learning alkal-
mazaséaval, akkor szakmai fejlesztési programot kell
alkalmaznia, megcélozva az intézményben dolgozd
oktatdkat, s az Sket tamogato kollégakat.

Kovetkeztetések

Ebben a cikkben azzal a dilemmaval foglalkoztam,
amit az e-learning potencidalis és a tényleges hatasaval
kapcsolatosan gyakran fogalmaznak meg a felsGokta-
tasi tanulas és tanitas terén. Vitatott volt, hogy az IKT
alkalmazasa 6nmagaban nem javitja az oktatasi ered-
ményeket, a kiilonb6z6 kornyezeti tényezék nagyobb
hatast fejtenek ki arra, hogy mit és hogyan tanulnak a
hallgatok. Javasoljuk, hogy a felsGoktatas oktatoi érté-
keljék tjra a tanitasi és értékelési modszereiket, mert
igy nagyobb hatast gyakorolhatnak a hallgatok tanula-
si tapasztalataira. A hallgatok tanulasi szokasait pedig
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akkor tudjuk Iényegesen megvaltoztatni, ha a tanitas
és tanulas mellett az értékelésben is tudatosan alkal-
mazzuk az 11j technologiat. Azok a szakmai fejlesztési
tevékenységek, amelyeknek az a célja, hogy javitsak a
felsGoktatas tanarainak a technikai IKT-val kapcsola-
tos képességeit, még nem elégitik ki az e-learning al-
kalmazasaban rejl6 oriasi lehetéségeket.

A targyalt kdrnyezeti tényez6k alapvetden befo-
lyasoljak a tanitasi-tanulasi szinvonal alakulasat.
Ezek a tényezdk viszont csak korlatozott médon all-
nak kapcsolatban az oncélu tanulasi technologiak-
kal. Az e-learning jelentésége abban all, hogy lehe-
tdséget biztosit a tanitasi és tanulasi folyamat alapos
vizsgalatara, és lathatova teszi az ellentmondasokat
a felsGoktatasi tanulasi szandékok és célok, valamint
az intézményekben megvaldsitott valodi tanitas és
tanulas és értékelési gyakorlat kozott. Lathato, hogy
tovabbi kutatasokra van sziikség, ami tilmegy a fel-
séoktatasi e-learning lehetéségeinek vizsgalatan.
Jovobeli kutatasokat a kovetkezd teriileteken lenne
célszert folytatni:

Hogyan hasznaljak ténylegesen a hallgatok az
alkalmazasokat, eszkdzoket és rendszereket a tanul-
manyi feladataik és tevékenységeik soran, és ezek
hogyan kapcsolédnak a mindennapi digitalis tech-
nologiak hasznélatahoz.

Hogyan hasznaljak a felsGoktatas tanarai a digi-
talis technologiakat a mindennapi életiikben, és ho-
gyan jelenik meg az IKT hasznalata a felsGoktatasi
gyakorlatukban.

Milyen a tanarok €s tanulok altal alkalmazott e-
learning eszkdzok hatékony hasznalatat gatold té-
nyezGk természete és kiterjedése.

Megjegyzés

Az Open University fels6foku és masoddiplomas
nyilt tanulast ajanl fel olyan felndtt hallgatoknak,
akik részidében vagy az esetek tobbségében munka
mellett tanulnak. Ok olyan tanulok, akik maguk akar-
nak donteni arr6l, hogy mikor és hol tanulnak. Koriil-
beliil 200 000 regisztralt hallgatoval (akik koziil
20 000 kiilfoldi) ez az intézmény az Egyesiilt Ki-
ralysag legnagyobb egyeteme.
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Megjegyzések a szerzorél

Adrian Kirkwood az Egyesiilt Kiralysag Open
University Oktatastechnologiai Intézetének vezetd
eléaddja. Tobb mint 20 éven at feliigyelte és értékel-
te a médiaalapu oktatasi és tanulasi fejlesztéseket az
Open Universityn €s mas oktatasi intézetekben.
Ezek a tevékenységek szamos publikaciot eredmé-
nyeztek, és alapjat képezték azoknak a szakmai fej-
lesztési programoknak, amelyeket sok felsGoktatasi
intézményben is bevezettek.
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A
Vissza a tartalomhoz

Az internet arnyoldala: problémak és fliggéség
Demetrovics Zsolt — Koronczai Beatrix

Kdzhely, hogy az internet megjelenése Uj korszakot nyitott a modern kommunika-
cidban és informacidelérésben, és ezekhez kapcsoldéddan életlink szamos alapve-
t6 terlletét érintette igen jelentés mértékben. Nemcsak kommunikéacios szokasaink
valtoztak az elmult masfél évtizedben, hanem ez az Uj eszkdz kihatott az informa-
cidk beszerzésének modjara is, dramaian megnétt az elérhetd informacié mennyi-
sége, sokak munkajanak alapvetd és elengedhetetlen eszkézévé valt az internet, s
akkor még nem emlitettik a mindennapos alkalmazasok szamos terlletét. Egyre
tobb szolgaltatasbdl szorulnak ki vagy kerlinek jelentés hatranyba azok az embe-
rek, akiknek nincs hozzaférésiik az internethez, nem rendelkeznek e-mail cimmel.
Egyaltalan nem tulzas azt mondani, hogy fliggdévé valtunk az internettél, mind
egyénileg, mind tarsadalmi szinten. Belegondolni is nehéz, hogy mi térténne, ha
akar csak egy napra ledllna az internet. Ez a hétk&znapi értelemben vett fliggéség
azonban nem okoz problémat, s6t, amig nincs aramszlnet vagy varatlan fennaka-
das a szolgaltatasban, addig kifejezetten hatékonyabbd, jobba teszi az életlinket
ez az eszkdz. Eppen olyan fiiggdség ez, mint amennyire flgglink a szé kdznapi ér-
telmében még sok egyéb technikai vivmanytol, ezek jelent8s része azonban nem
karos szenvedély, hanem éppen ellenkezdleg: valamilyen el6nyds dolog. Az elmult
kozel masfél évtized kutatdsai azonban azt jelzik, hogy az internet hasznalataval
kapcsolatosan megjelenhetnek problémak is, sét kialakulhat egy olyan fliggé tipu-
sU hasznalati forma is, amely fligg8séget mar az artalmak dominaljak. A kovetke-
z6kben az internethasznalat ezen arnyoldalaval kapcsolatos ismereteinket foglaljuk
Ossze, bemutatva az internetfligg8ség fébb jellemzdit, kritériumait, okait.

Problémas internethasznalat és
internetfiigg6ség

Az internet megjelenését kdvetden igen hamar vila-
gossa valt, hogy annak hatalmas el6nyei mellett prob-
Iémakkal is szamolnunk kell (Nyikos, Szeredi és
Demetrovics, 2001). Young 1998-ban megjelent ko-
tete mutatta be elséként a jelenséget, szamos esettel,
interjuval illusztralva a problémat (Young, 1998a). A
félig ismeretterjesztd, félig tudomanyos mii hatalmas
érdeklddést keltett, a Young 4ltal spontan modon 6sz-
szeallitott 20 tételes kérd6iv mindenféle pszichomet-
riai ellenérzés nélkiil is hatalmas karriert futott be, s
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maga az internetfliggdség koncepcidja is sikeresen
vert gyokeret a pszichologiadban, pszichidtridban. Bar
a jelenség 6nallo betegségként torténd értelmezését az
elmult évtizedben folyamatos vita dvezte (Mitchell,
2000; Treuer, Fabian és Fiiredi, 2001; Demetrovics,
Szeredi és Rozsa, 2008), mégis az Amerikai Pszichi-
atriai Tarsasag (APA) a mentélis zavarokat osztalyo-
z6 rendszerének jelenlegi atdolgozasa soran az
internetaddikcié mar a kapukat dongeti. Az APA altal
2013-ban kiadésra keriild Diagnosztikus és Statiszti-
kai Manudl 5. (DSM-V) verzidja ugyan 6nall6 zavar-
ként még nem fogja tartalmazni az internetaddikciot,
de az Appendixben mar szerepelni fog ez az amugy
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igen rovid torténetre visszatekint§ zavar (Holden,
2010), ami igazi ,,sikertorténetnek’ tekinthetd az alig
egy évtizedes multat figyelembe véve. S6t, a témanak
tulajdonképp ma mar 6nallé lapja van Cyberpsycho-
logy and Behavior cimen.

De mi is valdjaban az internetfliggéség, az a je-
lenség, amelynek sem a 1étezésérdl, sem a nevérdl
nincs teljes egyetértés a pszichologiai, pszichiatriai
szakman beliil? A betegség elnevezésére tobbféle ter-
minologia meriilt fel az évek soran. Az internetaddik-
ci6 vagy internetfiiggdség mellett felmeriilt a patolo-
gias, a talzott (excessziv), a maladaptiv, a problémas
vagy a kompulziv internethasznalat elnevezés is (Chou,
Condron ¢s Belland, 2005; Murali és George, 2007;
Douglas és mtsai, 2008). Az elnevezések koziil a leg-
elterjedtebb talan az internetfliiggGség és a problémas
internethasznalat, utobbi kettd elkiilonitése azonban az
egyik kulcsfontossagt kérdés, legalabbis a klinikai vo-
natkozasokat tekintve (Demetrovics és mtsai, 2008).
Az internetaddikcio elnevezés ugyanis egyértelmiien
betegségre utal, azaz feltételezi, hogy a jelenségnek
1étezik egy patologiasnak tekinthetd, mas mentalis és
viselkedészavaroktol — etioldgiai, diagnosztikai és te-
rapias jellemzdit tekintve — jol elkiiloniild formaéja,
amit fliggségként azonosithatunk. Utobbi megfogal-
mazas ezt nem zarja ki, de nem is allitja, pusztan azt
jelzi, hogy 1étezik az internethasznalatnak egy prob-
lémas, az alkalmazkodast ront6 forméja. Ez a megko-
zelités azonban nem foglal egyértelmiien allast a te-
kintetben, hogy az internetfliggdségként azonositott
tiinetek egyiittesét érdemes-e kiilon betegségként te-
kinteni, vagy egyszerlien egy egyéb zavarokat (pl.
szorongast, depressziot) kisérd tiinetekrdl, tiinetcso-
portrél van szo6. Utdbbi felvetés tehat nem zarna ki azt
sem, hogy nem 0nall6 betegséggel allunk szemben,
hanem a problémas internethasznalat tiinetei egysze-
riien egyfajta valaszt, tiinetképzést jelentenek egyes
emberek problémaira.

Az internetfiiggdség tiinetei

Nincs teljes konszenzus abban sem, hogy milyen kri-
tériumrendszer alapjan hatarozzuk meg és mérjiik az
internetfliggdséget. Caplan (2002) elsédlegesen a je-
lenség patologias kognitiv és viselkedéses jegyeit
hangsiilyozza és tartja meghatarozonak, és a késébbi
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kutatasok egy része szintén ezen a csapason halad.
Dominansabb azonban az internetfliggséget az addik-
tologiai zavarokkal, illetve az impulzuskontroll-zava-
rokkal rokonité megkozelités. Bar a kezdeti megkoze-
litések ezen utdbbi két csoport mentén is hasadtak, igy
egyesek inkabb az impulzuskontroll zavaraival, els6-
sorban a koéros jatékszenvedéllyel, mig masok inkabb
a pszichoaktiv szerekkel kapcsolatos fligg6séggel roko-
nitottak az internetfiigglséget, ez az elkiilonités egyre
inkabb értelmét veszti. A mar emlitett DSM-V példaul
mar maga is egy csoportban fogja targyalni a szeren-
csejatékkal és az alkohollal vagy egyéb drogokkal
kapcsolatos fliggdségeket, felismerve, hogy nagyon
hasonlé mechanizmusok allnak ezek hatterében.

Mint emlitettiik, Young (1998b) volt az elsé, aki a
tulzott és problémat jelentd internethasznalatot addik-
tiv zavarként irta le. Ramutatott, hogy a problémas
hasznalok elveszitik a kontrollt internethasznalatuk
felett, fokozottan belemeriilnek az internetezésbe, kép-
telenekké valnak arra, hogy csokkentsék azt annak el-
lenére, hogy az szamukra problémat okoz. Young, bar
az internetfliggdségrél mint addikcids problémarol
beszél, az altala kidolgozott szempontrendszerben
mégis inkabb a koros jatékszenvedély kritériumaira
alapozott. Young szerint az tekinthetd internetfliggs-
nek, akinél az altala leirt nyolc tiinetbdl legalabb &t
észlelhetd. Masok kritizaljak Young rendszerét, az
igazi problémat azonban az jelenti, hogy egyik meg-
kozelités sem alkalmaz olyan klinikai vizsgalatot,
amely alapjan valoban meg lehetne hatarozni azt a
pontot, ahol elkiiloniil a problémas internethasznélat
¢és az internetfligglség.

Griffiths (1998) az internetfiiggdséget technolo-
giai addikcioként hatarozza meg, s a viselkedési addik-
ciok (lasd Demetrovics és Kun, 2007, 2010) kozé
sorolva hat kritérium mentén definialja. Az internet-
fliggdség viselkedési addikcidként torténé meghata-
rozasakor az internethasznalat maladaptiv mintazata
képezi a definicio alapjat. Eszerint a személy ismét-
16d6, tolakodo siirgetést érez arra, hogy véghezvi-
gye azt a cselekvést (az internetezést), amely aktua-
lisan Oromet szerez szamara, de a késGbbiekben
distresszhez és/vagy a mindennapi funkciok karoso-
déasahoz vezet. A hat tiinet Griffiths szerint a kovet-
kezb: (1) A kiemelkeddség (szaliencia) arra utal,
hogy az internetezés az egyén életének legfontosabb
részévé valik, dominalja gondolatait, érzelmeit és
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viselkedését, azaz kiemelkedik az egyéb viselkedé-
sek koziil. Az internet tehat uralja a személy min-
dennapjait; gondolatait csakugy, mint az érzéseit
(sOvargas) és a viselkedését. Amikor nem internete-
zik, gondolatai gyakran akkor is az internet kortil fo-
rognak. (2) A tolerancia az addiktiv zavarok egyik
kulcstiinete, ami arra utal, hogy egyre nagyobb
mennyiségll internetezésre van sziiksége a személy-
nek az elvonasi tiinetek elkeriiléséhez, illetve annak
érdekében, hogy megfelelGen érezze magat. A tole-
rancia tehat az internetezés gyakorisaganak és hosz-
szanak (idejének) a novekedését jelenti. (3) Bar a
megvondsi tiinetek megjelenését elsédlegesen a dro-
gokhoz kotjiik, valojaban ezek a viselkedési addik-
cioknak is karakterisztikus jellemz6i. Az internetfliggd
esetében is kialakulhat tehat jellegzetes megvonasos
tiinetegyiittes, ami kellemetlen testi-lelki allapotot
takarhat. A leggyakrabban jelentkezd tiinetek az ide-
gesség, irritabilitds, szorongas, hangulatingadozaés,
rosszkedv stb. (4) Kulcsfontossagu tiinet a konfliktu-
sok megjelenése. Ez a tlinet az internetezés okozta
konfliktusokra utal; jelentkezzen az akar az érintett
egyén és a kornyezete kozott (szocialis konfliktus),
akar az élet egyéb teriiletein (munka, szocialis kap-
csolatok, érdeklddés), esetleg sajat magaval szem-
ben (személyes konfliktus). (5) Szintén fontos és
jellegzetes tiinet a hangulatmodositds. Ez a tiinet ar-
ra a szubjektiv élményre utal, amelyet az egyén az
internetezés kovetkezményeképpen tapasztal. Ilyen
lehet a ,,feldobottsag”, az euforia érzete, vagy a ma-
sik oldalrdl a negativ hangulati allapotok (szoron-
gas, depresszid) megszilinése. (6) Végiil fontos tiinet
a visszaesés (relapszus) tiinete is. Ez a korabban
megszokott, rendszeresen miivelt cselekvéshez, az-
az az internetezéshez torténd wjboli viszszatérésre
utal egy-egy kihagyott idészak utan. Ez a kiesés
adodhat az egyéntdl fiiggd, de akar az egyéntdl fiig-
getlen okbol is; a 1ényeg, hogy a személy nem képes
tartdsan korlatozni vagy visszafogni az internetezé-
sének a mértékét. Ez utdbbi jelenség megitélése
ugyanakkor arnyalt szemléletet igényel, hiszen sok
mas addikcioval (elsGsorban a pszichoaktiv szerekkel
kapcsolatos fliggdségekre gondolhatunk itt) szemben,
jelen esetben nem cél a teljes absztinencia.

Fontos hangsulyozni, hogy bar kezdetben altala-
ban internetfiiggéségrdl esett szo, hamar vilagossa
valt, hogy sok tekintetben helyesebb az adott speci-
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fikus szolgéltatashoz kapcsolodo fligglségrol be-
sz€Ini (Davis, 2001). Ilyen specifikus teriilet vagy
funkcio lehet az online jaték, a chat vagy a pornog-
raf tartalmak keresése; ezek preferencidja azonban
nem altalanos internethasznalatot feltételez, hanem
egy specifikus fiiggdséget, amelynek csupan kozve-
tit6 médiuma az internet. Masképp fogalmazva: egy
online szerencsejatékos elsédlegesen szerencsejaté-
kos, és esetében az internet, illetve funkcioi csak koz-
vetitSi, eszkozei, megjelenési feliiletei a probléma-
nak. Hasonloképp az online jatékoktol fiiggd
személy vagy a kompulziv online pornografiafo-
gyasztd esetében is alapvetden onlinejaték-fliggs-
ségrdl, illetve szexualis addikciordl beszélhetiink, s
nem internetfiigglségrol.

Az internetfiigg6ség elterjedtsége

Az internetfiiggdség elterjedtségére, prevalencigjara
vonatkozdan nagyon eltérd adatok allnak rendelke-
zésre. Neheziti a becslést, hogy nincs konszenzus
sem a tiinetekben, sem a méréeszkdzben; egyeldre
nem all rendelkezésiinkre tehat olyan kritériumrend-
szer, amely egységesen alkalmazhat6 lenne, igy a
kiilonboz6 kutatok eltéréen hizzdk meg a hatart a
probléma mérésénél. Aboujaoude, Koran, Gamel,
Large és Serpe (2006) a feln6tt lakossag korében az
Egyesiilt Allamokban 0,3-0,7% kozotti értéket va-
loszintsitett, de egyetemistak vagy kozépiskolasok
korében altalaban magasabb értékek mutatkoznak.
Norvég serdiil6k reprezentativ mintajan példaul
Johansson és Gotestam (2004) 1,98%-o0s értéket
mértek. Egy hazai vizsgalat (Demetrovics és mtsai,
2004) internetez6k nem reprezentativ mintajan
4,3%-ra becsiilte a problémas internethasznalok ara-
nyat. Téavol-keleti vizsgalatok altalaban az eurdpai
és amerikai eredményekhez képest magasabb
prevalenciaértékeket talalnak.

Az internetfiigg6ség hatterében rejlé
problémak
A kezdeti kutatdsokban gyakran kototték az

id6tartamahoz (Young, 1998b). Ez a nyilvanvaléan
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leegyszeriisit6 és félrevezetd megkdzelités aztan so-
kat finomult. Nyilvanvalova valt, hogy vannak olyan
internethasznalok, akik ugyan intenziven hasznaljak
az internetet, mégsem mutatjak az internetfiiggdség
jeleit. Sajat kutatasaink is azt mutattak, hogy a mun-
kavégzésre hasznalt internetezés idStartama nincs
Osszefiiggésben az internetfiiggéséggel, mig a mun-
kavégzésen kiviili internetezés idGtartama igen
(Demetrovics és mtsai, 2008).

Az internet szamos alkalmazast kinal, amelyek
nagyon kiilonb6z6 igényeket szolgalhatnak, s ame-
lyek nagyon eltéré mértékben asszocialhatok a fiig-
g6ség jelenségével. A kutatasok azt jelzik, hogy az
internet legaddiktivabb teriilete egyértelmiien az
internet szocialis aspektusa, és azon beliil is elsésor-
ban a szinkron (azonos idejii) interaktiv alkalmaza-
sok. Ennek soran a felek azonos idében vannak je-
len és lépnek interakcioba egymassal (pl. chat,
online jaték, azonnali iizenetek valtasa) (Whang,
Lee és Chang, 2003; Van den Eijnden, Vermulst,
Spijkerman és Engels, 2008). Ezen alkalmazasoknal
nem kell a valaszra hosszu ideig vérni, vagyis az
azonnalisag maradéktalanul teljesiil (Nyikos és
mtsai, 2001), marpedig ez a késleltetés képessége-
nek hianya a kulcstiinete minden addiktiv magatar-
tasnak.

A kommunikacié torténhet olyan emberekkel,
akiket a személy nem az interneten ismert meg,
vagy akikkel az interneten kiviil is talalkozik, illet-
ve hasznalhaté az internet 01j kapcsolatok kiépitésé-
re, és az azon valo kapcsolattartasra is anélkiil, hogy
az atfordulna személyes talalkozasba. Tobb kutatas
jelzi, hogy a problémas hasznalat elsésorban az 1j
kapcsolatok 1étrehozésa céljabol torténd internetes
kommunikacidval fiigg 6ssze (Morahan-Martin és
Schumacher, 2000; Nyikos és mtsai, 2001; Whang és
mtsai, 2003; Demetrovics és mtsai, 2008; Bessiere,
Kiesler, Kraut és Boneva, 2008). A kutatasok arra is
felhivjak ugyanakkor a figyelmet, hogy a csaladdal,
baratokkal torténd online kommunikécio, legyen az
akarmilyen intenziv, nem eredményez problémas
internethasznalatot (Kim és Davis, 2009).

Ez a jelenség is jol mutatja az internet hasznala-
tanak kettds jellegét, amelyben annak elényeit és
kockazatait nagyon nehéz kiilonvalasztani. Az
internet szerepe alapvetd lehet a szocialis timoga-
tasban, a depresszid, a magany enyhitésében, egyal-
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talan a kapcsolatteremtésben (LaRose, Eastin ¢és
Gregg, 2001; Bessiere és mtsai, 2008), ami egy igen
fontos funkcid a mai elszigetelt, individualizalodott
tarsadalmunkban. Ugyanakkor amellett, hogy az
internet csokkentheti ezt az elszigeteltséget, egyide-
jlileg alapvet6 kockazatot is jelent annak elmélyité-
sében. Csepeli (1997) jellemzése szerint az online
kommunikacié egy olyan helyzet, amely sem nem
magany, sem nem tarsasag. Masfelél nézve azonban
egyszerre lehet6ség a magany eliizésére és kapcso-
l6dasra, de magaban rejti az izolacio veszélyét is.

Az internet kommunikacios
jellegzetességei

A problémas internethasznalat okainak feltérképe-
z€se soran maganak az internetnek mint médiumnak
a jellemzdit is vizsgalnunk kell. A legfontosabb ¢és
legszélesebb korben targyalt ilyen jellegzetesség az
anonimitas. Az anonimitds csokkenti a masokkal
val¢ interakcid keltette szorongast. Anonim helyzet-
ben az emberek kdzvetlenebbek, nyitottabbak, ami-
nek kovetkeztében a kapcsolatok gyorsabban érik el
az intimitds mélyebb szintjét, a kozelség érzését.
Csokkenti tovabba a tarsas interakciotol vald szo-
rongast az is, hogy az internethasznald jobban tudja
kontrollalni az interakciét. Barmikor kiléphet bel6-
le, illetve az online kommunikaci6é tempodja kony-
nyebben szabalyozhatd, mint a szemt6l szembeni
kommunikaci6é ritmusa (Rice és Markey, 2009).
Caplan (2005) az énbemutatés ¢és benyomdsforma-
lds kontrolljat is kiemeli az észlelt elénydk kapcsan,
amelyek ismételten hozzdjarulnak az interakciok
gyors elmélyiiléséhez. Ezek alapjan a szamitogép
medialta kommunikaciot hiperperszonalisnak is ne-
vezik (Walther, 1996). Az internet interaktiv lehetd-
ségei a valdsagos, fizikai egyediillét ellenére a ma-
sokkal valé kapcsolatban 1ét érzését keltik. A fizikai
Jjelenlét hianya kovetkeztében pedig a nem, az élet-
kor, az etnikai hovatartozas, a szociookondmiai sta-
tusz, a foldrajzi elhelyezkedés, a csaladi éllapot, a
valos vagy vélt testi fogyatékossagok rejtve marad-
nak a partner szamara, és lehetévé valik a szabad 6n-
kifejezés, vagy akar egy 1ij, csak online 1étez6 sze-
mélyiség, identitas kifejlesztése. Az internet konnyt
hozzaférhetGsége, elterjedtsége és olcsdsaga is
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mind-mind olyan tényez6k, amelyek lehet6vé teszik
annak kiterjedt hasznalatat.

Pszicholégiai tiinetek

Az internetfiiggéség szoros kapcsolatot mutat a de-
presszioval (LaRose ¢és mtsai, 2001; Nyikos és
mtsai, 2001; Caplan, 2002; Kim ¢és mtsai, 2006).
Nehéz ugyanakkor az ok-okozati kapcsolat megéalla-
pitasa, igy egyarant elképzelhetd, hogy a fokozott
internethasznalat kovetkezményeként jelennek meg
hangulati problémak, illetve hogy a depressziv tiine-
tek nyoman fordul valaki az internet felé, amely se-
git kompenzalni a tiineteit, elterelni gondolatait a
problémairol, vagy enyhiti depresszidjat az interne-
ten elérhet szocialis tamasz, pozitiv élmények,
kapcsolatok altal. A leginkabb valészinli azonban,
hogy a két folyamat kolcsondsen hat egymasra, az-
az a kezdeti hangulati problémak hozzajarulhatnak a
fokozott internethasznalathoz, amely azonban hosz-
szl tavon, ha nem is minden esetben, de ronthatja a
tiineteket.

Ugy tiinik, hogy azok az internethasznalok, akik
hajlamosabbak a magdnyosabb, szocialisan inaktiv
életstilusra, nagyobb eséllyel valnak problémas inter-
nethasznalokka, mint szocialisan aktiv tarsaik
(Morahan-Martin és Schumacher, 2000; Caplan,
2002; Whang és mtsai, 2003; Nalwa és Anand, 2003).
Szintén egyértelmi 6sszefliggés mutatkozik a problé-
mas internethasznalat és az alacsony onértékelés ko-
z6tt (Armstrong, Philips és Saling, 2000; Nyikos és
mtsai, 2001; Niemz, Griffiths és Banyard, 2005).
Mind a maganyossag, mind az dnértékelés esetében —
hasonldan a depresszidhoz — kdlesonds ok-okozati
viszony feltételezése a legvalosziniibb.

Sziiletett néhany longitudinalis vizsgalat is az
ok-okozati viszonyok kideritése céljabol. Kraut és
munkatarsai (1998) korai vizsgalatukban 169 f6
esetében kovették nyomon az internet bekdtésétdl
kezdve az els6 egy-két éven at az internethasznalat
hatasat a csaladi kommunikaciora, a pszichologiai
jollétre és egyéb szocialis kapcsolatokra. Eredmé-
nyeik azt mutattdk, hogy a nagyobb mértéki
internethasznalat a csaladi kommunikacio6 és a szo-
cialis kapcsolatok csokkenésével, tovabba a depresz-
szi6 és maganyossag novekedésével kapcsolodott
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Ossze. Megfogalmaztak az internet paradoxonjanak
tételét, miszerint az emberek, bar az internetet kom-
munikaciora hasznaljak elsGsorban, a fokozott hasz-
nélat ennek ellenére inkabb a szociélis bevonodott-
sag és a pszichologiai jollét csokkenésével jart
egyiitt. Magyarazatként felmeriil, hogy az emberek
erés, valos kapcsolati kotddéseiket helyettesitik
internetes, szegényesebb mindségt, 1j tarsas viszo-
nyaikkal, amelyeket nem tudnak beagyazni korabbi
kapcsolatrendszeriikbe. Fontos eredmény azonban,
hogy az internethasznalat ezen negativ hatdsai a
vizsgalat harmadik évének végére eltlintek (Kraut,
Kiesler, Cummings, Helgeson és Crawford, 2002),
azaz a kedvezébtlen kovetkezmények dtmenetinek
bizonyultak.

Bessiere és munkatarsai (2008) az internetes
kommunikacié Gjabb aspektusat vették gorcsé ala.
Hat honapos longitudinalis vizsgalatuk eredményei
szerint az internethasznalat onmagaban csak nagyon
kis mértékben kapcsolddott a hasznalok jollétéhez.
Ugyanakkor azok az emberek, akik a bardtaikkal,
csaladtagjaikkal valo kommunikdciora hasznaltak
az internetet, csokkend depressziot mutattak. Azok-
nal viszont, akik uj emberekkel ismerkedtek az
interneten, az internethasznalat kapcsolodott a de-
presszio novekedésével. Ez a novekedés kiilondsen
azoknal volt szembet(ing, akik nagyobb kezdd szo-
cialis tdmogatasi szinttel rendelkeztek. Akik kisebb
szocialis haloval birtak, és introvertaltabbak voltak,
nem tapasztaltak ugyanazt a depresszidszint-nove-
kedést.
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Egy iskolai 6nértékeld keretrendszer fejlesztése -
Informatikai eszk6zok az iskolafejlesztés

szolgalataban

Hunya Marta

Bevezetés

Magyarorszagon a kozoktatas informatikai fejlesz-
tése — kiilonboz6 intenzitassal ugyan, mégis jelentds
mértékben — 1994 ota folyik. A fejlesztések célja vi-
lagos: mai megfogalmazasban a digitalis kultara is-
kolai elterjesztése, a felndvekvd generaciok digitalis
irastudasanak megteremtése, az iskolai pedagogiai
folyamatok korszeriisitése, az egész életen at tartd
tanulas megalapozasa, Magyarorszag versenyképes-
ségének fejlesztése. >0

A hazai folyamatok jol illeszkednek a vildgszer-
te tapasztalhatd torekvésekbe. Kezdetben igen jol
alltunk Eur6paban, példaul els6k kozott lattuk el a
kozépiskolakat internettel. Azota — a komoly beru-
héazasok ellenére — elvesztettiik el6keld helyezésiin-
ket. Kiilondsen a beavatkozasok hatasanak monito-
rozdsaban maradtunk le, illetve abban, hogy az
iskolakat megfeleld onértékeld és dnfejlesztd eszko-
zokkel lassuk el. Egy-egy alkalmi méréstdl eltekintve
nalunk nem vizsgaltdk az informatikai fejlesztések
hatasat, s még ezek sem kapcsolodnak egymashoz, a
folyamatrdl tehat alig van képiink. Nincs aktualis
oktatasinformatikai stratégiank, és az iskolak sem
rendelkeznek informatikai stratégiaval. Eppen ezek-
ben a honapokban kell elkésziilnie ennek a doku-
mentumnak t6bb mint ezer iskolaban, amelyek pa-
lyazatok ttjan fejlesztésben vesznek részt.S

56 A fejlesztések Osszefoglalojat lasd az 1. mellékletben;
jelenlegi eszkozellatottsag 2. melléklet.
57 TAMOP 3.1.4.
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De miért is van sziikség a monitorozasra? Alla-
mi, oktataspolitikai szinten legalabb harom okbol.
Egyrészt azért, hogy lassuk, mire is megy a pénz,
létrejonnek-e azok a leirt és kimondott vagy csak ki-
gondolt valtozasok, amelyekbe oly sok pénzt fekte-
tiink, valoban szolgaljak-e az oktatas, a tanulas, az
iskola sziikségszeri megujuldsat a beruhazasok.
Ugyanakkor a monitorozas eredménye segiti az oly-
annyira kivanatos informalt dontéshozast, vagyis ha
felhasznaljak a monitorozas altal feltart tendencia-
kat, az hozzajarulhat ahhoz, hogy a folyamatot sinen
tartsak, illetve iranyat megfeleléen modositsak a to-
vabbi beavatkozasok. Az sem mellékes, hogy be tu-
dunk-e kapcsolodni az eurdpai szinten megindult és
most felgyorsulni latsz6 monitorozasi folyamatokba,
tudunk-e olyan megbizhatd adatokat szolgaltatni,
amelyekkel lehetévé valik, hogy az orszag felmérje
helyzetét a tobbi eurdpai tagallamhoz viszonyitva.

Az iskola is kivanhatja, hogy képet kapjon sajat
helyzetérdl, 6nmagahoz, sajat céljaihoz mért elmoz-
dulasarol, a fejlédés tovabbi lehetségeirdl. Felis-
merheti, hogy az informatikai eszkdzok tudatos,
stratégiai alkalmazasa pedagogiai jelentéségi, isko-
lafejlesztd tényezd. Arra is kivancsi lehet, hogy mas,
hasonl6 helyzetii iskolak hogyan élnek az informa-
tikai eszkozokben rejlé potenciallal, hogyan valto-
zik, illetve hogyan valtozhat ezek hasznalataval a ta-
nulok élete, a tanulds; a tandrok munkdja, a tanités;
az iskola miikddése és kiilsé kapcsolatai. Vagyis az
orszagos szintll monitorozasi folyamatra és az isko-
14k 6nkéntes, onértékelésen alapuld helyzetfelméré-
sére éppugy sziikség van, ha fejlettebb kozoktatasra,
illetve fejlettebb iskolara vagyunk.
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Most az Oktataskutatd és Fejlesztd Intézetben
egy eurdpai tamogatasi projektben®® kisérletet te-
szlink arra, hogy megteremtsiik a feltételeket az in-
formatika kozoktatasi alkalmazasanak monitoroza-
sara mindkét szinten. Ehhez attekintettiik a hazai és
nemzetkozi helyzetet; az oktataspolitika céljait, va-
lamint a monitorozas nemzetkdzi trendjeit, hogy
ezek figyelembevételével alakithassuk a monitoro-
zas fokuszait, a monitorozando teriileteket és azokat
az indikatorokat, amelyekkel a valtozasok megra-
gadhatok. Csak ezutan hatarozhatjuk meg azoknak
az eszkdzoknek a sorat, amelyekkel valdban jol ko-
vethetjikk a valtozasokat, és amelyek nem pusztan
informaciot szolgaltatnak, hanem az iskolak szint-
jén segitséget és motivaciot is nyQjtanak ahhoz,
hogy megteremtsiik a 21. szazad iskolajat.

Eurépai és magyar oktatasi célok

Az Eurdpai Uni6 tagallamai megerdsitették és kiter-
jesztették az oktatas terén vald egyiittmikodést, és
egy 2020-ig szo6lo stratégiai egyiittmiikodési keret-
megallapodast hoztak 1étre, amelyet a Tanacs 2009
majusaban fogadott el (Oktatas 2020). A 2003-as ma-
gyar kozoktatasi stratégia nyilvanvaloan elavult, nagy
sziikség van egy olyan dokumentumra, amely az eu-
ropai dokumentummal Gsszhangban 2020-ig fogal-
mazza meg a magyar kozoktatas fejlesztési céljait.
Az oktatasi reform megvaldsitasanak legfonto-
sabb eszkozét az utobbi években az Uj Magyaror-
szag Fejlesztési Terv (UMFT) keretében, eurdpai
forrasok felhasznalasaval megvalosuld operativ
programok jelentik. Az iskolak szintjén fontos sze-
repet tolt be ezek kozott példaul a TAMOP 3.1.4 je-
I, a ,,Kompetencia alapt oktatas, egyenlé hozzafé-
rés — innovativ intézményekben” elnevezésii
palyazat. Ennek a mar ezernél t6bb intézményt érin-
té programnak az a célja, hogy fejlessze az egész
¢életen at tartd tanulds megalapozasat szolgald ké-
pességeket, és széles kdrben elterjessze a kompeten-
ciaalapu oktatast. Kiemelten kezeli a pedagogusok
modszertani kultirajanak korszerisitését, a tanulok
képességeinek ¢és kulcskompetencidinak egyénre

58 TAMOP 3.1.1./6.7.1. IKT és iskolafejlesztés.
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szabott fejlesztését a rendszerben megléve szelektiv
hatasok mérséklésére, valamint az egyenld hozzaférés
¢és esélyegyenl6ség szempontjainak érvényesitésére.
Ez azonban csak egy a szdmos olyan programbol,
amely jelentds Osszegekkel tamogatja az intézményi,
illetve a kdzponti innovaciot. Mindezeket attekintet-
tiik, hogy a palyazati kiirasokban megfogalmazodé
oktataspolitikai célokat 0sszegytjthessiik, €s a mo-
nitorozas, illetve az iskolai 6nértékeld rendszer fej-
lesztésekor figyelembe vegyiik.

Az informatika kézoktatasi
alkalmazasanak monitorozasa

A szakirodalom tanulmanyozasa azt igazolja, hogy
az informatikai eszk6zok oktatasi alkalmazasanak
monitorozasa idészer(i téma orszagos és europai szin-
ten is, s6t az egész vilagon. A legfrissebb torekvések
azt mutatjak, hogy a monitorozas a mennyiségi €s
féleg infrastrukturdra fokuszalo indikatorok helyett
az oktatas minéségére koncentral, arra, hogy az in-
formatikai eszk6zok tamogatasaval hogyan lehet
jobb az iskola; hatékonyabb, magasabb szinvonald,
az oktatasban részt vevdk igényeinek jobban megfe-
lel6 a tanitas és a tanulas. Az érdeklddés homlokte-
rébe az infrastruktura, a tovabbképzés és a tanari
munka helyett a tanuldi tevékenységek és az iskola
fejlédésének lehetdségei keriiltek, kdvetve ezzel a
pedagdgiai munkaban siirgetett paradigmavaltés
alapgondolatat.

Tobb olyan monitorozasi és dnértékelési keret-
rendszert is fejlesztettek az utobbi években, ame-
lyek 0sztonzést adtak munkankhoz. Ilyen példaul az
angol Self-evaluation Framework™ és a hozz4 kap-
csolodo, ICT Mark elnevezésli mindsitési rendszer
(ICT MARK). Ez az 6nértékelési keretrendszer egy
interaktiv online eszkdz, amely regisztralas utan
hasznalhatd. Arra szolgal, hogy az iskola feltarja és
az ismeretek birtokaban fejlessze az informatikai
eszkozok iskolai hasznalatat. A mérési eredmények
megmutatjak, hogyan viszonyul az iskola ezen a te-
riileten a tobbi intézményhez, kiemeli az erdssége-

59 Az 6nértékeld keretrendszer a BECTA honlapjan:
https://selfreview.becta.org.uk/
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ket és meghatarozza azokat a teriileteket, amelyeken
beavatkozasra van sziikség. A tdmogatd rendszerbe
beletartozik a cselekvési terv elkészitéséhez nyujtott
online segitség is. A méréeszkdz dsszhangban van a
Nemzeti alaptanterv kovetelményeivel.®0 A mérés-
nek nyolc dimenzidja van, mindegyiknek 2-3 rész-
teriilete, és minden indikatornak 6t szintje; az 1. a
kivalo, az 5. a gyenge. Minden szinthez bizonyité-
kokat kell felsorolni, ezek valaszthaté modon szere-
pelnek a rendszerben. Mindegyik szinthez tartozik
egy részletes meghatarozas, azaz egy kifejtett indi-
kator, igy a helyzet értelmezése és a célok kitlizése
is konnyebb. A nyolc teriilet a kdvetkezo:
Iskolavezetés

Tanterv és tananyag

Tanulas és tanitas

Ertékelés

Szakmai fejlédés

A tanulasi lehet6ségek kiterjesztése

Forrasok

NI =

Az IKT-hasznélat hatasa a tanulas eredményes-
ségére

Az online mérbeszkoz kit6ltését, vagyis a mé-
rést magat az iskola a sajat tempdjaban végezheti. A
nyolc teriiletbdl egyet, az IKT tanuldi eredményes-
ségre gyakorolt hatdsanak értékelését barki kipro-
balhatja regisztracio nélkiil is. Ezen a teriileten beliil
harom részteriiletre iranyulnak a kérdések: 1. A ta-
nulok fejlédése fejlesztési szakaszokon ativelGen;
2. A tanulok elérehaladasa tagabb értelemben; 3. Ta-
nuloi attitid és magatartas.

A véleményezést minden indikatorcsoport ese-
tében ala kell tdmasztani (beirni), ehhez otleteket is
ad az eszkoz, de lehet egyéb bizonyitékokat is hasz-
nalni. A tanuléi eredményesség esetében a kovetke-
z6 dokumentumok felhasznaldsat ajanljak: tanuloi
portfoliok, egyéb munkak, amelyek megmutatjak az
IKT-hasznalat szintjét; a teljesitményértékelés ada-
tai; tanari megbeszélések; formalis és informalis in-
terjuk a tanulokkal; iskolai munkaanyagok, példaul
munkatervek, pedagogiai program, helyi tanterv;
tantargyi és miveltségteriileti munkaprogramok,
tantervek; akkreditacios célok és eredmények; ora-
latogatasok jegyzokonyvei.

60 Natjonal standards for ICT.
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Ezt az értékelési keretrendszert 2009-ben be-
agyaztak a Next Generation Learning Charter elne-
vezésii kezdeményezésbe. Igy az iskolak nyilvano-
san kotelezettséget vallalhatnak arra, hogy a
technoldgia hatékony alkalmazasaval jobb tanulasi
lehetGségeket teremtenek tanuldiknak. Mi is ez a
charta? Négy allomasbol allo utazas, amely a tech-
nika effektiv iskolai hasznalatahoz vezet: els6 1épés-
ben elkoételezi magat az iskola az 0j tanuldsi megol-
dasok mellett; 1épésben
fejlédését, errdl tantisitvanyt kap, valamint elisme-
rést a médidban. A harmadik fokozat az akkreditalt
elismerés, az ICT Mark. Végiil palyazhatnak a kiva-
16sag dijra, amely a technikai megoldasok kivalo és
innovativ hasznalataért jar.

Ez a rendszer 6sztonzott benniinket arra, hogy
egy online, interaktiv eszkozt fejlessziink az onérté-

masodik ismerteti

kelés tdmogatasara, olyat, amelyben az iskola IKT-
fejlettségét jellemzd pozitiv, orientalo jellegi allita-
sok koziil kell valasztani. Az eszkdz nemcsak az
onértékelést, hanem a fejlédést is tdmogatja, mert
minden teriileten fejlesztési javaslatok kapcsoldd-
nak hozza. A magyar okoiskola-mozgalom mellett
ahhoz is innen kaptunk 6tletet, hogy az 6nértékelést
0sztonozzik egyfajta kivalosagi dijjal, vagyis egy
bizonyos szint elérése utan, és az onértékelés kiilsé
hitelesitésével lehessen palyazni valamilyen IKT-
val kapcsolatos elismeré cimre. Pillanatnyilag az
Innovativ iskola” bronz, eziist és arany fokozata a
munkanév, de varjuk az 6tleteket!

Nemzetkozi egylittmiikodés keretében, a Holland
Tanfeliigyelet és az Eurdpai Bizottsag finanszirozasa-
val, az Eurdpai Iskolahalozat iranyitasaval késziilt az
Ertékelési keretrendszer az IKT oktatési alkalmazasa-
hoz0! (EFW, 2009). Ez olyan standardokat és indika-
torokat szervez egységes keretbe, amelyeket szamos
eurdpai orszagban (Svédorszag, frorszag, Skocia,
Hollandia, Anglia, Franciaorszag) hasznalnak a tan-
feliigyeletek. Ezzel kivantak modellt teremteni mas
orszagok szamara. Az ajanlas szerint azonban a tanfel-
iigyeletek, az oktatasi hatosagok mellett haszonnal al-
kalmazhatjak e keretrendszert 6nértékelésre az isko-
lak is. A projekt soran nemcsak a keretrendszert,

61 http://peerlearning.eun.org/shared/data/pdf/P2V_ICT
evaluation_framework_final.pdf
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1. tablazat. Az iskolavezetés értékelése (EFW, 2009)

Minoségi indikator Bizonyiték Forras Eredmény
Az iskolavezetés vildgos | » A vizié meghatdrozza az IKT helyétaziskola (M [P D |1 (2 |3 |4
elképzeléssel céljainak elérésében.
rendelkezik az IKT — -
hasznalatérel (vizi6) » A vizio meghatarozza a kapcsolatot az IKT-
hasznélat és a pedagdgiai alapelvek, a tanitas
és a tanulas kozott,
« A vizi6 téjékozottsagot tlikroz az IKT
pedagdgiai célu hasznélatéval kapcsolatban.
» Az iskola vizidja az érintetteket bevono
kollaborativ folyamatban formalédott.
* A vizi6 hivatalos dokumentumban 6t testet.
Megjegyzések:
Mindségi indikator Bizonyiték Forras Eredmény
Van stratégia a vizid - Az iskola IKT-vizi6jat tiikrozi az altaldnos M (P D |1 |2 |3 |4
megvalositasara tervezés (munkaerd-gazdalkodas,
-tovabbképzés, IKT-forrasok és tanterv).
- A stratégia kihasznalja az iskola teljes
human eréforrasanak tehetségét a vizié
megvaldsitasara.
- A feleldsségi korok vilagosak és
megosztottak.
Megjegyzések:

hanem a hozza tartozo eszkozoket is kifejlesztették, és
ezeket ki is probaltak Skocidban, Svédorszagban,
Kataloniaban, Franciaorszagban, Litvaniaban és Hol-
landiaban — 4ltalanos és kozépiskolakban.

Az értékelési keret harom f6 témat tartalmaz, és
ezen beliil 6sszesen nyolc mindségi teriiletet jeldl ki.
Meghatarozza azt is, hogy milyen forrasokbol nyer-
het6k relevans adatok a kitoltéshez.

l. Feltételek:
1. Iskolavezetés (vizio és stratégia)
2. Infrastruktura és hozzaférés
3. Tantervi tervezés
4. Mindségbiztositas és fejlesztés
Il. Hasznalat:
5. Tanuloi hasznalat
6. A tanitasi folyamat
7. Adminisztracid
lll. Eredmények:
8. Hatas a tanulasra és a standardokra
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Az adatok/bizonyitékok forrasai

M = Interju az iskolavezetéssel, az IKT-koordina-
torral (Menedzsment)

P = Interju a pedagogusokkal

T = Interju a tanulokkal

0 = Ora-/tevékenység-megfigyelés

D = Dokumentumelemzés (helyi tanterv, informa-
tikai stratégia), onértékeld kérddiv, tanuloi
produktumok

Az értékelés modja

Mind a nyolc teriilet 0—4 kozott pontozhatd, és szo-
veges értékelésre is sziikség/lehetGség van.

0 = Nincs eredmény. Csak akkor hasznalhatd, ha
valamilyen koriilmény meggatolja az indika-
torteriilet értékelését.

Gyenge (a bizonyitékok gyenge teljesitményt
igazolnak az adott indikator esetében).

Nem éri el a kivanatos szintet (kevés a pozitiv
bizonyiték valamely indikatorra).
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2. tablazat. A Microsoft Innovative Tool-kit indikatorai

Tanitas,
tanulas és értékelés

Vezetés
és innovacios kultara

Képességfejlesztés
(capacity building)

Tanulasi kornyezetek

21. szazadi kompetencidk
és kovetelmények

Szakmai gyakorlat és
kovetelmények

Az innovacio kultaraja

Fizikai és virtualis
kornyezetek

Tanterv és a tanulas
paradigmaja

Mentorélas

Vezetésfejlesztés

Formalis és informalis
kornyezetek

Ertékelés

Szakmai fejlédés

Tanulokézosség

Innovativ IKT-hasznalat

Innovativ IKT-hasznalat

Innovativ IKT-hasznélat

Innovativ IKT-hasznalat

3 = Megfeleld. (Elég bizonyiték van az adott indi-
katorra, de még nyilvanvald a lehetdség a fej-
16désre.)

Jo. (A legtobb vagy az Osszes bizonyiték iga-
zolja a jo teljesitményt az adott teriileten.)

Az eszkoz azért inspiralt benniinket, mert rendki-
viil pragmatikus, egyszer(i, mégis korszerii. Nem sok
kérdést (allitast) tartalmaz, de a valaszadashoz Gssze
kell gytijteni és fel kell sorolni az adatforrast, illetve a
bizonyitékokat, csakiigy, mint az angol dnértékeld ke-
retrendszer esetében. Az eszkdz bemutatasara lassuk
itt az elsg teriilet (1. tablazat), az iskolavezetés értéke-
1ését. Az eszkdz itt azt mutatja meg, hogy milyen mér-
tékli a vezetés tudatossaga az iskola miikddésének
egyes teriiletein az IKT hasznalatara vonatkozoan, mi-
lyen szerepe van az elképzelés (vizio) kifejlesztésében
és megvalositasaban (EFW, 2009).

Szamos vilageég rendelkezik komoly oktatasi
programokkal, amelyeknek az a célja, hogy segitsé¢k
az iskolak 21. szazadi igényeknek megfeleld atala-
kulasat. Ezek kozott a programok kozott talalunk
olyanokat is, amelyek hasonlé mddszerekkel és ha-
sonl6 eszkdzokkel dolgoznak, mint a mi projektiink,
ilyen példaul a Microsoft Partners in Learning Inno-
vative Schools Program,%* a Microsoft globalis ok-
tatasi kezdeményezésének (Partners in Learning®?)
Uj, 2008-as kezdeményezése az iskolak onértékelé-
mogatasa. Ez a program olyan keretet és modellt ad
az atalakulast felvallalo iskolaknak, amelyek bar-

62 http://www.is-toolkit.com
63 http://www.microsoft.com/education/PIL/partnersIn
Learning.aspx
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mely oktatasi rendszer barmely intézményében
adaptalhatok azzal a céllal, hogy a tanulok elérjék,
amire képesek. A vilag kiilonbozd részein talalhatod
tizenkét ttoro iskola tapasztalataira épit a program,
a naluk kialakult jo példakat, megoldasokat hasznal-
jék arra, hogy a 21. szazad innovativ tanulasi kor-
nyezeteit megalmodjak, megteremtsék, felmérjék,
tovabbfejlesszék €s értékeljék.

Az innovacio utjan az els6 1épés a legnehezebb,
mégis az jelenti a legnagyobb kockazatot, ha az isko-
la nem vallalja fel a valtoztatds kockézatait. Ezért
olyan tamogat6 eszkozrendszert hoztak 1étre, amely
segiti az iskoldkat az innovaci6 utjan. Az ,, Innovative
Schools Toolkit” inkabb kiindulopont, mint komplett
megoldas, és a helyi sziikségleteknek megfeleléen
alkalmazhato. Négy teriiletre fokuszal: 1. Tanitas, ta-
nulas és értékelés; 2. Vezetés és innovacios kultira;
3. Képességfejlesztés; 4. Tanulasi kdrnyezetek.

A Microsoft innovativ iskolareform programja
azt az egyébként is egyre szélesebb korben elfoga-
dott nézetet vallja, hogy az iskolanak, a tanulok is-
kolai elfoglaltsagainak egyrészt a fiatalok iskolan
kiviili tevékenységeihez és problémamegoldasi
modjaihoz, masrészt a munka vildgdban gyakorlat-
hoz kell hasonléva valnia. Ehhez nem elég, ha akar
minden gyerek kap egy személyre sz0l6 szamitogé-
pet, ebbdl még nem lesz sem fejlettebb tanulds, sem
eredményesebb iskola. Alapjaiban kell megvaltoz-
nia a tanitasnak, a tanulasnak ¢és az értékelésnek, va-
gyis szisztematikus valtozasra, altalanos innovacio-
ra, ha tetszik, reformra van sziikség. A rendszer szint(i
innovacionak az a célja, hogy az egyes valtozasok
ne kioltsak, hanem felerdsitsék egymast. Az innova-
cids onértékeld keretrendszer szerkezetét tiikrozi a
2. tabldzat.
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Tanulsagok, munkank jelenlegi allasa

A rendkiviil gazdag és 6sztonzd szakirodalom és a
sok megvalosult jo gyakorlat részben lelkesitett,
részben letaglozott benniinket. Még a legjobb el-
gondolasok kozill is lehetetlen mindent figyelembe
venni, néhany dolgot azonban alapvetd fontossagu-
nak talaltunk:

A vizsgalt teriileteknek, illetve a vizsgalat és on-
értékelés hangsulyainak 6sszhangban kell lenniiik a
magyar €és a nemzetkozi stratégiai, ezen beliil okta-
taspolitikai célokkal.

Az 6nértékelésnek maganak is fejlesztd céliinak
kell lennie. A pozitiv allitdsok azt az iranyt mutat-
jék, amelyben az iskolaknak el kell mozdulniuk.
Mar az onértékelésre vald hajlandosag is pozitivum,
negativ eredményt egyetlen iskola sem kaphat, csak
Osztonzést ¢s segitséget.

A szamszerlség helyett a mindség megragada-
sara kell térekedniink még akkor is, ha igy az ered-
mény nem tekinthetd egzakt mérésnek.

Az infrastruktira és a tanartovabbképzés csak
feltétele a tanulasi folyamat korszertisitésének, igy
nem ezekre, hanem az osztalytermi folyamatokra
kell koncentralni.

3-5 dimenziot kell kivalasztanunk gy, hogy ez-
zel az iskola miikodését lefed;jiik, és ezen beliil kell
megragadni azokat a részteriileteket, amelyek az is-
kola mindségi munkajat meghatarozzak, és infor-
matikai eszkdzokkel fejleszthetdk.

Munkank jelenlegi szakaszaban — a nemzetkozi
szakirodalom, a nemzetkozi €s a hazai stratégiai cé-
lok, ezen beliil az oktataspolitikai célkitlizések atte-
kintése utan, kiilondsen az angol onértékeld keret-
rendszer, a holland EUN-projekt és a Microsoft
Innovative toolkit §sztdnzésére — négy dimenzidban
(tanulas, tanitas, az iskola mint szervezet, infrastruk-
tura) és pozitiv allitdisokban gondolkodunk. Az online
¢s interaktiv forméaban megalmodott dnértékeld keret-
rendszert az iskolak szabad vallalas alapjan hasznal-
hatjak, és ha fejlédni szeretnének valamely tertileten,
akkor ehhez 0sztonzést, segitséget is kapnak majd. Az
orszagos monitorozast szolgalod kérddivek és eszko-
z0k kidolgozasa a kovetkezd 1épés. Azt szeretnénk, ha
ezek az eszkdzok Osszhangban lennének az iskolai 6n-
értékeld keretrendszerrel. fgy ha egy iskola friss és
publikus onértékeléssel rendelkezne, akkor az orsza-
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gos mérés kérdGiveit nem kellene kitoltenie, adatai
mégis bekeriilnének az eredményekbe.

A fejlesztés egy szakérti csoport keretében fo-
lyik (Fehér Péter, Gonczol Enikd, Hajdu Gyorgyné,
Hunya Marta, K6résné dr. Mikis Marta, Monoriné
Papp Sarolta, Tamasi Istvanné, Tar Zsuzsanna,
Tartsayné Németh Nora). Tamogatja egy tekintélyes
szakmai tanacsado testiilet (Banhegyesi Zoltan,
Banhidi Sandorné, Barcsanszky Péter, Konczol Ta-
mas, Miltényi Adam, Z. Karvalics Laszl9), illetve
felhasznaljuk a kozoktatasban érdekelteket megszo-
litdé hat fokuszcsoportos vita eredményeit is. Kuta-
tok, indikator szakemberek, oktataspolitikai dontés-
hozok, mérés-értékelés szakértdk, a tanarképzés és a
tanartovabbképzés képviseldi, tanarok és iskola-
igazgatok, sziilék, tanulok, a nagy IT-cégek és a
munkaerépiac képviseldi vettek részt ezeken a vita-
kon. A nemzetkdzi szakirodalom elsédleges feltara-
sat dr. Karpati Andrea végezte.
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A
Vissza a tartalomhoz

A Wii, a virtualis sportjaték fejleszto hatasa
mozgassériiltek esetében

Saringerné dr. Szilard Zsuzsanna — Nadasi Zsofia

A virtualis sportolasban mindenki egyenrangu partnere lehet a jatékostarsanak, a
fogyatékossagnak nincs jelentésége. Remélhetdleg egyszer ezt az élményt atélhetik
majd az igazi sportpalyan is! Amikor harom évvel ezel6tt megjelent a Nintendo Wii
konzoljatek a piacon, egy Uj, eddig még ismeretlen lehetéséget kinalt fel, amelyet
Otletlink alapjan elséként a Petd Intézetben kezdtlink el alkalmazni. A konzol sajat
mozgassal irdnyithato, igy a sérliltek is megismerhetnek olyan sportmozgasokat,
amelyek eddig ismeretlenek voltak szamukra. Ezenkivil az altalunk kialakitott fej-
leszt6 programmal komplex fejlédés érhetd el, mely érinti a motoros, fizikalis, pszichés
allapotot, valamint a szocialis képességeket is. Egyéves kutatdmunkank célja az
volt, hogy kutatasi eredményeink alapjan bemutassuk a jaték fejleszté hatasat a
kulénb6z6 fokban és mértékben sérllt cerebralparetikusok korében. Mara a Petd
Intézet iskolajaba jar6 gyermekek heti programjaban szerepel a jatékkonzol. Prog-
ramunkat széles kdrben alkalmazzuk értelmi, mozgas-, latassériltekkel, illetve mas,
tanulasban akadalyozott gyermekekkel.

Kulcsszavak: konzoljaték, Wii, esélyegyenl&ség, sérlltek

A digitalis technologiak robbanasszeri megérkezése
és elterjedése a 20. szazad utolso évtizedében Oriasi
valtozast hozott az emberek mindennapjaiban. Ujabb
csaladtag érkezett a csaladba. A szamitogép teljes
mértékben kitdlti az életiinket. A szamitogéppel tol-
tott orak szama példaul egy atlag egyetemistanal
dupléja az olvasassal o1ttt idonek, megvaltozott az
informacioszerzés technikaja, a szabadidé eltltésé-
nek formaja.

Ebben az 0j kornyezetben az elsé generaciot
képviselik azok az azdta mar felnétt emberek, akik
»anyanyelvi szinten beszélik” a digitélis kor eszko-
zeinek nyelvét. Oket mar csak N generacionak (net),

II. évfolyam /2010. 1-2. szdm

vagy D generacionak (digitalis), vagy egyszerlien
digitalis bennsziilotteknek (digital native) nevezi a
szakma. Hozza vannak szokva, hogy rendkiviil gyor-
san kapnak informaciot, fontos szamukra az azon-
nali megerdsités, a jutalmazas, az 6riilt tempo. A di-
gitalis kulturdban szocializalodott gyermekek
érzékelése és gondolkodasa masképp fejlédik, mint
a lényegesen lassabb és ,linearisan miikods” vilag-
ban felnévekedett sziileiké. Az agyi felépités, miiko-
dés eltérd az elddeikhez képest, gondolkodasmod-
juk megvaltozott. Képesek parhuzamosan tobb
ingerre figyelni, viszont kevésbé képesek a tartds és
egyiranyu figyelemre. Jobban kedvelik az abrakat,
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képeket, mint a szoveget. Hatékonyabbak, ha halo-
zatban miikddhetnek, és folyamatosan megélik azt,
hogy egyszerre tobb inger éri 6ket. Azok a gyere-
kek, akik ebbe az 0j kultiraba sziiletnek, konnyen
megtanuljak az 0j nyelvet, és hatarozottan vissza-
utasitjak a régi hasznalatat.

Oket kovetik a digitalis bevandorlok, akik titkoz-
ben csatlakoztak ehhez a csapathoz, tanulés soran al-
kalmazkodtak az uj kornyezethez (Marc Prensky,
2001).

Senki sem vitatja, hogy a tinédzserek elementa-
ris sziikséglete az egyiittlét, melynek csak a modja
tér el a korabbi generaciokétol, azaz uj infokommu-
nikaci6 képezi az egyiittlét megvaldsitasat. Az on-
line Iétben, az ,,always on” lizemmoddban parhuza-
mosan tobb tevékenységet is végezhetnek egyszerre
¢és ez nélkiilozhetetlen ennek a korosztalynak.

Az informatika rohamos fejlédése megvaltoz-
tatta a jatékkornyezetet, igy jatékos szokdsaink az
elmult évtizedben jelentésen megvaltoztak. A moz-
gasos ¢s tarsasjatékokat felvaltotta a szamitogépes
jatékkornyezet, amely olyan intenziv jatékélményt
nyujt, hogy a jatékos akar tobb orat is eltdlt naponta
a gép elbtt. Megjelent az ujfajta addikcio: a netflig-
g6ség vagy szamitogépes jatékfliggdség. A szamito-
gép el6tt iilve negativ hatasok is érik a szervezetet
(kevés mozgas, gerincdeformitas, latasromlas stb.),
melyek bemutatdsara tobb tanulmény is késziilt
mar. Kialakultak az alapvetd szabalyok, melyek be-
tartasaval, a kdrnyezet helyes kialakitdsaval meg-
probaljuk a testiinket érd terheléseket minimalisra
csokkenteni.

A szamitogép gombjainak nyomkodasat valtja fel
a Nintendo Wii konzoljatéka, amely mozgasra kész-
teti a jatékost. Ezzel a jatékkal tobb mint harom éve
ismerkedhetett meg a vilag, amikor eldszor piacra
dobték ezt az akkor még forradalmian 11j terméket.
Eddig a virtualis vilagban még nem volt ilyen kony-
nyl felhasznaldi rendszer( technikai eszkoz, amely
a szobaban ad lehet8séget tobb sportmozgas megis-
merésére és gyakorlasara. A kézben tartott kontrol-
ler 3D-s gyorsulasméréje és infravords mozgasko-
vetd megoldasa, illetve a fit pad egyensulyérzékeld
feliiletének hasznalata Gj és széles korii sportolasi
lehetGséget ad €s sikerélményhez juttatja a kevésbé
képzett jatékosokat is. Ezzel olyan rétegeket is be-
vonhatunk a mozgas vilagaba, akik eddig az épitett
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kornyezet hianyossagai, illetve sajat fogyatékossa-
guk miatt nem jutottak hozzad ezekhez a lehetGsé-
gekhez.

Ebben a jatékban a sportélményt az adja, hogy a
képerny6n megjelend jatékos az adott sportagra jel-
lemz6 mozgasokat végzi (pl. lenditi a karjat, tényle-
ges mozgast végezve guritja a goly6t), az adott
sportagra jellemzd szabalyokat betartva. Ebben a ja-
tékban nemcsak a szabalyok szerinti jatékra van le-
het8ség, hanem gyakorolni is lehet az adott sportag-
ra jellemz6 mozdulatokat, technikakat. A virtualis
sportolas kdzben minden jatékos megélheti ugyan-
azt az élményt, mintha példaul teniszpalyan teni-
szezne.

A sériiltek ép kortarsaikhoz képest altalaban jo-
val kevesebb mozgastapasztalattal rendelkeznek.
Egy mozgassériilt — problémaibol kovetkezen —
latszolag nem képes sportolni, vagy csak bizonyos
sportagakat, vagy bizonyos modositasokkal képes
végrehajtani. Ebben a jatékban ezek a hatranyok
megszlinnek, mert a kisebb, sportmozgasoknal akar
pontatlanabb mozgassal vagy mozdulatokkal is si-
ker érhet6 el. Ebben a virtualis jatékban nincs jelen-
tésége a jatékos aktualis allapotanak. Bar a kiinduld
adottsagok (pl. mozgassériilés sulyossaga, latassérii-
1és mértéke) eltéréek lehetnek, emiatt az egyes képes-
ségek nem egyforman jelennek meg, mégis a jaték si-
kerességét és ezzel az élményt ez nem befolyasolja.
Nem szamit, ha bizonyos képesség hianyzik (beszii-
kiilt mozgashatar), vagy esetleg tllzottan, akar aka-
ratlanul is fellép (pl. tilmozgas). A jatékot sajat moz-
gassal kell iranyitani, azaz példaul a teniszmeccsen a
sportagra jellemzé mozdulatot kell végezni ahhoz,
hogy a labdat vissza tudjuk iitni. Ez pedig egy moz-
gassériilt szamara egyet jelent azzal, hogy 6 is spor-
tolova valik. Labdakat kap, ad vissza, pontokat ér el,
gy6z és verseng az ellenféllel.

A Mozgéassériiltek Pet6 Andras NevelSképzd és
NevelGintézetébe féként a kodzponti idegrendszer
még éretlen allapotanak sériilése kovetkeztében moz-
gassériiltté, esetenként halmozottan sériiltté valt gyer-
mekek keriilnek. Ok egy komplex tiinetegyiittes ké-
pét mutatjak, melyet Infantilis Cerebralis Paresis
szindromanak neveznek (ICP). A CP egy életen at tar-
to allapot, a tiinetek folyamatosan is valtozhatnak, s
ennek kovetkeztében a motoros, mentalis, kommuni-
kacios, pszichés allapot pozitiv vagy negativ irany-
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ban elmozdul, az életmindség atalakul. A kozponti
idegrendszeri sériilésnél mindig érintett az izomto-
nus, a testtartas és a mozgaskoordinacio zavara.

Az izomténus lehet fokozott vagy éppen ellen-
kezdleg, petyhiidt. Az akaratlagos célzd6 mozgasok
inkoordinaltta valnak. Az egyensulyészlelés, -érzé-
kelés hianya szinte minden esetben tapasztalhato, az
elddlés elleni védekezés eredménytelen lehet. Rit-
musérzékelésiik nehezitett, lassitott. A pontos testsé-
ma, testérzékelés gyakran nehezen alakul ki. Ez az
allapot alapvetéen meghatarozza, behatdrolja a
mozgas szabadsagat.

A gyermekek szomatikus fejlédése elmaradhat,
vékony testalkatiak vagy éppen tulsulyosak, fizika-
lisan gyengébb teherbirasuak lesznek. Az érzékszer-
vek karosodasa esetén a mozgasos tapasztalatszer-
z¢s akadalyozott, a mozgas sikertelen kivitelezése
miatt frusztracié 1éphet fel, ettél csokkenhet az ér-
deklddés. Azonban ép érzékszervi funkciok mellett
is jelentkezhet észlelési zavar. A tapasztalatszerzés
akadalyozottsaga miatt a figyelem koncentracidja
nehezen indul meg, igy figyelmiik letapadhat, eset-
leg csapong6 lehet. Képzeletiik a tapasztalatok hia-
nya miatt akar sivar, besziikiilt is lehet. Fejletlen tér-
és iddbeli tajékozodas jellemzi Gket. Tanulasi moti-
vaciojuk lecsokken, a kognitiv képességek fejleszté-
se elengedhetetlen.

Nyelvi készségeik gyengébbek, sok esetben kom-
munikacios problémaval kiizdenek. A szocialis ké-
pességek terén is lemaradast figyelhetiink meg. Ne-
hezitett az egylittmiikddés, a masokra odafigyelés,
elmaradhat a sikerorientéltsag.

A kozponti idegrendszer sériilésének kovetkezté-
ben mozgassériiltté valt gyermekek szamara a komp-
lex fejlodés szinte egyetlen teriilete sem automatikus,
a mozgasos tapasztalatszerzés elmaradasa miatt igy
sok mas mellett jatszani is meg kell tanulniuk.

A rendelkezésre allo lehetdségek koziil ezen
gyermekek fejlesztése kapcsan senkinek sem a klasz-
szikus értelemben vett sportolas jut els6ként eszébe.
A Wii jaték alkalmazasaval véleménylink szerint a
fogyatékos emberek kozelebb keriilhetnek a sport vi-
lagahoz, megismertethetjiik 6ket az ismeretlen moz-
gasokkal, mozdulatokkal. Egy 1j sportolasi lehetdsé-
get kinalunk — egy idSben, tobb sportagban is —,
ugyanis a konzoljatékkal fizikailag és lelkileg egy-
arant megélhetik ugyanazt az élményt, mint amit
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egy valodi sportpalyan kapnanak. Olyan élménye-
ket, érzelmi feltoltédést élnek at, amely segithet a
mindennapok konnyebb elviselésében. Ezzel egy
yjfajta szabadidés tevékenységet kapnak, amely
akar hobbi is lehet, ezzel életiik tartalmasabba val-
hat. Az otthon elt6ltétt szabadidé szempontjabol ki-
emelkedd szerepet jatszhatnak a hobbitevékenysé-
gek. Viszonylag sziik mozgastérben, agyhoz vagy
hazhoz kototten is kialakithatok érdekes, hasznos és
szorakoztatd elfoglaltsagok. Ezzel a jatékkal a szo-
rakozva tanulas valoban megvalosulhat, ébren tartja
az érdeklddést, ismereteket, élményt nyujt.

A vizsgalat

A Wii konzoljatékot fél évig kisérleti jelleggel jat-
szottuk a Pet6 Intézet Konduktiv Iskolajaba jaro felsd
tagozatos mozgassériilt tanulokkal. Ezt koveten a
kovetkez6 tanévre kidolgoztuk azt a mérésort, amely
alkalmassa teszi a jatékhasznalok megfigyelését, és
a jaték hatékonysagat vizsgalja. Két csoportot alaki-
tottunk ki, melybdl az egyik (N = 20) csoport a
kontrollcsoportot adta, akik nem vettek részt a jaték-
ban. A masik csoport (N = 19) gyermekei a Wii Sport
ot jatéka (tenisz, golf, bowling, baseball, boksz) és a
Wii Fit egyenstilyozo jatékai és sportjai koziil va-
laszthattak, majd ezeket heti rendszerességgel jat-
szottak. A 19 mozgassériilt gyermek kozott minden
sériiltségi foku részt vett, igy a bottal vagy bot nél-
kiil jaro és a csak kerekes széket hasznald, akar be-
szédképtelen gyermek is. Az aktualis allapottol fiig-
gben allo vagy iil6 helyzetben jatszottak. A jaték
kezdetén a gyermekeket megismertettilk az Osszes
sporttal, jatékkal. Minden gyermek minden jatékot
kiprobalhatott, majd heti rendszerességgel egy orat
aktivan jatszott. A Wii Sport jatékban a kéz haszna-
lataval, a Wii Fit jatéknal pedig labbal torténik az
irdnyitas. A gyermekek az aktualis allapotuktol fiig-
gben kerekes székben, illetve fokosszéken iilve
vagy allo helyzetben jatszottak. A jaték soran ot
gyermek — sériilésébdl adoddan — csak iilve tudott
jatszani, koziiliik ketten a finommanipulacié nehéz-
sége miatt csak a Wii Fit jatékkal tudtak jatszani. A
Wii Fitt-tel a kerekes székben {il6 gyermekek egye-
diil, segitség nélkiil is tudnak sportolni, mert a la-
bukkal kis mozgasokat végezve példaul sielni tud-

59

Oktatas-Informatika




JO GYAKORLATOK, MUHELY

nak. Harom jatékos mindig allva jatszott, két gyer-
mek a felmérés idejének felétél mindig allva, har-
man pedig sajat kérésre (a jatékidé 65%-aban) jat-
szottak allva.

Minden gyermek hetente egy alkalommal egy
orat jatszott, egyediil vagy parban, illetve csapatban.
A kezdeti és a tanév végi adatrogzités soran a han-
gulatteszt (POMS), az aktudlis edzettségszint méré-
se, valamint az aktualis mozgasallapot mérése tor-
tént meg. Az altalunk készitett megfigyelési naplot
minden foglalkozas alkalmaval kitoltottiik. Az ered-
ményeket SPSS segitségével dolgoztuk fel.

Eredmények

Tapasztalataink és felméréseink is azt mutatjak, hogy
a rendszeres konzoljaték hatasara pozitiv iranyba
mozdulnak el a sériilt emberek. Az egy tanéves jaték
alatt megvaltoztak a jatékos szokasok. A gyermekek
egyre inkabb a csapatban torténd jatékot (négyen
egyiitt, egymas ellen) valasztottak, ami egyben a ja-
ték kozosségformald erejét is mutatja. A pontos guri-
tasok, iitések a figyelem, a koncentracio, az 6sszpon-
tositas eredményei, ennek kdszonhetéen megnétt az
aktiv jatékids. A Wii konzoljatékkal azok a mozgas-
sériiltek is lehetdséget kapnak a jatékra, a sportél-
ményre, akik a sériilésiik stlyossaga miatt amugy
nem lennének képesek a valodi sportra (kézhaszna-
lat, finommotorika hidnya, jarasképtelenség miatt).
Egyszerre tobb sportagat is kiprobalhattak és ez is
csak megerdsitett minket abban, hogy a mozgéassé-
rillteknek is van lehetSségiik barmelyik sportban
helytallni. A Wii konzol olyan feltételeket ad a jaték
soran, mellyel sikerélményiik lesz. Az eszk6z adott-
sagait hasznaltuk ki, amikor a sériilt gyermekekre
adaptaltan jatszottunk. A jaték soran kedvet csinal-
tunk nekik a sportmozgasokhoz.

A virtualis sportba bevont gyermekek aktivab-
bak, kitartobbak lettek. Az edzettségi mutatok javul-
tak, 38%-uknal figyelhet6 meg pozitiv véaltozas. Az
egy tanéven keresztiil végzett rendszeres jaték hatasa-
ra javult a figyelem, a reakci6idd és a ritmus. A jaték
soran szignifikans valtozast tapasztaltunk a jatékhoz
sziikséges mozdulatok javulasdban, kivitelezésében.
A sulyosan sériilt gyermekeknél a jatéktudasban
mutatkozott nagy fejlédés, 34%-kal jobb eredményt
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értek el a kezdeti értékekhez képest. Az aktiv, hibak
nélkiili jatekidd nétt (18%), illetve a jaték minSsége
javult, példaul tobb pontot értek el. A gyermekeket
ez is Osztondzte a jaték folytatdsara. A kezdeti par
perces jatékidd folyamatosan nétt, olyannyira, hogy
a végén terhelhetdségiik er6sodésével 90 perc folya-
matos jatékot is végig tudtak jatszani. A Wii konzol
a jaték soran a pontokat szdmolja és menti, mintegy
koveti a fejlédést, igy a javulas a laikus szamara is
megjelenik, ami szamara tovabbi visszacsatolas és
6sztonzés.

A jaték el6tti magas (3,8) depresszidszint a jaték
hatéséra szignifikans javulast mutatott (3,1). Az 6n-
becsiilés mérése is valtozast mutatott. Pozitiv valto-
zas tortént a gyermekek lelki megerdsddésében, bar
még mindig sziikségiik van az aktivitas, magabiz-
tossag, energikussag novelésére. A jaték nagyon al-
kalmas a fesziiltség levezetésére, az indulatok sza-
balyozasara. A kimeriiltség allapota szignifikans
valtozast mutat, mely a kondicionalis allapot javula-
saval is jar. Harom gyermeknél a Wii konzollal tor-
tént jaték hatdsara megfigyelhetd jelentds valtozas,
ebbdl két f6 a ,,nagyon sériilt” kategoriba tartozik.
Ez a jelenség fontos, mert — az iskolai éveket kove-
t6 idészakban — a munka és szorakozas oldalrol az &
¢letiik tiinik a legkevésbé aktivnak.

Osszegzés

A rendszeres fizikai aktivitds maximalisan ajanlott
mindenkinek, mivel a mozgasszegény életmod
,csokkenti az €letmindséget, veszélyezteti az egyén
¢letét, valamint az egészségiigyi koltségvetés €s a
gazdasag szamdra is terhet jelentenek” (Fehér
konyv a sportrol, 2007). A sériilt embereknek — le-
hetévé kell tenni a mivelddési, kulturalis, sport- és
mas koz0sségi célu létesitmények latogatasat —, bar
torvény (1998. évi XXVI. torvény) szabalyozza jo-
gaikat, mégis joval kevesebb lehetdségiik van a sza-
badidé aktiv eltdltésére. Pedig a sport javitja a fogya-
tékos fiatalok életmindségét, noveli dnallosagukat,
¢és segithet a tarsadalmi elditéletek lekiizdésében.
Gyakran akadalyozott az odajutas a sportpalyakhoz,
vagy a programok nem megfeleléek szamukra, igy
jo esetben csak passziv résztvevdi tudnak lenni az
eseményeknek. Az altalunk kezdeményezett prog-
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A Wii, a virtualis sportjaték fejlesztd hatasa mozgassériltek esetében

ram ezen a helyzeten probal segiteni, mert egy olyan
mozgasos programot ajanlunk, amely az épek mel-
lett a sériilteknek is lehetdséget biztosit az aktiv, fej-
leszt6 mozgasra. Munkank bebizonyitotta, hogy a
sportmozgasnak jotékony hatasa van a sériiltekre,
hiszen megvaltozik a pszichés allapotuk, elsésorban
onbecsiilésiik. Fejlesztjiik a kognitiv, érzelmi és mo-
toros képességeiket, mellyel egyfajta felzarkozast
biztositunk nekik. Fiataljaink kondicidja er6sodott,
izmaik szemmel lathatoan fejlddtek. Mozgaskoordi-
naciojuk motivaltabb és pontosabb lett.
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Bepillantas az oktatast segité weboldalak,

blogok vilagaba

Csuvar Fruzsina

Manapsag egyre tobbek altal elfogadott az a né-
zet, mely szerint a jelenleg oktatasba keriilé genera-
ci6 alapvetd igényei kozé tartozik az informacios és
kommunikacioés technologidk (IKT) alkalmazasa a
tanulasi folyamatban éppugy, mint a hétkdznapi
¢letben. E nemzedék szamara teljesen természetes az
informaciés és kommunikacids technologiak altal
nyujtott kornyezetben vald tanulds, barangolds. E
technologiak segitségével megvaldsuld tanitas sok-
réti elényokkel bir. A kiilonféle IKT-s eszkdzok
példaul interaktivva tehetik az oktatasi folyamatot,
megfelel§ hasznalatukkal nagymértékben novelhetd
a motivacio, aktivabba valhatnak a tanulok, fokoz-
haté a megértés, valamint elésegitheté a bevésési
folyamat, tehat 6sszességében novelhetd az oktatas
hatékonysaga.

Ennek megvalosulasdhoz sziikséges a pedagogu-
sok nyitottsaga, valamint a fejlédés lehetségeinek
megteremtése. Felvetddik a kérdés, hogy a pedago-
gustarsadalom milyen mértékben, mely eszk6zok se-
gitségével képes az alkalmazkodasra. Ennek egyik
oldalat vizsgalja jelen cikk, melynek célja, hogy fel-
mérje, milyen, a pedagégusokat, didkokat ily mo-
don segitd, tamogatd weboldalak, blogok allnak
rendelkezésiikre. Ahhoz, hogy a gyakorlatban meg-
valdsuljon a kiilonféle IKT-s eszk6zok altal tdmoga-
tott oktatas, fontos, hogy ne csak intézményi keretek
kozott jelenjenek meg e torekvések. Erre megfeleld
terepet biztosit az internet, ahol egyrészt a pedago-
gusokat, és a pedagdgusok munkajat timogatd tevé-
kenységek jelennek meg, masrészt pedig maguk a
tanarok kapnak jelent8s szerepet, mind egymas,
mind a didkok segitésére vonatkozolag. Erdemes, és
sokak szamara értékes lenne egy olyan rendszer ki-

62

Oktatas-Informatika

alakitasa, amelyben e szerepek egyiittesen jelen
vannak és a résztvevok kozt széles kdrben megosz-
lanak, ezzel is elGsegitve a pedagdgustarsadalom
munkajat, tovabba a didkok fejlédéséhez sziikséges
koriilmények megteremtését.

A cikkben szerepl6 oldalak valogatasanal alap-
vet§ szempont volt, hogy mind a pedagdgusokat,
mind a didkokat tdmogato, segitd oldalak megjelen-
jenek. Pozitiv képet mutat a hazai online piacrol,
hogy létezik olyan portal is, amely a képzés, a tan-
anyag ¢és az eszk6zok szempontjabol egyarant meg-
kozeliti az interaktiv oktatas vilagat. Napjainkban
egyre nagyobb szerepet kapnak az oktatas folyama-
taban az IKT-s eszk6zok, igy feltétlen sziikséges,
hogy a témahoz kapcsolodo oldalak se maradjanak
ki a valogatasbol.

lot.hu, avagy eszkoz,
tananyag és képzés egy
helyen

Interju Tarnavolgyi Gaborral, az Interaktiv
Oktatastechnika Portal fészerkesztéjével

Az iot.hu 2008. szeptember elsejével induld portal,
melynek mar most kdzel havi huszezer olvasoja
van. Tarnavolgyi Gabor masfél évvel ezeldtt ismer-
te fel azon problémat, miszerint hiaba jelennek meg
Ujabb és ujabb tananyagok az oktatastechnologia te-
riiletén, ha ahhoz nem tarsulnak megfeleld eszk6zok
¢és képzések, céltalanna és haszontalanna valnak.
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ciMLap

Interaktiv

Oktatastechnika
Portal

Adjunk neki hangot!

Cimlap 5] Hirszolgalat

Kéziisséy - Intézmények

o Uj oktatasi modszerek a Sziits iskoldban

Uj médszerekkel tanuinak a Sz

idegen nyely melett szivegértés-szdvegalkotas, melematikai logika és Eletpdlya ismerelek terlleten

folyik az Cjfafta képzés.

KT milhely - IKT az osztalyomban

Az iot.hu célja, hogy egy helyen gylijtse Ossze
az interaktiv oktatast el8segit6 eszkozoket, tananya-
gokat, képzéseket. Elonye abban rejlik, hogy az
egyfolytaban frissiil6 oldal széles korti képet nyujt a
piacon megjelend tjdonsagokrol, folyamatos figyel-
met szentel az aktualitasoknak.

Honnan szarmazik az 6tlet az oldal elkészitésére, milyen
szituacio, esemény kapcsan jutott arra a kdvetkeztetés-
re, hogy szlikséges létrehoznia azt?

Par évvel ezel6tt egy audiovizudlis termékekkel
foglalkozo cégnél voltam kereskedelmi és marke-
tingigazgat6. Ekkor egy program kapcsan ismertem
meg mélyebben az interaktiv tablat, és — miiszaki
ember 1évén — nagyon megtetszett. Mindig is volt
egy ismeretterjesztéi vénam. Bar nem vagyok tanar,
ebben meglattam a lehet6séget. Mar akkor biztos
voltam abban, hogy az oktatastechnologianak be
kell vonulnia a hagyomanyos oktatasi szféraba, ha
nem is azonnal, akkor a késébbiek folyaman. Az
emlitett alkalmon ismertem meg az dsszes jelentds
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magyar hazai céget, akik ebben a téméban eszko-
zokkel vannak jelen, valamint arra is rajottem —
megismerve a tananyagkészit§ cégeket —, hogy a
masik jelent6s komponens a tananyag. Hidba van
eszkoz, technoldgia, ha nincs tartalom, akkor sem-
mit sem ¢€r az egész. Ugyanezen alkalmakkor jottem
rd arra is, hogy van még egy harmadik lab, ami ki-
keriilhetetleniil fontos, ez pedig maga a képzés. Vé-
leményem szerint egyik sem allja meg a helyét a
masik nélkiil, tehat eszk6z, tananyag és képzés
egyiitt sziikségeltetik. Célunk, hogy ezeket egy ka-
lap ala hozzuk, és errdl egy helyen beszéljiink. Az
interneten szétnézve azt tapasztaltam, hogy nincs
ilyen gy(ijt6portal — amelyik mindegyikkel ily mo-
don foglalkozna —, nemhogy Magyarorszagon, de
talan még a vildgon sem. Van, amelyik az eszkdzok-
kel foglalkozik, kifejezetten sok a tananyagokkal,
de hogy egy helyen biztositsa az dsszes informaciot,
ilyennel nem talalkoztam, és ennek felfedezésére
biiszke is vagyok.
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Mi motivalta abban, hogy nyilvanossag elé vigye, meg-
ossza az On altal relevansnak itélt tartalmakat? Mi a cél-
ja a kalonféle informaciok megjelenitésével?

Rajottem arra a beszélgetésekkor, hogy a pedagogu-
sok hihetetleniil fuldokolnak, szomjaznak a tenger
mellett... Az interneten rengeteg informacio talalha-
to, ugyanakkor ezek szétszorva vannak, minden cég
a sajat malmara hajtja a vizet, nincsen egy helyre 0sz-
szegyljtve a kinalat. Ebben szerettem volna a peda-
gbgustarsadalomnak segiteni, létrehozni egy kiindu-
lopontot, ahol e témaban el tudnak indulni.

Fontosnak tartja, valamint kéveti, hogy kik milyen gyak-
ran olvassak a széban forgo szajtot?
Természetesen. Biiszke vagyok arra, hogy kozel havi

huszezer olvasonk, latogatonk van, teljesen a nullarol
indulva. Kiilonféle jatékokon keresztiil azt is nagyon
jol tudjuk kovetni, hogy milyen beosztasu tanarok
vannak jelen az olvasokozonségben, alsdsok, felsd-
sok, vezetSk egyarant. Ugy gondolom tehat, hogy mar
most teljes mértékben sikeriilt elérni a célkdzonséget.

Milyen tartalmakkal tolti fel az emlitett portalt? Féként
sajat élmények, tapasztalatok szintere, avagy példaul a
témaval kapcsolatos szakirodalmi gydjtéhely is egyben?
Ugy szoktam definilni, hogy hir- és szakportal va-
gyunk. Hirportal alatt azt értem, hogy — mint egy tallo-
76 — figyeljiik az egész magyar és nemzetkozi sajtot,
igyeksziink az IKT-témékat Osszegytjteni, valamint
ezenkiviil természetesen sajat publikacidink is vannak.

Tudomany. Ahogy tetszik.

Interju Zsiros Laszl6 Réberttel, a Szertar blog
alapitéjaval (www.szertar.com)

2008 marciusa 6ta, hetente frissiilé tartalommal mu-
tatkozik a szertar.com, melynek célja, hogy bemu-
tassa a tudomanyok viccesebb, kevésbé szaraz olda-
lat; valamint hozzajaruljon a természettudomanyok
elfogadasdhoz. A kiilonféle webizoédoknal alkal-
munk nyilik hozzasz6lni a témahoz. Ennek sokrétii
elényei koziil néhany: Barmilyen kérdésiink felme-
ril az adott témaval kapcsolatban, e feliilet lehetdsé-
get ad a probléma felvetésére, és bizonyos, hogy
elébb vagy utobb megkapjuk a helyes valaszt. Tobb-
féle szemszogb6l megkdzelithetd egy-egy kisérlet,
eltérd tudassal rendelkez6 diakok, tanarok, laikusok,
vagy akar nagy tapasztalattal rendelkez6 személyek
vethetik dssze elméleteiket, gondolataikat.

Honnan szarmazik az 6tlet az oldal elkészitésére, milyen
szituacio, esemény kapcsan jutott arra a kdvetkeztetés-
re, hogy szilkséges létrehoznia azt?

Szamos olyan kisérlet van, amit a Csodak Palotaja-
ban — munkahelyemen — nem lehet rendesen bemu-
tatni, mert vagy idéigényes, vagy aprd, vagy barmi
mas okbol nem alkalmas arra, hogy k6zonség el6tt
egy eléadason bemutassa az ember. Ugy gondol-
tam,
interneten megosztani. Aztan tovabbfiizve a gondo-

ezeket célszer(i lehet lefilmezni és az
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Plazmasz616
2009, szeptember 30

Szdlihil bort? Inkabh plazmat! (Bonuszként eqy kis Kutaték Eiszakéja osszefoglalé.)

Jojjon az ezer éve vart kisérlet. Igyekeztem osszefoglalni a jelenség Iénvegét két mondatba
Csiszatasok vannak benne, ami részben annak kdszonhetd, hogy nem rdlam fogjak
elnevezni mikrosutd SIménékegységél. De a hozééndk Ogyis kommentelnek majd

-

Sz0616bdl bort? Inkabb plazmat! Bovebb info és forum:
www szertar.blog.hu

latokat, kdrvonalazodott egy olyan ismeretterjesztd
videosorozat, amely hétr6l hétre egy 0j kisérletet
mutat be roviden, némi magyarazattal ellatva. In-
nentdl egy elég szaraz, néhany honapos tervezési fa-
zis kovetkezett, amelynek eredményeként végiil
megsziiletett a Szertar.

Mi motivalta abban, hogy nyilvanossag elé vigye, meg-
ossza az On altal relevansnak itélt tartalmakat? Mi a cél-
ja a kilénféle informaciok megjelenitésével?

A természettudomanyok, a természettudomanyos gon-
dolkodas népszerlisitése a cél. A motivaciot egyrészt
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az adja, hogy hobbiprojektként kezelem, tehat olyan
dolgokat veszek el6, amelyek engem is érdekelnek,
amikkel szinten tudom tartani a sajat kivancsisago-
mat is. A masik motivald er6t pedig a nézék-olvasok
jelentik. Elég nagy a nyomas, hogy igyekezzek tar-
tani egy heti rendszerességet. ..

Mely tarsadalmi rétegnek, csoportnak, milyen szemé-
lyeknek ajanlja a kozolt tartalmakat? Miért tartja hasz-
nosnak, ha az On altal készitett oldalt olvassak, figye-
lemmel kisérik?

Amikor indult, elsésorban azoknak a 11-12-edikesek-
nek, illetve féiskolasoknak szantam, akik nem termé-
szettudomanyos teriiletre késziilnek, illetve akik nem
ilyen iranyban tanulnak. A cél az volt, hogy megmu-
tassam a tudomanyoknak egy viccesebb, kevésbé sza-
raz oldalat; igyekezzek hozzajarulni a természettudo-
manyok elfogadasahoz. A visszajelzések alapjan a
latogatoim jelentSs része ebbdl a célesoportbol keriil

ki. Es persze nagyon oriilok annak a ,,hozadéknak” is,
amit a természettudomanyos targyakba éppen bele-
kostold fels6 tagozatosok alkotnak. Ok azért kiilons-
sen fontosak, mert remélhetéleg egy morzsanyit a
Szertar is hozzajarulhat ahhoz, hogy a természettudo-
manyokat ne (csak) szaraz, bemagoland6 anyagként
¢ljék meg a késbbbi tanulmanyaik soran se.

Milyen tartalmakkal tolti fel az emlitett portalt? Féként
sajat élmények, tapasztalatok szintere, avagy példaul a
témaval kapcsolatos szakirodalmi gydjtéhely is egyben?
Az oldalt nagyjabol heti rendszerességgel, kisérletes
webizodokkal t6ltom fel, utdna pedig van hely az
adott jelenség megvitatasara. Nem vagyok fizikus,
nyilvan eléfordul, hogy mondok badarsagokat. Eze-
ket aztdn a ,kollektiv tudat™ teszi helyre. Eppen
ezért oriilok annak, hogy fizikusok, vegyészek is
kovetik az oldalt, mert igy szinte mindig van szak-
mai visszajelzés is.

A vilag érdekes, de ezt nem
mindenki veszi észre az
iskolaban, vagy mar rég
elfelejtette

Interju F6z6 Attilaval, a h2so4.blog szerzéjével

A h2so04.blog csepp a tengerben, a természettudo-
manyos ismeretek terjesztéséért folytatott kiizde-
lemben, azaz abban, hogy minél tobben értsék meg,
mit jelent, ha valami a tényeken alapul. Az oldalon
izgalmas témak keriilnek megtargyaldsra, F6z§ At-
tila rendkiviil izgalmas, eredeti és figyelemfelkeltd
hangnemet alkalmazva kezdeményezi a beszélgeté-
seket. Ezen a weblapon is lehetdségiink nyilik a té-
mak kommentélasara, igy az olvasok megvitathat-
jék kiilonféle tapasztalataikat, gondolataikat.

Honnan szarmazik az 6tlet az oldal elkészitésére, milyen
szituacid, esemény kapcsan jutott arra a kovetkeztetés-
re, hogy sziikséges létrehoznia azt?

Kémia—fizika szakos tanar vagyok. 11 évig tanitot-
tam, de par éve szakért6ként dolgozom és az iskolai
tanitds nem része az életemnek. A tudomanyos is-
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meretterjesztés azonban régota érdekelt. (1999-
2008 kozott a Sulinet Kémia rovatat szerkesztet-
tem.) A blog egy lehetség arra, hogy informécio-
kat, érdekességeket osszak meg masokkal.

A tévé himeérséklete

2008.03.31. 17:42 " H2504

Az egyik televizids csatorna (név nélkal a tv2) reggeli
rmidsordnak inforrndcids jobb alsé sarkdban rindig

|athatd a hémérséklet, Ez 3 gond.

Miért lenne gond, hiszen nagyon hasznos dolog tudni,
hogy mennyi a hémérséklet. Hasznos is, de ilyenkor
célszerlibb a hdmérdre pillantani. Egy televizdval

meérni elég macerds, A l3zmérés egyenesen tortdra lenne.

Mi motivalta abban, hogy nyilvanossag elé vigye, meg-
ossza az On altal relevansnak itélt tartalmakat? Mi a cél-
ja a killonféle informaciok megjelenitésével?

A természettudomanyok nem népszeriiek, sét a be-
csiiletiik megcsorbult. Terjednek az altudomanyok,
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elsGsorban a homeopatia. Az emberek nem emlé-
keznek az iskolai fizika-, kémia-, biologiaoraikra és
mindenféle magabiztos fellépésii, magat tudosnak
nevezének vagy éppen celeb tudatlannak elhisznek
mindent (lasd homeopatak, josok, asztrologusok
stb.). Az egyszerii fogalmak sem tisztak, mint példaul
a pH, a vizkeménység stb.

A blog célja, hogy egyszerlien magyarazzon el
fogalmakat olyanoknak, akik kivancsiak, de nem
szakemberek. Kifejezetten laikusoknak szol.

Mely tarsadalmi rétegnek, csoportnak, milyen szemé-
lyeknek ajanlja a kozolt tartalmakat? Miért tartja hasz-
nosnak, ha az On altal készitett oldalt olvassak, figye-
lemmel kisérik?

Barkinek, aki bongészik a neten. Szandékosan nem
tekintem célcsoportnak a téma szakembereit. Persze
6k is olvassak. Ajanlom még a hataron tul é16 ma-
gyar anyanyelviieknek, akik kevésbé jutnak hozza
hasonl¢ cikkekhez anyanyelviikon.

A blog csepp a tengerben a természettudoma-
nyos ismeretek terjesztéséért folytatott kiizdelem-
ben, azaz abban, hogy minél tobben értsék meg, mit
jelent, ha valami a tényeken alapul.

Milyen tartalmakkal tolti fel az emlitett portalt? Féként
sajat élmények, tapasztalatok szintere, avagy példaul a
témaval kapcsolatos szakirodalmi gydjtéhely is egyben?
Sajat élményekbdl, otletekbdl taplalkozom. A be-
jegyzéseimben igyekszem sajat anyagokat, példaul
képeket hasznalni vagy pedig CC tartalmakat. Erre
biiszke vagyok, bar sajnos nem mindenhez van in-
gyenes illusztracid, de tiszteletben tartom a szerzéi
jogokat. Hosszu bejegyzéseket irok, de nem gyak-
ran, mert inkabb alaposnak szanom d&ket. Persze
emellett sok mindennel foglalkozom még, példaul
van egy masik blogom is, valamint a Wikipédiat is
igyekszem bdviteni.

Egy biztos: érdeklédés van
az interaktiv tabla irant

Interju Bedd Andreaval, az
interaktivtabla.eoldal.hu szerkesztéjével

Az interaktiv tabla lehet6séget nyujt arra, hogy a
frontalis oktatast egyiittmiikodd tandrak valtsak fel,
melyek a didkokat és tanaraikat egyarant motivaljak.
Nélkiilozhetetlen, hogy a pedagogusok elsajatitsak a
tabla hasznalatanak modszertanat is, mivel ennek hi-
anyaban nem valdsithatd meg a tényleges motivacio,
az oktatast pozitiv iranyban befolyasolo, hatékony
interaktivitas. Tehat nem elegendé a termékek, szoft-
verek ismerete, a hasznalatukban vald tapasztalat,
kiilon hangsulyt kell fektetni pedagogiailag helyes
gyakorlati alkalmazasukra is.

Az interaktiv tabla kiemelkedd jelentGsége tob-
bek kozt abbdl is fakad, hogy voltaképpen egyfajta
atmenetet biztosit a frontalis oktatas és a kollabora-
tiv munkaszervezés kozott. Ez egy 1t lehet a peda-
gbgusok, illetbleg az oktatas szdmara, ami a késGb-
biek folyaman az IKT-s eszkdzok széles kord
alkalmazasat eredményezheti, mely lehetévé teszi
az informaciods tarsadalommal valé [épéstartast.
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Ennek megvalosulasahoz elengedhetetlen azon
tudas, készség megléte, amely lehet&vé teszi a tabla
megfeleld alkalmazasat. Ehhez nyujt segitséget az
interaktivtabla.eoldal.hu, ahol tobbek kozt a peda-
gogusok egymassal is megoszthatjak tapasztalatai-
kat, véleményiiket.

Honnan szarmazik az 6tlet az oldal elkészitésére, milyen
szituacio, esemény kapcsan jutott arra a kdvetkeztetés-
re, hogy sziikséges létrehoznia azt?

Az andreabedo.hu 2006 marciusa koril jott 1étre.
ElsGsorban egy e-portfolio jellegii szakmai oldalnak
indult, melyen késébb minimalisan engedtem beszi-
varogni az egyéniségemet is.

Amikor a szakmai oldalakon nem lehetett meg-
jelentetni a sajat véleményemet az interaktiv tablak-
kal kapcsolatban, gy dontottem, ez lesz az a hely,
ahol hangot adok neki, hiszen a kutatasomat végez-
ve elég sok mindent latok, tapasztalok, amit nem
feltétleniil lehet hivatalosan megjeleniteni. Amikor
a Szegedi Tudomanyegyetemen voltam 6raado, 1ét-
rehoztam egy jelszdval védett részen a hallgatoknak
olyan feliiletet, ahol kommunikalhatunk, valamint
feltolthetik az altaluk készitett anyagokat. Eppen a
személyesség, az érintettség miatt ez a honlap nem
alkalmas szakmai segitségnyujtasra, mert nem Bedd
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Bepillantas az oktatast segité weboldalak, blogok vilagaba

Bemutatkozas

Interaktiv tabla - palyazatok,
konferenciak, esemenyek

KulFSldi tapasztalatok

Interakkiv tabla - konferencia
2010. D5. 08.

szamitogepeink eldtt dlve bejarhatunk olyan tereket, melyek talink tavol vannak. Ha nemcsak a
szamitdgépink  képernydiében gondolkodunk, hanem interaktiv tabldnk Feliletében is, akkor
ezekst a virtuslis sétara lshetiséget biztositd szolgaltatasokat pilanatok alatt bbb tantargyhoz

amikor &

Egyre elterjedtebbek a weben is azok az alkalmazasok,

Interaktiv tananyag
Tartalom interakkiv tablara

Interaktiv tabla konyy

Ktk Easikngny ok is tudjuk illeszteni,

Interaktiv tabla palyszat Elég csak annyit mondanom, hogy Fivészkert, s maris tobb Gtletink lehet, hogy lehetne
didkjainkniak megmutatni eqy olyan helyet, melyet nem biztos, hogy tandran van lehetdséoink a
valdsagban meglétogatni, példaul, mert tavol van tilink &s a 45 perces drankban nem tudjuk

megtekinteni, s visszaérni intézményinkbe.,

Interaktiv tabla tanfoleam
Kizisségek - interakkivan
Elsd lépések interakkiv tablan
Erdekességek Atelies beieqvzés | Hozzészdlésok: 0 | Mentpont: Tarkalom interakty tablara

Fotdalbum

_ Tombold vulkan az osztalyteremb: ‘

Fotdalbum

2010.04. 21. A Evjafallajokull gleccser altal boritott vulkan kozel kétszaz év utan tart ki
mércius 20-an, szombatrol vasarnapra virradora. Az azcota eltelt iddszakban mar vilaghirdve valt
vulkan alaposan megmozgatia az emberiség fantazidiat, Mindez i ok lehet ré, hogy egy rdvid
Attekintést nydjtsunk a kitérés Folyamatérdl, az altala okozott kivetkezményekrdl, s az

Best practice
Interaktiv tabla fotdk
Konferenciak

Szavazdegyséqgek fotdi osztalytermek Falai kozé hozzuk magat a latvanyt.

‘Friss: Az interaktiv téblakrol sz6l6 madszertani hanlap

Linkgyijremény az interaktiv tablakrél

(S Linkek

Cimlap
iért kell nekiink % &
" iftoroktiv tabla? Miért kell neklink interaktfv tabla?
o Az interaktiv tébla e 2 g o
cimii kiinyw bantl,.cg, 2008 2EEL
® Az interaktiv tébla és Mostandban a Nobel-d(jas matematkus, filozdfus, szocolégus tudés, Bertrand Russell kissé elcsépelt

annak szoftvere
= Az interaktiv tabla
mint a palitika

idézete jar a fajemben, amikor az interaktiv tablakrél ismét fellobbant nagy térsadalmi blageldst Vastaghér
és Index kulturblog clvasgatom.

esekize
s EPICT Az emlitett idézet igy szdl:
s Férumok
% R peteutaisoon ,AZ a baj a vilaggal, hogy a hiilyék mindenben holtbiztosak, az okosak
£ mak i Emx meg tele vannak kételyekkel.”
s :\|i|yer| interaktiv Fersze a Microsoft Word helyesirés ellendrzéje egybdl szélt, hogy ilyen ronda szét, mint ,hilyék™ nem irunk

tablat haszndl?
s Szegedi
Tudomanyegyetem
v Irdsok (csak dgy)

le, mert a2 durva, obszcén, vagy éppenséggel bantéd s26. Az idézet kedvéért mégiscsak bent hagyom a
szdvegben, de megprobdlom az idézetet aktualizéini, s elvennl a banté élét, hogy a hozzaszélok egylke se
sértédjon meg, ha véletlen olvassa az irdsomat

Tehdt az jér a fejemben, hogy

() Navigacié a sok demagog butasagot dsszehordé emberek mitél olyan
» Elfadésok magabiztosak az allitasaik igazaban?

= Galérigk Ertem én, hogy a kommente2z6k csak véleménylknek adnak hangot. Azonban messzirdl is 161 ldtszk, hoay

Andrea a 1ényeg, hanem a kutatasi teriiletem: az in-
teraktiv tablak elterjedése, s azok megfeleld mod-
szertannal torténd hasznalata. Ezért jott 1étre elGszor
egy linkgylijtemény, az interaktivtabla.lap.hu, majd
egy linkgylijteményen tulmutatdé modszertani hon-
lap, az interaktivtabla.eoldal.hu. S igazabol, ha a ta-
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narokat segit blogokrol beszéliink, akkor ez utobbi
az, amirdl érdemes beszélni, mert ez hivatott a peda-
gogusokat igazan segiteni.

Szoéval az interaktivtabla. eoldal.hu, tanarokat
segitendd portalrol. Mar régota szerkesztettem az
interaktivtabla.lap.hu oldalt, amikor a munkam
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folytan ki kellett probadlnom az eoldal.hu ingyenes
honlapszerkeszt6 rendszert. A téman nem kellett so-
kaig gondolkodni, mert az interaktiv tabla mar rég-
ota adott volt. Mindez 2007 szeptemberében tortént.
Akkor mar javaban tartottuk orszagszerte az inte-
raktiv tabla hasznalataval kapcsolatos 30 oras peda-
gogus-tovabbképzd tanfolyamokat, s a személyes
talalkozdkon, beszélgetéseken kideriilt, hogy mit hi-
anyolnak a pedagogusok, mir6l érdemes irni nekik,
mi az, ami igazan a segitségiikre van. Sikertilt rabe-
szélnem Schlotter Juditot, aki az Interaktiv tabla ci-
mi konyv tarsszerzdje volt, hogy idénként § is irjon
egy-egy bejegyzést. Az oldal folyamatosan frissiil,
kapacitasomnak megfelel6 mennyiségli 0j irassal.
Az oldalletoltések is tiikrozik a tartalom frissitését,
az eoldalt eddig kozel 50 000 lapletoltés érte, mig az
andreabedo.hu-t kb. 30 000.

Mi motivalta abban, hogy nyilvanossag elé vigye, meg-
ossza az On 4ltal relevansnak itélt tartalmakat? Mi a cél-
ja a kalonféle informaciok megjelenitésével?

Nos, azt tapasztalom, az oktataspolitikanak nem
er6ssége a pedagodgusok felé torténd tajékoztatds,
kommunikacié. Események vannak, amelyekre a
pedagogus elmehet, de egyre kevésbé megy el, tan-
folyamok vannak, melyek a tanfolyamot tarto felké-
sziiltségétdl fiiggden tartalmasak, vagy sem. Azon-
ban az interaktiv tabldk hasznalata pont olyan
témateriilet, ahol arra kellene ravilagitani, hogy ho-
gyan lehet ezen eszkoz segitségével masképp (!)
csinalni, amit eddig csinalt a pedagogus. Ez egy fo-
lyamat kellene, hogy legyen, amely végig segitd,
hisz minden komoly valtozas visszarendezddést
eredményezhet, ha nincsenek bevonva a valtozas-
ban érdekeltek.

Abbol indultam ki, amit tapasztaltam. Amikor a
gyakorld pedagogusokkal beszéltem, volt sok
szkeptikus, volt sok érdekl6dd, sokan nem tudtak el-
donteni, elutasitsak vagy kedveljék az eszkozt. Egy
biztos: érdeklddés van az eszkoz irant. Hiaba utaz-
zuk korbe az orszagot, hidba gydziink meg sok pe-
dagdgust, azokat kellene elérni, akik valoban érdek-
16d6ek, nyitottak, ket kellene megszoélitani. Ha az
oktataspolitika nem tud tdmegekhez kommunikalni,
gondoltam, majd megteszem ¢én, s az oldal latoga-
tottsagat figyelembe véve ugy tlnik, ez sikeriilt is.
Igyekszem roviden megirni a cikkeket, hogy legyen
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tiirelmiik elolvasni, s igyekszem megmutatni a lehe-
tdséget, aztan a pedagdgus eldonti, él-e vele, vagy
sem. A 1ényeg az egyszerliségen van.

Mely tarsadalmi rétegnek, csoportnak, milyen szemé-
lyeknek ajanlja a kozolt tartalmakat? Miért tartja hasz-
nosnak, ha az On altal készitett oldalt olvassak, figye-
lemmel kisérik?

Az oldal célkdzonsége egyértelmiien a pedagogus-
tarsadalom. A tanitott korosztaly és tantargy ebben
az esetben szinte mindegy, ugyanis azt tapasztaltam,
hogy a kiilonboz6é szakmddszertanokban vannak
olyan elemek, amiket érdemes egymastol megtanul-
ni. Ezt a pedagogus-tovabbképzéseken a vegyes
csoportok, kiilonféle vizsgamunkak elkésziilténél,
megnézésénél minden esetben igazoljak.

Az utobbi idében igyekszem az aktualitast is be-
levinni a szerkesztésbe. Példaul karacsony el6tt, de-
cemberben olyan anyagokat kerestem, amelyekkel
konnyebben, gyorsabban tud az érajara felkésziilni
a pedagogus, s nem kell 6rakig bolyongania a neten,
hogy talaljon az anyagahoz egy karacsonyi hatteret,
télapot, vagy akarmi mast, ami téli, és szeretné fel-
hasznalni. Az IKT-s orakra a felkésziilési id6t a le-
hetd legjobban csokkenteni kell, mert a pedagdgu-
sok nem fognak ilyen orakat tartani, ha tal sok a
felkésziilési id6, hisz egy masnapi 45 perces orara
nem késziilhet orakig! Tehat ha tudja, mit talal ezen
a honlapon, hatékonyabb lehet az interaktiv tablas
orain.

Milyen tartalmakkal tolti fel az emlitett portalt? Féként
sajat élmények, tapasztalatok szintere, avagy példaul a
témaval kapcsolatos szakirodalmi gydjtéhely is egyben?
Cél a pedagdgusok igényeinek megfeleld tartalmak
bemutatasa. Igyekszem olyan anyagokat Osszedllita-
ni, amelyeket minél tobb ember tud hasznalni or-
szagszerte. C¢l tovabba az aktualitdsok bemutatasa,
a pedagogusok hatékonyabb orai felkésziilésének
segitése, eligazodas az interaktiv tablas témakoron
beliil. Ha valamit ugy itélek meg, hogy a weben f¢l-
revezetd informaciok vannak rdla, igyekszem rend-
szerbe szedni és tisztazni.
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Between two revolutions of
control: contours of education
in information society

Laszl6 Z. Karvalics

Continuing the thought of a previous paper (Z.
Karvalics, 2009), after using Stein’s concepts
— Informatorium, Pedagogicum, Politicum and
Civilisatorium — in general education the author
discusses the situation of the crisis of control in ed-
ucation. Then using symbols to show the transition
from pre-modern child image to that of the infor-
mation society. The paper tries to sketch the fea-
tures of a ,,socialization change” examining it as a
transition to a sustainable evolution.

Cognitive habit and learning
environment at the beginning
of the 21.st century

Bertalan Komenczi

Starting up the situation that a paradigm about elec-
tronic learning environment is still not worked out
by pedagogy the paper describes a wide-horizon, in-
terdisciplined analysis about teaching and learning
embedded within the process of evolution in human
cognition. Some connections and approaches are
outlined for better understanding of the phenomena
and for explanation of challenges in this topic.

The digital natives’ new
knowledge and school
Istvan Bessenyei

The philosophers say that — after the age of primary
verbalism — we have arrived to the age of culture
and communication of secondary verbalism which
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involves a kind of transition where a gap develops
between digital natives and digital immigrants
(Prensky, 2001) in learning, thinking, communicat-
ing etc. that creates its own effects at school. The
paper goes through these differences and the prob-
lems they cause and describes the changing role of
the teacher in education and shows the possible
roles (digital) networks could play in this progress.

The dark side of the internet:
problems and dependence
Zsolt Demetrovics & Beatrix Koronczai

Nowadays, when internet penetrates our lives and
most services are dependent on it, the notion of de-
pendence can be detected. Researchers say that al-
though now it could be acknowledges as ,,good”
dependence, ,,bad type” can also be diagnosed.
There are forms of internet dependences where
problems can be identified and also bad (hurtful)
effects of the internet might become dominant. The
paper describes and summarizes the features of in-
ternet-dependence in some aspects.

Wii, a virtual sports game - its
developing effects on persons
with physical disability
Saringerné dr. Szilard Zsuzsanna & Zsdfia
Nadasi

In virtual sports, everyone can be equals with their
partners and the disability doesn’t count. It is very
important in the lives of those persons who live with
disabilities, especially with physical handicap. Wii as
a video game console is a tool for virtual sports activ-
ity, which could be a space for disabled people doing
sports as an ordinary person. This paper introduces a
study carried out in an institution of children with
physical disability and describes how Wii can modify
those children’s mood, activity, self-esteem, physical
condition and motoric coordination as well.
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ENGLISH SUMMARY

E-learning: you don’t always
get what you hope for
Adrian Kirkwood

(translation from English)

Despite substantial growth in the use of informa-
tion and communication technologies (ICT)
throughout western societies, there is much evi-
dence of technology-led innovations within Higher
Education (HE) failing to achieve the anticipated
transformations in learning and teaching. This pa-
per reviews evidence from research and evaluation
studies relating not only to e-learning, but also to
wider HE practices. It argues that the use of ICT
does not, in itself, result in improved educational
outcomes and ways of working. It considers con-
textual factors that are of greater significance in de-
termining how and why e-learning is used in HE.
Students’ engagement with e-learning relates to
their expectations and conceptions of learning and
to assessment demands. Academics need to re-as-
sess their own beliefs and practices concerning
teaching and assessment and their impact on the ex-
perience of learners. Both teachers and learners
need to understand why e-learning activities are to
be undertaken and the rewards expected to be de-
rived.

Developing a self-evaluation
framework system in school
- IT tools in service of school
development

Marta Hunya

In 1994, an IT developing process was started in
Hungary. The goals were very clear: spreading the
digital culture in schools, developing digital litera-
cy of the growing generation, updating pedagogical
processes in schools, establishing Life Long
Learning and enhancing the competitiveness of
Hungary. Compared to other European countries, in
the first years Hungary was in a good position and
progress fit into European intentions. Today we lost
this position and it can be detected especially in the
field of monitoring effects of interventions and in
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the field of ensuring self-evaluation and self-devel-
opment tools for schools. We have no feedbacks on
the effects to the IT development processes on
schools. This paper describes the European and
Hungarian goals in education, the necessity of mo-
nitoring the application of IT in education and in-
troduces some international projects that inspired a
Hungarian team to improve an online, interactive
self-evaluation framework for Hungarian schools.
There is also a short report about this work.

Insight to the world of web-
sites and blogs supporting
education

Fruzsina Csuvar

It is said that the generation entering nowadays
schools have basicly mastered information commu-
nication technology (ICT) tools not only for their
everyday life but also for learning at school.
Roaming or learning in environment supported by
ICT is very natural for them. Learning with ICT
has lots of advantages but the open-mindedness of
teachers and the possibility of their self-develop-
ment is a crucial factor. What tools can teachers
adapt to? How much do they adapt? The paper ex-
amines these questions through interviews with
owners of blogs and websites supporting education
in different ways. These pages ensure both possibil-
ities and content teachers and students.
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